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Opiskelijan nimi

Ty6paikan nimi

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytdssa toimimalla terveydenhuoltolaitosten puhtauspalvelutehtavissa ja muissa palvelutehtavissa asiakaskohteessa. Silta osin kuin
tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti muilla tavoin.

Ammattitaitovaati- Arviointikriteerit Oh- Arvosana
mus jaava
arvi-
ointi
T1 H3 K5
Opiskelija suunnitte- | tietda asiakaskohteen palvelu- tietda asiakaskohteen palvelu- tietaa asiakaskohteen palveluku- glgo|lo|old
lee terveydenhuolto- | kuvauksen, toiminnan, tyéoh- kuvauksen, toiminnan, tyéoh- vauksen, toiminnan, tyéohjeet ja
laitosten puhtaus- jeet ja siivouksen tavoitteet jeet ja siivouksen tavoitteet ja siivouksen tavoitteet ja toimii nii-
palvelutehtavia asia- toimii niiden mukaisesti den mukaisesti
kaskohteessa.

tietda hygieniaohjeiden sisallon ja
merkityksen tyossaan yllapitden
hyvaa hygieniatasoa

tietda tartuntatautien levidmista-
vat ja osallistuu omalta osaltaan
tartuntatautien leviamisen esta-
miseen
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huomioi ohjattuna suunnitte- huomioi tyon suunnittelussa huomioi tyon suunnittelussa eri-
lussa erilaisten tilojen, kalustei- erilaisten tilojen, kalusteiden ja laisten tilojen, kalusteiden ja lait-
den ja laitteiden puhtaustaso- laitteiden puhtaustaso- ja hy- teiden puhtaustaso- ja hygie-

ja hygieniavaatimukset gieniavaatimukset niavaatimukset

huomioi ohjattuna tyon suun- huomioi tyon suunnittelussa ta- huomioi tyon suunnittelussa ta-
nittelussa tavanomaiset varo- vanomaiset varotoimenpiteet vanomaiset varotoimenpiteet ja
toimenpiteet ja asiakaskohteen ja asiakaskohteen mikrobiym- asiakaskohteen mikrobiymparis-
mikrobiympariston erityispiir- pariston erityispiirteet ton erityispiirteet

teet suunnittelee ty6tadan huomioi- suunnittelee ty6tdan huomioiden
toimii puhtauspalvelutehtavissa den asiakaskohteen toiminnan, asiakaskohteen toiminnan, asiak-
palvelukuvauksen ja tyoohjei- asiakkaiden tarpeet ja tyotur- kaiden tarpeet ja tyo6turvallisuu-
den mukaisesti vallisuuden den

valitsee ohjattuna tarkoituksen- valitsee tarkoituksenmukaiset valitsee itsendisesti ja ammatti-
mukaiset siivousmenetelmat, - siivousmenetelmat, -aineet, - maisesti tarkoituksenmukaiset sii-
aineet, -vdlineet ja -koneet ter- valineet ja -koneet terveyden- vousmenetelmat, -aineet, -vali-
veydenhuoltolaitosten puhtaus- huoltolaitosten puhtauspalvelu- neet ja -koneet terveydenhuolto-
palvelutehtaviin tehtaviin laitosten puhtauspalvelutehtdviin

valmistautuu ruokahuoltotehta-
viin omatoimisesti, johdonmukai-

valmistautuu ruokahuoltotehta- valmistautuu ruokahuoltoteh- coe o ; .
viin ja toimii hyvaa hygie- taviin johdonmukaisesti ja jar- SESt" Ja.JarJesteI'malllsestl hyvaa
niaosaamista noudattaen jestelmallisesti hyvaa hygie- hygieniaosaamista noudattaen

niaosaamista noudattaen

valmistautuu vuodehuoltotys- valmistautuu vuodehuoltoty6- valmistautuu vuodehuoltotyéteh-

tehtaviin huomioiden hygienia- tehtaviin huomioiden hygienia- taviin huomioiden hygienia- ja

ja puhtausvaatimukset ja asia- ja puhtausvaatimukset ja asia- puhtausvaatimukset ja asiakas-

kaskohteen toiminnan kaskohteen toiminnan kohteen toiminnan

valmistautuu huoltohuoneteh- valmistautuu huoltohuoneteh- valmistautuu huoltohuonetehta-

téviin huomioiden hygienia- ja taviin huomioiden hygienia- ja viin huomioiden hygienia- ja puh-

puhtausvaatimukset ja asiakas- puhtausvaatimukset ja asiakas- tausvaatimukset ja asiakaskoh-
kohteen toiminnan teen toiminnan

kohteen toiminnan
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suunnittelee ja aikatauluttaa suunnittelee ja aikatauluttaa suunnittelee ja aikatauluttaa tyo-
tyotehtdvansa asiakaskohteen tyotehtdvansa asiakaskohteen tehtdvansa asiakaskohteen toi-
toiminnan mukaisesti toiminnan mukaisesti minnan mukaisesti.
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 1
mus

Opiskelija tekee ruo-
kahuoltotehtavia
asiakaskohteessa.

tietaa ravitsemussuositukset ja
asiakkaiden mahdolliset erityis-
ruokavaliot

tekee ohjattuna tyévuoroonsa
kuuluvat ruokahuoltotehtavat

tekee ohjattuna tarpeelliset esi-
valmistelutehtavat ja valmistau-
tuu aterioiden jakelutehtaviin

vastaanottaa ruokavaunun ja
varustaa sen sovitulla tavalla
aterioiden tarjoilua varten

vastaanottaa, kasittelee ja sai-
lyttaa ravitsemiskeskuksesta
saapuvat tuotteet hygieenisesti
ja turvallisesti

noudattaa tyotehtadvissaan elin-
tarvikelainsdadannon ja hyvan
elintarvikehygienian mukaisia
tyotapoja

tekee ohjattuna asiakaskohteen
mukaiset ruokien annostelu- ja
jakelutehtavat

tuntee ravitsemussuositukset ja
selvittaa asiakkaiden mahdolli-
set erityisruokavaliot

tekee tyévuoroonsa kuuluvat
ruokahuoltotehtdvat suunnitel-
mallisesti ja joustavasti

tekee tarpeelliset esivalmistelu-
tehtdvat ja valmistautuu ateri-
oiden jakelutehtaviin

vastaanottaa ruokavaunun ja
varustaa sen sovitulla tavalla
aterioiden tarjoilua varten

vastaanottaa, kasittelee ja sai-
lyttaa ravitsemiskeskuksesta
saapuvat tuotteet hygieenisesti
ja turvallisesti

noudattaa tyotehtdvissaan elin-
tarvikelainsdaadannon ja hyvan
elintarvikehygienian mukaisia
tyotapoja

tekee asiakaskohteen mukaiset
ruokien annostelu- ja jakeluteh-
tavat hygieenisesti ja asiakas-
[ahtoisesti

tuntee ravitsemussuositukset ja
selvittaa huolellisesti asiakkaiden
mahdolliset erityisruokavaliot

tekee itsenaisesti, suunnitelmalli-
sesti ja joustavasti tydvuoroonsa
kuuluvat ruokahuoltotehtavat

tekee tarpeelliset esivalmistelu-
tehtavat ja valmistautuu aterioi-
den jakelutehtaviin

vastaanottaa ruokavaunun ja va-
rustaa sen sovitulla tavalla ateri-
oiden tarjoilua varten

vastaanottaa, kasittelee ja sailyt-
taa ravitsemiskeskuksesta saapu-
vat tuotteet hygieenisesti ja tur-

vallisesti

noudattaa kaikissa tyotehtavis-
saan elintarvikelainsdadannon ja
hyvan elintarvikehygienian mu-
kaisia tyotapoja

tekee itsendisesti asiakaskohteen
mukaiset ruokien annostelu- ja
jakelutehtdvat hygieenisesti ja
asiakaslahtoisesti
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tilaa ohjattuna ateria- tai tuote- tilaa ateria- ja tuotetilaukset ra- tilaa itsendisesti ateria- ja tuoteti-
tilaukset ravitsemiskeskuksesta vitsemiskeskuksesta asiakas- laukset ravitsemiskeskuksesta
asiakaskohteen kaytannén mu- kohteen kdytannon mukaisesti asiakaskohteen kaytannén mu-
kaisesti kaisesti
keré? ruokail‘un jé!keen tarjotti- kers3 ruokailun jalkeen tarjotti- keréé'itser‘\?isesti ja j.out‘uisast'i
met ja ruokailuastiat met ja ruokailuastiat joutuisasti ruokailun jalkeen tarjottimet ja
ruokailuastiat
faph i I tekee itsendisesti jalkityot sovi-
tekee jalkityot sovitusti tekee jalkityOt sovitusti, jousta- tusti, joustavasti jzja tethkaasti
vasti ja tehokkaasti
puhdistaa oma-aloitteisesti ja
puhdistaa ohjattuna kaytta- puhdistaa huolellisesti kaytta- huolellisesti kayttamansa vali-
mansa valineet, laitteet ja ko- mansa valineet, laitteet ja ko- neet, laitteet ja koneet
neet neet
huolehtii oma-aloitteisesti osas-
huolehtii osastokeittion puh- huolehtii oma-aloitteisesti osas- tokeittion puhtaudesta ja jarjes-
taudesta ja jarjestyksesta oh- tokeittién puhtaudesta ja jar- tyksestd ohjeistuksen mukaan
jeistuksen mukaan jestyksesta ohjeistuksen mu-
kaan
kasittelee jatteet jatehuolto-oh- !<a.5|ttelee jatteet jatehuolto-oh- I;izf:s_liijg?jg:I:ji:::_ceet e
jeiden mukaan jeiden mukaan
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 1
mus
Opiskelija tekee ylla- | toimii silvouksen palveluku- toimii siivouksen palveluku- toimii siivouksen palvelukuvauk- O
pitosiivousta asia- vauksen ja tyoohjeiden mukai- vauksen ja tyoohjeiden mukai- sen ja tydohjeiden mukaisesti so-
kaskohteessa. sesti sesti veltaen niitd muuttuviin tilantei-
siin
huomioi ohjattuna erilaisten ti- huomioi tydssdan erilaisten ti- hlj'omiOi‘ it_f,enéisesti t\(ésséfa'n e'ri—
lojen, kalusteiden ja laitteiden lojen, kalusteiden ja laitteiden Ial‘sten tilojen, kalustglden ‘Ja lait-
puhtaustaso- ja hygieniavaati- puhtaustaso- ja hygieniavaati- tglden Puhtaustaso—Ja hygie- .
mukset noudattaen tydkohteen mukset noudattaen tykohteen nlavaatlmuk_f,et ‘nou'fz!'at:caer‘\"t\‘/o—
hygieniamaarayksia ja -ohjeita hygieniamdaarayksia ja -ohjeita Ez::;zn hygieniamaarayksia ja -
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tietda asiakaskohteen eri tilojen
infektioriskit ja huomioi ne
tyOssaan

tietaa eri mikrobeille tyypilliset
lisddantymistavat huomioiden ne
tyomenetelmissaan

varustaa siivousvaunun yllapito-
siivoukseen

tekee ohjattuna yllapitosiivouk-
sen ergonomisesti ja aseptisen
tyojarjestyksen mukaisesti

tekee ohjattuna yllapitosii-
vousta tarkoituksenmukaisilla
siivousmenetelmilla

kayttaa puhdistus- ja desinfek-
tioaineita tarkoituksenmukai-
sesti

poistaa eritetahrat ohjattuna

noudattaa ohjeiden mukaista
kasihygieniaa

tuntee asiakaskohteen eri tilo-
jen infektioriskit ja huomioi ne
tyOssaan

tuntee eri mikrobeille tyypilliset
lisdantymistavat huomioiden ne
tyomenetelmissaan

varustaa siivousvaunun yllapi-
tosiivoukseen

tekee yllapitosiivouksen nou-
dattaen aseptista tyojarjestysta
ottaen huomioon asiakkaan toi-
minnan

tekee yllapitosiivousta tarkoi-
tuksenmukaisilla siivousmene-
telmilld ottaen huomioon lian
laadun, pintamateriaalit ja tyon
tavoitteet

kdyttaa puhdistus- ja desinfek-
tioaineita turvallisesti, tarkoi-
tuksenmukaisesti ja taloudelli-
sesti

poistaa eritetahrat ohjeiden
mukaan

noudattaa huolellisesti ohjei-
den mukaista kasihygieniaa

tuntee asiakaskohteen eri tilojen
infektioriskit ja huomioi ne tyos-
saan

tuntee eri mikrobeille tyypilliset
lisdantymistavat huomioiden ne
tyomenetelmissaan

varustaa siivousvaunun itsenai-
sesti yllapitosiivoukseen

edistda omalla toiminnallaan tyo-

ja asiakasturvallisuutta

tekee yllapitosiivouksen itsenai-

sesti aseptista tydjarjestysta nou-

dattaen huomioiden asiakkaan
toiminnan

tekee yllapitosiivousta itsenai-
sesti tydhon parhaiten soveltu-
villa siivousmenetelmilla ottaen
huomioon lian laadun, pintama-
teriaalit ja tyon tavoitteet

kdyttaa puhdistus- ja desinfektio-
aineita turvallisesti ja tarkoituk-
senmukaisesti ja taloudellisesti
ottaen huomioon kestavan toi-
mintatavan

poistaa eritetahrat ohjeiden mu-
kaan

noudattaa huolellisesti ohjeiden
mukaista kasihygieniaa
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kayttaa tyossa tarvittavia vali- kayttaa tyossa tarvittavia vali- kayttaa tyossa tarvittavia vali-
neitd ja koneita turvallisesti neitd ja koneita turvallisesti ja neitd ja koneita taloudellisesti,
ergonomisesti turvallisesti ja ergonomisesti ot-
taen huomioon asiakkaan toimin-
nan
) ) ) tyoskentelee huolellisesti koh-
tydskentelee kohtuullisessa tyoskentelee huolellisesti koh- tuullisessa ajassa ja ajoittaa tyo-
ajassa tuullisessa ajassa tehtdvat keskenadn asiakasldhtoi-
sesti, joustavasti ja tehokkaasti
toimii laatutavoitteiden ja kes- toim.ii sovit't'UJ:.en Ia.atl.Jtavoittei— toimil om_ato?mise.sti sov'ijct}.Jjen .
tavan toimintatavan mukaisesti den ja kestdvan toimintatavan Iaz.:]tutav0|tte|den _Ja kgstavan tor-
mukaisesti mintatavan mukaisesti

arvioi yhteistydssa kestavan toi-
mintatavan vaikutusta asiak-
kaalle ja yritykselle tai organi-
saatiolle

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen kayttdmansa valineet
ja koneet itsenaisesti

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen kayttamansa vali-
neet ja —koneet

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen kayttamansa vali-
neet ja koneet

huolehtii itsenaisesti ja vastuulli-
sesti huoltotilan siisteydesta ja
tarvikkeiden tdaydennyksestd seka
ilmoittaa mahdollisista vioista

huolehtii huoltotilan siistey-
desta ja tarvikkeiden tayden-
nyksesta seka ilmoittaa mah-
dollisista vioista

kasittelee itsendisesti jatteet jate-

kasittele jatteet jatehuolto-oh- kdsittelee jatteet jatehuolto-oh- ..
jeiden mukaan jeiden mukaan huolto-ohjeiden mukaan.
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 112 3 |4 |5

mus
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Opiskelija tekee vuo- | tekee tarvittavia vuodehuolto- tekee tarvittavia vuodehuolto- tekee tarvittavia vuodehuoltoteh- O

dehuoltotehtavia
asiakaskohteessa.

tehtdvia ohjattuna ottaen huo-
mioon hoitohenkildkunnan toi-
minnan

tekee ohjattuna erityyppisia
vuodehuoltotehtavia huomioi-
den erilaiset infektioriskit ja
asiakasyksikon ohjeet

kasittelee ja pakkaa ohjattuna
likaiset vuodevaatteet ja ldhet-
taa ne pestavaksi sovitulla ta-
valla

puhdistaa ja petaa potilassan-
kyja ohjattuna huomioiden san-
kyjen erilaiset toimintamekanis-
mit ja vakiovarusteet

kayttaa ohjattuna puhdistuk-
sessa tarkoituksenmukaisia sii-
vousaineita ja —menetelmia

tyoskentelee hygieenisesti ja
huolellisesti

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen kayttamansa vali-
neet ja koneet ohjattuna

huolehtii huoltotilojen siistey-
destd ja jarjestyksesta ohjeen
mukaisesti

tehtdvia joustavasti ottaen huo-
mioon hoitohenkildokunnan toi-
minnan

tekee suunnitelmallisesti eri-
tyyppisia vuodehuoltotehtavia
huomioiden erilaiset infektioris-
kit ja asiakasyksikon ohjeet

kasittelee ja pakkaa likaiset
vuodevaatteet asianmukaisesti
ja lahettaa ne pestavaksi sovi-
tulla tavalla

puhdistaa ja petaa potilassan-
kyja huomioiden sankyjen eri-
laiset toimintamekanismit ja va-
kiovarusteet

kayttaa puhdistuksessa tarkoi-
tuksenmukaisia siivousaineita ja
-menetelmia tehokkaasti ja ta-
loudellisesti

tyoskentelee hygieenisesti,
huolellisesti ja joutuisasti

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen kayttamansa vali-
neet ja koneet ohjeiden mu-
kaan

huolehtii oma-aloitteisesti huol-
totilojen siisteydesta ja jarjes-
tyksesta

tavia joustavasti ottaen huomi-
oon hoitohenkilokunnan toimin-
nan

tekee itsendisesti ja suunnitel-
mallisesti erityyppisia vuodehuol-
totehtdvia huomioiden erilaiset
infektioriskit ja asiakasyksikdn oh-
jeet

kasittelee ja pakkaa itsenaisesti li-
kaiset vuodevaatteet asianmukai-
sesti ja [ahettda ne pestavaksi so-
vitulla tavalla

puhdistaa ja petaa itsendisesti
potilassankyja huomioiden sanky-
jen erilaiset toimintamekanismit
ja vakiovarusteet

kayttaa puhdistuksessa tarkoituk-
senmukaisia siivousaineita ja -
menetelmia tehokkaasti ja talou-
dellisesti

tyoskentelee hygieenisesti, huo-
lellisesti ja joutuisasti

puhdistaa, huoltaa ja jarjestaa
paikoilleen oma-aloitteisesti kayt-
tdmansa valineet ja koneet

huolehtii oma-aloitteisesti huol-
totilojen siisteydesta ja jarjestyk-
sesta.
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Ammattitaitovaati-
mus

T1

T2

H3

H4

K5

Opiskelija tekee
huoltohuonetehta-
via asiakaskoh-
teessa.

huolta.

tekee huoltohuonetehtavia oh-
jattuna huomioiden asiakkaan
toiminnan

tietaa yksikossa kaytettavat ta-
vallisimmat vélineet ja instru-
mentit ja niiden puhtausluoki-
tuksen

kayttaa tyossaan ohjattuna
huuhtelu- ja desinfiointikoneita
seka tarvittaessa muita asiakas-
kohteen pesu- ja desinfektioko-
neita

toimii hygieniaohjeiden ja -
maardysten mukaisesti

tekee ohjattuna sovittujen hoi-
tovélineiden ja instrumenttien
huoltotehtavia ja koneiden ja
laitteiden pintapuhdistustehta-
vid

puhdistaa, pesee, desinfioi ja
kuivattaa ohjattuna vilineet ja
instrumentit noudattaen ko-
neen kdyttéohjetta

tekee huoltohuonetehtavia
joustavasti huomioiden asiak-
kaan toiminnan

tunnistaa yksikdssa kaytettavat
tavallisimmat valineet ja instru-
mentit ja niiden puhtausluoki-
tuksen

kayttaa tyossaan huuhtelu- ja
desinfiointikoneita seka tarvit-
taessa muita asiakaskohteen
pesu- ja desinfektiokoneita

toimii hygieniaohjeiden ja -
maardysten mukaisesti

tekee asianmukaisesti sovittu-
jen hoitovélineiden ja instru-
menttien huoltotehtavia seka
koneiden ja laitteiden pinta-
puhdistustehtavia

puhdistaa, pesee, desinfioi ja
kuivattaa valineet ja instrumen-
tit asianmukaisesti noudattaen
koneen kayttdohjetta

tekee huoltohuonetehtavia jous-
tavasti huomioiden asiakkaan toi-
minnan

tunnistaa yksikossa kaytettavat
tavallisimmat valineet ja instru-
mentit ja niiden puhtausluokituk-
sen

kdyttaa tyossdan itsendisesti ja
turvallisesti huuhtelu- ja desinfi-
ointikoneita seka tarvittaessa
muita asiakaskohteen pesu- ja
desinfektiokoneita

toimii hygieniaohjeiden ja -maa-
raysten mukaisesti

tekee itsendisesti ja suunnitel-
mallisesti sovittujen hoitovélinei-
den ja instrumenttien huoltoteh-
tavia seka koneiden ja laitteiden
pintapuhdistustehtavia

puhdistaa, pesee, desinfioi ja kui-
vattaa valineet ja instrumentit
asianmukaisesti noudattaen ko-
neen kdyttéohjetta

tarkistaa pesutuloksen ja valinei-
den kayttokunnon pesun ja desin-
fektion jalkeen




n n PALVELUALAN
FRUIR o
KUOPI!
kuljettaa, kasittelee ja sailyttaa kuljettaa, kasittelee ja sailyttaa kuljettaa, kasittelee ja sailyttaa
vélineita ohjeiden mukaan valineita huolellisesti ohjeiden valineita ohjeiden mukaan huo-
mukaan lellisesti ja turvallisesti
puhdistaa, desinfioi ja kuivattaa puhdistaa, desinfioi ja kuivattaa puhdistaa, desinfioi ja kuivattaa
siivousvéli'neet sovitulla tavalla siivousvdlineet sovitulla tavalla itsendisesti siivousvalineet sovi-
tulla tavalla
huolehtii loitteisesti huol huolehtii oma-aloitteisesti huol-
huolehtii huoltotilojen siistey- uolentit oma-alortteisest huol- Haion cii PRPT.
totiloi iistevdests ia idries- totilojen siisteydesta ja jarjestyk-
dests ja jarjestyksests seka il- otilojen sisteydesta ja jarjes C e L
K 4 sekd ilmoi L sesta sekd ilmoittaa mahdollisista
moittaa mahdollisista vioista tyksesta seka limoittaa vioista -
vioista.
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 1
mus

Opiskelija toimii
asiakaspalvelutilan-
teissa ja tyoyhteison
jasenena.

huolta.

palvelee asiakasta palvelusopi-
muksen ja sovitun laadun mu-
kaisesti

noudattaa asiakaspalvelua kos-
kevia ohjeita ja toimintaperiaat-
teita

toimii tavanomaisissa asiakas-
palvelutilanteissa yhteistyoky-
kyisesti ja ammattitaitoisesti

toimii luontevasti eri kulttuu-
reja ja kielitaustoja edustavien
asiakkaiden ja tyéyhteison ja-
senten kanssa

toimii yhteistyokykyisesti mo-
niammatillisessa tydyhteisossa
tai tiimin jasenena

palvelee asiakasta joustavasti
palvelusopimuksen ja sovitun
laadun mukaisesti

noudattaa johdonmukaisesti
asiakaspalvelua koskevia oh-
jeita ja toimintaperiaatteita

toimii asiakaspalvelutilanteissa
aloitteellisesti, yhteistyokykyi-
sesti ja ammattitaitoisesti

toimii luontevasti eri kulttuu-
reja ja kielitaustoja edustavien
asiakkaiden ja tyéyhteison ja-
senten kanssa

toimii yhteistyokykyisesti ja vas-
tuullisesti moniammatillisessa
tyOyhteisossa tai tiimin jase-
nena

palvelee asiakasta joustavasti ja
asiakaslahtoisesti palvelusopi-
muksen ja sovitun laadun mukai-
sesti

noudattaa johdonmukaisesti asia-
kaspalvelua koskevia ohjeita ja
toimintaperiaatteita

toimii asiakaspalvelutilanteissa
aloitteellisesti, yhteistyokykyisesti
ja ammattitaitoisesti

toimii luontevasti ja ammattitai-
toisesti eri kulttuureja ja kieli-
taustoja edustavien asiakkaiden
ja tyoyhteison jasenten kanssa

toimii yhteistyokykyisesti ja vas-
tuullisesti moniammatillisessa
tyoyhteisossa tai tiimin jasenena
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laatii tarvittaessa tyohonsa liit-
tyvia teksteja suomen tai ruot-
sin kielella

kayttaa eri viestintamenetelmia
ulkoisissa ja sisdisissa palvelu-
tehtavissa ja -tilanteissa, tarvit-
taessa myos toisella kotimai-
sella tai vieraalla kielella

kayttaa tyossaan tarvittavaa tie-
totekniikkaa

raportoi ohjatusti tyostaan ti-
lanteen vaatimalla tavalla

keskustelee asiakkaan kanssa
vastuualueensa palveluista am-
mattimaisesti selventaen tarvit-
taessa alan ammattitermeja

toimii tydssdan vastuullisesti

tekee tyot asiakaskohteen toi-
minnan edellyttamassa tarkeys-
jarjestyksessa

organisoi tyonsa ohjattuna tar-
keysjarjestyksessa ja ajallisesti
oikein

tarkkailee kdyttamiensa tilojen,
laitteiden ja koneiden kaytto-
kuntoa

ilmoittaa mahdollisesta huolto-
tarpeesta ohjeistuksen mukaan

laatii tarvittaessa tyohonsa liit-
tyvia teksteja suomen tai ruot-
sin kielelld

kayttaa eri viestintamenetelmia
ulkoisissa ja sisaisissa palvelu-
tehtavissa ja -tilanteissa, tarvit-
taessa myos toisella kotimai-
sella tai vieraalla kielella

kayttaa tyossdan tarvittavaa
tietotekniikkaa

raportoi tyostaan tilanteen vaa-
timalla tavalla

keskustelee asiakkaan kanssa
vastuualueensa palveluista am-
mattimaisesti selventaen tarvit-
taessa alan ammattitermeja

toimii tydssdan vastuullisesti ja
yrittdjamaisesti
tekee tyot itsendisesti asiakas-

kohteen toiminnan edellytta-
massa tarkeysjarjestyksessa

organisoi tyonsa tarkeysjarjes-
tyksessa ja ajallisesti oikein

tarkkailee oma-aloitteisesti
kdyttamiensa tilojen, laitteiden
ja koneiden kayttokuntoa

ilmoittaa mahdollisesta huolto-
tarpeesta ohjeistuksen mukaan

laatii tarvittaessa tyohonsa liitty-
via teksteja suomen tai ruotsin
kielella

kayttaa eri viestintamenetelmia
ulkoisissa ja sisdisissa palveluteh-
tavissa ja -tilanteissa, tarvittaessa
myos toisella kotimaisella tai vie-
raalla kielella

kayttaa tyossdan tarvittavaa tie-
totekniikkaa

raportoi itsenadisesti tydstaan ti-
lanteen vaatimalla tavalla

keskustelee asiakkaan kanssa vas-
tuualueensa palveluista ammatti-
maisesti selventden tarvittaessa
alan ammattitermeja

toimii tydssaan vastuullisesti ja
yrittdjamaisesti
tekee tyot itsendisesti asiakas-

kohteen toiminnan edellytta-
massa tarkeysjarjestyksessa

organisoi tyonsa tarkeysjarjestyk-
sessa ja ajallisesti oikein

tarkkailee oma-aloitteisesti kayt-
tdmiensa tilojen, laitteiden ja ko-
neiden kayttokuntoa

ilmoittaa mahdollisesta huolto-
tarpeesta ohjeistuksen mukaan
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sopii tydyhteisdn jasenten sopii tydyhteisdn jasenten sopii tydyhteison jasenten kanssa
kanssa tyohon ja palveluihin liit- kanssa tyohon ja palveluihin ty6hon ja palveluihin liittyvasta
tyvasta tiedotuksesta liittyvasta tiedotuksesta tiedotuksesta
noudattaa tyoyhteison sdantoja noudattaa tyoyhteison sdantoja noudattaa tyoyhteison saantoja
ja toimintatapoja ja toimintatapoja ja toimintatapoja seka sopii poik-
keamista sovitun toimintatavan
mukaisesti
noudattaa tydssaan vastuulli- noudattaa tydssaan vastuulli- o o
sesti asiakasturvallisuuden peri- sesti asiakasturvallisuuden peri- nqudattaa tyqssaan vastu.ulllses.tl
aatteita ja vaitiolovelvollisuutta aatteita ja vaitiolovelvollisuutta asiakasturvallisuuden periaatteita
ja vaitiolovelvollisuutta.
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 1

mus

Opiskelija noudattaa
tyoskentelyssaan
tyo- ja asiakasturval-
lisuutta.

noudattaa tydntekijan tyotur-
vallisuusvelvoitetta seka tyon-
antajan ja asiakkaan turvalli-
suusohjeita

valitsee tydhon soveltuvat hen-
kilokohtaiset suojaimet seka
suojavarusteet ja -laitteet

huoltaa henkilokohtaiset suojai-
met kdyton jalkeen asianmukai-
sesti

tunnistaa tyohonsa liittyvat vaa-
rat ja ilmoittaa niista sovitulla
tavalla

tekee tyonsa turvallisesti huo-
lehtien asiakkaiden ja muiden
tyontekijoiden turvallisuudesta

noudattaa tydntekijan tyotur-
vallisuusvelvoitetta seka tyon-
antajan ja asiakkaan turvalli-
suusohjeita

valitsee tydhon soveltuvat hen-
kilokohtaiset suojaimet seka
suojavarusteet ja -laitteet

huoltaa henkilokohtaiset suo-
jaimet kayton jalkeen asianmu-
kaisesti

tunnistaa tyohonsa liittyvat
vaarat ja ilmoittaa niista vas-
tuullisesti sovitulla tavalla

tekee tyonsa turvallisesti huo-
lehtien vastuullisesti asiakkai-
den ja muiden tyontekijoiden

turvallisuudesta

noudattaa tyontekijan tyoturvalli-
suusvelvoitetta sekd tyénantajan
ja asiakkaan turvallisuusohjeita

valitsee ty6hon soveltuvat henki-
I6kohtaiset suojaimet seka suoja-
varusteet ja -laitteet

huoltaa henkil6kohtaiset suojai-
met kayton jalkeen asianmukai-
sesti

tunnistaa tyohonsa liittyvat vaa-
rat ja ilmoittaa niista vastuulli-
sesti sovitulla tavalla

tekee tyonsa turvallisesti huoleh-
tien vastuullisesti asiakkaiden ja
muiden tyontekijoiden turvalli-
suudesta
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kayttaa tyovalineita ja -koneita kayttaa tyovalineitd ja -koneita kayttaa tyovalineita ja -koneita
turvallisesti ja ergonomisesti turvallisesti ja ergonomisesti toimintaperiaatteen mukaan tur-
vallisesti ja ergonomisesti
Kayttad tyotd keventavia tydva- ka_y,t_tai tyotd keventavia tly"_‘_fa"'
lineitd, -koneita ja -menetelmid neits, -koneita ja -meneteimia
ilmoittaa koneiden ja laitteiden !Imo.ltta‘a VaSt.Ul:I”ISESt.I. ko.nelden
vioista tyépaikalla sovitulla ta- Jé? laitteiden vioista tydpaikalla so-
valla vitulla tavalla
Kiyttas taakkojen siirrossa oi- kayttaa taakkojen siirrossa oikeaa
keaa siirtotekniikkaa siirtotekniikkaa
o s . . AP : : erehtyy kaytdssaan olevien ai-
perehtyy kdytdssadn olevien ai- perehtyy kdytdssaan olevien ai- P id vy kky Kintsihin seka
neiden pakkausmerkintoihin neiden pakkausmerkintéihin E?tfan P:tu?\:]aslwsiruslr;hqlei;?inse @
seka kaytto- ja turvallisuusoh- seka kaytto- ja turvallisuusoh- Y J J
jeisiin jeisiin
kayttaad kaytdssdadn olevia ai- kayttaad kaytdssaan olevia ai- kayttaad kaytdssaan olevia aineita
neita kdyttoohjeiden mukaisesti neita kayttdohjeiden mukaisesti kdyttéohjeiden mukaisesti
toimii ohjattuna hataensiaputi- toimii hatdensiaputilanteissa toimii omatoimisesti hataen-
lanteissa siaputilanteissa
toimii ohjattuna tulipalotilan- toimii tulipalotilanteissa to'lmn omatoimisesti tulipalotilan-
teissa teissa
yllapitda tyo- ja toimintakykya o S
yllapitada ohjattuna ty6- ja toi- tyssaan yll.ap.ltaa oma.'-com:ns?s?.tl tyo-ja
mintakykya tydssaan toimintakykya tyossaan.
Ammattitaitovaati- T1 T2 | H3 H4 | K5 1
mus
Opiskelija arvioi arvioi ohjattuna tuottamansa arvioi tuottamansa palvelun arvioi tuottamansa palvelun laa-
omaa toimintaansa. | palvelun laatua suhteessa asiak- laatua suhteessa asiakkaan tar- tua suhteessa asiakkaan tarpei-
kaan tarpeisiin peisiin siin
hakee yhteisty6ssa tietoa palve- hakee yhteistyossa tietoa pal- hakee itsendisesti tietoa palve-
lunsa kehittamiseksi velunsa kehittamiseksi lunsa kehittamiseksi
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arvioi omaa toimintaansa ja arvioi omaa toimintaansa ja arvioi omaa toimintaansa ja tyon
tyon onnistumista tyon onnistumista seka tunnis- onnistumista seka tunnistaa ke-
taa kehittdmistarpeita hittdmistarpeita ja perustelee ar-
viotaan

pyytaa ja ottaa vastaan pa-

ottaa vastaan palautetta ja o )
lautetta omatoimisesti

muuttaa tarvittaessa toimin-
taansa ja tyoskentelyaan pa- kayttaa saamaansa palautetta
lautteen mukaisesti tyonsa ja palvelun kehittamiseen
saavuttaen sovitun laadun.

suhtautuu asiallisesti annettuun
palautteeseen
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Mahdolliset osanaytét ja niiden arvioinnit:

Opiskelijan itsearviointi (opiskelija tai koulutuksen jarjestdjan edustaja)

Suunnitelma nayt6n uusimiseksi/tidydentdmiseksi

Arvosanan perustelut (koulutuksen jarjestdjan edustaja tayttaa)

Arvosana Nayttopvm Suoritusajankohta Suoritettu [Koko naytto
laajuus:
Osanaytto
Arvioijan tiedot
Arvioija Nimi (ty6elaman edustaja):
O | ty6elaman edus- Organisaatio:

taja

O | koulutuksen jarjes- | Tehtavanimike:
tdjan edustaja

Paikka ja paivays

Tiedoksi saanut

Allekirjoitus Allekirjoitus Allekirjoitus

Opettaja Ty6eldman edustaja Opiskelija




