PALVELUALAN
n n UK OPISTO

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Opiskelijan nimi

Tyopaikka

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa toimimalla vaativissa oman alan
tyotehtavissa. Osaaminen on mahdollista osoittaa myds kansallisissa ja
kansainvalisissa kilpailutilanteissa taiem. kilpailutilanteisiin valmentautumisessa. Silta
osin kuintutkinnon osassavaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Ammattitaitovaatimuksista poikkeaminen tai osaamisen arvioinnin mukauttaminen
eivat ole mahdollisia tdssa tutkinnon osassa.




Ammattitaitovaatimukset

Osaamisen kehittaminen
Opiskelija
e arvioiomaa osaamistaan seka tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan
perustellen
e laatii itselleen kehittymissuunnitelman niin, etta se tukee kasvua alan
huippuammattilaiseksi
e kehittda osaamistaan ja tyotapojaan saadun palautteen perusteella
o tyoskentelee muuttuvissa tilanteissa
o tyoskentelee pitkajanteisesti tydtdan kehittaen
e toimii osana tiimia ja jakaa osaamistaan muille.

Tyoskentely alan huippuosaamista vaativissa tehtavissa
Opiskelija
e valitsee tydmenetelmat, tydvalineet ja materiaalit sekd kayttda niitd muuttuvissa
tilanteissa
e kokeilee uusia tydbmenetelmia tydssaan
e hankkii ja soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa
e toimii kustannustehokkaasti ja yrityksen tuloksellisuutta edistavasti
e edistaa uusientyotapojen ja -menetelmien kayttda tydyhteisdssa
e vahvistaaja luo uusia asiakassuhteita
e noudattaa tydssaan tyoturvallisuusmaarayksia ja -ohjeita
e ennakoiriskeja ja ilmoittaa tydhon liittyvista vaaratekijoista
e varmistaa asiakasturvallisuuden
o tyoskentelee ergonomisestija huolehtii tydokyvystaan
o huolehtii tydbymparistonsa siisteydesta ja jarjestyksesta

Laatuvaatimusten huomioiminen

Opiskelija
e asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tyonsa ja aikataulunsa realistiseksi
e tydskentelee yrityksen tai organisaation laatuvaatimusten mukaisesti
e havaitsee laatupoikkeamat ja etsii niihin ratkaisuja

e toimii yrityksen tai organisaation kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti



Toimiminen alan verkostoissa
Opiskelija
e viestii asiakkaiden kanssa ja tydyhteisdssa suomen tai ruotsin kielella seka yhdella
vieraalla kielella
e tuntee toimialan keskeiset kansalliset ja kansainvaliset verkostot
e hyodyntaa verkostojaan tydossaan
Osaamisen arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1
e toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti
e toimii yhteistydkykyisesti
e tarvitsee joissakin tilanteissa lisaohjeita
e hyoddyntaa tyossa tarvittavaa perustietoa
e muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2
e toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
e toimii yhteistydkykyisesti ja vuorovaikutteisesti
e tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisdohjeita
e hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
e muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien havaintojen mukaisesti
Hyva 3
e toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
o toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti vuorovaikutustilanteissa
e selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
e hyodyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4
e suunnittelee ja toteuttaa tyokokonaisuuden itsenaisesti
e toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti vuorovaikutustilanteissa
e selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntden monipuolisia ratkaisutapoja
e soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittdmisen
kohteitaan
Kiitettava 5



suunnittelee ja toteuttaa tyokokonaisuuden itsenaisesti ottaen huomioon muut
toimijat

toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti haastavissakin vuorovaikutustilanteissa
soveltaa tyossa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa monipuolisesti ja
kriittisesti

esittaa tyohon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja kehittamisehdotuksia
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja ratkaisuja osaamisensa
kehittdmiseen

ymmartda oman tydnsa merkityksen osana laajempaa kokonaisuutta



