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|. TAUSTA

*Lahde: Vapaa sivistystyo. Eilen, tandan
ja huomenna. 2019. Patari, Terdasahde,
Harju, Manninen & Heikkinen.

Nykylainsaadannon mukaan vapaan sivistystyon eli
kansalaisopistojen, kansanopistojen, opintokeskusten,
kesayliopistojen ja lilkkunnan koulutuskeskusten tarkoituksena
on jarjestaa elinikaisen oppimisen periaatteen pohjalta
yhteiskunnan eheytta, tasa-arvoa ja aktiivista kansalaisuutta
tukevaa koulutusta (Laki vapaasta sivistystyosta
21.8.1998/632).*

Toimintansa kehittamiseksi VST ry on tilannut selvityksen

yhteiskunnallisen merkityksen ja tulevaisuuden.

E2 Tutkimus on toteuttanut selvityksen, jonka tulokset on
koottu tahan raporttiin.



2. TOIMEKSI-
ANNON
TAVOITTEET JA
AINEISTO

}
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TUTKIMUS

Selvityksen tavoitteena on kartoittaa vapaan sivistystyon
yhteiskunnallista merkitysta tulevaisuuden nakokulmasta.

Tyo toteutetaan osana VST ry:n koordinoimaa Vapaan sivistystyon
vapaus ja vastuu -ohjelmaa.

* Mika on vapaan sivistystyon oppilaitosten merkitys ja
vaikuttavuus suomalaisen yhteiskunnan ja koulutusjarjestelman
nakokulmasta?

* Mika on vapaan sivistystyon oppilaitosten merkitys elinikaisen
oppimisen nakokulmasta?

* Mitka ovat vapaan sivistystyon oppilaitosten tulevaisuuden
tehtavia yhteiskunnallisesti ja koulutusjarjestelman nakokulmasta?

E2 Tutkimus haastatteli helmi-maaliskuun 2024 aikana || paattajaa ja
korkeassa asiantuntija-asemassa olevaa henkiloa.

Paattajien joukossa on edustajia seka hallitus- etta
oppositiopuolueista.



TYOVAIHEIDEN AIKATAULU

Lapivientiaika helmikuu-huhtikuu 2024

Starttikokous ja
taustatyot
(2/2024)

Haastattelurungon
laatiminen,
haastateltavien valinta
ja rekrytointi

(2/2024)

Tiedonkeruu

teemahaastatteluilla
(2-3/2024)

Haastatteluaineiston
analysointi, raportin
laatiminen.

(4/2024)

Raportti valmis (4/2024
huhtikuun loppuun
mennessa), raportin
esittely, loppukeskustelu

)
W
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3. TULOKSET




VAPAAN SIVISTYSTYON MERKITYS JA
TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Paattajien nakemykset
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YHTEISKUNNALLINEN

MERKITYS TALLA
HETKELLA

VAPAALLA SIVISTYSTYOLLA ON
ARVOKAS, POHJOISMAINEN PERINTO

* Taydentaa ja valilla myos paikkaa julkisen sektorin
koulutustarjontaa

* lItsensa kehittamisen mahdollistaja lapi
elamanvaiheiden

* Toimii yhteiskunnallisena kohtauspaikkana: mm. eri
ikaryhmat, maahanmuuttajat, yksinaiset

* Taloudellinen saavutettavuus luo mahdollisuuksien
tasa-arvoa

Vapaan sivistystyon vahvuus on sen ketteryys vastata
yhteiskunnan muuttuviin tarpeisiin.

NOSTOJA AINEISTOSTA:

“Kylla silla [vapaalla sivistystyélld] on valtava ihmisten
hyvinvointia ja kehitystd tukeva merkitys. Ja sitten monessa
eri nivelvaiheessa, kun notkeita organisaatiota, vaikka
kansanopistotkin, niin ne tdyttdd sitd puuttuvaa julkisten
palvelujen [paikkaa] ihmisen eri eldmdnvaiheissa.”

”Kyllahdn niilld [vst:n oppilaitoksilla] on valtava merkitys
ihmisten eldmdlle. Ne on saavutettavissa ja niilld on ollut
matalat kustannukset, joka on tietysti ihan ykkasjuttu. Eri
ikdryhmadt kohtaa, mikd ei vdlttamdttd tapahdu Idheskddn
kaikissa paikoissa.”

“Musta vapaadlla sivistystyolld on ollut iso merkitys siind,
ettd me ollaan rakennettu tavallaan sellaista kansan
sivistystd ja tasa-arvoisia mahdollisuuksia erilaisissa
eldmdntilanteissa oleville ihmisille, koyhille ja rikkaille,
tdydentdd omaa osaamistaan, loytdd mielekkditd
harrastuksia, oppia uusia asioita Idpi eldmdn.”



Paaittajat ja asiantuntijat nimeavat vapaalle sivistystyolle

kolme yhteiskunnallista tehtavaa:

”Mad nden tavallaan kolme funktiota. Md nden, ettd se keskeinen funktio kytkeytyy siihen
yksittdisten ihmisten henkisen kasvun tukemiseen, jolla on tietysti merkityksellisyyden myota

hyvin vahva kytkentd hyvinvointiin. Sitten md nden, ettd on olemassa toinen hyvin keskeinen
tehtdvd, joka on sitten, tdd kytkentd demokratiaan, kansalaisena toimimiseen, siihen liittyviin
valmiuksiin ja md sanoisin, semmoiseen yhteiskunnallisen muutoksen ymmadrtdmiseen ja
siihen sopeutumiseen. Ja sitten kolmantena tasona on sitten tietysti se, ettd varmaan on
asioita, jotka kytkeytyy sitten vahvemmin semmoiseen ammatillisten valmiuksien
yllapitamiseen.”
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“Kdsite [vapaa sivistystyo] on iso ongelma. Juuri
kukaan ei osaa edes eduskunnassa kdytdnnossd
selittdd, mitd se tarkoittaa. Jos asialle haluaa
yhteiskunnallisempaa menestystd, sitd pitdisi kyetd
avaamaan.”

OPPILAITOKSET OVAT

JAAMASSA AJASTA
JALKEEN

ymmdrtdd.”

» Kasitteen huono tunnettuus (ei tiedeta, mita vapaa
sivistystyo on) “Varmaan se kysymys enemmdn liittyy siihen, ettd
miten huolehditaan siitd, ettd ihmiset Ioytdd sen
[vst:n oppilaitosten toiminnan] pariin ja sitten
toisaalta, ettd se on kustannustehokasta.”

* Heikko itsepuolustus (asemaa on vaikea puolustaa, jos
merkitysta ei ymmarreta)

* Rakenteiden uudistustarve (toimintojen tarkistaminen ja

paallekkaisyyksien karsiminen, rakennuskannan “Ja sitten, ehkd tdssd viime vuosina valitettavasti on
kayttoasteen arviointi) ndhty se, ettd ndd erilaiset kulttuurisodat niin kuin

levida kaikille mahdollisille eldmdnalueille [-] ja se
mikd leimaa sitd keskustelua, ettd nyt jossain joku
viininmaistelukurssi, ettd tdd [vapaa sivistystyo] nyt
on ainakin ihan turhaa rahanmenoa.”

* Asenteiden ja arvojen muutos (toimintaan voi liittya
hyvinkin kielteisia ennakkoluuloja)

10




UV U0 U UL OO OUUUULUULUUE VY VWL VUEUL VLY

MERKITYS UNOHTUU, JOS SIITA EI
MUISTUTETA

“Sitten voi olla, ettd on syntynyt sitten jo polvia meillekin, jotka ei

tunne sitd vapaata sivistystyotd, koska meilld on sitten muut
koulutusmahdollisuudet ja harrastusmahdollisuudet, vapaa-ajan
vietto, niin ne on kovin paljon laajentuneet. ”’
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TOIMINTAYMPARISTO
MUUTTUU

Mihin sivistystyossa on varauduttava!’

Suhdanteet, julkisen talouden tila (oppilaitoksilta
peraankuulutetaan taloudellista sopeutumista)

Poliittinen paine (vapaan sivistystyon leikkauksia voi
olla poliittisesti helpompi perustella ulospain kuin
perus- tai korkeakoulutuksen leikkauksia)

Kilpailun koventuminen (monet muutkin toimijat ja
tahot tavoittelevat ihmisten aikaa ja huomiota)

Osaamisen keskittyminen (oppilaitosten pitaisi pystya
tavoittamaan myos ihmiset, jotka eivat lahtokohtaisesti
koulutuksen pariin hakeudu)

”’[-] vapaan sivistystyon parissa on ollut varmasti
niin kun hyvien talousaikojen tai ndenndisesti
hyvien talousaikojen tuomaa pohotystd, jonka
mukana uhkaa mennd sitten todellinen hyva
vapaa sivistystyo, jos se pddtyy vield suuremmaksi
leikkauskohteeksi.”

’[—] poliittisella tasolla suuret paineet tehdd jotain
panostuksia siihen peruskouluun ja silloin ma nden,
ettd vaarana on se, ettd vapaa sivistystyé nahdddn
toissijaisena kivana puuhasteluna. Ettd sitten
tavallaan sieltd voidaan leikata niin sitd edes koeta,
ettd siind leikattaisiin koulutuksesta tai
sivistyksestd.”

’Tddhdn [vapaa sivistystyo] [—] eldd osittain
myaskin kilpailulla markkinoilla tdlla hetkella ja
sitten on kysymys siitd, ettd miten se kysynta ja
tarjonta kohtaa, ettd mille asialle on kiinnostusta.”
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VAPAA SIVISTYSTYO TUO MERKITYSTA

ELAMAAN MUUTOSTEN MAAILMASSA




Keskella muutosta ihmiset etsivat elamalleen merkitysta.

Tama on vapaan sivistystyon toimijoille mahdollisuus:

“Kylla sitd [vapaata sivistystyotd] tarvitaan vield enemmdn kuin aikaisemmin.
Ettd aina, kun on tdmméinen iso yhteiskunnallinen murrosaika meneilldén niin

kuin nyt on, missd monet asiat muuttuu ja maailma on vaikeasti selitettdvda ja
se aiheuttaa ihmisissa turhautumista ja pelkoa, niin tdllaisena aikana silld on
tosi iso merkitys tdlld vapaalla sivistystyolld.”
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Oppilaitosten ketteryys auttaa
tavoittamaan uusia ryhmia

Kaikki ikaryhmat nahdaan oppilaitosten toiminnan
kannalta yhta tarkeiksi (haastateltujen nakemyksissa on
kuitenkin hajontaa)

Tyoelaman ulkopuolella oleville vapaa sivistystyo antaa
mahdollisuuden pitaa ylla osaamista (tyottomat voivat
hankkia tyoelamassa vaadittuja taitoja, lisaksi ikaantyvan
vaeston potentiaalin hyodyntaminen)

Yksinaisille toiminta tarjoaa tilaisuuden kohdata muita

ihmisia (luo hyvinvointia, ehkaisee yksinaisyyteen
liittyvia yhteiskunnan ongelmia)

”[—] kylld se vaan olisi tyottomadllekin ihmiselle
aika tdrkedd, ettd jos vaan olisi suinkin rahaa, niin
voisi vaikka opiskella kieltd tai jotakin. Niin sitten voisi
tulla semmoinen pddsy yhteiskuntaan kiinni
taas ja ndin poispdin.”

”’[—] meilld on kasvava ikdadantyva vdestonosa,
joka on kuitenkin myés samaan aikaan terveempdd
ja parempi kuntoisempaa ja jopa monet heistd
haluaisivat pysya tyéeldmdssd pidempddn. Ja toki
meilld on sitten sellaista kestdvyysvajeesta
kumpuavaa tarvetta, niin pitdd pidempddn
tyoeldmdssa [-]”

“Esimerkiksi joku kansalais-, tyovdenopistojen
tarjonta voi olla todellinen henkireikd, joka tuo
semmoisen mahdollisuuden olla yhteydessa
luonnollisella tavalla muihin ihmisiin.Ja
kuitenkin loytdd samalla sitten vaihtelua siihen
omaan arkeen.




Maahanmuuttajataustaiset nahdaan kasvavana kohderyhmana

(kielen ja suomalaisen yhteiskunnan rakenteiden/kaytantojen opiskelu, tyoelamassa vaadittavat taidot)

”Kylld on semmoisia ryhmid, jotka ma luulen, et tavoitetaan
[yleisesti] aika huonosti tdlld hetkelld, mutta joilla olisi iso tarve.
Maahanmuuttajataustaiset ihmiset, jotka on meille suomalaisena
yhteiskuntana iso haaste, ettd miten me onnistutaan siind, ettd he
kokee kuuluvansa tdhdn yhteiso6n ja myoskin haluaa sité kautta
tuoda oman panoksensa tdhdn yhteiskunnan rakentamiseen. Ettd
se on ehdottomasti iso ryhma.”




Paaittajat arvioivat aikuiskoulutustuen lopetuksen avaavan

vapaan sivistystyon oppilaitoksille uusia mahdollisuuksia:

”Mad nden kylld, etté nyt kun tdmmdiset ”Sitd md mielenkiinnolla odotan, etté

tietynlaiset aikuiskoulutuksen tuet ja muut mitd tulee tapahtumaan

joudutaan taloudellisista syistd Suomessa aikuiskoulutuksessa nyt, jos tuo

ajamaan alas tai lopettamaan, niin kyllé ma aikuiskoulutustuki loppuu kokonaan. Etté

nden, ettd erityisesti jos ajatellaan nyt loytyykd siihen sitten joku uusi tapa

teknologiaan, digitalisaatioon liittyvid jérjestdd aikuiskoulutusta jonkun muun

taitoja ja hyédyntdmistd, niin tdtmmdéinen lainsadddnnon turvin ja muutoin. Mutta

varttuneempi vdesto on yksi sellainen ihan en pysty arvioimaan, 16ytyisikoé siihen

keskeinen koulutuksen kohde.” vapaan sivistystyéntoimijoilla joku uusi
rooli.”
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YHTEISKUNNAN MUUTOS

“Kylld ma ajattelen sitten myos, ettd kun ndd on
aikamoista vauhtia, nyt Suomenkin yhteiskunta ja
talouseldmdn muuttuu, vaikkapa teknologian
kehittymisen myotd, niin mistd sitten tavalliset
ihmiset, varttuneempi vdki pddsee jyvdlle
siitd, ettd mitd se tekodly on ja mitd se ei
ole. [-] mutta vapadalla sivistystyolld on ihan

LUO KYSYNTAA UUSILLE
TAIDOILLE

* Teknologia- ja digitaidot (teknologian nopea ehdottomasti tdmmoinen koko vdeston
kehitys luo painetta pitaa ylla vaeston digitaitoja) ajantasalla pitdmisen rooli, ettd se ei ole
- Dialogi- ja demokratiataidot (vapaa Sy il e
sivistystyo turvaa yhteiskuntarauhaa tarjoamalla ”[-] miten me muodostetaan yhteistd
paikan dialogi- ja kansalaistaitojen harjoittelulle) ymmadrrystd tdstd todellisuudesta. Tavallaan

tammoinen niin kun kyky kdyda keskustelua ja
olla eri mieltd asioista kuitenkin rauhanomaisissa
puitteissa ja toinen toisensa kohdaten, ettd

4 S tavallaan tammoiset dialogitaidot ja siihen liittyvdn
tekoalyn tuottamaa sisaltoa) itsereflektion, itseymmdrryksen vahvistaminen.”

* Lukutaito (etenkin maahanmuuttajataustaisissa
ryhmissa luku- ja kirjoitustaidon opetus, mutta
myos kaikille kyky tunnistaa valeuutisia ja




Kestiva kehitys vaatii uusia kansalaistaitoja ja omasta motivaatiosta kumpuavaa
asennemuutosta. Paattajat arvioivat, etta vapaan sivistystyon oppilaitoksilla on hyvat
mahdollisuudet edistia muutosta.

”’[—] niitd [ilmastonmuutokseen liittyvid
riskejd] ei voi jattdd tulevien sukupolvien
ratkaistaviksi, vaan ne edellyttdd olemassa
olevan aikuisvdeston valmiutta muuttaa
omia elintapojaan kestdvampddn
suuntaan ja se ei voi tapahtua
kdytdnnossd muuten kuin sen sisdisen —
tai no varmaan joudutaan turvautumaan
myoskin muihin ohjauksen keinoihin, mutta
tavallaan sen sisdisen motivaation kautta
tapahtuva muutos kuitenkin on sitten se
kaikkein kestdvin.”

”Se mitd ekologisesti kestdvdn
tulevaisuuden rakentamisessa tarvittaisiin,
olisi myos sen yhteiskunnan uudistaminen,
mutta tdd peruskoulu on dlisteinen sille
yhteiskunnalle ja sitten peruskoulun
tehtdvd on ikddn kuin sdilyttdaa sitd
nykyistd yhteiskuntaa ja sen
valtarakenteita, ideologioita ja niin
edelleen. Ettd tdssd mielessd, jos katsotaan
yhteiskunnan uudistamista niin siind ndd
vapaan sivistystyon toimijat on
sananmukaisesti paljon vapaampia.”
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UUSIA TYOKALUJA
SIVISTYSTYOLLE

“Mun mielestd pdinvastoin me ollaan yhd enemmdn menossa
sellaiseen maailmaan, missa tdmd jatkuva osaamisen ja oppimisen
kehittdminen, erilaiset epdviralliset kanavat korostuu, ja ikddn kuin

sitd sivistystd pystytddn tarjoamaan hyvinkin helpolla tavalla ja
uutta oppimista ilman, ettd sun tdytyy mitddn kurssia suorittaa. Ja
tdssd md luulen, ettd jatkossa teknologia tulee olemaan, on ne sitten
tdmmoisid tekodlyopettajia verkossa, jotka opettaa sulle ihan mitd
vaan, milloin vaan, milla laitteella vaan, tai jotain muuta, niin ma
luulen, ettd siihen suuntaan me ollaan enemmdn matkalla.”




MITEN VAPAAN SIVISTYSTYON MERKITYS

TEHDAAN NAKYVAKSI?




”On se tulevaisuus sitten minkdlainen tahansa yksityiskohdiltaan niin
ndd kaikki [yhteiskunnalliset kehityskulut] kyllé vahvasti viittaa siihen,

ettd vapaata sivistystyotad tarvitaan mieluummin enemman kuin
vdhemmdan.”




U2 " - I - I - I O I

MAHDOLLISUUKSIIN
TARTTUMINEN EDELLYTTAA

ALAN SISAISTA MUUTOSTA

sisaiselle uudistumiselle

Uudistumista pidetaan valttamattomana.Se edellyttaa
rohkeutta kayda kipeitakin keskusteluita seka sen pohtimista,
mika on sellaista toiminnan ydinta, jota ei saa uudistuessakaan
kadottaa, ja mista sen sijaan pitaa paastaa irti.

Brandi kaipaa selkeyttamista ja viestinta kehittamista

Vapaan sivistystyon yhteiskunnallinen merkitys on saatava
monipuolisesti esiin. Nykyisellaan viestinta ei tavoita monia
keskeisia kohderyhmia.

“Mutta ehka kaikki ei ole vield herdnnyt siihen, ettd
miten perustella omaa olemassaoloaan tdssd
tavallaan aika radikaalissakin muutoksessa, mikd
tdssd toimintaympdristossd on ollut ja varsinkin,
mitd se muutos tulee olemaan. Niin ehkd se on
sellainen, ettd se pitdisi IGhted nimenomaan sieltd
vapaan sivistystyon kentdltd itsestadn.”

”’[-] erityisesti se tiedotus ja tietoisuus
tarjonnasta olisi saavutettavissa erilaisissa
kanavissa.Varmaan nuoret tavoittaa erilaisista
someista ja muista ja varmaan ne osallistumisen
muodot tietylld tavalla pitdd olla semmoisia matalan
kynnyksen.”

”’Sivistyksen teemavuodenkin yksi ajatus on ollut,
ettd pyyhitddan polyt sivistyskdsitteen pddltd, niin voi
olla, ettd vapaa sivistystyo kuulostaa
vanhanaikaiselta. Tai sitten se kytkeytyy ihmisten
ajatuksissa tiettyihin taustoihin. Ettd ehkd se
semmoinen jonkunlainen branddaminen
uudelleen moderniin yhteiskuntaan enempi
sopivaksi, niin on tdrked.”




4. YHTEENVETO




Paattajilla on yhdenmukainen nakemys, etta vapaalla sivistystyolla
on tarkea asema elinikdisessa oppimisessa ja suomalaisessa
vhteiskunnassa.

» Toiminnan brandia pitdisi kuitenkin uudistaa. Kasitetta ei
tunnisteta ja se vaikeuttaa toiminnan perustelemista.
”Vapaa” luo herkasti mielikuvan “ei niin tarkeasta”.

» Toiminta ja sen merkitys pitaa pystya perustelemaan myos

niille, jotka eivat tunne vapaan sivistystyon oppilaitosten
MIHIN KANNATTAA e ) . P ystyon oppar
e toimintaa. Muutoin vaarana ovat suuremmat rahoituksen
KIINNITTAA leikkaukset.
HUOMIOTA? > Talousdiskurssi on vahva. Perustelussa kannattaa

hyodyntaa paattdjien suosimaa retoriikkaa (esim. puhe
elinikdisesta oppimisesta ei tehoa).

Kilpailu ihmisten ajasta ja huomiosta kiristyy. Menestyminen
tulevaisuudessa edellyttaa nuorten sukupolvien parempaa
tavoittamista.
» Se vaatii uudenlaista viestintdaa ja menemista sinne, missa
nuoret ovat.

TUTKIMUS
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MIHIN KANNATTAA

TUTKIMUS

KIINNITTAA
HUOMIOTA?

Muutosten keskella ihmiset hakevat elamaansa
merkityksellisyytta.
» Tassa avautuu vapaan sivistystyon oppilaitoksille
mahdollisuuksia.

Vapaan sivistystyon oppilaitosten vahvuus on niiden ketteryys ja
vapaus opetuksen muodollisesta saantelysta.

» Tata pitaa osata hyodyntaa myos tulevaisuudessa.
Teknologia-, digi- ja kansalaistaitojen harjoittelulle on
kasvava kysynta.

» Myo0s kestavyysmurros ja maahanmuutto tuottavat
uudenlaisia tarpeita, joihin sivistystyon oppilaitosten
pitaisi pystya reagoimaan nopeasti. Oppilaitokset voivat
omassa toiminnassaan tukea ajattelutapojen muutosta.
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 Suomen tulevaisuuden keskeisimpia kysymyksia on vaeston
sivistystaso. Kyse ei ole vain kansalaisten tietopohjasta,
tutkinnoista ja oppineisuudesta, vaan myos ajattelun laaja-
alaisuudesta, tiedon roolista, kayttaytymisesta seka kyvysta
ratkoa ongelmia ja menestya.

* Panostus sivistykseen resonoi eriarvoisuuteen,
keskustelukulttuurin karjistymiseen, polarisaatioon ja
ihmisten pahoinvointiin. Sivistys on keino puolustaa

MUUTOKSIIN demokraattisen yhteiskunnan ydinta. Tama tulisi ymmartaa

seka kansalaisten etta paattajien joukossa.

TULOSTEN PEILAUS
YHTEISKUNNAN

* Suomalaisen yhteiskunnan kansainvalistyminen jatkuu.
Sivistyspalveluilla tuetaan kotoutumista, ja sivistys on pohja
erilaisten ihmisten kohtaamiselle ja tyoelaman
kansainvalistymiselle. Monikielisyys ja -kulttuurisuus vievat
Suomea eteenpain, kun kehityksessa ovat mukana sivistys,
ihmisoikeudet ja osallisuus.

TUTKIMUS




* Vaeston ikdantyminen muuttaa Suomea. lkaantyneilla on
elamankokemusta ja tietoa, joka voi auttaa nuoria
paineiden ja muutosten keskella. Toisaalta vanhemmilla
ikaryhmilla on opittavaa nuorilta. Vapaan sivistystyon

TULOSTEN PEILAUS oppilaitokset voivat olla aloitteellisia tartuttaessa
YHTEISKUNNAN ikaantymisen mahdollisuuksiin ja sukupolvien

MUUTOKSIIN yhteistyohon.

e Sivistys on edellytys sille, etta yhteiskuntaa osataan
kehittaa kestavasti ja vastatailmasto- ja
ymparistokriiseihin.

Sivistys on iso sana

* Tieteen ja teknologian mahdollisuuksiin tarttuminen ja
Al:n kielteisten puolien valttaminen edellyttavat
oppineisuutta ja sivistysta.
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SELVITYKSEN TEKIJAT

TUTKIMUS

Aino Heikkila Jenni Simonen Karina Jutila
YTM, kehityspaallikko ~ VTT, johtaja YTT, toimitusjohtaja
aino.heikkila@e?2.fi (tutkimus ja kehittaminen) karina.jutila@e?2.fi

jenni.simonen@e?2.fi

E2 Tutkimus palvelee kysely-ja haastattelututkimuksilla, tulkitsee tuloksia osanayhteiskunnan muutostaja auttaa
viestimaan tuloksista. Nostamme esiin tilaajalle kriittiset tekijat ja uudet mahdollisuudet.
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