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1. JOHDANTO

Tasa-arvolain 5 § velvoittaa kaikkia Suomen kouluja ja oppilaitoksia laatimaan
oppilaitoskohtaisen tasa-arvosuunnitelman. Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)
puolestaan edellyttda, ettd koulutuksen jarjestajan yllapitamilla oppilaitoksilla
on suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi.
Tasa-arvolain mukaan tasa-arvosuunnitelma sisaltaa selvityksen oppilaitok-
sen tasa-arvotilanteesta, tarvittavat toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi ja
arvion aikaisempaan tasa-arvosuunnitelmaan sisdltyneiden toimenpiteiden
toteuttamisesta ja tuloksista.

Tassa suunnitelmassa tuodaan esiin ne konkreettiset toimenpiteet, keinot ja
valineet, joilla edistetaan sukupuolten valisen tasa-arvon toteutumista Vuol-
teen opistossa. Vuolle Setlementti ry:lla on lisdksi erillinen henkilostéa kos-
keva tasa-arvosuunnitelma. Vuolteen opiston suunnitelma kasittaa seka kan-
sanopiston etta kansalaisopiston toiminnan. Lain mukaan toiminnallisessa
tasa-arvosuunnitelmassa erityistd huomiota tulee kiinnittda tasa-arvon toteu-
tumiseen opiskelijavalinnoissa, opetusta jarjestettaessa ja opintosuorituksia
arvioitaessa seka toimenpiteisiin, joilla pyritéaan seksuaalisen ja sukupuolisen
hairinnan seka sukupuolen perusteella tapahtuvan syrjinnan ehkadisemiseen
ja poistamiseen.

Tasa-arvoisessa opistoyhteisdssa kaikilla on mahdollisuus opiskella ja tyds-
kennelld ilman syrjintaa sukupuolen tai muun henkilédn liittyvan syyn kuten
ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan
tai vammaisuuden perusteella.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistéaminen on jokaisen Vuolle-opistossa
tydskentelevan ja toimivan velvollisuus. Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen
kohtelu konkretisoituu tydntekijoiden ja opiskelijoiden valisissa vuorovaiku-
tustilanteissa seka tydntekijoiden ja opiskelijoiden tybdolojen kehittamisessa.
Toiminnallisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tarkoituksena on
sitouttaa henkildsto ja opiskelijat yhteiseen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasi-
oiden edistamiseen. Suunnitelman hyvaksyy opiston kehittamisryhma, joka
seuraa myo6s suunnitelman toteutumista. Suunnitelmaa paivitetdan kolmen
vuoden valein.

Yhdenvertaisuuslain mukaan oppilaitoksella on oltava suunnitelma tarvitta-
vista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Oppilaitoksen on suun-
nitelman avulla arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja
ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edis-
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tamiseksi. Edistamistoimenpiteiden on oltava tehokkaita, tarkoituksenmukai-
sia ja oikeasuhtaisia niin, etta oppilaitoksen toimintaymparistd, voimavarat ja
muut olosuhteet on otettu huomioon.

2. VUOLTEEN OPISTO

Vuolle Setlementti ry yllapitda kahta vapaan sivistystyon oppilaitosta,
kansalais- ja kansanopistoa, joista organisoitu kokonaisuus on nimeltaan
Vuolteen opisto. Molempien opistomuotojen toimintaa saatelevat laki
(632/1998) ja asetus (805/1998) vapaasta sivistystyosta.

"Vapaan sivistystybén tarkoituksena on jarjestdad elinikdisen oppimisen
periaatteen pohjalta yhteiskunnan eheyttd, tasa-arvoa ja aktiivista
kansalaisuutta tukevaa koulutusta. Vapaana sivistystybna jarjestettdavan
koulutuksen tavoitteena on edistda ihmisten monipuolista kehittymista,
hyvinvointia  sekd  kansanvaltaisuuden,  moniarvoisuuden,  kestdvén
kehityksen,  monikulttuurisuuden ja kansainvélisyyden toteutumista.
Vapaassa sivistystybssé korostuu omaehtoinen oppiminen, yhteiséllisyys ja
osallisuus.”

Vuolle Setlementti ry:n laaja-alaista toimintaa edustavat mydés monet
hyvinvointipalvelut, kuten Monikulttuurinen Ystdavyyskeskus, Tyttéjen ja
Poikien Talot, Vapaaehtoistoiminnan verkosto VARES, Pohjois-Suomen
Aggredi, Seritatyd, Sovittelutoiminta ja Rikosuhripaivystys. Naiden
toimintojen ja hankkeiden mydéta Vuolle Setlementissa on laaja osaaminen ja
asiantuntijaverkosto erilaisten ihmisten kanssa tydskentelyyn.

Vuolteen opisto on iasta ja koulutustaustasta riippumatta kaikille avoin oppi-
laitos, jossa voi oppia uusia tietoja ja taitoja. Vuolteen opiston kansalais-
opisto-opintoja jarjestetaan Oulun kaupungissa ja Hailuodon kunnassa. Opin-
noissa hyddynnetaan myds Vuolle Setlementti ry:n omistaman Nuorisokeskus
Pikku-Sydtteen toimintaymparistda. Vuolteen opisto jarjestda paasaantdisesti
paikallisiin tarpeisiin perustuvaa yleissivistavaa opetusta.

Vuolteen opiston toiminta-ajatus noudattaa vapaan sivistystydén periaatteita
tarjota aikuisille itsensa kehittamisen ja elinikdisen oppimisen mahdollisuuksia
- tietoa, taitoa, elamyksia - seka edistaa yksilon ja yhteisén hyvinvointia.
Vapaan sivistystyon arvojen mukaisesti opistotyon keskidssa ovat elinikainen
oppiminen, yhteiskunnan eheys ja tasa-arvo, kestava kehitys, moninaisuus,
aktiivinen kansalaisuus, osallisuus ja opintojen omaehtoisuus.
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Vuolle Setlementin arvot ovat avoimuus, ihmislaheisyys, uusiutuvuus, roh-
keus ja luonnonlaheisyys. Toimintamme on kaikille avointa. Mahdollistamme
aktiivisen ja turvallisen toimintaymparistéon. Opimme toinen toisiltamme ko-
kemuksia ja osaamista avoimesti jakaen. Perustelemme paatdkset avoimesti.
Luonnonldheisyys ja kestava kehitys huomioidaan lapileikkaavasti kaikessa
tekemisessamme.

Opiston toiminnan periaatteena on avartaa opiskelijoiden osallistumismahdol-
lisuuksia yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen eldmaan
seka edistda omalta osaltaan tasa-arvoista ja yhdenvertaista yhteiskuntaa,
ehkaista syrjaytymista ja parantaa opiskelijoiden perustaitoja seka arjen ja
elamanhallintaa. Opetusta yksiléllistetdan ja suunnitellaan sukupuoli- ja kult-
tuuritietoisesti seka aliedustetut ryhmat huomioiden. Vuolle Setlementin hy-
vinvointipalveluiden monipuolinen toiminta tarjoaa opiston rinnalla mahdolli-
suuksia itsensa kehittdmiseen ja tukea vaikeiden elamantilanteiden keskella.

Vuolle Setlementti ry:n organisaatiomallin mukaan Vuolteen opiston kansa-
lais- ja kansanopistotoiminnot jarjestyvat yhteisen hallinnon alaisuuteen.
Opiston hallinnosta vastaavat koulutusjohtaja ja 4 koulutusalapaallikkéa,
joista 2,5 tyoskentelee kansalaisopistossa hallinnointi- ja opetustehtavissa.
Opintotoimistossa tydskentelee opintosihteeri, hallinto- ja opintosihteeri seka
opintopalvelupaallikkd, jotka vastaavat koko opiston asiakaspalvelusta ja
opintojen hallinnointiin liittyvista tehtavista. Kansalaisopisto tyéllistaa Oulussa
paatoimisia opettajia musiikin ja liikunta/tanssi/hyvinvointi - ainealueilla.
Tuntiopettajia kansalaisopistossa tydskentelee vuosittain noin 150. Talous- ja
henkiléstohallinnon, viestinnan ja markkinoinnin, tieto- ja viestintatekniikan
seka kiinteistohuollon palvelut jarjestetaan Vuolle Setlementti ry:n yhteisina
palveluina.

Opiston tarkeimpien linjausten maarittelyyn osallistuvat Vuolle Setlementti
ry:n toiminnanjohtaja ja hallitus Vuolteen strategian lahtékohdista. Opistota-
solla toimii opiston oma kehittamisryhma, johon kuuluivat koulutusjohtaja ja
koulutusalapaallikét, monikulttuurisuustyén paallikkdé ja opintopalvelupaal-
likko.

Vuolteen opiston toiminta on kaikille avointa ja mahdollistaa nain paikan eri-
laisten ihmisten kohtaamiselle riippumatta heidan sukupuolestaan, iastaan,
etnisesta taustastaan tai alkuperastaan, kansalaisuudestaan, kielestaan, us-
konnostaan, vakaumuksestaan, mielipiteestdan, vammastaan, terveydenti-
lastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta syysta.



2.1 VUOLTEEN OPISTON KANSALAISOPISTO

Yllapitamislupansa mukaisesti Vuolteen opiston kansalaisopiston (ent. Oulun
kansalaisopisto) sivistystehtava maaritelldadn seuraavalla tavalla:

Oulun kansalaisopisto jarjestda koulutusta, joka perustuu setlementtiliikkeen
arvopohjaan. Koulutuksessa painottuvat taito- ja taideaineet, erityisesti mu-
siikki ja tanssi sekéa kielet, yhteiskunnalliset aineet, terveyttad ja hyvinvointia
edistavadt, hyvaa ikddntymistd tukevat aineet. Opisto jédrjestdd koulutusta
maahanmuuttajille.

Kansalaisopisto tarjoaa opetusta ensisijaisesti aikuisvaestdlle, mutta opisto
jarjestaa opetusta myos lapsille ja nuorille. Kursseille on mahdollista ilmoit-
tautua verkkosivuilla, puhelimitse opiston toimistoon tai asioimalla henkil6-
kohtaisesti opintotoimistossa. Opinto-ohjelma julkaistaan sdahkdisesti opiston
verkkosivuilla ja opiston sahkoéisessa ilmoittautumisjarjestelmassa. Opinto-
ohjelmasta tehddan my0s jaettavia esitteita esim. seniorivaestdlle. Ai-
nealuissa painottuvat liikunta, hyvinvointi ja tanssi seka musiikki. Lisaksi opis-
ton tarjontaa kuuluu taide- ja taitoaineita ja kielia. Opiston toiminnan tarkoi-
tus on luoda edellytykset omaehtoiselle oppimiselle ja kannustaa jatkuvaan
oppimiseen kaikissa elamanvaiheissa.

Opisto edistaa tasa-arvon toteutumista mahdollistamalla kursseille osallistu-
misen sukupuolesta, asuinpaikasta, pohjakoulutuksesta ja taloudellisesta ti-
lanteesta riippumatta. Toiminnan suunnittelussa huomioidaan mahdollisuuk-
sien mukaan kurssilaisilta tulleita toiveita niin sisaltdéjen kuin kurssien jarjes-
tamispaikan suhteen. Opisto jarjestaa kurssitoiminnan lisdksi yhteistydssa
muiden Vuolle Setlementin toimintojen kanssa myds muuta hyvinvointia tu-
kevaa toimintaa, jossa huomioidaan ihmisten moninaisuus (mm. eri kulttuu-
rien esiintuominen, senioreille suunnatut tapahtumat, perhetapahtumat).

Opiston toiminnassa nahdaan erityisen tarkeana opiskelijoiden vuorovaiku-
tus toistensa kanssa. Opintoryhmien rikkautena on eri-ikdisten ja erilaisista
taustoista tulevien ihmisten mahdollisuus kohdata ja saavuttaa yhdessa ai-
nutlaatuinen oppimiskokemus.



2.2. VUOLTEEN OPISTON KANSANOPISTO

Vuolteen opiston kansanopiston (ent. Pohjola-opisto) koulutustehtava maari-
telldadn seuraavasti:

Opiston koulutus perustuu setlementtiliikkeen arvopohjaan. Koulutuksessa pai-
nettuvat taide- ja taitoaineet, luonto- ja ympdéristéaineet, yhteiskunnalliset ai-
neet sekd kasvua ja hyvinvointia tukevien aineiden opetus. Opisto jarjestaa
lisédksi maahanmuuttajakoulutusta.

Vuolteen monikulttuurisessa kansanopistossa on toteutettu aikuisten perus-
opetusta vuodesta 2010 lahtien. Opisto aloitti vuonna 2018 luku- ja kirjoitus-
taidottomille suunnatun UMAKO-koulutuksen vapaan sivistystydn opintoina ja
vuodesta 2022 kotoutumiskoulutusta on tarjottu myos ukrainalaisille pakolai-
sille. Aikuisten perusopetuksen jarjestamisluvalla opisto jarjestaa tutkintoon
valmistavaa koulutusta kielitietoisesti. Vapaan sivistystydn koulutuksina kan-
sanopistossa toteutetaan vuosittain erilaisia lyhytkursseja ja pidempikestoisia
ammatillisia valmiuksia lisdavia opintoja (mm. seksuaalineuvojakoulutus ja
Pohjoinen kirjoittaja-akatemia).

3. TASA-ARVO- JA YHDENVERTAISUUS OPISKELUSSA JA
OPETUKSESSA

Opiston toiminnan periaatteena on avartaa opiskelijoiden osallistumismahdol-
lisuuksia yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen elamaan
seka edistaa omalta osaltaan tasa-arvoista ja yhdenvertaista yhteiskuntaa,
ehkaista syrjaytymista ja parantaa opiskelijoiden perustaitoja seka arjen ja
elamanhallintaa. Opetusta yksiléllistetdan ja suunnitellaan sukupuoli- ja kult-
tuuritietoisesti seka aliedustetut ryhmat huomioiden.

3.1. NYKYTILANNE JA ARVIOINTI

Vuolle Setlementti ry:n tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien pohjan
ovat luoneet Setlementin henkildstélle toteutetut kyselyt sekda henkiléstda
koskevat tilastot ja opiskelijoiden suorat ja henkildn kautta tulleet palautteet
seka opiskeluun liittyvat tilastot. Opistolla tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutumista on seurattu erilaisten tilastojen ja palautteiden lisaksi opiskeli-
jahuollollisin ja pedagogisin keinoin. Maahanmuuttajataustaisille henkildille on
annettu kielitietoista ohjausta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustietouden lisaa-
miseksi ja kaikenlaisiin tietoon tulleisiin epakohtiin on puututtu valittdmasti ja
tarvittaessa moniammatillisesti. Opistolla on ollut pitkdan kaytdssa erilaisia



8

asiakaspalautejarjestelmia (nettisivujen avoin palautelomake, kurssipalaut-
teet, suorat yhteydenotot opistoon, opiskelijaryhmille tehdyt kyselyt), joiden
kautta on tullut jonkin verran tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvia yk-
sittdisia palautteita. Palautteet ja saadut ilmoitukset on kasitelty valittémasti
esihenkildiden, ryhmanohjaajien, tuntiopettajien tai muiden opiston tydénteki-
jéiden toimesta.

Vuolteen opiston kansalaisopiston toimintaan osallistui vuonna 2022 noin
9400 netto-opiskelijaa Oulun ja Hailuodon yksikdissa. Opetusta jarjestettiin
noin 17 000 tuntia.

Netto-opiskelijat ikdryhmittain
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Vuolteen kansalaisopiston netto-opiskelija ikaryhmittain vuonna 2022

Lapsia ja yli 65-vuotiaita oli muita ikaryhmia suurempi maara ja nuoria seka
nuoria aikuisia pienin maara. Netto-opiskelijoiden maara kasvoi kaikissa ika-
ryhmissa yhteensa yli 1200 opiskelijalla edellisvuoteen verrattuna. Suurinta
kasvu oli 35 - 44-vuotiaiden ikdaryhmassa (n. 180 netto-opiskelijaa) seka 65
- 74-vuotiaissa (n. 190 netto-opiskelijaa). Miehia netto-opiskelijoista oli 21%
ja naisia 79%. Miesten maara on vahentynyt edelliseen vuoteen verrattuna
noin prosenttiyksikélla, vaikka tavoitteena on ollut kasvattaa sita. Miehia tar-
vitaan siis entista enemman esimerkiksi asiakasraatitoimintaan, jotta heidan
mielipiteensa kansalaisopistotoiminnasta tulee kuuluviin ja osaksi kurssisuun-
nittelua.

Kansalaisopistossa huomioitavaa on miesten vahdisen maaran lisaksi nuorten
(15-24 -vuotiaat) osuus on opiston opiskelijoista, joka on vuosia olut pieni ja
laskee edelleen:

* Vuonna 2007 nuoria oli 8,4 % osallistujista

* Vuonna 2015 nuoria oli 6,9 % osallistujista



* Vuonna 2021 nuoria oli 4,9 % osallistujista
+ Vuonna 2022 nuoria oli syyslukukaudella 4,0% osallistujista

Vuonna 2022 nuorten poikien osuus opiskelijoista on vain 0,8 % osallistujista.
Netto-opiskelijoiksi muutettuna Vuolteen kansalaisopisto tavoittaa alle 50
nuorta 15-24 -vuotiasta poikaa vuosittain. Lapsiharrastajissa 0 — 14-vuotiai-
den poikien maara sen sijaan on kasvanut ldhes 30% vuodesta 2007 vuoteen
2022.

Vuolteen kansalaisopistossa on toteutettu vuosina 2022 - 2023 Lake-rahoi-
tuksella asiakasraateja, joiden osallistujiksi on tavoiteltu ja saatukin erityisesti
nuoria. Nain on ollut mahdollista selvittaa, mita tulevaisuuden kansalaisopis-
ton opiskelijat ajattelevat koulutusmuodosta ja mita sen toivotaan heille tar-
joavan.

Kansalaisopiston toimintaa jarjestettiin vuonna 2022 lahes 90 eri toimipis-
teessa Vuolteen omien toimitilojen lisdksi. Toimipaikkoja olivat mm. eri asuin-
alueilla sijaitsevat paivakodit ja koulut, nuorisotalot, asukastuvat ja seniorei-
den palvelukeskukset. Lisaksi osa opetuksesta tapahtuu tieto- ja viestintatek-
nologiaa hyddyntden virtuaalisesti, jolloin se ei ole valttamatta aikaan tai paik-
kaan sidottua ja mahdollistaa opiskelijoiden yksil6lliset valinnat. Verkko-ope-
tuksen monipuolistaa opetustarjontaa ja vuorovaikutusta ja se on joustavaa.
Opiskelijoita kannustetaan itsenadiseen tiedonhakuun ja erilaisten verkkoma-
teriaalien hyddyntamiseen oppilaitoksessa kaytdssa olevien materiaalien li-
saksi.

Vuolteen opisto hyddyntaa oppimistilana joustavasti muitakin tiloja: museot,
kirjastot, liikuntapaikat, puistot, kahvilat tai nuotiopaikat seka erilaiset vierai-
lukaynnit, retket ja leirit toimivat eri opiskelijaryhmia yhteen kokoavina oppi-
misymparistdina. Toiminnallisuus ja elamykset tarjoavat vaihtelua, syventa-
vat oppimista ja luovat yhteiséllisyyden kokemuksia.

Yhtend Vuolteen opiston asiakaspalvelun kehittamistoimena on ollut l6ytaa
ratkaisuja pienituloisten harrastustoiminnan tukemiseen. Opisto mydntaa ny-
kyisin vuosittain maararahan, jonka puitteissa Kaikukortin omaavat asiakkaat
saavat osallistua kansalaisopiston ryhmamuotoisille kursseille maksutta. Li-
saksi Vuolle Setlementti on perustanut Tulitikkurahaston, josta on mahdollista
anoa avustusta mm. harrastustoimintaan.

Henkiloille, joilla on taloudellisen tilanteen vuoksi vaikeuksia maksaa opinto-
maksuja, tarjotaan opetushallituksen myéntaman opintoseteliavustuksen kei-
noin vapautus tai alennus opintomaksusta. Opintoseteliavustus voidaan koh-
dentaa opetushallituksen maarittamille kohderyhmille ja avustuksen maarasta
riippuu, kuinka paljon opistossa voidaan tarjota opetusta alennetuin hinnoin
tai ilmaispalveluna.
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Opintosetelin kohderyhmat maaritelldan vuosittain erikseen ja maarittelyssa
huomioidaan erilaiset OPH:n hyvaksymat kriteerit. Paasaantdisesti opinto-
setelid myonnetaan tyoéttomille ja elakkeella oleville. Lisaksi opintosetelin tur-
vin on koulutusta jarjestetty maahanmuuttajien suomen kielen opintoihin, ja
perustaitojen kehittamiseen henkildilla, joilla ei ole perusopetuksen jalkeista
koulutusta. Edelld mainituille kohderyhmille suunnattuja opintoja on pilotoitu
mm. Oulun vankilan kanssa. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue myodnsi kan-
salaisopistolle vuodeksi 2023 rahoitusta seniorikerhojen jarjestamiseen erilli-
sella sopimuksella. Aikaisempina vuosina rahoitusta on saatu Oulun kaupun-
gilta.

Opistossa huomioidaan tukea vaativien ryhmien tavoittaminen mm. hakevan
tydn avulla, jota Vuolle Setlementin monialainen toiminta tukee. Opiston ope-
tus on kieli-, sukupuoli- ja kulttuuritietoista, ja opetuksessa arvostetaan ja
kunnioitetaan opiskelijoiden moninaisuutta. Kielitietoinen opetus huomioi kie-
len oppimisen valineena ja kohteena kaikessa opiston toiminnassa. Jokainen
kohtaaminen opiskelijan kanssa edistaa kielen oppimista ei vain luokkamuo-
toinen opetus.

Kansanopistossa opiskeli vuonna 2023 tutkintoon valmistavassa koulutuk-
sessa 9 opiskelijaa, joista 6 oli miehia ja 3 naista. Opiskelijoiden ikajakauma
oli 16 — 27 vuotta. 5 opiskelijaa oli 16 — 18-vuotiaita, 1 opiskelija oli 21-vuo-
tias, 1 opiskelija oli 25-vuotias ja 2 opiskelijaa oli 27-vuotiasta.

Aikuisten perusopetuksessa opiskeli kevaan 2023 tilaston mukaan 86 miesta
ja 44 naista. Ikdjakaumalta opiskelijoista 48 oli 16 — 24-vuotiasta, 41 opis-
kelijaa oli 25 - 34-vuotiasta, 26 opiskelijaa oli 35 - 44-vuotiasta, 12 opiske-
lijaa oli 45 - 54-vuotiasta ja 3 yli 55-vuotiasta.

Ukrainalaisten koulutukseen osallistui yhteensa 40 henkiléa lukuvuonna
2022 - 2023, joista 35 on mukana kevaan tilastoinnissa. Opiskelijoista 8 oli
miestd ja 27 naista. Ikajakaumaltaan ryhma jakaantui seuraavasti 25 - 34 -
vuotiaita oli 8, 25 - 44-vuotiaita 10, 45 - 54-vuotiaita 12 ja 55 - 64 vuoti-
aita 5 opiskelijaa.

Kansanopistossa naisten osuus maahanmuuttajakoulutuksissa on vaihdellut
vuosien varrella, mutta kasvanut merkittavasti siita, kun toiminta aloitettiin
vuonna 2010, jolloin opiskelemaan tuli vain yksittdisia naisia. Myds opiskeli-
joiden ikajakauma on laajentunut koskemaan myo6s 35 - 65-vuotiaita, kun
toiminnan alussa opiskelijat olivat paasaantdisesti alle 29-vuotiaita.
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Opiskelijavalintojen osalta kansalaisopistossa kurssit taytetaan ilmoittautu-
misjarjestyksessa. Opiskelijavalinnan yhteydessa hakijoilta pyydetdaan henki-
I6tiedot ja tilastointia varten tarvittavat tiedot. Kansanopiston opintolinjoille
ohjautuu opiskelijoita joko viranomaisten ohjaamina tai itse opistoon hakeu-
tuen. Opistossa on joitakin kriteereja, joiden tulee tayttya opiskelijaksi otta-
misen vaiheessa:
- aikuisten perusopetus, jatkuva haku suoraan opistoon tai viranomais-
ten ohjaamina
- tutkintoon valmentava koulutus, jatkuva haku, edellytyksena perus-
opetuksen oppimaara
- lukutaitokoulutus, hakeutuminen tydvoimaviranomaisen kautta, edel-
lytyksena kotoutumissuunnitelma
- ukrainalaisille suunnattu kotoutumiskoulutus, hakeutuminen tyévoima-
viranomaisen kautta, edellytyksena kotoutumissuunnitelma

Kaikissa opiskelijoiden arviointia sisaltavissa koulutuksissa noudatetaan joko
valtakunnallisesti hyvaksyttyja arviointiperiaatteita ja -kriteereja tai opistolla
kyseiseen koulutukseen maariteltyja periaatteita. Opiskelijoiden arviointia pe-
rusopetuksessa saatelee perusopetuslaki ja asetus. Arviointi suoritetaan aina
niin, etta se noudattaa yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon periaatetta. Opinto-
suoritusten arvioinnin oikeudenmukaisuuteen ja tasapuolisuuteen on Kkiinni-
tettava erityista huomiota. Opiskelija, joka on tyytymaton arviointiin, voi ha-
kea siihen oikaisua.

Opisto toimii vuoden 2021 marraskuussa valmistuneissa uusissa Vuolteen toi-
mitiloissa Heindpaadssa. Tilojen suunnittelussa on huomioitu monikayttoisyys,
jotta ne voivat palvella molempia Vuolle Setlementin yllapitamia opistomuo-
toja mahdollisimman laaja-alaisesti. Opetustoimintaa keskitetdan Vuolteen
toimitiloihin, mutta opetusta jarjestetaan myds ulkopuolisissa vuokratiloissa
eri puolella kaupunkia. Talon suunnittelussa on huomioitu esteettémyys ja ti-
lojen sijoittelussa, aanieristyksessa ja tekniikassa on ajateltu erityisesti Vuol-
teen oppilaitostoimintaa. Tilat on rakennettu mahdollisimman pitkalle niin
kansanopiston paivalla tapahtuva luokkamuotoista opetus kuin iltapaivisin, il-
taisin ja viikonloppuisin tapahtuva kansalaisopiston monipuolinen opetustar-
jonta huomioiden. Talossa on 12 teorialuokkaa, harrastetila, nelja taysin aa-
nieristettya musiikin yksiléopetustilaa, tanssisali ja liikuntasali. Talo on kaksi-
kerroksinen ja molemmissa kerroksissa on kahden luokan valissa avattava
seind, joka mahdollistaa tilojen monipuolisemman kaytdén ja suuremmat ryh-
makoot. Kokoustilat ja yhteiséllinen olohuonetila seka ruokailutilaksi laaje-
neva aula ovat opiskelijoiden kaytettavissa mahdollisuuksien mukaan. Vuolle
Setlementti jarjestaa koulutustoiminnan lisdksi monipuolisia hyvinvointia
edistavia palveluita ja erilaisia tapahtumia, joihin opiskelijoita kannustetaan
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osallistumaan. Ruokailutilaan ollaan suunnittelemassa myds kahvilatoimintaa
opiskelijaruokailun lisaksi.

Talon piha-alueella on kolmen erilaista ulkoilualuetta: liikunta-alue, jossa on
kuntoilulaitteita, nurmialue ja hyvinvointialue, jossa on mm. viljelylaatikoita
ja vesielementti. Piha-alueella on myo6s polku ja penkkeja erilaiseen ulkoiluun
ja ajanviettoon seka terassi.

Vuolteen opiston luokkahuoneissa on kaytettavissa Clevertouch-alytaulut ja
dokumenttikamerat. Tanssi- ja liikuntasalien danentoistolaitteistot on suunni-
teltu palvelemaan monipuolista liikunnan ja hyvinvoinnin kurssitarjontaa.
Vuolle-salin Artome-laitteisto mahdollistaa puolestaan laadukkaan kuvan ja
aanen tuottamisen erilaisiin yleisdtilaisuuksiin.

Tilojen turvallisuuteen on kiinnitetty erityistéa huomiota ja Vuolle-taloon on
laadittu pelastussuunnitelma seka jokaiseen luokkaan turvallisuustaulut. Op-
pilaitoksessa on mm. palo- ja murtohalytin jarjestelmat seka keskuskuulutus-
laitteisto. Opetus- ja muu henkiléstd on perehdytetty turvallisuusasioihin jo-
kaisena lukuvuotena ja opettajilla on velvollisuus perehdyttédd omat opetus-
ryhmansa turvallisuusasioihin, kuten hatapoistumisteihin ja hatatilanteessa
toimimiseen.

3.2. TAVOITTEET

Vuolteen opisto pyrkii jatkossakin turvaamaan monipuolisen koulutustarjon-
nan asiakaskunnalleen eri vaestéryhmat huomioiden ja I6ytamaan keinoja uu-
sien asiakasryhmien saavuttamiseksi. Asiakasraatitoimintaa ja palauteky-
selyita kehitetdaan edelleen, jotta asiakkailla on mahdollisuus vaikuttaa toimin-
tojen suunnitteluun mahdollisimman laajasti.

Kansalaisopiston kurssimaksut pyritaan pitamaan kohtuullisina, jotta myds
pienituloisilla olisi varaa osallistua toimintaan. Lisaksi etsitdan rahoituskanavia
pienituloisten erityisiin tarpeisiin vastaamiseksi. Opinto-ohjelman laadinnassa
ja jakelussa huomioidaan tasa-arvo ja yhdenvertaisuus mm. kurssien sisal-
l6issa, kaytetyssa kielessa, esitteiden ulkonadssa ja jakelussa. Kansalaisopis-
ton kurssitekstit laaditaan osaamisperusteisesti ja osalla kursseista on mah-
dollisuus suorittaa opintopisteita.

Kansanopiston opetustarjonta seuraa vahvasti toiminta-alueen tarpeita ja ke-
hityssuuntia. Maahanmuuttajille suunnatun koulutuksen jarjestdmisessa teh-
daan tiivistd yhteistyota alueen viranomaistahojen, kolmannen sektorin ja
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muiden toimijoiden kanssa. Koulutuksista pyritdan tiedottamaan moni-
kanavaisesti, jotta mahdollisimman moni kohderyhmiin kuuluva tai palveluoh-
jasta toteuttava taho tietaisi opiston tarjonnan. Maahanmuuttajille suunnatun
koulutuksen lisdksi opisto pyrkii Idytamaan osaamistarpeet mm. vapaan sivis-
tystydn koulutuksille.

Tasa-arvon toteutumista seurataan ja arvioidaan vuosittain (opiskelijakyselyt,
opiskelijoiden sukupuolijakauman seuranta). Seurannan tarkoituksena on
tunnistaa mahdolliset epakohdat, jotka vaativat toimenpiteitd seka arvioida
tehtyjen toimenpiteiden tuloksellisuutta. Opiston tasa-arvoa kehitetdaan ja sen
toteutumista valvotaan opiston kehittamisryhman toimesta. Ryhma seuraa
tasa-arvosuunnitelmaan kirjattujen ja yhteisesti hyvaksyttyjen tavoitteiden
saavuttamista ja toimenpiteiden toteutumista.

Seksuaalisuuteen ja sukupuoleen perustuva hairinta ja ahdistelu ovat kiellet-
tyja opistossa ja niihin suhtaudutaan vakavasti. Opistossa on kaytdssa suun-
nitelma opiskelijan suojaamiseksi kiusaamiselta, hairinnalta ja vakivallalta,
missa on kuvattu hairinnan muodot ja maaritelty toimenpiteet erilaisiin tilan-
teisiin puuttumisesta. Opiskelijahuoltosuunnitelma puolestaan sisaltaa ku-
vauksen yhteisollisestd opiskeluhuollosta ja opiston ennalta ehkaisevat toi-
met. Opiston kehittamisryhma ja monialainen opiskelijahuoltotydryhma seu-
raavat ndiden tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista.

3.3. TOIMENPITEET JA VASTUUTAHOT

Opistolla on toimiva palautejarjestelma Internet-sivustolla. Kaikki jarjestel-
man kautta tulevat palautteet ohjautuvat rehtorille, joka valittda ne tarvitta-
essa selvityksia ja vastauksia varten koulutusalapaallikdille. Lisaksi palautetta
kerataan opiston aulassa olevaan palautelaatikkoon. Palautetta tulee myds
suoraan opiston henkildstélle mm. sahkdpostitse.

Kansalaisopiston opinto-ohjelman suunnittelusta vastaavat koulutusalapaalli-
kot, jotka huomioivat suunnittelun pohjalle Vuolteen toimitilojen lisdksi alu-
eellisen toiminnan tarpeen ja kysynnan. Vuolle Setlementin strategian mukai-
sesti lasten ja nuorten kurssien maaraa on lisatty syksyn 2023 opetustarjon-
nassa. Kursseja ja tapahtumia on suunniteltu sukupuolten tasa-arvo huomi-
oiden siten, etta tarjonnassa on saatujen palautteiden mukaan seka tyttdja
etta poikia kiinnostavia kursseja ja muuta toimintaa ja nuorille yli 14-vuotiaille
suunnattua toimintaa. Lapsille ja nuorille suunnattua toimintaa on kehitetty
erillisessa tydéryhmassa, johon ovat kuuluneet koulutusalapaallikét, lapsi- ja
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nuorisotydn paallikkd, rehtori, talous- ja kehittamisjohtaja seka viestinta- ja
markkinointipaallikkad.

Kurssien ja kansanopistokoulutusten markkinointia tehostetaan entisestaan
mm. viemalld asuinalueiden kauppoihin, kirjastoihin ym. keskeisiin kohteisiin
mainoksia seka ilmoittamalla toiminnasta some-kanavilla. Uutena kanavana
on tarkoitus ottaa kayttd6én nuorten parissa suosittu TikTok. Opiston Internet-
sivustoa kehitetaan saadun palautteen mukaan. Markkinointitoimista ja sivu-
jen paivittdmisesta vastaa Vuolteen viestintd ja markkinointitiimi. Kansan-
opiston markkinoinnissa hyddynnetaan lisdksi erilaisia viranomaiskanavia ja
yhteistydryhmia, joihin sovitusti osallistuvat rehtori, koulutusalapaallikét ja
monikulttuurisuustyon paallikko.

Opisto hakee vuosittain seka kansalais- etta kansanopistolle suunnattua opin-
tosetelirahoitusta tukemaan tyéttémien, elakkeelld olevien, yli 63-vuotiaiden
ja heikon koulutustaustan omaavien opiskelua. Lisdksi etsitdan muita rahoi-
tuskanavia, kuten avoimia hakehakuja. Erilaisista rahoitushakuihin liittyvista
toimenpiteista vastaa rehtori.

Opistojen suoritteita ja asiakkaisiin liittyvia lukuja seurataan kuukausittaisissa
opiston kehittamisryhman kokouksissa seka kansalaisopiston kuukausittai-
sissa henkiléstdpalavereissa. Kansanopistossa on lisdksi opintojaksoihin liitty-
vat erillispalaverit seka kahdesti lukuvuodessa jarjestettavat opetushenkilds-
ton kokoukset. Lisdksi kansanopiston opetushuoltoryhma pitéaa omat kokouk-
sensa, joissa kasitellaan myds tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumi-
seen liittyvia kysymyksia.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmasta tiedotetaan koko henkilokun-
nalle ja opiskelijoille heti sen hyvaksymisen jalkeen. Suunnitelmasta tiedote-
taan myds keskeisille sidosryhmille. Tasa-arvon toteutumista seurataan vuo-
sittain tilastojen ja palautteiden/kyselyiden avulla. Lisaksi aiheesta keskus-
tellaan vuosittain niin henkildston kuin opiskelijoidenkin kanssa tasa-arvo- ja
vyhdenvertaisuustilanteen kartoittamiseksi ja tietoisuuden lisaamiseksi.

Oppilaitoksessa noudatettavissa opetussuunnitelmissa tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuusasiat nakyvat mm. perusopetuksen ja kotoutumiskoulutusten yh-
teiskunta- ja ymparistéopin kurssisisalldissa seka monilukutaidon oppisisal-
l6issa. Opiston henkildston tybotteessa on vahvasti lasna sukupuoli- ja kult-
tuurisensitiivisyys samoin kuin kielitietoinen ohjaus.

Mikali opistossa ilmenee hairintaa, on henkiléstdon puututtava siihen valitto-
masti ja tehtava riittavat toimenpiteet asian korjaamiseksi. Esille tulleet hai-
rintatapaukset kirjataan ja saatetaan esihenkilén/johdon tietoon. Opistolla
esiin tulevat opiskelijoiden valiset hairintatapaukset kasitellaan valittdmasti
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niiden tultua tietoon koulutusalapaallikdiden tai muiden esihenkiléiden joh-
dolla. Opettajan/muun henkiléstdon edustajan ja opiskelijan valiset tapauk-
set kasitelldan koulutusalapdaallikdén ja rehtorin tai muun henkiléstdon edusta-
jan esimiehen johdolla. Henkildéstdén valiset hairintatapaukset kasitellaan esi-
henkildiden, palvelualueiden johtajien (rehtori, hyvinvointijohtaja) ja tarvit-
taessa toiminnanjohtajan johdolla.

4. TASA-ARVOKYSELY OPISTON OPISKELIJOILLE

Seka kansalais- ettd kansanopiston opiskelijoille toteutettiin kevaan 2023 ai-
kana kyselyt tasa-arvon toteutumisesta Vuolteen opistossa. Kyselylla vasta-
taan aiemman tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteeseen
saada tarkempi kuva opiskelijoiden nakemyksista tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden toteutumisesta opistolla. Aikaisemmassa suunnitelmassa opiskeli-
janakdkulma tuli esiin yksitaisten palautteiden tai ilmoitusten seka henkilds-
ton kautta.

Kysely toteutettiin kansanopiston maahanmuuttajataustaisille suunnatuissa
koulutuksissa (aikuisten perusopetus, tutkintoon valmistava koulutus, toimin-
nallinen lukutaitokoulutus, suomen kieltd ja kulttuuria ukrainalaisille -koulu-
tus, Suomen kielen polku tybéelamaan -koulutus). Kyselyn laativat suomen
kielen opettaja ja rehtori, ja kysymysten asettelussa pyrittiin huomioimaan
selkokielisyys. Kysely toteutettiin oppituntien aikana ja ryhmanohjaajat
omalta osaltaan selkokielistivat kysymyksia opiskelijoille. Kysely oli mahdol-
lista tehda nimettémana ja kysymyspaperin sai myds vieda kotiin taytetta-
vaksi. Kansanopiston opiskelijoista kyselyyn vastasi 140 henkiléa, joista 115
ilmoitti, etta viihtyvyys, turvallisuus ja opiston toimintakulttuuri olivat kohdil-
laan, opetus ja ohjaus oli tasa-arvoista eika seksuaalista tai sukupuoleen koh-
distuvaa hairintaa esiintynyt. 25 henkilédn vastauksessa jossakin koulun toi-
mintaa kuvaavassa osa-alueessa oli kehitettavaa tai henkild vastasi koke-
neensa seksuaalista tai sukupuoleensa kohdistuvaa hairintad. Selkosuomen
kayttdmisesta ja ohjauksesta huolimatta kyselyvastauksia purettaessa todet-
tiin, etta kysely oli kielellisesti liian vaativa monelle opiskelijalle. Tama nakyi
mm. siind, etta vastauksissa oli selkeita ristiriitaisuuksia. Vastaajissa oli hen-
kiloita, jotka olivat merkinneet yksittdisiin kohtiin kokeneensa esimerkiksi
seksuaalista hairintaa, mutta kirjoittaneet vapaassa palautteessa, etta koulu
on kaikin tavoin tasa-arvoinen. Vastausten analysointi on nadin ollen todella
haastavaa eika anna valttamatta taysin todenmukaista kuvaa kansanopiston
tilanteesta. Vastaukset tullaan kasittelemaan tarkemmin syksyn 2023 aikana
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opetushenkildstd osallistaen, ja kyselyda muokataan ja se uusitaan tarvittaessa
pienemmissa osissa saatujen kokemusten ja palautteiden perusteella.

Kansalaisopiton kysely oli avoinna Internetissa ajalla 5.5. - 31.5. Kyselyn vait-
tamiin oli mahdollista ottaa kantaa asteikossa 0 - 3: O=tdysin eri mielts,
1=o0sin eri mieltd, 2=osittain samaa mieltd, 3=tdysin samaa mieltd. .Kyselysta
tiedotettiin opiskelijoita sahkdisessa uutiskirjeessa ja Vuolteen sivuilla. Kyse-
lyyn vastaajat saivat halutessaan osallistua kurssiarvontaan. Kyselyyn vastasi
yhteensa 20 opiskelijaa. Eniten vastauksia kertyi yli 65-vuotiailta (60%). 36
- 45-vuotiailta vastauksia ei saatu lainkaan. Vastaajista 85% oli naisia.

vastaajien ikd n Prosentti

15-25 1 5,0%
26-35 3 15,0%
36-45 0 0,0%
46-55 2 10,0%
55-64 2 10,0%
65+ 12 60,0%

Seuraavassa taulukossa on esitetty kyselyn vaittamat ja raportti vastauk-

sista.
1. Tunnen oloni turvalliseksi opiston toiminnoissa.

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta

2,0 3,0 2,9 3,0 58,0 0,3

2. Opistossa jokainen saa olla oma itsensi ja ilmentaa sukupuoltaan haluamallaan
tavalla.

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta

2,0 3,0 2,9 3,0 58,0 0,3

3. Opiskelijan sukupuoli ei vaikuta siihen, miten opettaja kohtelee hinta.

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta

2,0 3,0 2,9 3,0 58,0 0,3
4. Vuolteen opistolla opiskelijoita kohdellaan tasa-arvoisesti.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta

2,0 3,0 2,9 3,0 58,0 0,3



17

5. Opiston tilat ovat kaikkien saavutettavissa (helppo tulla, 16ytyvat helposti, es-
teettomyys).
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
0,0 3,0 2,6 3,0 51,0 0,8
6. Opiston tilat ovat asianmukaiset (siistit, riittivin tilavat, turvalliset, riittiva
valaistus).
Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta
0,0 3,0 2,6 3,0 52,0 0,8
7. Opiston turvaopasteet ovat selkeiit.
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
1,0 3,0 2,5 3,0 50,0 0,7
8. Kursseja on tarjolla eri-ikdisille ihmisille.
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 3,0 3,0 59,0 0,2
9. Kurssit sopivat kaikille yhdenvertaisesti.
Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta
2,0 3,0 2,7 3,0 54,0 0,5
10. Kurssitarjonta on monipuolinen.
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 2,8 3,0 55,0 0,4
11. Kursseja on tarjolla eri puolilla Oulua.
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
1,0 3,0 2,2 2,0 44,0 0,8
12. Opettaja huomioi erilaiset oppijat.
Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 2,7 3,0 54,0 0,5
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13. Opiston viestintd on selkedi ja tavoittaa minut.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
0,0 3,0 2,5 3,0 50,0 0,8

14. Opisto on helposti lahestyttava.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 2,8 3,0 56,0 0,4

15. Opiston neuvonta- ja ohjauspalvelut ovat yhdenvertaiset kaikille.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 29 3,0 57,0 0,4

16. Opisto on huomioinut erityisryhmit toiminnassaan.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
1,0 3,0 2,5 3,0 50,0 0,8

17. Opiston toiminnasta on mahdollisuus antaa palautetta.

Mini- Maksi- Kes- Medi- Summa Keskiha-
miarvo miarvo kiarvo aani jonta
2,0 3,0 2,8 3,0 55,0 0,4

Kysymykseen Oletko viimeksi kuluneen lukuvuoden aikana kokenut Vuolteen
opistolla sukupuoleen liittyvaa seksuaalista hdirintda (nimittelya, kaksimielista
puhetta, koskettelua ym.)? kaikki vastasivat ei. Kysymykseen Oletko viimeksi
kuluneen lukuvuoden aikana havainnut Vuolteen opistolla muihin kohdistuvaa
sukupuoleen liittyvadéd seksuaalista hairintda? yksi vastaaja vastasi kylla. Vas-
taaja vastasi ei kysymykseen Saatoitko tapauksen opiston henkilékunnan tie-
toon? Tama on luonnollisesti valitettavaa, ja opistolla tulisikin miettia toimia,
miten saada ihmiset rohkaistua tekemaan ilmoituksen henkilokunnalle havait-
semastaan hairinnasta.

Avoimissa vastauksissa kehittamiskohteina nousi esiin mm. kurssien aikainen
alkamisaika senioreiden nakodkulmasta seka tilojen esteettdémyys mm. pyora-
tuolia kayttavan asiakkaan nakdkulmasta seka pukeutumistilojen ahtaus.
Asiakaspalveluun toivottiin chat-mahdollisuutta ja tiedottamista toivottiin mo-
nipuolisemmaksi. Lisdksi esitettiin toive kurssin sijaintiin liittyen.
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Kurssitarjonnan suunnittelussa otetaan huomioon asiakkaiden toiveet mm.
kurssiaikojen ja kurssipaikkojen suhteen mahdollisuuksien mukaan. Kursseja
jarjestetaan eri puolilla kaupunkia ja eri aikoina, mydés etdkurssit ovat jaaneet
opiston tarjontaan. Opiston toimitiloissa on huomioitu pyo6ratuolia kayttavat
asiakkaat mm. inva-wc ja -pukuhuonemahdollisuudella, mutta tiedottamista
tasta tulee parantaa. Pukutilojen toimivuutta seurataan jatkuvasti ja saatuun
palautteeseen tartutaan mm. lisdnaulakkojen ja asiakkaiden tiedottamisen
avulla vilkkaimpina kurssipaivina.

Vastauksista voi paatella, ettd valtaosa kyselyyn vastaajista on tyytyvaisia
opiston toimintaan. Opiston tilaratkaisut ja niista tiedottaminen seka muu
kurssiviestinta vaativat kuitenkin viela kehittamista.



