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1. JOHDANTO

Kunnan on laadittava lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi, lastensuojelun jarjestamiseksi
ja kehittamiseksi kuntien toimintaa koskeva suunnitelma. Lasten- ja nuorten hyvinvointisuunnitel-
man tulee sisaltéa suunnittelukaudelta tiedot:

e lasten ja nuorten kasvuoloista seka hyvinvoinnin tilasta

¢ lasten ja nuorten hyvinvointia edistavista seka ongelmia ehkaisevista toimista ja palveluista

e lastensuojelun tarpeesta kunnassa/ kunnissa

o lastensuojeluun varattavista voimavaroista

o lastensuojelulain mukaisten tehtavien hoitamiseksi kaytettavissa olevasta lastensuojelun
palvelujarjestelmésta

e yhteistyon jarjestamisesta eri viranomaisten seka lapsille ja nuorille palveluja tuottavien yh-
teistjen ja laitosten valilla

e suunnitelman toteuttamisesta ja seurannasta

Suunnitelman laatiminen vaatii konkretisointia kunnan tasolla ja toimii samalla eri hallintokuntien
yhteisty6n kehittdmisvélineena.

Lastensuojelulain soveltamisoppaan (Taskinen, 2007) mu-
kaan lasten suojelun kokonaisuus on kasvuolosuhteiden
kehittamista;
riittdvia ja jatkuvia aikuiskontakteja,
lapsen huomioon ottavia toimintatapoja,
turvallinen, terveellinen ja virikkeitd antava
kasvuymparisto.

Kokonaisuus muodostuu
e peruspalveluista (neuvola, varhaiskasvatus, koulu, nuorisoty®, kotipalvelu, mielenterveys-
ja paihdepalvelut, terveydenhuolto, liikuntatoimi ym.)
o ehkaisevasta lasten suojelusta (lasten tukeminen peruspalveluissa ja jarjestdtoiminnassa)
o lapsi- ja perhekohtaisesta lastensuojelusta (lastensuojelutarpeen selvitys, avohuolto, Kii-
reellinen sijoitus, huostaanotto, sijaishuolto, jalkihuolto)

Peruspalvelukeskus Aavan alueen kunnille (Orimattila, Myrskyld, Pukkila, Nastola, litti, Sysma,
Hartola) on laadittu yhteinen Lasten suojelun suunnitelma vuosille 2011 - 2014. Myds seuraavalle
nelivuotiskaudelle p&&adyttiin laatimaan yhteinen suunnitelma. Suunnitelma tdhtdd 0 — 20 —
vuotiaiden lasten ja nuorten ja heidén perheidensa hyvinvoinnin edistamiseen.

Suunnitelman laatimiseksi perustettiin edustuksellinen tydryhma kuntien ja Aavan edustajista. Tyo-
ryhman kokoonpano oli seuraava:

e Aavan lastensuojelu: Pirkko Valtanen, Niina Viholainen ja Marjo Peltonen-Armstrong

e Aavan hyvinvointipalvelut: Heli Laapio-Knuutila

e Aavan aikuissosiaality® / Siv Pelkonen, paihde- ja mielenterveyspalvelut / Marjo Makipaa,
vammaisten palvelut / Sinikka Ruokoselk&-Palonen

e Aavan vastaanottopalvelut: Tuula Hakala, varalla Tuija Aronen



e Aava-kuntien varhaiskasvatus: Hanna Annala (Pukkila), varalla Erika Raikkénen (litti)

e Aava-kuntien nuorisotoimi: Tanja Lehtimaki (litti), varalla Tuija Pessa (Sysma)

e Aava-kuntien alakoulut: Tuula Vuorinen (Sysma), varalla Marketta Husu (Hartola)

e Aava-kuntien ylakoulut: Sanna Ainola, varalla Katriina Saikkonen-Palmu (Nastola)

e Aava-kuntien lukio-opetus: Saija Loponen (Orimattila), varalla Pekka T6rronen (Orimattila)
o tilaajien edustajana Paivi Pitkanen

Kukin tybryhmén jasen on laatinut vastuualuettaan koskevan palvelukuvauksen ja koonnut kehit-
tamistarpeet yhteistydssa taustayhteisdjensa tai muiden kuntien edustajien kanssa. Tydryhma on
kokoontunut yhteensa 8 kertaa. Lisdksi suunnitelmaan on saatu palvelukuvaukset suun terveyden-
huollosta Teija Niiraselta, perheneuvolan johtaja Markku Turpeiselta, sosiaalipéivystyksesta ja las-
ten- ja nuorisopsykiatrian sekd kuntoutuskeskuksen tiimeilta.

Suunnitelman ohjausryhmana seka vuosille 2011-2014 laaditun suunnitelman seurantaryhmana on
toiminut samoin kuntien ja Aavan edustajista koottu ryhm4, johon kuuluivat: sosiaali- ja terveys-
toimen tilaajajohtajat Paivi Pitk&nen (Orimattila, Myrskyla, Pukkila), Jaana Pakarinen (Nastola, litti),
Jukka Nurminen (Sysma), kunnan sivistystoimen edustajat Timo Ahvo (Orimattila), Camilla Soder-
strom (Myrskyld), Mirja Riihiluoma (Pukkila), Niina Honko (litti), Jaana Suvisilta (Nastola), Irja Nii-
lahti (Hartola), Aavan edustajat Heli Laapio-Knuutila, Niina Viholainen, Pirkko Valtanen. Ohjaus-
ryhma on kokoontunut 3 kertaa.

Luonnosvaiheessa suunnitelmaa esiteltiin yhtyman hallituksen jaostossa ja Aavan johtokunnassa.
Liséksi luonnos lahettiin ohjausryhman jasenille omissa organisaatioissaan kasiteltdvéksi ja kom-
mentointia varten. Aavan alueella toimiva kehittajaasiakasryhma on ollut mukana arvioimassa ja
kommentoimassa suunnitelmaa. Suunnitelman laadintatydssa on ollut mukana myds osa Aavan
alueen lapsiperheiden sosiaalityon kehittajatyéntekijoiden ryhmaa.

Suunnitelman toteutumista tullaan seuraamaan kunnittain kokoontuvissa lapsiperheiden palveluja
tuottavien viranomaisten yhteistydryhmissa. Lisaksi seurantaa varten kutsutaan koolle suunnitel-
man laatinut tyéryhma suunnitelmakauden puolivalissa ja lopussa.

2. TOIMINTAYMPARISTO

Edellisen suunnitelman laatimisen jalkeen, vuoden 2011 alusta lukien, on toimintaymparistoén vai-
kuttanut useita lainsd&danndn tai muita muutoksia. Naista keskeisimpid seuraavana:

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013) astui voimaan 1.8.2014. Lain keskeisena tavoitteena
on edistaa oppilaiden ja opiskelijoiden oppimista, terveytta ja hyvinvointia, siirtdd painopistetta ny-
kyistd enemmaén yhteisélliseen tydhon ja ehkaisevaan tyohon korjaavasta tydotteesta. Lailla halu-
taan vahvistaa myds oppilas- ja opiskelijahuollon (opiskeluhuollon) suunnitelmallisuutta ja toteut-
tamista toiminnallisena kokonaisuutena ja monialaisena yhteistyona. Lisdksi tavoitteena on varmis-
taa toisen asteen psykologi- ja kuraattoripalvelut sdatdmalla oppilaitoksen sijaintikunnille vastuu
niiden jarjestdmisestda. My6s sdaddsten hallittavuuteen kiinnitetddn huomiota kokoamalla yhteen
lainsdddanndssa hajallaan olevat oppilas- ja opiskelijahuoltoa, henkilttietojen kasittelya, kirjaamis-
ta, rekisterimistd ja salassapitoa koskevat saannokset. Opiskelijahuoltoon sisaltyy koulutuksen




jarjestajan hyvaksyman opetussuunnitelman mukainen opiskeluhuolto, psykologi- ja kuraattoripal-
velut sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut.

Opiskeluhuoltoa toteutetaan opetustoimen seka sosiaali- ja terveystoimen monialaisena suunni-
telmallisena yhteistytné opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa seké tarvittaessa muiden yhteisty6ta-
hojen kanssa. Opiskeluhuolto k&sittda yhteisollisen ja yksildllisen opiskelijahuollon.

Yhteisollinen opiskeluhuolto tarkoittaa oppilaitoksen toimintakulttuuria ja toimia, joilla koko oppilai-
tosyhteisdssa edistetdén opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveyttd, sosiaalista vastuullisuut-
ta, vuorovaikutusta ja osallisuutta sekd opiskeluympariston terveellisyytta ja esteettomyytta. Oppi-
laitoksen henkildstolla on ensisijainen vastuu oppilaitosyhteisén hyvinvoinnista.

Yksilokohtainen opiskeluhuolto siséltad koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka psykologien ja ku-
raattoreiden palveluiden lisdksi monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa, jota toteutetaan ta-
pauskohtaisesti koottavassa asiantuntijaryhmassa.

Hallituksen esitys paivahoidosta annetun lain muuttamisesta
varhaiskasvatuslaiksi hyvaksyttiin eduskunnassa kevaalla 2015.
Laki tuli voimaan 1.8.2015. Tavoitteena on ottaa varhaiskasva-
tuksen kasite kayttdéon ja ajantasaistaa ja modernisoida lain ta-
voitteet.

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan uuden lain mukaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista
kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu pedagogiikka. La-
ki maarittda Opetushallituksen varhaiskasvatusta ohjaavaksi asiantuntijavirastoksi. Sen tehtavana
on muun muassa laatia valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Perusteiden poh-
jalta paikallistasolla on tehtdvd omat varhaiskasvatussuunnitelmat seké& jokaiselle varhaiskasva-
tuksen piirissa olevalle lapselle henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma viimeistaan elokuus-
sa 2017.

Lanuke (Lapsi- ja nuorisopolitikan kehittdmisohjelma) ja nuorisolakiuudistus on tarkoitus tulla voi-
maan vuoden 2016 alusta. Lakiuudistuksen suurimmat muutokset tulevat olemaan ikarajakysymys;
miten nuori jatkossa maaritellddn. Nuorten osallisuuteen ja kuulemiseen liittyen tullaan myos teke-
maan muutoksia lakiin; mm. nuorisovaltuustojen tai muiden nuorten vaikuttajaryhmien lakiin kir-
jaamisesta on keskusteltu. Nuoria osallistetaan myos jo lainvalmisteluun.

Nuorten yhteiskuntatakuu tuli voimaan 1.1.2013. Kataisen hallituksen hallitusohjelmassa linjaa-
masta nuorten yhteiskuntatakuusta, koulutustakuusta ja myéhemmin esitetystéd nuorten aikuisten
osaamisohjelmasta on vuoden 2013 alusta lukien kaytetty kasitettd nuorisotakuu. Nuorisotakuun
tehtéava on varmistaa, ettéd nuoret |0ytavat polun koulutukseen ja tyohon ja paasevat siten osalli-
seksi yhteiskuntaan. Tavoitteena on tarjota koulutus-, harjoittelu-, tytpaja-, kuntoutus- tai typaikka
alle 25-vuotiaille ja alle 30-vuotiaille vastavalmistuneille kolmen kuukauden kuluessa tyottdmyyden
alkamisesta.

Nuorisotakuu tarkoittaa, ettd tydvoimahallinto tarjoaa nuorelle palvelua tai toimenpidetta viimeis-
tdan kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun tyénhaku on alkanut. Palvelu parantaa nuorten mah-
dollisuuksia selviytya tydmarkkinoilla ja 10ytda tytpaikka. Nuorisotakuu edistdé sijoittumista koulu-
tukseen ja tydmarkkinoille, estdé ty6ttémyyden pitkittymistd ja estdd syrjaytymista. Jos tyottomyys



pitkittyy, tyévoimatoimisto tarjoaa palveluja aktiivisesti koko ty6ttomyyden ajan. Nuorisotakuu edel-
lyttdd myds nuoren omaa aktiivisuutta.

Kuntien nuorten tyOpajat ovat tarkeassa roolissa nuorisotakuun toteutumisessa. Peruspalvelukes-
kus Aavan alueella on kunnan nuorten tytpaja Hartolassa ja Sysmassa. Orimattilassa kaynnistyy
nuorten tyopaja syksylla 2015. Aavan toimintakeskuksissa on, varsinkin paikkakunnilla, missa ei
ole kunnan omaa nuorten tydpajatoimintaa, nuorisotakuun piiriin kuuluvia nuoria aikuisia. Tarkeéa
tavoite on tukea elAméanhallintaan liittyvissa asioissa ja yhdessé nuoren kanssa loytaa hénelle so-
piva polku koulutukseen tai ty6llistymiseen.

Valmisteilla olevassa nuorisotakuun kuntakokeilussa tavoitellaan ns. ohjaamo-yhteistydmallia seka
yhteisty6ssa tehtéavaa yhteista palvelusuunnitelmaa. Tarkoituksena on kehittdd kuntien ja tyoviran-
omaisten yhteistydn toimintamalleja sekd opintoihin sijoittumisen palvelupolkuja. Kuntakokeilussa
pyritddn parantamaan tiedonsaantia nuoren tilanteesta ja palvelujen kaytostd sekd lisdamaan
nuorten tydn ja eri palvelujen tarjonnan joustavuutta.

Uusi sosiaalihuoltolaki astui voimaan 1.4.2015, kotipalvelua koskevin osin kuitenkin jo 1.1.2015.
Sosiaalihuoltolain uudistus vaikuttaa myds muuhun lainsd&dantton, kuten lastensuojelulakiin. Lain
uudistustydn tavoitteena on ollut vahvistaa peruspalveluja ja vahentdd korjaavien toimenpiteiden
tarvetta. Liséksi lain on tarkoitus parantaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta ja tiivistdd viranomaisten
yhteisty6ta. Lailla pyritddn madaltamaan tuen hakemisen kynnysté ja turvaamaan oikea-aikainen
tuki perheille. Osa lastensuojeluun aiemmin kuuluneista palveluista siirtyy sosiaalihuoltolain mukai-
siksi palveluiksi, jolloin apu ja tuki tarjotaan ilman lastensuojelun asiakkuutta. Lapsiperheiden koti-
palvelun on tarkoitus lisdantya ja perhety6ta, tukihenkil6ité ja —perheitd seka vertaisryhmatoimintaa
tulee olla myds muiden kuin lastensuojeluasiakkaiden saatavilla. Lastensuojelussa painopistetta
pyritdén edelleen siirtdméaéan raskaista, korjaavista palveluista avohuollon tukitoimiin. Lasta on py-
rittdva tukemaan aina ensisijaisesti hdnen kasvu- ja kehitysymparistossédén. Perheelle kokonaisuu-
tena tulee tarjota riittdvan vahvaa avohuollollista tukea, jotta pystytdan valttdmaan lapsen sijoitta-
minen oman kodin ulkopuolelle. Lastensuojelun kiireellisen sijoituksen kriteereja tullaan tiukenta-
maan.

Uusi sosiaalihuoltolaki tarjoaa vélineita nuorten auttamiseen ja tdydentdd nuorisotakuuta. Sosiaali-
huoltolain ns. nuorisopalvelutakuu on suunnattu alle 25-vuotiaille nuorille. Nuorisopalvelutakuu-
seen siséltyy moniammatillinen palvelutarpeen arviointi, omatyontekija, kohdennettu sosiaalinen
kuntoutus sek& muut tarvittavat palvelut yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto julkaisi vuoden 2013 kevaalla kunnallisten lasten-
suojelupalvelujen valvontaohjelman, joka kéasittdéa laajasti koko lastensuojelupalvelujen kirjon. Val-
vontaohjelma k&sittdd ehkaisevan, lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun. Valvontaohjelma koros-
taa viranomaisten velvollisuutta toteuttaa lapsen etua ja vahvistaa vanhempien ja lasten osallisuut-
ta. Valvontaohjelmassa on mainittu keskeisina periaatteina osallisuus ja asiakaslahtoisyys. Huo-
miota on erityisesti kiinnitetty lasten asioissa mukana olevien aikuisten yhteisty6hon. (Kunnalliset
lastensuojelupalvelut, valtakunnallinen valvontaohjelma 2013 - 2014, 9-13.)

Lastensuojelun toimintaympéariston muutokset, kuten kuntien palvelurakenteiden uudistukset, ta-
loudelliset paineet, palvelujen kilpailutus ja ulkoistaminen ovat lisénneet riskeja koko lastensuoje-
lun toiminta-alueella. Riskeja lisda se, ettd lastensuojelun asiakkuudessa olevat perheet kuuluvat
asiakasryhmaan, jonka mahdollisuudet valvoa omia etujaan ja oikeuksiensa toteutumista ovat hei-
kot. Kuntien tehtdvana on vastata alueensa lastensuojelupalvelujen tarpeeseen laadukkaalla ja riit-



tavalla tavalla. Huomiota tulee erityisesti kiinnittdd menettelytapojen ohjeistuksiin ja niiden noudat-
tamiseen. Erityisvalvontaa on kohdennettu lastensuojelun maaraaikojen seurantaan, dokumentoin-
tiin ja asiakirjahallinnan valvontaan sekd henkildston maariin ja kelpoisuuksiin. (Kunnalliset..., 9-
13)

Kuntien on tehtdva seudullista yhteistyota varmistaakseen, ettd kuntalaisten kaytettavissa on pal-
veluvalikoima, joka vastaa lain vaatimusten mukaisesti maaréllisesti ja laadullisesti asiakkaiden
tarpeita.

Viranomaisten keskindisen ymmarryksen lastensuojelun tarpeesta ja palveluista tulisi olla mutka-
tonta ja siksi sosiaalihuollon on annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille, kunnan asukkail-
le ja kunnassa toimiville yhteisoille. Konsultoinnin muodot on sovittava ja niiden pitdd vastata maa-
réltdan ja laadultaan peruspalveluiden henkildston tarpeita.

Peruspalveluiden tehtava lastensuojelutyéssa on merkittdva. Valvontaohjelmassa kuvataan koti-
palvelun, perhetydn, neuvoloiden, varhaiskasvatuksen ja oppilashuollon merkitystd vastuullisen
vanhemmuuden tukemiseksi ja ongelmien ehkaisemiseksi. Terveydenhuollon, varhaiskasvatuksen,
koulun ja nuorisotydn peruspalvelut on resursoitava siten, etta niistd kdsin voidaan erilaisin mene-
telmin tukea vanhempia kasvatustehtdvassa ja lapsia ja nuoria kasvussa ja kehityksessa. Palveluja
jarjestettaessa ja kehitettdessa on kiinnitettdvd huomiota lasten ja nuorten toivomuksiin ja tarpei-
siin. Oppilashuolto on tehokas varhaisen puuttumisen keino syrjaytymisen ehkaisyssa. Lisaksi val-
vontaohjelmassa on otettu kantaa siihen, etta kuntien on huolehdittava siitd, ettéa terveyden- ja sai-
raanhoidollinen tarve ei saa johtaa lastensuojelun asiakkuuteen silloin, kun lapsi tai nuori ei oman
kayttaytymisensa ja huoltajien huolenpidon puutteiden vuoksi tarvitse lastensuojeluntoimenpiteita.
Terveydenhuollon viranomaisten on varattava riittavat resurssit lasten- ja nuorisopsykiatriaan, jotta
valtyttaisiin epéatarkoituksenmukaisilta sijaishuollon ratkaisuilta. (Kunnalliset..., 20-21.)

Kunnissa on varmistettava, etta toimintarakenteet tukevat lainsdddannon toteuttamista. lapsen hy-
vinvoinnin ja suotuisan kasvun edistamisen toteuttamiseksi. Lastensuojelulle on luotava riittavat
mahdollisuudet toteuttaa lastensuojelua niin, ettei toimenpiteilld aiheuteta vahinkoa lapsen suo-
tuisalle kehitykselle ja ettd jatkotydskentelyn mahdollisuudet perheen kanssa séilytetaan. (Kunnal-
liset...2013, 24.)

Lapsiperheiden ja nuorten palveluihin tulee vaikuttamaan menossa oleva sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelurakenneuudistus, joka alun perin kdynnistyi jo vuoden 2010 syyskuussa sosiaali- ja
terveysministerion asetettua tyéryhman valmistelemaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista,
kehittamista ja valvontaa koskevan lainsdadannon peruslinjauksia. Vuosien varrella on ollut monia
eri tydryhmié ja esityksia uudesta palvelurakenteesta. Kesalla 2015 sosiaali- ja terveysministerit
toteaa, ettd Sipilan hallituksen hallitusohjelman mukaan soteuudistuksessa sosiaali- ja terveyspal-
velut yhdistetaan kaikilla tasoilla. Tallgin julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon uusi palvelurakenne
perustuu kuntaa suurempiin itsehallintoalueisiin. Jatkossa kaikkien julkisten sosiaali- ja terveyspal-
velujen jarjestamisesta vastaisivat sote-alueet, joiden p&atdksenteko kuuluu vaaleilla valituille val-
tuustoille.

Ministerion mukaan uudistus etenee vaiheittain. Ensin uudistetaan sote-palvelurakenne siten, etta
kaikista palveluista muodostuu eheé kokonaisuus, jota johdetaan alueittain. Sen jalkeen valmistel-
laan sosiaali- ja terveydenhuollon rahoitusuudistus. Tavoitteena on vahvistaa perustason sote-
palveluita ja turvata ihmisten nopea hoitoon paasy.



Paijat-Hameessa ollaan keséalla 2015 tilanteessa, jossa on kaynnistynyt maakunnallisen, uuden tai
uudistetun kuntayhtymén valmistelu siten, ettd mukana olisivat kaikki nykyisen sosiaali- ja terveys-
yhtyman jadsenkunnat, mukaan lukien litti Kymenlaaksosta sekd Myrskyla ja Pukkila Uudeltamaalta.
Tavoitteena on, ettd kunnat syksyn 2015 aikana paéattaisivat kuntayhtymén perustamisesta
1.1.2016 ja varsinaisesti toiminta k&ynnistyisi vuoden 2017 alusta lukien. Nastola liittyy Lahden
kaupunkiin vuoden 2016 alusta lukien, mutta peruspalvelukeskus Aava tuottaa sille edelleen sosi-
aali- ja perusterveydenhuollon palvelut. Sysméa on paéattanyt hankkia sosiaali- ja perusterveyden-
huollon palvelut vuoden 2017 alusta lukien yksityiselta palveluntuottajalta.
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3. LAPSIPERHEIDEN PALVELUT

Lapsiperheiden palvelut on tdssa suunnitelmassa jaettu lahi- ja alueellisiin palveluihin, jotka tuote-
taan joko lapsen ja perheen kotikunnassa tai yhteistydssa lahikuntien kanssa alueellisina palvelui-
na. Keskitettyihin palveluihin on tassa esityksessa koottu niitd sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luita, jotka tuotetaan keskitetyssa toimipisteessa tai sieltd kasin alueille seké ne, joiden hallinto ja
organisointi joka tapauksessa ovat maakunnallisia. Edelleen palvelut voidaan jaotella ns. peruspal-

veluihin seka erityispalveluihin.

perhe-
oikeudellinen
yksikkd

perhe-
neuvola

kuntoutus-

palvelut |
; esikoulu ?;m;-j; T o _
i rhet ja perus- litapaiva- oulun asten-
;2:::::115{5“ peimey koulu toiminta kerho- psykiatria
toiminta :

varhais-
kasvatus

nuoriso-
psykiatria
paihde-
palvelut

lasten- C
sucjelu kotipalvelu ::lr;ﬁgd o

ensi- ja
turvakoti

neuvola- ! Epsh : : .
palvelut nuor. ammattikoulu
ja lukio )

perhe

b t
ehtois- opiskelu- :aﬁ:zﬁ
toiminta terveyden- '

huolto

| palvystys jarjestat
seura-
Lasten kunta

kuntoutustyd-
ryhma

aikuis-
psykiatria

MNuorten
ohjaus- ja
palveluverkosto

nuoriso-
sosiaali- || VO L~
tvd

Opiskeluhuolto- Lastensuojelun
ryhmat asiantuntijaryhma

Muut

yhieistytryhmat YHTEISTYO

Kuva 1

Tassa suunnitelmassa ei ole erikseen nostettu esiin yksityista palveluntuotantoa, mutta on huomat-
tava, etta yksityiset palveluntuottajat ovat tarkea sidosryhma julkisille lapsiperhepalveluille. Kunnat
ostavat eri palveluita oman toiminnan ohella tai sijaan yksityisilté yrityksilta tai vastaavilta. Lisaksi
yksityiset henkil6t ja perheet voivat ostavat palveluja suoraan yksityisiltd toimijoilta. Yksityisten pal-
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veluntuottajien kaytt6 julkisen ohella on paitsi kasvava myds monipuolistuva suuntaus. Erityisesti
lastensuojelussa ja erilaisissa terapiapalveluissa on runsaasti yksityista palveluntuotantoa.

Alla olevaan taulukkoon on kuvattu keskeisimpien palvelujen tuottaminen eri ikaryhmille.

LAPSEN IKARYHMA
PALVELU 0-6 7-12 13-15 16-17 18-21
varhaiskasvatus X
perusopetus; esiopetus ja alakoulu X X
perusopetus ylakoulu X X
lukio ja ammatillinen oppilaitos X X
nuorisotyo X X X
neuvolapalvelut X
koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto X X X X
lastenpsykiatria X X
nuorisopsykiatria X X
aikuispsykiatria X
lapsiperheiden kotipalvelu X X X
perhety6 X X X X X
perheneuvonta X X X X
lapsiperheiden sosiaalityt/lastensuojelu X X X X X
aikuissosiaalityo X
vammaisten palvelut X X X X X
kuntoutuspalvelut X X X X X
paihde- ja mielenterveyspalvelut X
Taulukko 1

3.1. LAHI- JA ALUEELLISET PALVELUT

3.1.1. Neuvolapalvelut

Neuvolatyd on keskeinen osa perusterveydenhuollon ennaltaehkaisevda ja terveyttd edistavaa
toimintaa. Neuvolatoimintaa, koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa seka ehkéisevaa suun terveyden-
huoltoa ohjaa valtioneuvoston asetus 338/2011. Asetus tuli voimaan 1.7.2009 ja sita tarkennettiin
vuonna 2011. Asetuksen 338/2011 mukaan terveysneuvonta ja terveystarkastukset on jarjestetta-
va siten, ettd alle kouluikéisen lapsen, oppilaan, opiskelijan ja perheen erityisen tuen tarve tunnis-
tetaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja tarpeenmukainen tuki jarjestetdan viiveetta. Ase-
tuksen tavoitteena on varmistaa, etté lasten ja nuorten seké perheiden terveysneuvonta ja terveys-
tarkastukset ovat suunnitelmallisia, tasoltaan yhtendaisia seka yksildiden ja vaeston tarpeet huomi-
oon ottava. Terveystarkastusten maara ja laatu on maaritelty asetuksessa ikaluokittain.

Asetukseen pohjautuen on peruspalvelukeskus Aavassa laadittu ja otettu 1.1.2011 kayttdon yhtei-
nen toimintasuunnitelma; AATTO- malli, jonka mukaan toimitaan. Aatto-toimintamallin keskeisena
painopistealueena on entista tiivimpi yhteistyd perheiden kanssa, yhtendaiset terveystarkastusten
ajankohdat ja yksil6llisen tuen varhainen tunnistaminen. Toimintamalliin on kuvattu kontakti ja sii-
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hen siséaltyvan terveystarkastuksen kuvaus, tarkastukseen liittyva keskustelun aihepiiri seka ohjan-
nan ja neuvonnan tukena kaytettava materiaali ja lomakkeet.

Aitiysneuvolan tehtavéana on edista4 raskaana
olevan naisen, syntyvén lapsen ja koko lasta
odottavan perheen terveytta ja hyvinvointia. Ta-
voitteena on raskaudenaikaisten hairididen eh-
kaisy, varhainen toteaminen ja sujuva hoitoon
ohjaaminen. Perhetta tuetaan vanhemmuuteen
kasvussa ja vuorovaikutuksessa. Raskaudenai-
kaiset tarkastukset neuvolassa toteutetaan yksi-
I6lliset tarpeet huomioiden terveydenhoitajan tai
laékarin vastaanotolla. Odotusaikana jarjeste-
tédan yksi laaja terveystarkastus molemmille
vanhemmille, jossa arvioidaan koko perheen
hyvinvointia ja tuen tarpeita. Perhevalmennus
on kohdennettu ensimmaisté lastaan odottaville
vanhemmille.

Lastenneuvolan tehtavana on jokaisen lapsen mahdollisimman suotuisan kehityksen ja terveyden
turvaaminen seka perheen hyvinvoinnin edistiminen sek& perheiden vélisten terveyserojen kaven-
taminen. Lapselle tehtavien seulontatutkimusten ja rokotusten lisdksi vanhempia tuetaan turvalli-
sessa kasvatuksessa ja huolenpidossa seka toimivassa parisuhteessa.

Maaraaikaistarkastuksista 4 kk, 18 kk ja 4 v. lapsen tarkastukset toteutetaan laajoina terveystar-
kastuksina, joihin kutsutaan molemmat vanhemmat ja joissa selvitetddn koko perheen terveytta ja
hyvinvointia sekd mahdollista tuen tarvetta. Perheen erityisen tuen tarve pyritddn tunnistamaan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja perheelle tarjotaan tarpeen mukaista lisdtukea.

Ensimmaisté lastaan odottaville perheille tehdaan myds kotikaynti raskauden loppuvaiheessa las-
tenneuvolasta.

3.1.2. Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto

Kouluterveydenhuolto on lakisaateista ja maksutonta perusterveydenhuollon ehkaisevaa palvelua.
Se on tarkoitettu peruskoululaisille ja heidan perheilleen ja on saatavilla koulupaivien aikana sovi-
tusti kouluilla. Kouluterveydenhuolto on osa koulun moni ammatillista oppilashuoltoa.

Maaraaikaistarkastukset tehddan joka vuosiluokalle ja niissé arvioidaan kokonaisvaltaisesti oppi-
laan terveydentilaa ja pyritddn tunnistamaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa koulumenes-
tysta tai terveytta ja hyvinvointia uhkaavat tekijat. Terveystarkastuksista 1., 5. ja 8. luokan tarkas-
tukset ovat laajoja tarkastuksia, joihin kutsutaan molemmat vanhemmat ja paikalla on seka tervey-
denhoitaja ettd laakari.
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Opiskeluterveydenhuollon palvelut on tarkoitettu lukio-
laisille, toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa
opiskeleville, ammattikorkeakoululaisille ja yliopisto-
opiskelijoille. Lukiossa ja toisen asteen ammatillisessa
oppilaitoksessa opiskeleville jarjestetdan terveydenhoi-
tajan tarkastus ensimmaisena ja laékarin tarkastus en-
simmaisena tai toisena opiskeluvuonna. Tarkastukses-
sa on tarkea saada kokonaiskasitys opiskelijan tervey-
destd ja hyvinvoinnista sekd ohjata opiskelijaa teke-
maan terveytta edistavia valintoja. Huomiota kiinnite-
taan opiskelijan elamantilanteeseen, opiskelumotivaa-
tioon ja terveysriskeihin. Opiskelijan terveydentilaa ar-
vioidaan erityisesti opinnoista selviytymisen kannalta.

Laki oppilas- ja opiskelijahuollosta astui voimaan 1.8.2014. Uusi laki lisdd kuntien velvollisuuksia
erityisesti lukiolaisten ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden palvelujen jarjestdmisessa, eri-
tyisesti maérdajat kuraattorin, psykologin ja terveydenhoitajan palveluiden saamiseksi on laissa kir-
jattu.

3.1.3. Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuolto on kiinted osa neuvolatoimintaa ja koulu- ja opiskelijaterveydenhuoltoa. Ter-
veydenhuoltolaki (1326/2010) ja asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollosta
seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta (338/2011) antavat lakisaateisen
raamin toiminnan jarjestamiselle. Peruspalvelukeskus Aavan AATTO-mallissa (ks. neuvolapalve-
lut) on kuvattu suun terveystarkastusten ajankohdat, toteuttajat sekd niihin liittyvat keskusteluai-
heet. M&éardaikaisten suun terveystarkastusten merkitys on suuri, jotta suun sairaudet voidaan ha-
vaita ajoissa ja terveyden edistdmista voidaan tukea ja tehostaa. Edellytykset suun terveyden elin-
ikaiselle yllapitamiselle luodaan varhaislapsuudessa. Huomiotta jatetyt suun sairaudet voivat mer-
kittavasti haitata lapsen normaalia kasvua ja kehitysta.

Ehkaisevéa suun terveydenhuolto aloitetaan jo ennen lapsen syntymaéa odottavien perheiden suun
terveydentilan ja hoidon tarpeen arviolla. Ennen kouluikda suun terveystarkastuksia on vahintaan
kolme. Kouluterveydenhuollossa suun terveystarkastukset tehdaan 1., 3., 5. ja 8.luokan oppilaille.
Opiskeluterveydenhuollossa suun terveystarkastuksia on yksi. Terveystarkastusten tavoitteena on
suun kliinisen tutkimuksen lisdksi antaa terveysneuvontaa motivoivan keskustelun avulla.

Koko ikdluokan kattavat suun terveystarkastukset ovat tarkeitd erityisen tuen tarpeessa olevien
lasten tai perheiden tunnistamiseksi. Terveystarkastuksista poisjaddneiden tavoittamiseksi on sovit-
tu yhteinen toimintamalli.

Ehkaisevan suun terveydenhuollon liséksi lapset ja nuoret kdyvat korjaavassa hammashoidossa
oikomishoito mukaan lukien. Oikomishoito vaatii saanndllisid kaynteja vuosien ajan, jolloin hoi-
tosuhde voi muodostua merkittéavaksi lapsen ja nuoren kehityksen ja sen seurannan kannalta.
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3.1.4. Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on hoidon, kasvatuksen ja opetuksen ko-
konaisuus. Varhaiskasvatusta tarjotaan lakisdateisena jo- @
kaisessa kunnassa Aavan alueella paivakotihoitona ja per- @ &
hepdaivahoitona. Osassa kunnissa on tarjolla myos ryhma- '
perhepéivéhoitoa ja avoimia varhaiskasvatuspalveluja seka @ @ ‘1;1’&
yksityisia paivahoitopalveluita. (XX,

Esiopetus kuuluu toisissa alueen kunnissa varhaiskasvatukseen, toisissa opetustoimeen. Esiope-
tuksen aamu- ja iltapdivahoitoa tarjotaan paivahoidon toimesta. Pidennetyn oppivelvollisuuden en-
simmainen vuosi toteutetaan paaosin paivakodeissa

Aavan alueen kunnilla on yhteistydsuuntia paljon. Maakuntarajat risteilevat juuri talla alueella.
Kunnat ovat erikokoisia ja etdalla toisistaan. Aava on alueena laaja, toimijoita paljon ja toimintata-
vat hyvinkin erilaisia. Varhaiskasvatus siirtyi valtakunnallisesti opetus- ja kulttuuriministerion hallin-
non alle 1.1.2013 alkaen. Osassa Aavan kunnissa muutos sivistystoimen alle tapahtui jo aiemmin
ja osassa tassa vaiheessa. Kunnissa on ollut nain ollen myds hallinnollisia muutoksia varhaiskas-
vatuksen kohdalla. Taméa kaikki luo haasteita yhteistyélle.

3.1.5. Esiopetus ja perusopetus; alakoulu ja ylakoulu

Esiopetuksen tehtava

Esiopetuksen tehtdvana on edistdd lapsen kasvua ihmisyyteen ja eettisesti vastuukykyiseen yh-
teiskunnan jasenyyteen ohjaamalla h&ntd vastuulliseen toimintaan ja yhteisesti hyvaksyttyjen
saantdjen noudattamiseen seka toisten ihmisten arvostamiseen.

Esiopetuksen keskeisend tehtavana on edistda lapsen suotuisia kasvu-, kehitys- ja oppimisedelly-
tyksid. Siind tuetaan ja seurataan fyysista, psyykkistd, sosiaalista, kognitiivista ja emotionaalista
kehitystéa seka ennalta ehkaistdan mahdollisesti ilmenevia vaikeuksia. Tarkedd on vahvistaa lap-
sen tervetta itsetuntoa myonteisten oppimiskokemusten avulla seka tarjota mahdollisuuksia moni-
puoliseen vuorovaikutukseen muiden ihmisten kanssa. Lapsen kokemusmaailmaa rikastutetaan ja
hanté autetaan suuntautumaan uusiin kiinnostuksen kohteisiin.

Perusopetuksen tehtava

Perusopetus on osa koulutuksen perusturvaa. Silla on seka kasvatus- ettd opetustehtavd. Sen teh-
tavana on toisaalta tarjota yksildlle mahdollisuus hankkia yleissivistysta ja suorittaa oppivelvolli-
suus ja toisaalta antaa yhteiskunnalle valine kehittdé sivistyksellista pddomaa seké lisata yhteisol-
lisyytta ja tasa-arvoa.

Perusopetuksen on annettava mahdollisuus monipuoliseen kasvuun, oppimiseen ja terveen itse-
tunnon kehittymiseen, jotta oppilas voi hankkia elAméssa tarvitsemiaan tietoja ja taitoja, saada
valmiudet jatko-opintoihin ja osallistuvana kansalaisena kehittdd demokraattista yhteiskuntaa. Pe-
rusopetuksen on myds tuettava jokaisen oppilaan kielellista ja kulttuurista identiteettid seka aidin-
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kielen kehitysta. Tavoitteena on myo6s herattda halu elinikdiseen oppimiseen. Perusopetuksen toi-
minta-ajatuksena on tarjota oppilaille laaja-alainen ja yleissivistdva koulutus, niin, etta se takaa
heille monipuoliset jatkokoulutusmahdollisuudet. TAhan pyritddn sekd tukemalla oppilaiden itse-
naista tyoskentelyé etta heidan kykyaén toimia yhteistydsséd muiden kanssa. Opetuksessa otetaan
huomioon erilaiset oppijat. Koulu pyrkii kasvattamaan vastuuntuntoisia, yhteistyokykyisia ja opiske-
lumydnteisid nuoria l&htien heidédn omista lahtékohdistaan. Opetuksessa pyritdan ottamaan huo-
mioon seka tiedolliset etta sosiaaliset nakdkohdat.

Kasvatustydssédan koulu painottaa vuorovaikutustaitojen omaksumista suhteessa omaan tydyhtei-
s00n, ympardivaan yhteiskuntaan ja kansainvalistymiseen. Koulu pyrkii kasvattamaan oppilaistaan
yhteiskunnan jaseni, jotka edistavat myos fyysistd, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia ja kunni-
oittavat luontoa.

Oppilashuollon tavoitteena on lisata oppilaiden hyvinvointia seka tukea ja edistaa lapsen kasvua,
kehitysta ja oppimista seké ehkaista syrjaytymista. Se on kaikkien kouluyhteisdssa tyéskentelevien
sek& oppilashuoltopalveluista vastaavien viranomaisten yhteinen tehtava.

Oppilashuollossa toteutetaan oppilaiden tasapainoista kasvua ja kehitysta seka luodaan edellytyk-
sid hyvélle oppimiselle. Oppilashuolto on kouluyhteison kehittdmista turvalliseksi oppimisymparis-
toksi, jossa opitaan, kasvetaan, ennaltaehkaistdan ja ratkaistaan ristiriitoja. Tavoitteena on, etta
oppilas voi kokea koulun turvalliseksi ja viihtyiséksi tydpaikaksi, jossa hdn saa riittdvasti ohjausta ja
tukea seka apua ongelmatilanteissa. Oppilaan asioita hoidetaan luottamuksellisesti.

Ensisijainen vastuu kouluyhteisdn hyvinvoinnista on koulun henkilokunnalla. Kouluilla ty6skentele-
vaan oppilashuoltohenkiléstoon kuuluvat opetushenkildston liséksi lasten ja nuorten psykologit,
kouluterveydenhoitajat, kuraattorit, alueelliset sosiaalityontekijat, koulusosionomit ja Jopo-ohjaaja.

luokan
valvoja |
: . luokan aineen
jopo-ohjaaja )
ett opettaja
itvi koulun-
Sriyie kaynti
opettaja Vustaja
koulu-
opinto- | \
jaaj S0si0
‘W OPPILAS \_ nomi
nuorisotyon tet\?g)llté-e ]
e hoitaja
7 sosiaali- koulu-
_ tyontekija lasten ja \ kuraattori
! nuorten
psykologi

Kuva 2 Viranomaisverkosto
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Ohjauksen jarjestaminen

Oppilaalla ja hanen huoltajallaan on oltava mahdollisuus saada tietoa perusopetuksen ty6tavoista,
valintamahdollisuuksista ja niiden merkityksesta oppilaan oppimiselle ja tulevaisuudelle. Koulussa
toteutettavan ohjauksen tulee ennaltaehkaisevan toiminnan lisaksi tukea erityisesti niitd oppilaita,
joilla on opiskeluun liittyvid vaikeuksia tai jotka ovat vaarassa jadda koulutuksen tai tydelaman ul-
kopuolelle perusopetuksen jalkeen.

Tukiopetus

Tukiopetus on eriyttdmisen muoto, jolle ovat ominaisia yksilélliset tehtavat, yksiléllinen ajankayttd
ja ohjaus.

’ljzlx G ﬂ!;x
. To=ronieg
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Kerhotoiminta

Kerhotoiminnan tulee perusopetuksen tavoitteiden mukaisesti tukea oppilaan eettista ja sosiaalista
kasvua seka itsensd monipuolista kehittamistd. Kerhotoiminnan tarkoituksena on edistaa myonteis-
ten harrastusten viridmistd seka antaa oppilaalle mahdollisuus muuhunkin kuin tavanomaiseen
kouluty6hon turvallisessa ja rauhallisessa ymparistdsséa

Kolmiportainen tuki esiopetuksessa ja perusopetuksessa

Oppilaalle suunnattava tuki muodostuu kolmeen portaaseen: yleiseen tukeen, tehostettuun tukeen
ja erityiseen tukeen. Tuen tarve voi nousta monesta syysta kuten oppimisen vaikeuksista, kaytok-
sen muuttumisesta tai koulumotivaatio-ongelmista.

Yleinen tuki

Opetuksessa tulee ottaa huomioon kaikkien lasten edellytykset ja tarpeet Tuen tarpeiden arviointi
ja tarvittavan tuen tarjoaminen kuuluu opettajan tyohon ja kaikkiin opetustilanteisiin. Tuki rakenne-
taan opettajien seka tarvittaessa muiden asiantuntijoiden yhteistyona ja vuorovaikutuksessa huol-
tajan ja lapsen kanssa.
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Yleinen tuki tarkoittaa kaikille oppilaille annettavaa tukea. Yleisessa tuessa painottuvat eriyttami-
nen, oppimaanohjaus, tukiopetus, ohjaus- ja tukipalvelut (jakotunnit, ryhm&koon pienentaminen,
oppimista tukevat materiaalit ja valineet, huoltajien tapaamiset jne.). Jakson jalkeen arvioidaan tu-
en riittdvyys. Jos tuki ei ole ollut riittava, siirrytaan tehostettuun tukeen.

Tehostettu tuki

Oppilaalle, joka tarvitsee oppimisessaan ja koulunk&ynnissaan sédanndllista tukea tai samanaikai-
sesti useita tukimuotoja, on pedagogiseen arvioon perustuen annettava tehostettua tukea hanelle
tehdyn oppimissuunnitelman mukaisesti.

Tehostetun tuen aloittaminen ja jarjestdminen kasitelldan pedagogiseen arvioon perustuen mo-
niammatillisesti yhteistydsséa oppilashuollon ammattihenkildiden kanssa.

Tehostetussa tuessa painottuvat yleisen tuen painotusten liséksi oppilashuollon tuki, osa-aikainen
erityisopetus, koulunk&ynnin ohjaajan palvelut sekd ohjaus- ja tukipalvelut (esim. samanaikaisope-
tus tai pienempi opetusryhmd). Tehostettua tukea varten tehddéan oppimissuunnitelma, jossa kuva-
taan konkreettinen tuki. Oppimissuunnitelma laadinnasta ja toteuttamisesta vastaavat opettajat ja
erityisopettaja yhteistydssé. Oppilashuollon osuutta lapsen hyvinvoinnin edistdjana ja yllapitajana
vahvistetaan.

Erityinen tuki

Ennen erityista tukea koskevan paatoksen tekemista opetuksen jarjestdjan on kuultava oppilasta ja
taman huoltajaa tai laillista edustajaa siten kuin hallintolain (434/2003) 34 8:ssa sdadetaan. Erityis-
ta tukea annetaan niille lapsille, joiden esiopetusta ja perusopetusta ei kasvun ja oppimisen vaike-
uksien vuoksi voida jarjestdd muuten. Erityinen tuki jarjestetddn joko yleisen tai pidennetyn oppi-
velvollisuuden piirissa. Erityinen tuki muodostuu erityisen tuen paatdkseen perustuvasta erityisope-
tuksesta sek& muista opetuksen tukimuodoista.

Ennen erityisen tuen aloittamista kuullaan huoltajia ja oppilasta hdnen kehitystasolleen sopivalla
tavalla. Lisdksi hankitaan oppilaan opetuksesta vastaavilta selvitys oppilaan oppimisen etenemi-
sestd ja oppilashuollon ammattihenkildiden kanssa moniammatillisena yhteistytné tehty selvitys
oppilaan saamasta tehostetusta tuesta ja oppilaan kokonaistilanteesta seka tehtava naiden perus-
teella arvio erityisen tuen tarpeesta (pedagoginen selvitys). Pedagogista selvitystd tdydennetaan
tarvittaessa psykologisella tai ladketieteelliselld asiantuntijalausunnolla tai vastaavalla sosiaalisella
selvityksella.

Siirtymisesta erityiseen tukeen tehd&én valituskelpoinen kirjallinen péaéatés. Kun erityisen tuen paa-
tos on tehty, laaditaan oppilaalle HOJKS (henkilokohtainen opetuksen jarjestamistéa koskeva suun-
nitelma). Vastuuhenkildna toimivat opettaja ja erityisopettaja yhteistydssa. Tuen tarpeellisuus arvi-
oidaan vuosittain ja erityisesti esiopetuksesta perusopetukseen siirryttdessa. Erityisen tuen paatos
tulee tarkistaa ainakin toisen vuosiluokan jalkeen seka ennen seitseménnelle vuosiluokalle siirty-
mista.

Paasaantoisesti portaalta toiselle pitad edetd jarjestyksessa. Kuitenkin paatds erityisesta tuesta
voidaan tehda jo ennen esi- tai perusopetuksen alkamista tai esi- ja perusopetuksen aikana ilman
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tehostetun tuen antamista, jos se on oppilaan edun mukaista. Tama edellyttaa psykologista tai 1&&-
ketieteellista arviota.

Pidennetty oppivelvollisuus

Jos perusopetukselle sédadettyja tavoitteita ei lapsen vammaisuuden tai sairauden vuoksi ilmeisesti
ole mahdollista saavuttaa yhdeksédssa vuodessa, alkaa oppivelvollisuus vuotta perusopetuslaissa
saadettyd aikaisemmin ja kestdd 11 vuotta.

Yhteisty6 kodin kanssa

Opetuksessa tulee olla yhteistydssa kotien kanssa. Opetus ja kasvatus tulee jarjestaa yhteistydssa
kotien ja huoltajien kanssa siten, etta jokainen oppilas saa oman kehitystasonsa ja tarpeidensa
mukaista opetusta, ohjausta ja tukea

Tulkitsemis- ja avustajapalveluiden jarjestaminen
Vammaisella ja muulla tukea tarvitsevalla oppilaalla on oikeus saada opetukseen osallistumisen
edellyttamét perusopetuslain mukaiset tulkitsemis- ja avustajapalvelut.

Opetuksen jarjestaminen toiminta-alueittain
Silloin kun opetusta ei voida oppilaan vaikean vamman tai vaikean sairauden vuoksi jarjestaa op-
piaineittain laaditun oppimaarén mukaisesti, opetus tulee jarjestaa toiminta-alueittain.

3.1.6. Lukio

Lukio jatkaa perusopetuksen opetus- ja kasvatustehtdvaa. Lukiokoulutuksen tehtdvanad on antaa
laaja-alainen yleissivistys. Sen tulee antaa riittdvat valmiudet lukion oppimaaraéan perustuviin jatko-
opintoihin. Lukiossa hankittuja tietoja ja taitoja osoitetaan lukion paattétodistuksella, ylioppilastut-
kintotodistuksella, lukiodiplomeilla ja vastaavilla muilla naytoilla.

Lukion tulee antaa valmiuksia vastata yhteiskunnan ja ymparistén haasteisiin seka taitoa tarkastel-
la asioita eri ndkékulmista. Opiskelijaa tulee ohjata toimimaan vastuuntuntoisena ja velvollisuuksis-
taan huolehtivana kansalaisena yhteiskunnassa ja tulevaisuuden ty6eldmassa. Lukio-opetuksen
tulee tukea opiskelijan itsetuntemuksen kehittymista ja hanen myonteistd kasvuaan aikuisuuteen
sek& kannustaa opiskelijaa elinikaiseen oppimiseen ja itsensé jatkuvaan kehittdmiseen.

Kasvatustydssé korostetaan yhteistyotd, kannustavaa vuorovaikutusta ja rehellisyyttd. Tavoitteena
on, ettd opiskelija oppii tuntemaan oikeutensa ja velvollisuutensa seka kasvaa aikuisen vastuuseen
omista valinnoistaan ja teoistaan. Opiskelijan tulee saada lukioaikanaan kokemuksia siita, miten tu-
levaisuutta rakennetaan yhteisilla paatoksilla ja tyolla. (Lukion opetussuunnitelman perusteet
2003). Lukio-opetusta annetaan Aavan alueella Nastolassa ja Orimattilassa. Muiden kuntien osalta
nuoret kayvat lukiota yleensa lahialueensa lukioissa.
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Lukion ohjaustoiminnan tavoitteena on auttaa opiskelijaa suunnittelemaan ja toteuttamaan omaa
opinto-ohjelmaansa seké tukea hantd oppimisen taitojen kehittdmisessa ja valintojen ja ratkaisujen
tekemisessa.

Tukitoimet:

0 Opinto-ohjaus
Opinto-ohjausta annetaan seka yksilo- etta ryhmaohjauksena. Opiskelijat voivat ottaa
opinto-ohjaajaan yhteyttd opiskeluihin liittyvissd asioissa omatoimisesti. Opinto-
ohjaaja toimii asiantuntijana vanhempainilloissa ja pitdd yhteyttd muihin oppilaitoksiin
ja tyéelamaan.

0 Ryhmanohjaus
Ryhmanohjaajan keskeiset tehtavat ovat opiskelijoiden opinto-ohjelman suunnittelun
ja sen toteutumisen seuranta, tiedottaminen, perehdyttaminen ja neuvonta seka yh-
dyshenkilén& toimiminen oman koulun sisalla seka yhteydessa vanhempiin ja opiske-
lijahuollosta vastaaviin. Ryhmanohjaustuokiot ovat joko ryhméakohtaista, yksilo- tai
pienryhméohjausta.

Mink& tahansa oppiaineen tueksi on saatavana tukiopetusta. Tukiopetus voi olla yksil6llista ohjaus-
ta tai ryhmaopetusta tukikurssilla.

Opiskeluhuollon tavoitteena on opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen tervey-
den seké sosiaalisen hyvinvoinnin edistaminen ja yllapitaminen sekéa niiden edellyttdmé toiminta
oppilaitosyhteistydssa. Opiskeluhuoltoa toteutetaan opetustoimen seka sosiaali- ja terveystoimen
monialaisena suunnitelmallisena yhteistydna opiskelijoiden ja heidén huoltajansa seka tarvittaessa
muiden yhteistydtahojen kanssa.

3.1.7. Ammatilliset oppilaitokset

Koulutuskeskus Salpaus toimii Aavan alueella Nastolassa ja Orimattilassa. Nastolassa on 194
opiskelijaa ammatillisessa koulutuksessa ja 160 opiskelijaa lukiokoulutuksessa. Orimattilassa on
204 ammatillisen koulutuksen opiskelijaa. Salpauksen opiskeluhuoltosuunnitelma on hyvaksytty
Salpauksen johtoryhmdassa 9.9 2014. Muissa Aavan jasenkunnissa ei ole ammatillisia oppilaitok-
sia, vaan nuoret kayvat opinnoissa tyypillisesti lahialueensa ammatillisissa oppilaitoksissa.
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3.1.8. Lapsiperheiden kotipalvelu ja perhetyo

Lapsiperheiden kotipalvelu ja perhety6 ovat sosiaalihuoltolain
mukaisia sosiaalipalveluja, joiden tavoitteena on vanhem-
muuden ja arjessa selviytymisen tukeminen. Lapsiperheiden
kotipalvelu on sosiaalihuoltolain 19 § mukaista kotipalvelua
lapsiperheille. Kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon
ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitamiseen, lasten hoitoon
ja kasvatukseen, asiointiin sek& muihin jokapaivaiseen ela-
maan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niista
avustamista.

Kotipalvelua on mahdollista saada alentuneen toimintakyvyn,
perhetilanteen, sairauden, synnytyksen, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn perusteella. Perheella on oikeus saada
valttamaton kotipalvelu perheen huolenpitotehtavéan turvaami-
seksi. Kotipalvelusta voidaan perid asiakasmaksu.

Perhetyd on sosiaalihuoltolain 18 § mukaista hyvinvoinnin tukemista sosiaaliohjauksen kei-
noin tilanteissa, joissa asiakas ja hdnen perheensa tarvitsevat tukea ja ohjausta omien
voimavarojen vahvistamiseksi ja keskin&isen vuorovaikutuksen parantamiseksi. Perhety®
littyy vanhemmuuden tukemiseen, lasten hoidon ja kasvatuksen ohjaamiseen, kodin arjen
ja arkirutiinien hallintaan, perheen toimintakyvyn vahvistamiseen uusissa tilanteissa per-
heen vuorovaikutustaitojen tukemiseen ja sosiaalisten verkostojen laajentamiseen tai syr-
jAytymisen ehkaisyyn.

Perheita tuetaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa vahvistamalla perheen omia voi-
mavaroja ja osaamista. Perhetyd on maksutonta, kokonaisvaltaista, suunnitelmallista ja pit-
k&janteista lapsiperheiden tukemista. Keskeisind tydmuotoina ovat kotikdynnit seka ryh-
mamuotoiset toiminnot.

3.1.9. Kuraattoripalvelut ja lasten ja nuorten psykologipalvelut

Aavassa tyoskentelee 7 koulukuraattoria. Kuraattorin tyon tavoitteena on tukea lasta ja nuorta kou-
lunkayntiin ja elaménhallintaan liittyvissa asioissa. Kuraattorit tydskentelevat paaasiassa kouluilla,
jolloin kynnys hakeutua palveluihin on matala ja erilaisiin pulmiin on mahdollista puuttua mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa.

Aavassa tyoskentelee kaksi omaa psykologia, toinen Orimattilan seudulla ja toinen Sysméa- Hartola
alueella. Orimattilan kaupungilla on liséksi kouluilla kaksi omaa psykologia. Pukkilan ja Myrskylan
ylakoululaiset saavat koulupsykologin palvelut opetuksen jarjestaméastéa oppilaitoksesta/ kunnasta.
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Psykologi toimii neuvola- ja kouluikéisten parissa ja tukee lasten ja nuorten kehitysta, elaméanhallin-
taa sekd heidan perheidensd hyvinvointia. Vanhemmuuden vahvistaminen palvelee asiakkaana
olevan lapsen lisaksi myos perheessa kasvavien muiden lasten kehitysta.

Neuvonnan, ohjauksen ja tuen lisdksi psykologi tekee psykologisia perustutkimuksia, joiden pohjal-
ta han voi tarvittaessa ohjata jatkotutkimuksiin, suositella erityisopetusta tai muita lapselle tarpeelli-
siksi arvioimiaan tukitoimia. Ennaltaehkéaisyn kannalta keskeistd on tukea lasta ja nuorta koulu-
kaynnin nivelvaiheissa yhteistydssa muun oppilashuollon kanssa.

Ty6ta tehdaén yhteistytahojen kanssa, joita ovat ennaltaehkéisyn ja korjaavan tyon ndkdkulmasta
neuvolat, koulut, paivakodit seka sosiaalitydntekijat. Korjaavan tyon kohdalla tehdaan yhteistyota
myo6s perheneuvoloiden seké erikoissairaanhoidon, siella erityisesti lasten psykiatria ja neurologi-
an, kanssa. Vuoden 2015 alussa Aavan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tulosalue ja vas-
taanottopalveluiden tulosalue yhdistyivat terveyspalvelujen tulosalueeksi, jonka jalkeen psykologit
ja koulukuraattorit toimivat samalla tulosalueella ja yhteisty6téd on helpompi kehittaa.

Hyvaéa Aavan alueella on se, ettd yhteistyd toimii paikkakuntien suhteellisen pienen koon vuoksi;
ihmiset tunnetaan, lasten ja nuorten ongelmat huomataan ja niihin paastaan puuttumaan. Alueilla
on toimivat oppilashuoltoryhmét seka lasten kuntoutusryhmat. Koulujen, paivahoidon ja lastensuo-
jelun kanssa yhteistyd psykologien kanssa on saanndéllistd ja toimivaa. aavan psykologit on koke-
neita ja pitkalle lisdkoulutettuja, he pystyvét tuottamaan monipuolisesti ja laadukkaasti lasten, nuor-
ten ja perheiden mielenterveyspalveluita. Myds monissa muissa lasten palveluiden kannalta kes-
keisissé toimissa on patevét ja kokeneet, toimessaan pitkd&n olleet henkil6t.

Lastensuojelun kohdalla korostuu eri toimijoiden tietojen vaihtamisen monimutkaisuus. Erityisesti
molemminpuolinen tietojen vaihtaminen koetaan puutteellisena. Terveydenhuollossa on opittu an-
tamaan tietoja lastensuojelun sosiaalityontekijoille, mutta tietojen molemminpuolinen vaihtaminen
on viela puutteellista, etta lapsen ja nuoren hoidon suunnittelu saataisiin jarkevaksi.

Séaastotoimet ja palveluiden keskittaminen ovat tiedostettuna uhkana, kun kyse on pienten erityis-
ryhmien tarvitsemista palveluista. Muina uhkina nahdaan erityisopetuksen niukat resurssit, lasten
sijoittamisen valttamista viimeiseen asti seka erikoissairaanhoidon nuorisopsykiatrian puolella ole-
vat pitkat jonot. Myds yhteistyota kokonaisuudessaan erikoissairaanhoidon kanssa halutaan paran-
taa. Koulu- ja neuvolalaakérien saatavuus vaihtelee paikkakunnittain ja ajoittain ja on nain ollen
ennakoimatonta.

3.1.10. Nuorisotyo

Nuorisoty6 ja -politikka kuuluvat kunnan tehtaviin. Kunnan nuorisotyohon ja -politiikkaan kuuluvat
nuorisolain mukaisesti nuorten kasvatuksellinen ohjaus, toimintatilat ja harrastusmahdollisuudet,
tieto- ja neuvontapalvelut, nuorisoyhdistyksien ja muiden nuorisoryhmien tuki, liikunnallinen, kult-
tuurinen, kansainvalinen ja monikulttuurinen nuorisotoiminta, nuorten ymparistékasvatus seka tar-
vittaessa nuorten tydpajapalvelut tai muut paikallisiin olosuhteisiin ja tarpeisiin sopivat toiminta-
muodot. Kunnat paattavat itse milla tavoin ne toteuttavat nama palvelut. Nuorisolaissa todetaan,
ettd niita toteutetaan alueellisena ja monialaisena yhteistyona seka yhteistyéssa nuorten ja jarjes-
t6jen kanssa.
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Perusnuarisotydn palvelut koostuvat nuorisotalotoiminnasta, nuorisotilojen ja -alueiden vuokraami-
sesta, kerhotoiminnasta, leiri- ja retkitoiminnasta, tapahtumista, kansainvalisestd nuorisotyosta ja
nuorisotyostéa kouluilla. Enenevassa maarin kaytetadn myos_verkkonuorisotydta. Nuoria kohdataan
ja autetaan erilaisissa pulmissa netissd, missé he luonnostaan viettavat vapaa-aikaansa.

Nuorisolain mukaan nuorille on jarjestettdvd mahdollisuus osallistua paikallista ja alueellista nuori-
soty6téd ja -politiikkaa koskevien asioiden kasittelyyn. Lisaksi nuoria on kuultava heitd koskevissa
asioissa. TAma voi tapahtua monin eri tavoin, esim. nuorisovaltuustojen ja muiden vaikuttajaryhmi-
en, verkkopohjaisten kuulemisjarjestelmien seké kouluissa ja nuorisotaloissa toimivien rakenteiden
kautta.

Nuorisolaissa todetaan, ettd kunnissa on oltava nuorten ohjaus- ja palveluverkosto paikallisten vi-
ranomaisten monialaista yhteisty6ta varten. Siihen kuuluvat opetus-, sosiaali- ja terveys- ja nuori-
sotoimen seka ty6- ja poliisihallinnon edustajat. Liséksi siihen voi kuulua myds puolustushallinnon
ja muiden viranomaisten edustajia. Verkoston tehtavana on koota tietoja nuorten kasvu- ja elin-
oloista paikallisen paatdksenteon tueksi, edistdd nuorille suunnattujen palvelujen yhteensopivuutta
ja vaikuttavuutta, suunnitella ja tehostaa menettelytapoja palveluihin ohjautumiseksi sekd edistda
palvelujen jarjestamiseen liittyvaa tiedonvaihtoa. Verkosto ei kasittele yksittaista nuorta koskevia
asioita.

Etsivd nuorisotyd on erityisnuorisoty6td, jonka tavoitteena on olla 1&sn& nuorten keskuudessa ja
tarjota mahdollisuus turvalliseen ja luottamukselliseen aikuiskontaktiin. Etsiva nuorisotyd etsii nuo-
ren kanssa ratkaisuja nuoren pulmiin ja auttaa nuorta saavuttamaan tarvitsemansa palvelut. Etsi-
van tybn ensisijaisena tehtdvana on auttaa alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen tai ty6-
markkinoiden ulkopuolella tai jotka tarvitsevat tukea saavuttaakseen tarvitsemansa palvelut. Etsiva
nuorisotyo tarjoaa nuorelle varhaista tukea, jos nuori sitéd itse haluaa. Nuorisolaissa todetaan, etta
kunta tarvittaessa toteuttaa etsivaa nuorisoty6ta. Kunta voi myos hankkia palvelun.

Nuorten tyBpajat ovat alle 29-vuotiaille, ty6ttdmille nuorille tarkoitettuja tyoharjoittelupaikkoja. Nuo-
risotyon kannalta tyOpajat ovat nuorille hyvia paikkoja elaméntaitojen kehittdmiseen, aikuistumi-
seen, yhteisolliseen kasvuun ja tygssé oppimiseen.

Kunnallinen nuorisoty® on toimialana valtakunnallisesti pieni, mista seuraa seka hyotya etta haas-
teita. Nuorisotyon sisaltdjen kehittdminen ja& helposti kuntien sisaiseksi toiminnaksi, kun alalla ei
ole valtakunnallisesti kattavaa jarjestelmaa ideoiden, kaytantdjen, menetelmien tai kehittamistyon
levittamiseksi.



23

3.1.11. Lapsiperheiden sosiaality6

Lapsiperheiden sosiaalityd tarjoaa kuntalaisille sosiaalihuoltolain mukaisen sosiaalitybn ja
sosiaalipalvelujen liséksi lastensuojelulain mukaista lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua.

Lastensuojeluasian vireille tulo

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuksesta tai kun sosiaalityontekija tai muu lastensuojelun
tyontekijd on saanut muutoin tietdd mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta.
Lastensuojelulain 25 §:ssa sdadetdan ilmoitusvelvollisuudesta.

Lastensuojeluasian vireille tulon jalkeen sosiaalitydntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan on
arvioitava valittomasti lapsen mahdollinen kiireellinen lastensuojelun tarve. Lisaksi on tehtava
sosiaalihuoltolain 36 8:n mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen
tarpeetonta. Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa selvitetdén lastensuojelun tarve, ellei asia ole
selvasti luonteeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita.

Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetaan lapsen tilannetta kokonaisvaltaisesti yhdessa lapsen ja
hanen perheensa sekd mahdollisten yhteisty6tahojen kanssa siten, ettd lapsi on tydskentelyssa
osallisena. Tarkoituksena on selvittdaa lapsen eldmé&én vaikuttavat asiat, mm. lapselle laheiset
ihmiset, koulunkaynti, paivittdinen hoito ja muut lapsen hoitoon ja huolenpitoon sekd kasvuun ja
kehitykseen vaikuttavat seikat.

Palvelutarpeen arviointi tulee aloittaa seitseman arkipaivan kuluessa asian vireille tulosta ja se
tulee valmistua viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa asian vireille tulosta. Yhteenvedossa
sosiaalityontekija ottaa kantaa siihen, alkaako perheen lastensuojelun asiakkuus.

Lapsiperheiden sosiaalitydn palveluissa palvelutarpeen arvioinnin tekeminen on keskitetty
alkuarviointitiimiin, jossa tydskentelee kaksi sosiaalitytntekijaé ja kolme sosiaaliohjaajaa.

Lastensuojelun asiakkuus

Lastensuojeluasiakkuus alkaa, kun sosiaalityontekija toteaa palvelutarpeen arvioinnin perusteella,
etta

1) lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta; taikka
2) lapsi kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttddn ja kehitystaan; ja
3) lapsi tarvitsee lastensuojelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia.

Lastensuojelun asiakkuus alkaa mygs silloin, kun lastensuojeluasian vireille tulon johdosta
ryhdyt&én kiireellisiin toimiin lapsen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi tai kun lapselle tai
hanen perheelleen muutoin annetaan lastensuojelulaissa tarkoitettuja palveluja tai muuta tukea
ennen palvelutarpeen arvioinnin valmistumista.
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Asiakkuuden alkaessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee yhteistydssa perheen ja
tarvittaessa muiden perheen kanssa toimivien tahojen kanssa lapsen yksildllisen
asiakassuunnitelman tydskentelyn pohjaksi. Asiakassuunnitelmaa tarkistetaan tarpeen vaatiessa
tai vahintaan kerran vuodessa.

Lastensuojelun asiakkuuden aikaisia tyoskentelymuotoja ovat avohuollon tukitoimet, lapsen
kiireellinen sijoitus, huostaanotto, sijaishuolto ja jalkihuolto.

Peruspalvelukeskus Aavassa avo-, sijais- ja jalkihuollon tydskentely on organisoitu tiimeihin
alueittain.  Orimattila-Pukkila-Myrskyla  —alueella  tyGskentelee  vuonna 2015 nelja
sosiaalityontekijad, kolme sosiaaliohjaajaa ja perhetyontekija, Nastola-litti alueella viisi
sosiaalityontekijaé ja nelja sosiaaliohjaajaa seka Hartola-Sysméa —alueella yksi sosiaalityontekija ja
perhetyontekija. Lisdksi koko Aavan alueella tyoskentelee kaksi sosiaaliohjaajaa tyOparina
perhetydssa seka yksi psykiatrinen sairaanhoitaja.

Avohuollon tukitoimet

Lastensuojelun tarpeessa olevien lapsien hyvinvointi, terveys ja myonteinen kehitys pyritaan
turvaamaan sosiaalihuoltolain  38:n mukaisilla palveluilla ja avohuollon tukitoimilla.
Sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita ovat mm. tukihenkild- ja tukiperhetoiminta, perhety6 ja
vertaisryhmét.

Lastensuojelulain 36 8§:n mukaisia avohuollon tukitoimina jarjestetaan:

1) tukea lapsen ja perheen ongelmatilanteen
selvittamiseen;

2) lapsen taloudellista ja muuta tukemista
koulunkdynnissa, ammatin ja asunnon
hankinnassa, tydhon sijoittumisessa,
harrastuksissa, laheisten ihmissuhteiden
yllapitamisessa seka muiden
henkilokohtaisten tarpeiden tyydyttamisessa;

3) lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja
terapiapalveluja;

4) tehostettua perhetyotd;
5) perhekuntoutusta; seka

6) muita lasta ja perhetta tukevia palveluja ja
tukitoimia

Lastensuojelun tehostettu perhety® on tavoitteellista vanhempien ja perheiden kokonaisvaltaista
muutokseen tukemista heiddn omassa lahiymparistossaan ja arjessa. Tehostettu perhetyd on
muutostyota perheen kanssa tilanteessa, jossa tarvitaan vankkaa tukea selviytymiseen. Perheen
kanssa tytskennelldan tiiviisti, tarvittaessa tapaamisia on useita kertoja viikossa sekd myds
viikonloppuisin.  Keskeista on perheen omien voimavarojen loytaminen, perheen
vuorovaikutussuhteiden tukeminen ja lapsen nostaminen keskiton perheen arjessa.
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Kiireellinen sijoitus, huostaanotto, sijais- ja jalkihuolto

Lapsen Kkiireelliseen sijoitukseen voidaan ryhtyd, jos lapsi on valitttméassa vaarassa tai muutoin
kiireellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpeessa (Lsl 388). Peruste kiireelliselle sijoitukselle voi
syntya esimerkiksi silloin, jos huoltajat ovat &killisesti ja valiaikaisesti kykenemattomia
huolehtimaan lapsestaan.

Sijaishuollolla tarkoitetaan kiireellisesti sijoitetun tai huostaan otetun lapsen hoidon ja kasvatuksen
jarjestamistd kodin ulkopuolella. Sijaishuolto voidaan jarjestdaa perhehoitona, laitoshoitona tai
muulla lapsen tarpeiden mukaisella tavalla. Sijaishuolto pyritddn jarjestaméén ensisijaisesti
perhehoitona, mikali se on lapsen tarpeiden mukaista. Peruspalvelukeskus Aava tekee yhteistyota
Lahden kaupungin organisaatioon kuuluvan seudullisen perhehoitoyksikdn kanssa perhehoidon
jarjestamisessa. Laitoshoito ostetaan vyksityisilta lastensuojeluyksikdiltd. Sijaishuollon aikana
sosiaalityontekija tyoskentelee suunnitelmallisesti lapsen vanhempien seka sijaishuoltopaikan tai
sijaisvanhempien kanssa ja tapaa sijoitettua lasta sdanndéllisesti.

Huostaanottoon ja sijaishuollon jarjestdmiseen voidaan ryhtyé vain, jos avohuollon tukitoimet eivét
ole sopivia tai mahdollisia taikka ne ovat osoittautuneet riittamattomiksi lapsen edun mukaisen
huolenpidon toteutumiseksi ja sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista

Lapsilla ja nuorilla, jotka ovat olleet sijoitettuina kodin ulkopuolella, on paasaantdisesti oikeus
jalkihuoltoon. Jalkihuollolla pyritddn helpottamaan lapsen kotiutumista tai tukemaan nuoren
itsenaistymista. Jalkihuolto voi koostua mistd tahansa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista.
Velvollisuus jarjestdd jalkihuolto paattyy nuoren tayttdessa 21 vuotta tai viisi vuotta sen jalkeen,
kun kodin ulkopuolella sijoitettuna ollut lapsi on viimeksi ollut lastensuojelun asiakkaana.

3.1.12. Vammaisten palvelut

Vammaisten palveluilla pyritdén jarjestaméén vammaisille lapsille ja nuorille sek& heidan perheil-
leen tasavertaiset mahdollisuudet elamiseen taloudellisesta ja sosiaalisesta asemasta riippumatta.
Ensisijaisena tavoitteena on mahdollistaa yleiset palvelut (esim. neuvolan perhetyd, lapsiperheiden
kotipalvelu, omaishoidon tuki), mutta ndiden liséksi voidaan tarvita myds vammaispalvelulain tai
kehitysvammalain mukaisia erityispalveluita. Peruspalvelukeskus Aavan alueella vammaissosiaali-
tyota ja -ohjausta tehddan johtavan sosiaalitydntekijan, kehitysvammahuollon koordinaattorin ja
neljan sosiaaliohjaajan panoksella.

Palveluiden ja tukitoimien kartoittamiseksi tehd&&n henkil6kohtai-
nen palvelusuunnitelma. Se laaditaan yhdessd vammaisen lap-
sen/nuoren ja hanen huoltajiensa, omaisten ja muiden lapsen tai
nuoren kanssa toimivien yhteistyotahojen kanssa. Vammaispal-
velulain mukaisia palveluita ovat mm. kuljetuspalvelut, henkilokoh-
tainen apu, palveluasuminen, paivatoiminta sekd asunnon muu-
tostyot ja asuntoon kuuluvat vélineet ja laitteet.

Vammainen lapsi tai nuori voi saada vammaispalveluna ohjausta
esim. kommunikointiin (AAC-ohjaus) tai likkumistaidon opetteluun
(ndkdvammaiset). Lisaksi tukea voidaan myontaa esim. harras-
tamisen apuvalineisiin tai muuhun toimintaan osallistumiseen.
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Kehitysvammaisten erityishuoltoon kuuluvia palveluja ovat 1) tutkimukset 2) terveydenhuolto 3)
tarpeellinen ohjaus, kuntoutus seké toiminnallinen valmennus 4) tyétoiminnan ja asumisen jarjes-
taminen sekd muu vastaava yhteiskunnallista sopeutumista edistava toiminta 5) henkilokohtaisten
apuneuvojen ja apuvdlineiden jarjestdminen 6) yksilollinen hoito ja muu huolenpito 7) henkilon
huoltajan tai muiden perheenjasenten tai muuten laheisen henkilén ohjaus ja neuvonta 8) tiedo-
tustoiminta erityishuoltopalveluista 9) kehityshairididen ehkaisy sekd muu vastaava erityishuollon
toteuttamiseksi tarpeellinen toiminta.

Sosiaalipalvelut jarjestéad kehitysvammaisille lapsille aamu- ja iltapaivahoitoa seka tilapaishoitoa.
Aamu- ja iltapaivdhoidon avulla tuetaan vanhempien tydssékayntia. Tilapaishoidon avulla tuetaan
perheen jaksamista vaativassa hoito- ja kasvatustehtavassa.

Vammaiselle nuorelle voidaan tarvittaessa jarjestda tukihenkilé. Tukihenkilé auttaa vapaa-ajan vie-
tossa, harrastuksissa ja vahvistaa nuoren itsendistd selviytymista arjessa. Sosiaalihuoltolain mu-
kainen omaishoidon tuki on tarkoitettu tilanteisiin, joissa omainen sitoutuu pitk&aikaissairaan tai
vammaisen lapsen / nuoren hoitoon kotona.

Tulevaisuuden haasteena vammaisten palveluiden kentdssd on palveluiden kehittdminen entista
monipuolisemmiksi vastaamaan uusiin ja monimutkaistuviin erityisryhmien palvelutarpeisiin (mm.
neuropsykiatriset lapset ja nuoret), asiakasl&htdisemmiksi ja kustannustehokkaammiksi seka
osaavan henkildston saaminen tehtéviin. Sosiaalipalveluiden psykiatrisen sairaanhoitajan tyo-
panosta onkin vuonna 2014 alettu suunnata erityisesti neuropsykiatristen lasten ja nuorten seka
heidan perheidensa tukemiseen.

Psykososiaalisen tuen osuutta vammaisten lasten ja nuorten palveluissa on tarkoitus vield edel-
leen laajentaa mm. asiakasryhmamuotoiseen toimintaan. Vammaisten lasten perheiden arjessa
jaksamisen tukeminen on tarkea4, jotta voitaisiin ennaltaehkaistd lastensuojelun tarvetta ja lapsen
tai nuoren my6hempaa syrjaytymista. Naissa rajakohdissa on vammaisten palveluiden yhteistyolla
lastensuojelun ja kaikkien muidenkin toimijoiden (aikuissosiaality®, neuvolat, terveydenhuollon kun-
toutus, paivahoito, koulu, nuorisotoimi ym.) kesken erityinen merkitys. Yhteistydon onnistuminen
edellyttdd niin vammaisten palveluiden kuin myds muiden toimijoiden osaamisen lisaantymista eri
vammaisryhmien erityispiirteista ja -tarpeista.

Uuteen sosiaalihuoltolakiin on lisatty ennaltaehkéaisevaéa tukea lapsiperheille. Perhety6ta olisi sen
mukaan tulevaisuudessa mahdollista saada lisd& esimerkiksi neuvolan kautta ja kuntien on jarjes-
tettdva kotipalvelua sita tarvitseville lapsiperheille. Kéaytanndssa uudistus tarkoittaisi paasemista
lahemmaksi tavoitetta, ettd jo pelkastaan yleisilla palveluilla tai tarvittaessa yleisid palveluita eri-
tyispalveluin tdydentamalla vammaisen lapsen perheen olisi mahdollista saada tukea ilman lasten-
suojelun asiakkuutta.

3.1.13. Aikuissosiaalityo

Aikuissosiaalityossa tuotetaan palveluja l&hinna taysi-ikaisille. Aikuissosiaalitydn tavoitteena on
auttaa ja tukea asiakkaita elamén eri tilanteissa seka ehkaista asiakkaiden syrjaytymista. Aikuis-
sosiaalityd on suunnitelmallista muutosty6ta, jota tehdddn moniammatillisesti yhteistydssa asiak-
kaan ja eri toimijoiden kesken. Verkostotyd on olennainen osa sosiaality6td. Nuorten aikuisten
osalta on esimerkiksi etsiva nuorisotyontekijd hyvin tarkea yhteistydkumppani.
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Aikuissosiaalityossa tehdaan tiivista tiimitydskentelyd omassa kunnassa sekd yhteistoiminta-
alueella. Tarvittaessa tydskennellaan myos koko Aavan alueella. Tiimeihin kuuluvat sosiaalityonte-
kijat, sosiaaliohjaajat ja palvelusihteerit. Palvelusihteerien vastuulla on sosiaalitoimistojen aukiolo-
aikana asiakaspalvelu ilman ajanvarausta, missa asiakkaat saavat ohjausta ja neuvontaa raha-
/toimeentulotukeen liittyvissé asioissa. Sosiaaliohjaajan vastuulla on tydllisyyteen ja koulutukseen
littyvat asiat ja han tekee tiivista yhteistydta tydvoimahallinnon tyontekijoiden kanssa. Sosiaalitydn-
tekija vastaa asiakkaiden kokonaistilanteiden kartoittamisesta seka asiakasprosessien eteenpdin
viemisesta.

Kaikille uusille alle 25-vuotiaille toimeentulotukiasiakkaille varataan mahdollisimman nopeasti aika
sosiaalityontekijalle tai sosiaaliohjaajalle. Myds lapsiperheiden huoltajia kutsutaan tyontekijan ta-
paamiselle.

Aikuissosiaalityon tyontekija voi tarvittaessa tehda ennakollisen lastensuojeluilmoituksen. lImoituk-
sen tavoitteena on turvata tarpeelliset ja riittavét tukitoimet odottavalle didille seka syntymattomalle
lapselle ja hénen tulevalle perheelleen. Kun on ilmeista, ettéd perhe tulee tarvitsemaan lastensuoje-
lun tukitoimia heti lapsen syntyman jalkeen, on tarke&, ettd sosiaalitoimen lastensuojelu saa tie-
don riittdvan ajoissa. Tama mahdollistaa palveluiden suunnittelun yhdessa tulevien vanhempien
kanssa jo ennen lapsen syntyméaa.

Aikuissosiaalitygssa voidaan myds, asiakkaan niin halutessa, yhdessa lapsen tai h&nen vanhem-
pansa kanssa tehda pyynt6 lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Pyyntd kasitelladn samalla tavoin
kuin lastensuojeluilmoitus.

Useammassa kunnassa olevissa toimintakeskuksissa jarjestetddn kuntouttavaa tyétoimintaa. Kun-
touttava tyotoiminta on yksi tyéllistdmistoimenpiteisté ja sen tavoitteena on jokaiselle osallistujalle
I6ytaa oma polku kohti esim. tydllistymisté tai koulutusta. Toimintakeskuksissa tuetaan elamanhal-
lintaa ja tuetaan asiakkaan omia voimavaroja arjesta selviytymiseen. Toimintakeskuksissa voi nuo-
ri esimerkiksi [0ytaa mielekasté tekemista samalla kun hanta tuetaan etsimaan omaa tulevaisuu-
den ammattiaan. Toimintakeskuksissa saa myos konkreettista apua ja tukea erilaisten kaytannon
asioiden hoitamiseen.

Toimeentulotuki on sosiaalipalveluiden taloudellinen ja viimesijainen tukimuoto kotitalouksille. Pal-
velusihteerit kasittelevat perustoimeentulotuen sekd osan tdydentavasta toimeentulotuesta. Sosi-
aalityontekijat kasittelevat harkintaa vaativaa taydentdvaa toimeentulotukea sekd ehkaisevaa toi-
meentulotukea.
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3.1.14 Paihde- ja mielenterveyspalvelut | F

Aavassa toimii terveyspalvelujen tulosalueella seitseméan
psykiatrista sairaanhoitajaa mielenterveyspalveluissa ja kaksi
sairaanhoitajaa pitdd paihdevastaanottoa. Molemmat vas-
taanotot on saatavilla kaikilla muilla paikkakunnilla paitsi Ori-
mattilan seudulla. Orimattilan seudulla palvelut on keskitetty
Orimattilan terveysasemalle. Asiakkaita tavataan paaasiassa
yksilévastaanotoilla, perhetapaamisissa seka toisinaan la-
heisneuvonpidoissa. Psykiatriset sairaanhoitajat ja psykiatri
eivat ainakaan toistaiseksi ole ottaneet vastaan alle 18-
vuotiaita. Vain Hartolassa toimiva psykiatrinen sairaanhoitaja,
jolla on vahva lastenneuvolan ty6kokemus taustalla saattaa
poiketa tasta, ellei lapsen hoitoa saada muuten jarjestettya.

Nuorilla, erityisesti paihdenuorilla ja - perheill& sitoutuminen hoitosuhteeseen on hyvin vaihtelevaa.
Sitoutumaton nuori tai h&nen perheensa koetaan vaikeana asiana. Ei riitd, ettd tyontekija sitoutuu
ja haluaa saada nuoren elamaan ryhtid. Naissa tilanteissa verkostoituminen on valttaméatén voima-
vara ja mahdollisuus tarjota asiakkaalle hanelle raataloityja palveluita.

Paihdesairaanhoitajia on ollut vasta vuodesta 2013 lahtien ja heidan tytépanoksensa alkaa nékya
positiivisesti perheiden avunsaannissa. Heid&n erityisosaamisensa yhdistettyn4 muiden ammat-
tiosaamiseen on tuonut nuorten ja perheiden nopeaan avunsaantiin joustavuutta. Nuoren henkilon
kohdalla asiakaskontaktiin kuuluu kartoittaa perheen ja muun lahiympéariston psyykkinen ja fyysi-
nen terveydentila.

Lasten ja nuorten asiat tulevat esille useimmiten vanhempien mielenterveys- ja paihdeongelmien
kohdalla. Vanhemmilla ei aina ole ymmarrystéa havaita, ettd oma sairaus tai perheen kriisi vaikuttaa
myos lapsiin. Jos hoitoon tulevalla on huollettavaan alaikaisia lapsia, selvitetddn vanhempien kyky
huolehtia lapsistaan ja tarvittaessa kyky ottaa apua vastaan. Lapsiperheiden kotipalvelu on ensisi-
jainen apu, tarvittaessa mukaan otetaan myds psykologi tai perhetyd. Osa psykiatrisista sairaan-
hoitajista tapaa s&anndllisesti lapsiperheiden sosiaalitydn perhetyota tekevia sosiaaliohjaajia. Lap-
siperheiden auttamisessa tarkeinta on saada aikaan matalan kynnyksen palveluita, joissa perhe it-
se saadaan toimimaan eika hukuteta heitéd auttajien liian isoon verkkoon.

Oman tyon kehittdmisesséa kaivataan ryhmétyon tekemistd ja valmiuksia tdhan entistda enemman.
Myds ryhmien suhteen kaivataan yhteistyotd muiden toimijoiden kanssa. Paihdekuntoutujille ei ole
perusterveydenhuollossa tarjolla riittdvaa tukea. Tyontekijat kaipaavat myo6s yhteistéa sopimista sii-
hen, minkaikaisid asiakkaita ohjataan Aavan paihdehoitajille. Nuoret paihteiden kayttajat koetaan
ongelmallisena siing, ettéd oikein mik&&n taho ei ota heisté talla hetkella vastuuta.

Yhteistyon sujuminen liittyy selvasti paikkakunnan kokoon; mitd pienempi paikkakunta, sen suju-
vammin tehdaén ty6ta ja kootaan verkostoja yhdessa. Hartola erottautuu yhteistyén osalta muita
edella olevaksi.
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Sosiaalipalvelujen tulosalueen péihde- ja mielenterveyspalveluissa itsenaistd asumista tukevien
tukikeskusten asiakkaita ovat kotona asuvat, pddasiassa yli 18-vuotiaat, paihde- ja mielenterveys-
asiakkaat. Tukikeskuksia ovat paivatoimintakeskus Kukkanen Nastolassa sek& asumisyksikkd Sa-
rastus Orimattilassa. Tukikeskuksissa tydskentelee sairaanhoitaja, sosiaaliohjaaja seka lahihoita-
jia. litin toimintakeskuksessa kaksi l&hihoitajaa ovat erikoistuneet paihde- ja mielenterveyskuntou-
tukseen. Sysmassa ja Hartolassa ei sosiaalipalveluilla ole erikseen paihde ja mielenterveyspalvelu-
jen tyontekijaa, vaan palvelu tuotetaan tarpeen mukaan koti- ja asumispalvelujen kotihoidon toi-
mesta.

Palvelun tavoitteena on edistdd asiakkaan psykososiaalisia taitoja ja fyysisia mahdollisuuksia osal-
listua mm. paiva- ja ryhmatoimintaan, kannustaa ja tukea asiakasta arjen askareiden itsendiseen
hoitamiseen ja elaméanhallintaan. Palvelu sisaltaa paiva- ja ryhnmatoimintaa, kotikaynteja seka tuki-
kaynteja tukikeskuksissa. Palvelu voidaan my6ntdd myos lastensuojelun avohuollon tukitoimenpi-
teend. Yhteisty6tad tehdaan mm. erikoissairaanhoidon, terveysasemien psykiatristen sairaanhoitaji-
en ja paihdesairaanhoitajien sekd seurakunnan kanssa.

Sosiaalipalvelujen paihde- ja mielenterveyspalveluihin kuuluu lisksi paihdehoidon katkaisu—ja lai-
toskuntoutuksen jarjestaminen. Sosiaalityontekijat ohjaavat palveluihin seka tekevéat kuntoutus-
suunnitelmia. Verkostopalaverit sekd yhdessa tehtavét kuntoutussuunnitelmat paihdesairaanhoita-
jien kanssa ovat kehitteillda. Avohoidon ja sosiaalityon kiintea yhteistyd koetaan tarkeaksi.

Jotkut laitoksista jarjestavat yksilokuntoutuksen liséksi myds perhekuntoutusta. Avokuntoutusta os-
tetaan esimerkiksi A-klinikalta. Nuorille on lilan suppea palveluvalikko. Painopiste tulevaisuudessa
paihdekuntoutuksessa on avokuntoutuksessa, perhekuntoutuksessa, nuorissa ja verkostoissa..
Perhekuntoutukseen kaivataan uusia avohoidollisia malleja. Paihdetytn ja psykiatrian saumaton
yhteisty6 on tarke&a. Joustavilla hoitopoluilla pystytdan tuottamaan hyvia kuntoutuksia.

Ryhmatoiminta on merkityksellinen osa asiakastydssa ja toimintaa onkin kehitetty viime vuosina
enemman yksilotydpainotteisesta toimintatavasta asiakasta aktivoivaan ja sosiaalistavaan toiminta-
tapaan. Nuorille kohdennettua ryhmatoimintaa on tarkoitus kehittdd yhdessd muiden toimijoiden
kanssa.

3.2. KESKITETYT PALVELUT

3.2.1. Perheneuvola

Lahden kaupungin hallinnoiman Paijat-Hameen perheneuvolan ydintehtava on tuottaa kasvatus- ja
perheneuvontapalveluja, puheterapiapalveluja seké perheasiainsovittelua. Toiminnan painopistee-
na on lapsen kehitykseen ja kasvatukseen, parisuhteeseen ja vanhemmuuteen liittyva asiakastyo,
johon kuuluvat lapsen, perheen ja vuorovaikutukseen liittyvat tutkimukset ja hoidot. Perheneuvola
antaa asiantuntija-apua kasvatus- ja perheasioissa. Palvelut ovat tarkoitettu lapsiperheille, joissa
on alle 18 -vuotiaita lapsia.

Perheneuvolan asiakkuuteen tullaan vanhempien omasta aloitteesta tai jonkun yhteisty6tahon ku-
ten neuvolan, paivahoidon, koulun tai lastensuojelun ohjaamana. Asiakasty® on moniammatillista
ja verkostotyotd. Tydskentely aloitetaan arvioimalla asiakkaan tuen tarve ja sopimalla tydskentely-
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aikataulusta. Tarvittaessa arviointi tehdaan yhdessa paivahoidon, koulun, lastensuojelun tai muun
verkoston kanssa.

Kasvatus- ja perheneuvolapalvelujen asiakasvastaanotto on keskitetty Lahteen, Aleksanterinkatu
18 A sijaitsevaan toimitilaan. Tarvittaessa perheneuvolan tydntekijat, ennen kaikkea pikkulapsitiimi,
tekevat kotikaynteja. Tarvittaessa perheneuvolan tyontekijat osallistuvat neuvotteluihin ja verkosto-
tapaamisiin Aavan alueella.

3.2.2. Lastenpsykiatria

Vastuuyksikot: Lastenpsykiatrian poliklinikka ja lastenpsykiatrian osasto 3.
Lastenpsykiatriset palvelut on tarkoitettu alle 13-vuotiaille lapsille ja heidan perheilleen. Palvelujen
piiriin tullaan paasaantoisesti ladkarin lahetteelld, joka osoitetaan ylilaakarille.

Poliklinikka

Poliklinikalla toteutetaan lastenpsykiatrisia tutkimuksia ja hoitoja sek& suunnitellaan ja seura-
taan lasten psykiatrisia kuntoutuksia. Toimintamuotoja ovat yksil6-, perhe- ja ryhmakéaynnit, vuoro-
vaikutushoidot sek& muiden erikoisalojen konsultointi. Kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa
toimitaan verkostoyhteistydssa, sekd annetaan konsultaatioapua hoitojen ja tukitoimien toteutuk-
seen. Poliklinikka antaa myos pyydettdessad lausuntoja eri viranomaisille. Poliklinikalta tehdaan
mm. koti-,koulu- ja muita yhteistyokaynteja. Poliklinikan tiimit ovat: LAPSY-, NEPSY-, PIKKULAP-
Sl- ja KOTIHOITOTIIMIT.

Lapsytiimi: vaativia lastenpsykiatrisia tutkimuksia diagnostiikkaan, sosiaaliseen tilanteeseen ja hoi-
tomuotojen arviointia varten psykoterapiahoitojen organisointi alueen lapsille raskaana olevista ai-
deista 13-vuotiaisiin.

Nepsytiimi: Neuropsykiatriset tutkimukset ja arviot erotusdiagnostiikan tekemiseksi neuropsykiatri-
sissa ongelmissa. Vaativat kuntoutukset ja kuntouttava hoitoa rajoitetussa méaarin.

Kotihoitotiimi: Kotiin tehtavaan lastenpsykiatriaseen hoitotydhdn ja vuorovaikutushoitoihin erikois-
tunut tiimi.

Pikkulapsitiimi: Masuvauvojen ja alle 5-vuotiaiden tutkimus- ja hoitotiimi. Yhteistyd aitiysneuvoloi-
den ja erityisesti aitiyspoliklinikan- ja vuodeosaston kesken. Varhaisen vuorovaikutuksen ongelma-
tiikkaan erikoitunut laaja-alaisissa ongelmissa ja vaikeissa riskiraskauksissa seka alle % vuotiaiden
psykiatrisessa diagnostiikassa.

Akuuttitiimi: Muodostuu toiminnalliseksi tiimiksi niin, ettd osa nepsy ja lapsytiimin tyontekijoista hoi-
tavat akuuttildhetteelld tai paivystyslahetteelld tulevia potilaita lastenpsykiatrisen akuuttitilanteen
selvittdmiseksi ja toimenpiteisiin ryhtymiseksi. Paivittdinen vastaanotto muun tyon ohella.

Viikko-osaston toiminta muuttuu elokuusta 2015 alkaen. Osastotoiminta korvataan intensiivisella
lapsen lahiympéaristddn suuntautuvalla hoidolla. Ennen muutosta vuodeosasto 3:lla (viikko-osasto)
oli 8 sairaansijaa, osasto toimii viikko-osastona eli on toiminnassa maanantaiaamusta klo 7.30 per-
jantai-iltapaivaan klo 17. Tehohoitojaksot kestivat kaksi ja puoli viikkoa, tutkimusjaksot viidesta
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seitsemaan viikkoon ja hoitojaksot lapsipotilaan hoitotarpeen mukaisesti. Kouluikaiset lapset kévi-
vat osaltolta k&sin sairaalakoulua.

Jatkossa tarvittavat lastenpsykiatriset osastojaksot hankitaan yliopistosairaalasta tai sijoitetun lap-
sen kotikunnasta. Nykyiselladn osaston tehopaikkaa on jouduttu vaikeimmillaan odottamaan use-
amman viikon ajan. Lapsen kasvuymparistoon viety hoito on tehokas tapa lievittdad lapsen psykiat-
rista oirehdintaa ja saada aikaan muutos lapsen tilanteessa, kun lapsen lahiaikuiset ovat intensiivi-
sesti hoidossa mukana. Perustasolla toivotaankin lastenpsykiatrialta intensiivisempia hoitokontak-
teja kotiin, kouluun, paivakotiin ja lastensuojelulaitoksiin. Osaston toiminta muutetaan poliklinikka-
toiminnaksi toteutettavaksi maanantaista perjantaihin klo 8-18 valisena aikana. Poliklinikkatoiminta
organisoidaan uudelleen lapsen kasvuymparistoon suuntautuvaksi toiminnaksi (mm. koti, paivako-
ti, koulu ja lastensuojelulaitokset). Poliklinikalla kehitetddn ryhméamuotoista hoitoa ja kuntoutusta,
jossa lasta pystytaan havainnoimaan ja tukemaan lapsirynmdssd samaan tapaan kuin lapsiryh-
massa osastolla.

Nykyisen poliklinikkatoiminnan liséksi tullaan perustamaan mm. akuuttitimi omana yksikkénaan ja
koulupoliklinikka, joka mahdollistaa sairaalakouluopetuksen kerrallaan kahdeksalle poliklinikkahoi-
dossa olevalle lapselle. Perustasolle suuntautuvaa konsultaatiotoimintaa kehitetddn ja lisataan.
Kehittamalla intensiivisid, fokusoituja ja strukturoituja poliklinikkajaksoja osastohoidon tarve véhe-
nee nykyisesta. Yhtena esimerkkind on aiemmin osastolla toteutettujen tehojaksojen korvaaminen
intensiivisilla polikliinisilla akuuttijaksoilla.

Osastolta siirtyvalla henkilokunnalla jarjestetaan koulupoliklinikkatoiminta ja useita viikoittaisia tai
jopa paivittaisia tapaamisia sisaltavia polikliinisia hoitojaksoja. Aikaisemman tutkimuksen ja hoidon
lisdksi pystytaan jatkossa lastenpsykiatrian poliklinikalla toteuttamaan intensiivisia hoitojaksoja lap-
sen lahiymparistdon.

3.2.3. Nuorisopsykiatria

Nuorisopsykiatrian poliklinikka

Nuorisopsykiatrian poliklinikalla tehddan vaativia arviointeja, tutkimuksia ja hoitoja sekd annetaan
konsultaatioapua ja tehddan verkostoyhteistydta koulutoimen, sosiaalitoimen, perheneuvolan ja
perusterveydenhuollon kanssa. Palvelut on tarkoitettu 13-18 vuotiaille nuorille ja heidan perheilleen

Esimerkkeja hoitomuodoista:
-nuoren ja perheen tilanteen arviointi
-nuoren ja perheen tukikaynnit
-nuoren yksiléllinen tukiterapia
-nuoren yksiléllinen psykoterapia
-perheterapia
-toimintaterapia
-vanhempien ohjaus-, neuvonta- ja tukikaynnit
-psykofyysinen fysioterapia
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Sihti

Sihti on nuorten psykiatrisen hoidon moniammatillinen matalan kynnyksen arviointiyksikko. Sihti
palvelee 13-18 vuotiaita nuoria joilla ei ole hoitosuhdetta muualla. Hoidon tarpeen arvioinnin lisksi
(1-5 kertaa) Sihdin palveluihin kuuluvat kriisi-interventiot (max 10 kertaa), lyhytterapeuttiset hoidot
(max 20 kertaa) seka kiireellinen vastaanotto virka-aikana. Sihdin tydmuotona on myods alueen
kuntiin suuntautuvat konsultaatiot mm. lastensuojelun ja kouluterveydenhuollon tydryhmiin. Ty6ote
on verkostoituva. Tydryhma jalkautuu tarvittaessa.

Paivapoliklinikka

Nuorisopsykiatrian paivapoliklinikka on tehostettua nuorisopsykiatrista avohoitoa tuottava yksikko,
jossa hoitomuotoina ovat ryhma- ja yksilokaynnit, lyhyet kriisijaksot ja pidemmaét tukijaksot,
enimmilladn 40 kayntid. Yksildllinen ja ryhmamuotoinen toimintaterapia ja psykofyysinen
fysioterapia kuuluvat paivapoliklinikan hoitomuotoihin. Paivapoliklinikan yhteydessa toimii
sairaalakoulun opetuspiste, jossa toteutetaan toiminnallisen kuntoutuksen jaksoja.
Paivapoliklinikalle ohjaudutaan nuorisopsykiatrian muista yksikoista. Laakarivastuu sailyy
lahettavassa tydryhmassa.

Osasto 2

Nuorisopsykiatrian osasto 2 on 8-paikkainen suljettu osasto, jossa hoidetaan /:\
13-17 -vuotiaita nuoria. Osastolla on nelja hoitopaikkaa, kaksi tutkimuspaikkaa (eY)
(4 viikkoa) ja kaksi kriisipaikkaa (1-14 vrk). Osastohoito perustuu p&aosin s \;:.
vapaaehtoisuuteen, mutta osastolla toteutetaan myos mielenterveyslain 7l @

mukaisia tahdonvastaisia hoitoja. Osasto on ympari vuorokauden auki vuoden
jokaisena péivana. Osastolla toteutetaan yksildvastuullista hoitoty6ta.
Yhteisollisyys on myos vahvasti mukana. Keskeistd nuorten hoidossa on hyva
yhteisty6 vanhempien, huoltajien ja verkostoyhteistydkumppaneiden kanssa.
Osaston yhteydessa toimii sairaalakoulu.

3.2.4. Kuntoutuskeskus

Kuntoutuskeskukseen on keskitetty fysiatrian, fysio- ja toimintaterapian palvelut, puheterapia ja
neuropsykologinen kuntoutus, kuntoutustutkimuksen, -ohjauksen ja -palveluhankintojen piiriin kuu-
luvat toiminnot sekd somaattinen sosiaalityd. Tulosryhman apuvalineyksikkd huolehtii kuntayhty-
man vaativista apuvalinehankinnoista, apuvalinerekisterista, apuvdalinelainauksesta ja -huollosta.
Apuvélineyksikkd hoitaa myos perusapuvdlineiden osalta vastaavat tehtavat kuntayhtyméassa pe-
ruspalvelukeskus Aavan ja Oivan alueilla. Fysio-, toiminta- ja puheterapiaa toteutetaan peruspalve-
lukeskus Aavan terveysasemilla.
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3.2.5. Perheoikeudellinen yksikko

Lahden kaupungin organisaatioon kuuluvassa seudullisessa perheoikeudellisten palveluiden yksi-
késsé hoidetaan peruspalvelukeskus Aavaan (Hartola, litti, Myrskyld, Nastola, Pukkila, Orimattila,
Sysma) kuuluvien kuntien perheoikeudelliset asiat. Perheoikeudellisiin asioihin kuuluvat avioliiton
ulkopuolella syntyneiden lasten isyyden selvittdminen ja vanhempien erotilanteessa lapsen huol-
toa, tapaamisoikeutta ja elatusta koskevien sopimusten valmistelu ja vahvistaminen seka karajaoi-
keuden pyytdmaét olosuhdeselvitykset. Liséksi tyotehtaviin kuuluu asiakkaiden ohjaus ja neuvonta
em. asioissa. Yksikossa tydskentelee nelja lastenvalvojaa ja johtava lastenvalvoja. Lastenvalvojien
ty0dssa toteutetaan sovittelevaa tydotetta.

3.2.6. Sosiaalipaivystys

Virka-ajan ulkopuolella toimii seudullinen sosiaalipéivys-
tys, joka tuottaa sosiaalipaivystyspalvelut kaikille Aavan
muille Paijat-Hameen kunnille. Sosiaalipaivystyksen pal-
velut tuottaa Lahden kaupunki. Sosiaalipaivystyksen
tyOpiste sijaitsee Paijat-Hameen poliisilaitoksella. Sosi-
aalipaivystys toimii ymparivuorokautisesti ja tuottaa
kaikki tarpeelliset, kiireelliset sosiaalipaivystyspalvelut,
kuten lastensuojelun paivystyksen. Sosiaalipaivystys an-
taa kiireellista ensiapua erilaisissa lastensuojelu- ja krii-
sitilanteissa ja tarpeen mukaan toimii hyvassa yhteis-
tydsséa seudun sosiaalityon ja esim. kotihoidon kanssa.
Sosiaalipaivystykseen saa yhteyden yleisen hatanume-
ron 112 kautta.

Mikali akuutissa kriisitilanteessa ei ole perheessa tai lahiverkostoissa tarjolla lapselle riittavasti
huolenpitoa ja lapsen etu sitd vaatii, voi paivystava sosiaalityontekija tehda kiireellisen sijoituksen
ja jarjestad lapselle sijaishuollon kodin ulkopuolella.
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3.2.7. Muut toimijat

3.2.7.1. Poliisi

Peruspalvelukeskus Aavan alueen kuntien poliisiasiat hoi-
detaan kolmen eri poliisilaitoksen alueella.

0 Héameen poliisilaitos toimii Kanta-Hameen ja Paijat-
Hameen maakunnissa. Alueeseen kuuluu 22 kuntaa,
joista peruspalvelukeskus Aavan alueen kuntia ovat
Orimattila, Nastola, Sysmé ja Hartola. Hameen poliisi-
laitoksen paéapoliisiasema sijaitsee Lahdessa. Liséksi
Orimattilassa on oma poliisiasema.

0 Pukkilan ja Myrskylan alueella toimii Ita-
Uudenmaan poliisilaitos, joka vastaa 15 eri
kunnan poliisiasioista. Paapoliisiasema on
Vantaalla ja [&hin poliisiasema on Mantséalassa.

o0 Kaakkois-Suomen poliisilaitos vastaa litin kunnan alueen poliisin palveluista
ja padéapoliisiasema sijaitsee Kouvolassa.

Poliisin kanssa tehtavaa yhteistyota tehd&aén kolmen eri poliisilaitoksen kanssa. Yhteistyd Hameen
poliisin kanssa on ollut aktiivista mm. hankkeiden yhteydessa. Poliisi on ollut mukana mm. perhe-
ja lahisuhdevékivaltaan liittyvissa projekteissa. Muutoin yhteistyd on ollut sosiaalipéivystyksen ja
Ankkuri —toiminnan yhteydessa tapahtuvaa seka konsultointia tarpeen mukaan.

Ankkuri -toiminta

Ankkurityd on Paijat-Hameen kuntien (Lahti, Hollola, Hameenkoski, Karkéla, Asikkala, Padasjoki,
Nastola, Sysmd, Hartola, Orimattila, Myrskyla ja Pukkila) alueella nuorten syrjaytymista ehkaiseva
moniammatillinen tydryhma Hameen poliisilaitoksen Lahden pé&é&poliisiasemalla. Tyéryhmé&n on
mahdollista jalkautua asiakkaan kotikuntaan tai lahimmalle poliisiasemalle. Tyéryhmassa tyosken-
telee p&atoimisina poliisi ja sosiaalityontekija sekd osa-aikaisina erityisnuorisotyénohjaaja ja etsiva
nuorisotydntekija.

Tybryhma tarjoaa varhaista ja nopeaa puuttumista alaikaisten rikoskayttaytymiseen ja alkavan ri-
koskierteen katkaisuun. Ankkuriin nuoret ohjautuvat paasaéntodisesti poliisin tai sosiaalitoimen
kautta. Lisdksi nuori tai huoltaja voi itse olla yhteydessa Ankkuriin ja pyytaa tapaamista. Ankkurissa
nuorta ja hanen perhettdan tavataan enintdan 1-6 kertaa ja ohjataan tarvittaessa muiden tukipalve-
lujen piiriin.  Ankkuriin on asiakkaan mahdollista pd&sta nopeasti ja tarvittaessa jo samana paivana
virka-aikaan tai heti seuraavina paivina.
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3.2.7.2. Ensi-jaturvakoti

Lahden ensi- ja turvakoti ry tarjoaa ennaltaehkaisevia ja korjaavia palveluja l&hisuhde- ja perheva-
kivaltatilanteissa. Turvakoti on tarkoitettu perhe- tai lahisuhteessa véakivaltaa tai sen uhkaa koke-
neille, jotka tarvitsevat tukea vékivallasta selviamiseen seka valiaikaisen asuinpaikan. Turvakotien
tavoitteena on vakivaltakierteen katkaiseminen, sen seurausten hoitaminen ja vakivallan ennalta-
ehkéaiseminen. Turvakodit tarjoavat kriisiapua ja valittoméan suojan sek& mahdollisuuksien mukaan
pitkajanteista tukea perhevakivaltaa kokeneille. Turvakotiin voi tulla mihin kellonaikaan tahansa yk-
sin tai lasten kanssa. Turvakodista saa my6s puhelimitse keskusteluapua ja neuvontaa perhevaki-
valtaan liittyvissa kysymyksissa.

Turvakodissa ollaan kriisitilanteen vaatiman ajan, yleensd muutamasta paivasta kahteen kuukau-
teen. Vékivaltaa kokenut paasee keskustelemaan kahdenkeskisesti vakivaltaty6hon erikoistuneen
tyontekijan kanssa. Myos lapsille pyritdan jarjestamaan kahdenkeskisia tapaamisia tyontekijdiden
kanssa. Henkisen tuen ja avun lisdksi turvakodissa saa tarvittaessa apua kaytadnnon asioiden, ku-
ten esimerkiksi asuntoasioiden tai lahestymiskiellon, jarjestamiseen. Turvallisuuden lisddmiseksi ja
vakivaltakierteen katkaisemiseksi vakivallan tekijalle tarjotaan apua Jussi-tyon kautta. Tarvittaessa
voidaan jarjestdd myos pari- ja perhetapaamisia, jos ne arvioidaan turvallisiksi.

Lahden ensi- ja turvakoti tarjoa apua tilanteissa, kun perheessa on esimerkiksi mielenterveys- tai
paihdeongelmia tai arjen asioiden hoitaminen ei suju. Ensikoti voi olla hyva paikka vauvaperheelle
myos silloin, kun vanhemmat ovat itse hyvin nuoria tai kun he ovat vasta muuttaneet maahan.
Vauva saa ensikodissa turvallisen kasvuymparisttn, hoidon ja huolenpidon.

Vauvaperheita tuetaan erilaisilla tydmuodoilla, kuten péaivaryhma -toiminnalla (lapsiperheen arjen ja
voimavarojen suunnitelmallinen tukeminen ja lapsen ja vanhemman vuorovaikutuksen kehittdmi-
nen), Baby bluesilla (apua uupuneille tai masentuneille vauvaperheille) ja Doula-toiminnalla (syn-
nytystukihenkildtoiminta)

4. SEURAKUNNAT JA JARJESTOT

4.1. Seurakuntien lapsi- ja nuorisotyo

Peruspalvelukeskus Aavan alueella toimii seitseman evankelis-luterilaista seurakuntaa. Kunnissa
toimii muita uskonnollisia yhteis6ja. Evankelisluterilaisten seurakuntien tekemé&ssa lapsi-, nuoriso-
ja perhetydssa paépaino on kristillisessa kasvatustydssa. Sité toteutetaan eri ik&ryhmille suunnat-
tujen kokoavien toimintamuotojen kautta ja yksilokohtaamisena. TyOalat tukevat toimintojensa
kautta lapsen ja nuoren henkistd, hengellista ja fyysistad kehitysta yhdessa kotien, koulujen ja var-
haiskasvatuspalveluita tuottavien kanssa. Seurakunta tekee monipuolista kasvatuksellista, sosiaa-
lista ja syrjaytymista ennaltaehkaisevad yhteistyotd seka kuntien, jarjestdjen etta yksityisen sekto-

rin kanssa.
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4.2. Paikalliset jarjestot ja yhdistykset

Kunnissa toimii huomattava méara nuoriso-,
likunta-, kansalais- ja kulttuurijarjest6ja, jotka
jarjestavat ohjattua toimintaa lapsille, nuorille
ja perheille. Retkia, matkoja ja leiritoimintaa
jarjestetaan seka itsendisesti etta kuntien,
seurakuntien ja yhdistysten yhteistyona. Aa-
van alueella lasten ja nuorten parissa toimi-
vista tukipalveluja tuottavista jarjestoista na-
kyvimpid ovat Mannerheimin Lastensuojelu-
litto, Pelastakaa lapset ry, Marttayhdistykset,
Lions Clubit, Suomen Punainen Risti, VPK,
4H -yhdistykset ja metsastysseurat.

Yhdistysten ja viranomaisten valisen yhteistydn kehittamistyohon liittyva opinndytetyd (Kaariainen
Jenni & Lampilahti Tytti) valmistui Aavan alueella syksylla 2014. Opinnaytety6n aiheena oli Nasto-
lan alueen kolmannen sektorin toimijoiden kartoitus sek& sen yhteydessa selvitys toimijoiden mie-
lenkiinnosta ja halukkuudesta toimia lasten, nuorten ja lapsiperheiden tukena heidan arjessaan.
Opinnaytetyo tuotti peruspalvelukeskus Aavan alueelle mallin jarjest6jen kartoituksen tekemiseen
ja kokosi tietoa yhden kunnan alueella olevista yhdistyksista. Kartoituksen perusteella Nastolan
alueella toimii 53 yhdistystd. Naista yhdistyksista seitsemén vastasi kyselyyn ja viisi yhdistysta oli
kiinnostunut jarjestamaan lapsille, nuorille tai lapsiperheille toimintaa. Tutkimuksen perusteella to-
dettiin, ettd Nastolan alueella on mahdollista toteuttaa kunnan ja kolmannen sektorin yhteistyota ja
sen avulla edistaa kuntalaisten hyvinvointia. Pelkkd kunnan ja kolmannen sektorin yhteistytverkos-
ton luominen ei riitd, vaan yhteistydn on oltava aktiivista ja tavoitteiden oltava konkreettisia.

5. HANKKEET JA MUU KEHITTAMISTOIMINTA

5.1. Aamu-jailtapaivatoiminta

Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteena on
e tukea kodin ja koulun kasvatustyota
e tukea lapsen tunne-eldman kehitysta ja eettistéa kasvua
e edistaa lasten hyvinvointia ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa
e ennaltaehkaista syrjaytymista ja lista osallisuutta
e tarjota lapsille monipuoliset mahdollisuudet osallistua ohjattuun ja virkistdvaan toimintaan
e mahdollistaa lepo rauhallisessa ymparistdssd ammattitaitoisen ja tehtavaan soveltuvan
henkilon valvonnassa.

Perusopetuslain mukainen koululaisten aamu- ja iltapéaivatoiminta on tarkoitettu 1. ja 2. vuosiluo-
kan oppilaille sek& muiden vuosiluokkien erityisopetukseen otetuille tai siirretyille oppilaille.
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Kunta vastaa toiminnan kokonaisuudesta. Kunta voi jarjestdd aamu- ja iltapaivatoimintaa itse, yh-
dessa muiden kuntien kanssa tai se voi hankkia palvelut esimerkiksi jarjestéilta tai yhteisdilta. Kun-
nilla ei kuitenkaan ole velvollisuutta tarjota toimintaa.

Kunta saa valtionosuutta perusopetuslain mukaisen koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan jar-
jestamiseen. Toimintaa tulee tarjota joko 570 tai 760 tuntia koulun tyévuoden aikana, kullekin toi-
mintaan osallistuvalle lapselle keskimaarin 3 tai 4 tuntia paivassa. Toimintaan osallistumisesta voi-
daan peria kohtuullisia asiakasmaksuja (60 - 80 €/kk). Toimintaa voidaan jarjestad arkipaivisin
paasaantoisesti klo 7-17. Osallistuminen on lapselle vapaaehtoista.

Kunnan tulee hyvaksya aamu- ja iltapaivatoimintaa varten toimintasuunnitelma. Toiminnan suunnit-
telussa painotetaan muun muassa yhteistyota kotien ja koulujen, eri hallintokuntien seka toiminnan
jarjestajien kanssa. Lapsen aamu- ja iltapaivatoimintaa voi olla myés koulun kerhotoiminta tai tai-
teen perusopetus.

5.2. Koulun kerhotoiminta

Koulujen kerhotoiminnan kehittdmisen tavoitteena on saada aikaan monipuolista lapsen ja nuoren
kasvua tukevaa vapaa-ajan toimintaa, joka vakiintuu osaksi lapsen ja nuoren iltapdivad. Kerhotoi-
minta on lapselle vapaaehtoista.

Koulujen kerhotoimintaa kehitetdén siten, etté toiminnan piiriin saadaan myads niitd lapsia ja nuoria,
joilla ei ole esimerkiksi perheen tuen puuttuessa mahdollisuutta harrastaa séaéannéllisesti. Nain pyri-
taan siihen, etta jokaisella lapsella olisi mahdollisuus ainakin yhteen kerhoharrastukseen lapi pe-
rusopetuksen. Kerhotoiminnan kehittamisessé on tavoitteena my6s syventdd kodin ja koulun yh-
teistydmuotoja. Koulut voivat hyddyntdd kerhotoiminnan jarjestamisesséa kolmannen sektorin, kou-
lun muiden sidosryhmien ja eri hallintokuntien osaamista.

Kerhotoiminnan tavoitteet

e kodin ja koulun kasvatustyon tukeminen

e lasten ja nuorten osallisuuden lisaami-
nen

e« mahdollisuuden antaminen sosiaalisten
taitojen kehittdmiseen ja yhteiséllisyy-
teen kasvamiseen

e mahdollisuuden antaminen onnistumi-
sen ja osaamisen kokemukseen

e luovan toiminnan ja ajattelun kehittami-
nen

e lasten ja nuorten kannustaminen oman
kulttuurin tuottamiseen

e mahdollisuus oppilaan tuntemisen li-
saamiseen

e harrastuneisuuden tukeminen ja myon-
teisten harrastusten edistaminen.
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5.3. Koulusosionomi (Nastola)

Nastolassa kouluilla toimii koulusosionomeja. Koulusosionomi on lasné koulun arjessa ja tekee ta-
voitteenmukaista ja suunnitelmallista ty6ta oppilaiden hyvaksi. Tyo keskittyy oppilaiden ongelmien
varhaiseen puuttumiseen ja ongelmien ennaltaehkaisyyn.

Koulusosionomin tydn toiminnan ajatuksena on yhteiséllisyyden vahvistaminen, syrjaytymisen en-
naltaehkaisy, vanhemmuuden tukeminen seka yksilén tukeminen. Koulusosionomi on ns. matalan
kynnyksen henkil®, johon niin oppilaan kuin vanhemmankin on mahdollisimman helppo ottaa yhte-
yttd. Tyo sijoittuu opettajan ja koulukuraattorin valimaastoon. Koulusosionomi toimii yhteistydssa
opettajan kanssa oppilaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistamiseksi.

Koulusosionomin tyon tavoitteena on I6ytaa ajoissa ne oppilaat, joilla on pienidkin ongelmia sosi-
aalisissa taidoissa ja koulun arjessa, vahvistaa yhteiséllisyyttad luokkakohtaisesti ja koko kouluyh-
teistssa, sekéd edesauttaa yksilon itsetunnon ja identiteetin kehitysta ja vahvistamista. Han on las-
na kouluarjessa, havaitsee sosiaalisia haasteita ja ongelmia yksil6-, ryhma- ja yhteisétasolla. Han
puuttuu ennalta ja akuutisti ongelmiin tehostamalla tiedonkulkua ja etsimalla tarvittavia tukimuotoja
seka toimii yhteistydsséa kaynnistden tukitoimenpiteitd yhdessa vanhempien, koulun henkilokunnan
ja muiden yhteistydtahojen kanssa.

5.4. Lapsiperheiden sosiaalitydn kehittdmishanke (Aava)

Lastensuojeluasiakkuuksien profilointi ja palvelujen kehittdminen asiakas- ja tarvelahtdisesti,
nakokulmana koulua kdymatén nuori tai lapsi

Peruspalvelukeskus Aavan lapsiperheiden sosiaalitydn oma kehittamishanke toteutettiin vuonna
2013. Kehittamishankkeen tavoitteet muotoutuivat peruspalvelukeskus Aavan strategiasta ja sosi-
aalipalvelujen vuoden 2013 toimintasuunnitelmasta. Kehittdmishankkeen taustalla on vaikuttanut
sosiaali- ja terveyspolitikan strategia ja hallitusohjelma seké kentalta tulleet huolet, lastensuojelun
laatusuositukset, kunnallisten lastensuojelupalvelujen valvontaohjelma, sosiaalipalvelujen tulosalu-
een taloudelliset haasteet, lainsaadannolliset tekijat ja kokemusasiantuntijoilta saatu palaute.

Hankkeessa paadyttin tarkastelemaan aihetta asiakas- ja tarveldhtbisesti profiloimalla
asiakkuuksia ja kehittamalla asiakaslahtdisia palveluja. Kehittamishankkeen tavoitteiksi muodostui
kolme pdaatavoitetta; asiakkuuksien profilointi, uusien palvelujen kehittdminen ja mallintaminen
asiakas- ja tarvelahtdisesti seka tydskentelymallin tuottaminen palvelujen kehittdmistyolle.

Kehittamishankkeen keskeisind k&sitteind ovat olleet osallisuus ja asiakaslahtdisyys.
Kehittamishanketta on tydstetty yhdessd lastensuojelun tydntekijoiden, lastensuojelun
asiantuntijaryhmaléisten, kehittdjaasiakkaiden ja yhteistyd6kumppaneiden kanssa. Hankkeen
aineistona ovat olleet asiakaspalautteet (huhtikuu 2013 / 169 palautetta), lastensuojeluilmoitukset,
lastensuojelutarpeen selvitysten yhteenvedot, asiakassuunnitelmat, asiakaskertomukset ja
tyontekijoilta keratty kokemustieto.

Kehittamishanke tuotti tietoa asiakkaiden taustoista, perherakenteista, asiakkuuden syista, palvelu-
tarpeista ja tyoskentelysta saaduista kokemuksista. Tarveselvityksen perusteella asiakasprofiileista
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valikoitui kehittamisty6n tarkastelun kohteeksi lapset ja nuoret, joiden koulunkdynnissa oli haastei-
ta. Liséksi profiloinnin ja asiakaspalautteen avulla saimme tietoa asiakkuudessa olevista asiakas-
ryhmista. Suurin osa asiakaslapsista oli eroperheistéd ja he asuivat uusperheissa tai yksinhuoltaja-
perheissd. Monet perheistd olivat vdhavaraisia. Kyselyyn osallistuneista aideista 55 % ja isista
22% oli joutunut hakemaan toimeentulotukea. Useat kyselyyn osallistuneet toivoivat taloudellista
apua lapsiperheiden sosiaalitydsté laskujen maksuun, lasten harrastuksiin tai kodinkoneisiin.

Asiakasprofiileja syntyi koulua k&ymattdmien lasten ja nuorten lisdksi kolme: 1) vasyneet
vanhemmat, 2) turvattomat lapset ja 3) pdihdeongelmaiset nuoret ja vanhemmat. Erityisesti alle
kouluikéisten lasten perheissd oli vasymysta, mutta samaa oli havaittavissa myds nuorten
perheissa. Vanhemmat toivoivat omaa aikaa, aikaa parisuhteelle ja lapselle tukihenkil6a, joka olisi
lapsen tai nuoren kanssa. Perhe- ja ldhisuhdevakivalta nayttaytyi erityisesti alle kouluik&isten
lasten perheissd, mutta myds nuorten perheissd. Nuorilla itsellddn oli myds aggressiivista
kayttaytymista kotona ja koulussa.

Kehittamishankkeessa tuli esille toistuvasti palvelujen oikea-aikaisuuden kysymykset.
Asiakaspalautteen perusteella lastensuojelupalveluissa tulisi kiinnittaa erityistd huomiota

» tavoitettavuuteen, luotettavuuteen asioiden hoidossa, jamakkyyteen, avoimuuteen,
vuorovaikutus- ja kuuntelutaitoihin seka tyontekijdiden pysyvyyteen.

Asiakkaiden mielesta paras tukea oli konkreettinen apu tai toiminta. Osalle avuksi oli ollut my6s
keskustelut, sopimukset, kontrollikaynnit kotona tai ohjaus oikeisiin palveluihin.

Asiakkaat toivoivat

» enemmén avoimuutta, aikaa, yhdessa tekemistd, ihmisia, jotka kuuntelevat,
lastenhoitoapua, enemmaén perhety6td, tyontekijan, joka herattaisi lapset kouluun, apua
isattdmyyteen ja miestukihenkildita.

5.5. LasSe-hanke

LasSe -lastensuojelutarpeen selvittdmisen kehittdminen Vali-Suomessa -hanke on osa KASTE-
ohjelman Lasten Kaste -osaohjelmaa. LasSe-hanke on kaynnistynyt 1.8.2013 ja paattyy
31.10.2015. LasSe-hankkeessa keskitytddn lakisdateiseen lastensuojelutarpeen selvitysvaihee-
seen. Kehittamistydssa paneudutaan lastensuojelutarpeen selvityksesséa toteutuviin monialaisen
tydskentelyn, palveluohjauksen seka lapsen kohtaamisen ja kuuntelemisen kysymyksiin. LasSe -
hankkeen tavoitteena on, ettd hankkeen paattyessa

e Lasten kohtaaminen ja kuuleminen lastensuojeluprosessin yhteydessa on vahvistunut ja
asiakasperheiden osallistumista lastensuojelutarpeen selvitysprosessiin on mahdollista ar-
vioida.

e Sosiaalitydn sisdiset menettelytavat lastensuojelutarpeen selvittdmisessa ovat tarkentu-
neet sekd paatoksenteko lastensuojeluasiakkuuden aloittamisesta ja palveluohjauksesta
on selkiytynyt.

o Ammatillisen (moniammatillisen) yhteistyéverkoston roolit ja toimintatavat ennen lasten-
suojelutarpeen selvityksen kaynnistymista, selvityksenteon aikana ja selvityksen jalkeen
ovat kehittyneet ja kirkastuneet. Sosiaalitydntekijoiden ja lastensuojelun muiden asiantunti-
joiden vuoropuhelu on vahvistunut hankkeen aikana syntyneen tukirakenteen myo6ta.
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LasSe-hankekunnat (59) muodostavat viiden maakunnan kokoisen Vali-Suomen KASTE-
alueen,jolla asuu n. 1 miljoona suomalaista. Hankkeessa mukana olevat maakunnat ovat Etela-
Pohjanmaa, Kanta-Hame, Pohjanmaa, Pirkanmaa ja Paijat-Hame. Lasse-hankkeessa tuotetaan
erilaisia ja eri laajuisia selvityksia, raportteja ja yhteenvetoja kehittdmisen eri osa-alueilta.

5.6. Lasten, nuorten ja aikuisten paihde- ja mielenterveyspalvelujen seudul-
linen kehittdmisprosessi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL), Lahden kaupungin sosiaali- ja teveystoimiala sek&a Paihat-
Hameen sosiaali- ja terveysyhtyma toteuttivat Lahdessa aikuisten mielenterveys- ja paihdepalve-
luujen nykytilaselvityksen vuosina 2012 — 2013. Vuonna 2014 kehittamisprosessia on jatkettu ja
vuoden 2015 alusta lukuen kehittdmisprosessi on laajentunut koskemaan myds lasten ja nuorten
mielenterveys- ja paihdepalveluja. Kehittdmisprosessissa on tavoitteena toteuttaa sosiaali- ja ter-
veysministerion nimeaman Mieli 2009 —tyéryhman linjauksia. Kevaalla 2015 on paadytty kehittami-
sen laajentamiseen seudulliseksi ja jatkossa tyohon osallistuvat myos Aava, Oiva ja Heinola.

5.7. Parempi Arki-hanke

Parempi Arki, Véli-Suomen toiminnallinen sote-integraatio —kehittdmishanke vuosille 2015-2017,
sai sosiaali- ja terveysministerion Kaste-rahoitusta paljon palveluja kayttavien palvelujen kehittdmi-
seen. Erilaisten selvitysten perusteella on todettavissa, etta noin 10 % asiakkaista kayttda noin 80
% sosiaali- ja terveydenhuollon resursseista. Osa ndista asiakkaista on esimerkiksi vammaisia,
lastensuojelun asiakkaita tai paihde- ja mielenterveysongelmista karsivid asiakkaita. Nain ollen
hanke koskettaa myds lapsia, nuoria ja perheita.

Tavoitteena on kehittd& palvelumallia, jossa paljon palveluja kayttavien asiakkaiden kanssa laadi-
taan terveys-, hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunnitelmat, joiden perusteella he saavat tarvitsemansa
palvelut. Tavoitteena on siis ettd hankkeen paattyessa alueella on
» Kaytossa yhteiset yhteisasiakkuuden kriteerit ja tytkalu paljon palveluja
kayttavien asiakkaiden tunnistamiseen
» Kaytossa asiakasldhtbinen sosiaali- ja terveydenhuollon hoito- ja palvelu-
suunnitelma
» Kaytossa yhteistydon toimintamalli sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden
valilla
» Toimiva yhteinen palveluohjaus (sote-integraatio, kunnat ja kolmas sektori).

6. YHTEISTYO

Aavan jasenkunnissa toimii lasten ja nuorten palvelujen piirissé lukuisia eri toimijoita kuntien sivis-
tystoimessa, sosiaali- ja terveystoimessa ja kolmannella sektorilla. Nama tekevat yhteisty6ta laki-
saateisen tehtdvan pohjalta tai kunnassa nousseen tarpeen pohjalta. Seuraavassa on kuvattu nai-
den toimintaa lyhyesti.



41

6.1. Yhteisty6ryhmat

Lahes kaikissa kunnissa kokoontuu muutaman kerran vuodessa lapsiperheiden kanssa tydskente-
levien viranomaisten yhteistyoryhma, jossa keskustellaan lapsiperheiden hyvinvointiin liittyvista
teemoista ja tuotetaan mm. yhteisia toimintamalleja. Toiminta on vakiintunut Orimattilassa, jossa
ryhma toimii nyt osana oppilas- ja opiskelijahuollon ohjausryhmaa. Lisdksi yhteistydryhma toimii li-
tissa, Nastolassa, Sysméssa ja Pukkilassa. Pukkilan osalta ainakin osa yhteistyéryhman toimin-
nasta on suunniteltu toteutettavan yhdesséd Myrskyldn kanssa, esim. yhteiset koulutustyyppiset ta-
paamiset. Hartolaan on suunnitteilla kaynnistda yhteistydryhman toiminta syksylla 2015. Yhteistyo-
ryhmié on jatkossa tarkoituksenmukaista hyddyntad myos jarjestjen ja seurakuntien kanssa teh-
téavan paikallisen yhteistyon kehittamisessa.

6.2. Lasten kuntoutustydryhmat

Mahdollisimman varhaisen tutkimuksen, hoidon ja kuntoutuksen turvaamiseksi neuvolaikaisille
toimivat Aavan kunnissa moniammatilliset lasten kuntoutustydryhmat. Ryhmaét koostuvat lasten
kasvun ja kehityksen asiantuntijoita seka sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista. Ryhmissa on
talla hetkella jaseniné lastenneuvolan terveydenhoitaja, psykologi, toimintaterapeutti, paivahoidon
edustaja, l1aakari ( ei Hartola, Sysma), tarvittaessa ryhmiin kutsutaan muita asiantuntijoita. Ryhmis-
sa mm kasitelldan esikoulunsa aloittavien lasten erityiskysymyksid. Ryhmét kokoontuvat sdannalli-
sesti, yleensa kerran kuussa.

6.3. Opiskeluhuoltoryhmat

Laki oppilas- ja opiskelijahuollosta edellyttdd opetuksen ja koulutuksen jarjestajakohtaista opiske-
luhuollon yleisestd suunnittelusta, kehittamisesta, ohjauksesta ja arvioinnista vastaavan monialai-
sen opiskeluhuollon ohjausryhmén perustamista. Liséksi tulee olla koulun ja oppilaitoksen opiske-
luhuollon suunnittelusta, kehittdmisestd, toteuttamisesta ja arvioinnista vastaava oppilaitoskohtai-
nen opiskeluhuoltoryhmé& seké yksittaisen oppilaan tai opiskelijan taikka tietyn oppilas- tai opiskeli-
jaryhmén tuen tarpeen selvittamiseen ja opiskeluhuollon palvelujen jarjestimiseen liittyvien asioi-
den kasittelemista varten tapauskohtaisesti koottava monialainen asiantuntijaryhma.

6.4. Lastensuojelun asiantuntijaryhma

Lastensuojelutydsséd tarvitaan sosiaalitybn ohella muiden ammattiryhmien asiantuntemusta.
Lastensuojelussa on tarkeaa, ettd sosiaalityOntekijd saa nopeasti tarvitsemansa arvioinnit,
lausunnot ja konsultaation yhteisty6tahoilta. Tarvittavan asiantuntija-avun saaminen ja
viranomaisten yhteistyd on huolehdittu siten, etta peruspalvelukeskus Aavan alueelle on nimetty
lastensuojelun asiantuntijaryhmd, joka koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista, lapsen
kasvun ja kehityksen asiantuntijoista sek& muista lastensuojelutyssa tarvittavista asiantuntijoista
(Lsl 148). Lastensuojelun asiantuntijaryhma avustaa sosiaalityontekijga lastensuojelun
toteuttamisessa, lapsen huostaanottoa sek&d sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa.
Peruspalvelukeskus Aavan alueen asiantuntijaryhma kokoontuu sdanndllisesti kerran
kuukaudessa, tarvittaessa ryhma voi kokoontua myds erikseen sovittuna aikana.
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Asiantuntijaryhmén asiantuntijuus on laaja-alainen ja monipuolinen. Ryhmén jasenind on mm.
opettaja/rehtori,  psykiatrinen  sairaanhoitaja, lakimies, nuorisotyOntekija, paihde- ja
mielenterveystyon koordinaattori, psykologi ja kouluterveydenhoitaja.

6.5. Kehittajatyontekijoiden ryhma

Lapsiperheiden sosiaalitydn kehittajatyontekijoiden ryhma on aloittanut toimintansa syyskuussa
2013. Ryhm&an saavat osallistua kaikki asiasta kiinnostuneet tyontekijat lapsiperheiden
sosiaalitydon palveluista. Ryhmdassa kasitellddn ajankohtaisia asioita ja tehdaan aktiivista ja
tavoitteellista kehittamistyota. Kevadn 2015 aikana kehittgjatydntekijoiden ja -asiakkaiden ryhman
kanssa on yhteistydssa valmistunut tyoskentelymalli koulua kayméattoméan nuoren tai lapsen
auttamiseksi. Lapsiperheiden sosiaalityon kehittdjaryhmén toiminta on saannollistd, ryhmassa
vierailee satunnaisesti asiantuntijoita, kuten kehittdjaasiakkaita ja yhteistydkumppaneita. Ryhmaan
osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Ryhmé&n toiminnasta tiedottaminen on avointa, ja
kaikki muistiot menevét tiedoksi koko lapsiperheiden sosiaalitytn tyéntekijoille.

6.6. Kehittdjanuorten ryhma

Lapsiperheiden sosiaalitydn kehittdjaasiakkaiden ryhmétoiminta k&ynnistyi lokakuussa 2013. Ryh-
maa vetavat lapsiperheiden sosiaalitytn sosiaaliohjaajat. Kehittdjaasiakkaat ovat 15-17 —vuotiaita
nuoria. KehittAmistyota tehdaéan yhteistydssa kehittjatyontekijiryhman kanssa, mutta myds itse-
naisesti. Nuoret ovat koonneet mm. diaesityksen liittyen koulua kdyméattéméan nuoren tukemiseen.
TAata esitystd ovat nuoret ja kehittdjatyontekijat esittaneet yhteistybkumppaneille. Lisdksi kehittdja-
nuoret ovat kommentoineet mm. lasten- ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa.

Nuoret kehittajdasiakkaat ovat sita mieltd, ettd kouluikdisten palveluissa on huomioitava nimen-
omaan kuraattoripalvelut ja niihin pAdsy mahdollisimman nopeasti. Jos kuraattori on poissa koulus-
ta niin tapaaminen tulisi jarjestda joka tapauksessa esimerkiksi terveydenhoitajan luokse. Koulujen
valiseen tydskentelyyn nuoret toivovat yhteistyon lisddmista; esimerkiksi silloin, kun nuori siirtyy
omasta koulusta sairaalakouluun tai painvastoin. Tiedonkulku oli nuorten mielesta keskeinen kehit-
tamistarve. Kehittajaasiakkaat toivoivat, ettd nuoret saisivat avun nuorisopsykatrialta nopeasti. Li-
saksi vertaistuki nahtiin tdrkedna tukena ja sita toivottiin nuorille lis&a.

6.7. Nuorten ohjaus- ja palveluverkosto

Nuorisolain 7 § maardd monialaisesta yhteistyosta. Paikallisten viranomaisten monialaisen yhteis-
tyon yleistd suunnittelua ja toimeenpanon kehittdmista varten kunnassa on oltava nuorten ohjaus-
ja palveluverkosto, johon kuuluvat opetus-, sosiaali- ja terveys- ja nuorisotoimen seka ty6- ja polii-
sihallinnon edustajat. Liséksi verkostoon voi kuulua puolustushallinnon ja muiden viranomaisten
edustajia. Verkosto toimii vuorovaikutuksessa nuorten palveluja tuottavien yhteiséjen kanssa. Kun-
nat voivat koota myds yhteisen verkoston. Verkosto ei kasittele yksittaistd nuorta koskevia asioita.
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Nuorille suunnattujen palvelujen keskindisen toimivuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi nuor-
ten ohjaus- ja palveluverkoston tehtdvana on:

1) koota tietoja nuorten kasvu- ja elinoloista seka arvioida niiden pohjalta nuorten tilannetta paikal-
lisen paatbksenteon ja suunnitelmien tueksi;

2) edistaa nuorille suunnattujen palvelujen yhteensovittamista ja vaikuttavuutta tavoitteena palvelu-
jen riittavyys, laadukkuus ja saavutettavuus;

3) suunnitella ja tehostaa yhteisia menettelytapoja nuorten palveluihin ohjautumiseksi ja tarvittaes-
sa palvelusta toiseen siirtymiseksi;

4) edistda nuorten palveluiden jarjestdmiseen liittyvan tietojen vaihdon sujuvuutta suunnittelemalla
yhteisid menettelytapoja viranomaisten kesken.
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7. SUUNNITELMA (keskeiset kehittamisen painopisteet ja toimenpiteet)

1) Sosiaalipalvelujen helpompi tavoitettavuus
» Asiakkaille: yksi puhelinnumero, sdhkoisten palvelujen lisddminen, helppo
yhteydensaanti ja asian haltuunotto, tiedottamisen parantaminen

* Yhteistydkumppaneille: konsultaatiomahdollisuuksien helpottaminen

2) Tuen, hoidon ja palvelujen parempi koordinointi
» Asiakas itse keskidssa, yksi yhteinen tieto asiakkaan tilanteesta, yhteinen
suunnitelma, samassa linjassa olevat tavoitteet ja toimintatavat

* Maaritetaan lapsen / perheen omatytntekija, sovitaan toimijat, tyénjako ja
vastuut

3) Lapsiperheet ja nuoret pdihde- ja mielenterveysstrategian keskioon ja perhe-

ja lahisuhdevékivallan ehkaisysuunnitelman jalkauttaminen
* Nopea ja helppo avun saanti, nuorille soveltuvien paihde- ja mielenterveys-
tyon tybtapojen kehittaminen

» Tyontekijresurssin lisdys paihdety6hon ja resurssin hyddyntdminen perus-
tason palveluissa ja yhteistyoprosesseissa, mm. koulujen kanssa.

4) Lapsiperheiden kotipalvelun liséaminen
* Resurssilisays, kaytannon apua lapsiperheille

5) Uusien opiskeluhuoltotyon toimintamallien vakiinnuttaminen
» Jaetaan hyvia toimintamalleja kuntien valilla (kuraattorit viestinviejing), yhtei-
sollisyyden lisd&ntyminen tavoitteena

» Kehitetdén tukimuotoja "keskivaikeisiin ongelmiin”, kuraattoritoiminnan roolin
selkiyttdminen koulun sosiaalitydssé ja osaajaverkoston parempi hyddynta-
minen

6) YhteistyOprosessien toimivuuden parantaminen
» Lisataan tietoa lastensuojelun toiminnasta (Aavan lastensuojelun kasikirja) ja
eri tahojen konsultaatiomahdollisuuksista, rakennetaan konsultaatiomalleja
puuttuviin kohtiin, tavoitteena helppo tavoitettavuus

» Koulutusta verkostotydstéd — asiakkaan osallisuus ja asiakkaan tarpeista lah-
teva tyoskentely keskitssa

» Lakisaateisten yhteistydryhmien parempi hyddyntdminen koulutuksessa ja
yhteisty6n kehittdmisessa

* Perustason ja erityistason valisten lahetekaytantdjen ja konsultaation paran-
taminen
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7) Jarjestojen, yhdistysten ja seurakuntien roolin vahvistaminen
» Edistetdan vahvemmin viranomaisen ja kolmannen sektorin yhteisty6ta las-
ten, nuorten ja perheiden tukemisessa

* Hyddynnetdén vapaaehtoistoiminnassa oleva potentiaali nykyista laajemmin

o Saanndlliset tapaamiset ja tiivis yhteistyod
0 hyédynnetaéan kunnittaisia lapsiperheiden sosiaalitydn ja muiden vi-
ranomaisten yhteistydryhmia
0 sovitaan yhteistoiminnalle konkreettiset vuositavoitteet

8) Aktiivinen tyoskentely seudullisen lasten, nuorten ja perheiden palvelujarjes-

telman rakentamisessa
* Tyo6skennellddn aktiivisesti uuden / uudistettavan kuntayhtyman kehittamises-
sa ja hyédynnetadn Aavassa toimineiden kokemusta ja osaamista ylikunnalli-
sesta sosiaali- ja perusterveydenhuollon organisoinnista

* Varmistetaan Aavan alueen kuntien erityispiirteiden huomioiminen ja ediste-
tdan kuntayhteistytn sailymisté ja vahvistumista muuttuvassa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimintaymparistdssa



