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1. Hankkeen kohderyhmai ja tavoitteet

Kohderyhma

Hankkeen ensisijainen kohderyhma oli eldkeldiset, koska kohderyhman digitaalisissa taidoissa on hyvin suu-
ret erot. Toinen kohderyhma olivat paikalliset potilas- ja vammaisjarjestot. Siilinjarven kunnan tyottomyys-
tilanne on ollut vuosia koko Suomen mittakaavassa hyvin alhainen, mutta eldkeldisten maara on ollut jo
jonkin aikaa noususuuntainen. Tama vaikutti kohderyhman valintaan.

Koska moni eldkeldisista toimii paikkakunnalla aktiivisesti jossakin jarjestdssa, syntyi ajatus yrittaa tavoittaa
potentiaalisia kohderyhmaan kuuluvia nimenomaan niiden kautta. Samalla syntyi idea tutussa porukassa
opiskelusta yhtena kynnysta madaltavana asiana. Esiselvityksen aikana nama hankkeen tausta-ajatukset
saivat jarjestoilta kannatusta ja suurin osa kyselyn saaneista jarjestoista ilmoittautuikin mukaan. Nain alkoi-
vat hankkeen tavoitteet hahmottua jo ennen varsinaista hankehakua.

Tavoitteet
1. Jarjestoyhteistyo: digipelon poisto kursseilla tutussa porukassa ja siten digitaalisen syrjaytymisen
ehkaisy

2. Lisata jarjestojen ja Senioreiden atk-yhdistys Savonetti ry:n yhteistyota
a. digitukihenkil6toimintaa eri jarjestaoille tai
b. jarjestdjen omat digikerhot
Opetuksen maksuttomuus
Tavoittaa hankkeen koulutuksiin 100-150 kohderyhmaan kuuluvaa henkil6a
Saada aikaan pysyva toimintamalli jarjestojen digituelle
Yhdyshenkilot kutsutaan hankkeen jalkeen saanndllisesti esim. vuosittain tapaamisiin jatkokoulu-
tusten jarjestamiseksi.
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2. Esiselvitys ja mukaan liahteneet yhdistykset

Ennen hankehakua kesalld 2018 tehdyssa esiselvityksessa ilmoittautui seuraavat kahdeksan jarjest6a kiin-
nostuksensa tulla mukaan hankkeeseen:

Elakeldiset ry

Eldkeliiton Siilinjarven yhdistys ry
Kuopion Seudun Hengitysyhdistys
Siilinjarven Sydanyhdistys
Siilinjarven Virkistys ry

SPR, Siilinjarven osasto

Siilinjarven Invalidit ry

Senioreiden ATK-yhdistys Savonetti

Hankkeen alettua mukaan liittyi viela Elakkeensaajat ry.



3. Hankkeen toteuttamissuunnitelma

Hankehakemuksessa ollut suunnitelma hankkeen toteutusaikataulusta, sisallista ja kuluista.

Digipelon poistotalkoot Siilinjarvella

Kevat 2019
ryhmat|hlda/ryh. Jyht. hl6g|viikot  [t/vko [tunnit yht.[&-hinta Palkat Matkakorv.

Yleis6luennot digitalisaatiostg 1 40 40 5 2 10| 350,00 € | 3 500,00 € 2 500,00 €
Alkeisopetus 9 10 90 13 2,33] 272,61 3500€| 9541,35€ 1.081,00 €

Syksy 2019
Kertaus ja jatko-opetus | 9] 10] 90] 10] 2,33] 209,70] 3500€]| 733950 € 832,00 €

Kevat 2020
Tietokoneen huolto ja yllgpito 5 10 50 10 2,33] 116,50] 3500€| 4077,50€ 554,40 €
Alypuhelimen kéyttéopetus 4 10 40 3] 2,33 27,96 35,00 € 978,60 € 83,16 €
Tabletin kayttdopetus 3 10 30 3] 2,33 20,97 35,00 € 733,95 € 83,16 €

Jarjestdjen omien digi-

kerhojen kdynnistys 8 10 80 10 2| 160,00/ 3500€ | 5600,00¢€ 1.109,00 €

Opetusmateriaalit oppilaille 1 500,00 €

Yhteensa 35 420 46 786,77 33 270,90 € 6 242,72 €
yht. 39 513,62 €

Hankkeelle mydnnettiin rahoitusta 30 000 euroa 27.11.2018.

4. Hankkeen toteutus

Hankkeen ohjausryhma

Heti paatoksen tultua hankkeen koordinaattorin roolissa oleva rehtori tiedotti paatoksestda mukaan ilmoit-
tautuneille jarjestoille ja pyysi niitd nimedamaan hankkeen ohjausryhmaan edustajat.

Ohjausryhman jasenet edustivat potilas- ja eldkeldisjarjestojen lisaksi myos Siilinjarven Omakotiyhdistysta,
Siilinjarven Vanhus- ja vammaisneuvostoa ja Diabetesyhdistysta.

Ohjausryhman ensimmainen kokous pidettiin jo 11.12.2018, mutta siihen paikalle paasi vain kolme henki-
16a. Kokouksessa sovittiin, etta rehtori sopii jokaisen yhdistyksen kanssa aikatauluista ja lahtee kiertamaan
jo ennen vuoden vaihdetta yhdistysten tilaisuuksiin esittelemaan jasenistolle hanketta ja jakamaan alkukar-
toitus- ja ilmoittautumislomakkeita. Lomakkeilla selvitettiin mahdollista laitekantaa, aiempaa osaamista ja
toiveita kurssisisalldista. Mukaan toivottiin etenkin niita, jotka eivat viela kdyttaneet tietokonetta tai alypu-
helinta.

Tammikuussa pidetyssa seuraavassa ohjausryhman kokouksessa paikalla oli jo kahdeksan yhdistyksen edus-
tajat.

Tammikuussa hankkeeseen liittyi mukaan viela yksi eldkeldisjarjesto edustajineen, jolloin mukana oli kaikki-
aan yhdeksan (+ kolme bonusjarjestoa) jarjestoa.



Ohjausryhman tehtava oli tuoda tietoa yhdistyksista hankkeen koordinaattorina toimivalle rehtorille ja va-
littda myos tietoa hankkeesta yhdistysten suuntaan. Ohjausryhma myos toimi hanketta eteenpain vievana
ajatushautomona.

Ohjausryhman kokoonpano muuttui 2,5 vuoden aikana jonkin verran henkildvaihdosten ja mm. paikkakun-
nalta muuton vuoksi.

Ohjausryhma kokoontui hankkeen aikana kaikkiaan 16 kertaa. Koronan takia kokouksen pidettiin syksysta
2020 alkaen osittain etana.

Hakeva toiminta

Rehtori sopi mukaan ilmoittautuneiden yhdistysten edustajien kanssa vierailuista kunkin yhdistyksen tilai-

suudessa joulukuun puolenvilin ja tammikuun alun aikana. Han ehti vierailla kaikissa yhdistyksissa. Hanke-
esittelyn ohessa tilaisuuksissa jaettiin paperisia lomakkeita, joilla kartoitettiin nykyista laitteiden kayttoa ja
kurssitarpeita. Yleiso sai esittdd myos hankkeeseen liittyvid kysymyksia. Mukaan pyrittiin houkuttelemaan

mahdollisimman paljon etenkin ns. digiummikkoja ja digipelkoa tuntevia ihmisia.

Vierailut yhdistyksissa koettiin erittdin myonteisesti ja moni rohkaistui ilmoittautumaan juuri tdman esitte-
lykdynnin perusteella.

Uusista kursseista tiedotettiin yhdistyksille ohjausryhman jasenten kautta, suoraan aiemmille osallistujille,
lehti-ilmoituksin ja kansalaisopiston opinto-oppaan kautta.

Hankkeen eteneminen

Paperisten kyselykaavakkeiden viennissa sdhkdiseen muotoon auttoivat kaikki ohjausryhman jasenet, joten
tulokset oli sen jalkeen helppo luokitella. Yhdistyksistd mukaan ilmoittautui 130 henkil6a. Heidat jaettiin
niin osaamisen, osaamistarpeen kuin yhdistyksen perusteella

Suunnitelman mukaan ensimmaiset kurssit saatiin kdyntiin jo helmikuussa 2019. Ryhmat pyrittiin muodos-
tamaan mahdollisimman pitkalle niin, etta niissa on aina saman yhdistyksen osallistujia. Hankkeeseen il-
moittautuneet jaettiin my0s eri tasoryhmiin kyselysta selvinneen aiemman kokemuksensa perusteella.

Kevat 2019

Digipelon poistotalkoot: lloa dlypyhelimesta 19.2.2019 | 2.4.2019 | 2,33 | 6%
Digipelon poistotalkoot: Paranna tietotekniikan osaamista A | 18.2.2019 | 29.4.2019 | 2,33 | 9x
Digipelon poistotalkoot: Paranna tietotekniikan osaamista B | 18.2.2019 | 29.4.2019 | 2,33 | 9x
Digipelon poistotalkoot: Paranna tietotekniikan osaamista D | 20.2.2019 | 24.4.2019 | 2,33 | 9x
Digipelon poistotalkoot: Paranna tietotekniikan osaamista E | 21.2.2019 | 25.4.2019 | 2,33 | 9x
Digipelon poistotalkoot: Paranna tietotekniikan osaamista F | 21.2.2019 | 25.4.2019 | 2,33 | 9x

Digipelon poistotalkoot: Tabletin kdyton perusteita A 18.2.2019 | 1.4.2019 | 2,33 | 6x
Digipelon poistotalkoot: Tabletin kayton perusteita B 20.2.2019 | 3.4.2019 | 2,33 | 6x
Digipelon poistotalkoot: Tietotekniikkaa ihan alusta A 19.2.2019 | 23.4.2019 | 2,33 | 9«x
Digipelon poistotalkoot: Tietotekniikkaa ihan alusta B 19.2.2019 | 23.4.2019 | 2,33 | 9«x
Digipelon poistotalkoot: Tietotekniikkaa ihan alusta C 20.2.2019 | 24.4.2019 | 2,33 | 9«x

Ryhmia perustettiin 11, joista kuusi oli alkeisryhmia ja viisi ns. jatkoryhmia perusteet jo jotakin osaaville.
Lahes kaikki ilmoittautuneet saatiin jo aloituskevaana opin tielle.



Kurssien opettajan toimi Timo Granfelt, joka oli jo muutaman vuoden opettanut kansalaisopiston seniori-
kursseilla. Hanen tiedoillaan ja taidoillaan oli 4drimmaisen suuri merkitys hankkeelle. Opettaja jopa valmisti
jokaiselle kurssille kurssin sisalldistda oman oppikirjansa, jonka jokainen sai tulosteena itselleen omaksi.

Hyvaan pedagogiikkaan kuuluu useiden eri aistien kayttdmahdollisuus oppimisessa. Siksi monisteet, joihin
voi my0s kirjoittaa itse muistiinpanoja on tarkea kuulo- ja ndkéhavaintojen lisdksi. Kun monisteen sisaltd on
lisdksi pilkottu sopiviksi ja selkeiksi kokonaisuuksiksi, aineistoa voi kdyttaa myohemmin kotona apuna.

Loputtoman karsivallisena ja syvalliset tietotekniikkatiedot ja pedagogiset taidot hallitsevana opettajana
Timo vei kursseja eteenpain. Yhdessa opettajan kanssa suunnittelimme kullekin aiheelle sopivan pituuden.

Yhden kurssikerran pituus oli osoittautunut jo aiemmilla tietotekniikkakursseilla toimivaksi. 1 t 45 min ei ole
lilan lyhyt, ettd aika loppuisi pahasti kesken, mutta ei ole my6skaan liian pitkd, etta opiskelijoiden keskitty-
miskyky herpaantuisi.

Ohjausryhmassa arveltiin, etta toukokuun puolella kursseja ei kannata enaa jarjestaa, koska osallistujat 1ah-
tevat mokeilleen.

Kevaan kursseille kaytettiin opetustunteja kaikkiaan 210 ja opiskelijoita ryhmissa oli 100 henked muutamien
jaatya pois alun jalkeen.

Kurssien lopussa kysyttiin jokaiselta kurssilaiselta palaute sdhkoisesti. Tama oli yksi kurssitehtava. Kyselylla
oli tarkoitus selvittda, miten syksylla toivotaan kurssien jatkuvan. Kyselyssa selvitettiin myds erilaisten sisal-
toaiheiden tarpeita.

Syksy 2019

Palautteen perusteella tehtiin kurssipalettiin joitakin muutoksia. Osallistujat olivat toivoneet mm. erikseen
eri aiheisiin liittyvid kursseja yleiskurssin (alkeis- tai jatkokurssi) rinnalle. Osallistujat olivat tutustuneet ke-
vaan aikana toisiinsa yli jarjestorajojen ja eivat enda pitaneet kovin tarpeellisena jarjestdjen perusteella ja-
kaa osallistujia ryhmiin.

Syksyn kurssitarjotin laitettiin jarjestoihin levitykseen ohjausryhmaén jasenten kautta. Lisdksi hankkeen kurs-
seille paasy avattiin myos jarjestdjen ulkopuolisille henkilGille. Syksyn kurssit julkaistiin avoimesti kansalais-
opiston opinto-oppaassa.

DPP: Android-puhelimen peruskdyttd A 28.10.2019 - 2.12.2019 2,33 | 6x
DPP: Android-puhelimen peruskdytto B 30.10.2019 - 4.12.2019 2,33 | 6x
DPP: Android-tabletin peruskaytto A 9.9.2019 - 21.10.2019 2,33 | 6x
DPP: Googlen sovellukset ja tiedonhaku Android-laitteella 7.10.2019-4.11.2019 2,33 | 4x
DPP: Googlen sovellukset ja tiedonhaku Windows-laitteella | 8.10.2019 - 5.11.2019 2,33 | 4x
DPP: iPad-tabletin peruskaytto 11.9.2019 - 23.10.2019 2,33 | 6x
DPP: Pilvipalveluiden kaytté Android ja Windows-laitteella | 28.10.2019 - 18.11.2019 2,33 | 4x
DPP: Skypen kaytto 10.9.2019 - 24.9.2019 2,33 | 3x
DPP: Sdhkopostin kdytto A 9.9.2019 - 30.9.2019 2,33 | 4x
DPP: Tekstinkasittely A 12.11.2019-3.12.2019 2,33 | 4x
DPP: Tietokone tutuksi - aloitetaan alusta 11.9.2019-20.11.2019 2,33 | 10x
DPP: Tietotekniikan kertauskurssi A 9.9.2019-21.10.2019 2,33 | 6X
DPP: Tietotekniikan kertauskurssi B 11.9.2019 - 23.10.2019 2,33 | 6X%
DPP: Tietoturva A 25.11.2019-2.12.2019 2,33 | 2x
DPP: Tietoturva B 27.11.2019-4.12.2019 2,33 | 2x
DPP: Valokuvien kasittely ja kuvakirjan teko A 11.11.2019 - 2.12.2019 2,33 | 4x




DPP: Valokuvien kasittely ja kuvakirjan teko B 1.10.2019 - 29.10.2019 2,33 | 4x
DPP: Valokuvien kasittely ja kuvakirjan teko C 30.10.2019 - 20.11.2019 2,33 | 4x
DPP: Valokuvien kasittely ja kuvakirjan teko D 5.11.2019 - 26.11.2019 2,33 | 4x
DPP: WhatsApp tutuksi 17.9.2019 - 1.10.2019 2,33 | 3x

Kursseja oli tarjolla kaikkiaan 23 kpl, joista kolme peruttiin kiinnostuksen puutteen takia. Opetusta annettiin
214 tuntia ja opiskelijoita kursseilla oli yhteensa 192 henkea.

Kurssien sisallot laajenivat koskettamaan kaikkea, mika kiinnosti ja innosti osallistujia opettelemaan uutta.

Syksylla 2019 jarjestettiin lisdksi kolme pankkien verkkopankkien kayttokoulutusta. Omat koulutukset kavi-
vat pitdmassa Nordea, Pop-pankki ja Osuuspankki. Osallistujia tilaisuuksissa oli noin kymmenesta yli nel-
jdankymmeneen.

Kevat 2020

Kevat 2020 lahti erittain hyvin kdyntiin, mutta kuten monen muunkin asian, koronavirus sotki myos hank-
keet koulutukset maaliskuussa. Kahdestatoista kurssista nelja kurssia jouduttiin perumaan kokonaan ja
muutama kurssi keskeyttamaan. Kevaalle oli suunniteltu myds uusien vertaisohjaajien koulutus yhdessa
Senioreiden atk-yhdistys Savonetin kanssa.

Kurssi alkamispaiva | loppumispaiva opisk. | tunnit
DPP: Tietokone tutuksi - aloitetaan alusta B 4.2.2020 14.4.2020 12 23,3
DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssi C | 13.1.2020 23.3.2020 12 23,3
DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssiD | 13.1.2020 23.3.2020 11 23,3
DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssi E | 7.1.2020 17.3.2020 10 23,3
DPP: Android-puhelimen peruskdyttd D 13.1.2020 17.2.2020 9 13,98
DPP: Android-tabletin kertaus- ja jatkokurssi | 7.1.2020 28.1.2020 8 9,32
DPP: WhatsApp tutuksi B 24.2.2020 16.3.2020 12 6,99
E

DPP: Android-puhelimen peruskaytto E 14.1.2020 11.2.2020 10 11,65

Pidetyilla kursseilla ehti opiskella 87 henkilda ja oppitunteja toteutui 110.

Koska hankkeen tavoitteena oli jonkinlaisen pysyvan tukimuodon luominen ja sailyttdaminen yhdistyksissa
hankkeen jalkeen, sen toteutustavan organisoimista alettiin valmistella kevaalla 2020. Varsinaiset paatokset
kuitenkin siirrettiin syksyyn koronan takia.

Kevaan kurssien palautteen pohjalta alettiin jalleen suunnitella seuraavaa syksya.
Syksy 2020

Korona-pandemia loi nopeasti hyvin uudenlaisen koulutustarpeen, nimittdin etdkokoustydkalujen haltuun-
oton. Ohjausryhmassa paadyttiin syksylla, ettd ndiden ohjelmien seka osallistujakoulutusta ettd isdnnan
roolin koulutusta tarvitaan. Nain ollen useita Teams- ja Zoom-koulutuksia perustettiin nopealla aikataululla
ennen joulua. Tiedotus uusista kursseista levisi jalleen hyvin seka jarjestéjen kautta etta kansalaisopiston
suoramarkkinoinnin kautta.



Lukuvuodelle 2020-2021 hankkeen kouluttajaksi vaihtui Pertti Pulli, jolla taustana oli yritysvalmentajan ja
tietotekniikkakouluttajan tehtavia ennen elakoitymistaan. Edellinen hankkeen opettaja puolestaan halusi
jaada elakkeelle. Mutta han jatti kansalaisopiston kayttoon opetusmateriaalinsa, mista oli uudelle opetta-
jalle suuri apu.

Nimi alkaminen paattyminen lIm. Tot. t.
DPP: Tietokone tutuksi - aloitetaan alusta 21.9.2020 30.11.2020 10 23,3
DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssi A | 21.9.2020 30.11.2020 12 23,3
DPP: Android-puhelimen peruskaytto 21.9.2020 2.11.2020 10 13,98
DPP:-Android-tabletin-peruskéyttd 9112020 30112020 3 o
DPP: Valokuvien kasittely ja kuvakirjan teko 29.9.2020 27.10.2020 12 9,32
DPP: Android-tabletin kertaus- ja jatkokurssi | 29.9.2020 27.10.2020 6 9,32
DPP: WhatsApp tutuksi 3.11.2020 17.11.2020 13 6,99
DPP: Tiedostojen hallinnointi 3.11.2020 24.11.2020 8 9,32
DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssi B | 29.9.2020 8.12.2020 9 23,3
DPP: Uusien vertaisohjaajien koulutus 15.9.2020 22.9.2020 7 19
DPP: Kuvakirjan teko, jatko 9.11.2020 16.11.2020 6 4,66
DPP: Osallistujana Zoom-kokouksessa A 1.12.2020 1.12.2020 4 2,33
DPP: Osallistujana Teams-kokouksessa A 1.12.2020 1.12.2020 12 2,33
DPP: Osallistujana Zoom-kokouksessa B 7.12.2020 7.12.2020 10 2,33
DPP: Osallistujana Teams-kokouksessa B 7.12.2020 7.12.2020 7 2,33
BPP: Osallistujana-Loom-kokowksessa-€ AE22020 AE22020 3 0
DPP: Osallistujana Teams-kokouksessa C 8.12.2020 8.12.2020 6 2,33
DPP: Osallistujana Teams-kokouksessa D 8.12.2020 8.12.2020 6 2,33

Koronasta huolimatta kurssit saatiin pitdad, mutta toki pandemian pelko jonkin verran karsi osallistujia. Osa
koulutuksista aloitettiin siksi normaalia pienemmilla oppilasmaarilla. Kaikki kurssit paadyttiin pitdmaan nor-
maalina ldhikoulutuksena. Osallistujia syksyn kursseilla oli 139 henkea ja opetusta annettiin 156 tuntia.

Syksylla saatiin pidettya myos vertaisohjaajakoulutus, joka pidettiin ns. hybriding, jolloin etdosallistujia pys-

tyttiin ottamaan mukaan.

Syyskaudella verkkopankkikoulutuksia kavi pitamassa Danskebank ja Saastopankki Optia.

Syksyn aikana hahmottui pysyviksi tarkoitetut kaytannot.

1) Ohjausryhmadssa sovittiin, ettd ryhma jatkaa kokoontumisia rehtorin johdolla pari kertaa vuodessa

hankkeen jalkeenkin.

2) Toinen hankkeen kannalta tarkea paatos oli jarjestojen digitukimallin luominen. Kukin jarjesto ni-
mesi keskuudestaan digiyhdyshenkilon ja Savonetista hanelle sovittiin oma kumppani. Nama kump-
panukset sopivat sitten kaytannossa jarjestoissa tapahtuvasta digineuvonnasta tai muista vierai-

luista.

Kevidt 2021

Kevatkaudelle 2021 perustettiin viela muutama uusi kurssi, koska osallistujilta toiveita oli tullut ja toisaalta
digitukimallin kdyttoonotto ei vaatinut rahallista resurssointia.

Nimi

alkaminen

paattyminen

IIm.

Tot. tunnit

DPP: Tietotekniikan kertaus- ja jatkokurssi C

11.1.2021

22.3.2021

23,3




DPP-Android-puhelimen-peruskéytté-B 1112021 | 1522021 3 o
DPP: Osallistujana-Teams-kokouksessa-E 1112021 | 1112021 1 o
DPP: Tekstinkasittelyn perusteet LibreOfficella 12.1.2021 23.2.2021 7 6,99
DPP: WhatsApp tutuksi B 12.1.2021 26.1.2021 8 6,99
DPP: Valokuvakirian-teko 1212021 | 222021 0 o
DPP: Osallistujana-Zoom-kokouksessa-D 1812021 | 1812021 3 o
DPP: Hallinnoijana Zoom-kokouksessa 1.2.2021 8.2.2021 7 4,66
DPP: Facebook tutuksi 2.2.2021 9.2.2021 12 4,66
DPP: Hallinnoijana Teams-kokouksessa 8.2.2021 15.2.2021 8 4,66
DPP: Tietokoneen yllapito, huolto, paivitykset ja 22.2.2021 22.3.2021 12 9,32
ohjelmien asennukset

DPP: Tiedostojen hallinnointi B 22.2.2021 22.3.2021 6 9,32

Osallistujia oli 70 tunnille 60 henkea.

Hankkeen paattymisen myo6ta alkuperainen rehtorin ajatus oli, ettei kansalaisopiston ehka tarvitse jarjestaa
digikursseja. Ohjausryhma oli toista mielta ja katsoi, etta kursseille on edelleen tarve ja etta he voivat tuo-
vat kentalta kurssitoiveita kansalaisopistolle ohjausryhman jatkokokoontumisissa. Tama sovittu toiminta-
malli vaikutti siihen, etta opistolle edelleen vuokrattiin opetuskdayttéén muutamia tietokoneita kurssein
kayttoon ja ettad kursseja pyritdaan jatkossakin jarjestamaan.

5. Hankkeen nakyvyys

Paikallislehti Uutis-Jousi teki hankkeesta jutun 19.3.2019 lehteen.

Digimorko on voitettavissa

Siilinjarvelld on menossa Digipelon
poistotalkoot -hanke. lkdihmisille tarjotaan

kursseja.

Marja Vaananen
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Tietokoneet, dlypuhelimet
ja tabletit ovat toki monelle
arkip4ivii, mutta varsinkin
vanhemmassa viestdssi on
paljon vield niit4, jotka aras-
televat laitteiden kiyttoa.

Kuukausi sitten kiiynnis-
tyi Siilinjirvelld opetushal-
lituksen rahoittama hanke,
joka auttaa ikdihmisia voit-
tamaan nsa. Hank-
keen ohjausryhman kokous
pidettiin viime torstaina
Innocumissa.

Paikalla oli monen yhdis-
tyksen aktiivihenkiloiti,
jotka haluavat auttaa eli-
keikiisia arkiasioiden hoi-
tamista digitaalisesti.

Anita Heino Siilinjar-
ven kansalaisopistolta ker-
toi kaksivuotisen hankkeen
lihteneen hyvin kiyntiin.

— Meilla on yksitoista eri-
tasoista kurssia, joissa opis-
kelee noin 130 henkei. Aika

hyvin on ryhmét muodostu-
neet jaasettautuneet. Yhdis-
tysten aktiivien mukanaolo
on ollut irimmaisen tirke-
44. Heidéin kautta on tavoitet-
tu niin sanotusti nollatason
ihmisia, kertoi Heino.

MUKANA kokouksessa oli
myds Savonetin Ahti Plan-
man, joka neuvoo paljon
ikaihmisii tietokoneen ja
dlylaitteiden kiytodssa. Sii-
linjarvelld Akuliinassa ja
Vuorelassa on Savonetilld
neuvontapisteet.

- Savonetti on innolla
hankkeessa mukana mones-
sakinroolissa. Meille voi tulla

@ lhmiset

- ¥ ¥ nsita lait-

teita tekee ja
ihmiset néita
kayttaa.

Teuvo Laitinen

aluksi tutustumaan ja meil-
le tuleekin joskus kurssilta
pudonneita, joiden kanssa
voimme kiydi asioita lipi
hitaaseen tahtiin. Jirjes-
timme myo6s kerran pari
vuodessa ohjaajakursseja.
Kohderyhminai niille kurs-
seille on juuri elikkeelle j44-
neet IT-alan ihmiset, jotka
haluavat yll#ipitas taitojaan.
Tatd kautta saisimme yhdis-
tyksillekin digitukihenki-
16it4, joihin on helppo ottaa
yhteyttd ongelman sattuessa,
kertoi Planman.

Teuvo Laitinen Hengitys-
yhdistys ry:sti kertoi, miti
tim4 antaa itselle ja muille.

- Palvelut tarjotaan tutus-
sa porukassa ja ryhmii on
jokaisen tasolle sopivia. Hyva
jarauhallinen on opettaja, ja
koulutus on kaikille mak-
sutonta. Hanke on riittivin
pitka, eli kaikki halukkaat
piisevit mukaan. Digipelko
on aiheeton. Thmiset n#iti
laitteita tekevit ja ihmiset

Anita Heino, vasemmalla, Kalle Reipsaari, Arja Jolkin, Tu
nen, Kalle Savolainen ja Ahti Planman auttavat mielellddn digipelosta paasemisesta.

ndita kayttaa. Oma halu
oppia on ydinasia, Laitinen
kannustaa.

SYKSYLLA ALKAVAT uudet
alkeisryhmiit. Mukaan halu-
avat voivat kiydi ensin tutus-
tumassa digimaailmaan
Savonetti-ryhmissi. Kaikki
ovat tervetulleita, eiki johon-

kin yhdistykseen kuulumi-
nen ole pakollista.

Yhdistysten yhteinen kan-
ta on, ettd hanke on lihte-
nyt hyvin liikkeelle. Hanke
on tirkes ikdihmisten syr-
jaytymisen kannalta.

- Kun sana levid4 niin
innokkuus kasvaa. Yhteis-
tyossd Siilinjirven asuin-

|

omo Puustinen, Teuvo Laiti-

alueet ja kylat -yhdistyksen
kanssa tavoittaisimme myos

en asukkaita, kertoi
Kalle Savolainen Elakeliit-
to ry:sti.

Anita Heino toivoo kiin-
nostuneiden ihmisten otta-
van yhteyttd Siilinjarven
kansalaisopiston numeroon
017 401 377.




30.1.2020 hanke julkaisi paikallislenhdessa pienen uutisen:

Siilinjirven kansalaisopis-
tossa kdynnistyi vuoden
2019 alussa Digipelon
poistotalkoot -hanke.
Hankkeen tehtiva on ollut
auttaa etenkin ikdihmisia
| perehtymain maksutta tie-
tokoneen, tabletin tai ns.
alypuhelimen kayttdoon.
Hankkeen koulutukset
on tdhan asti suunnattu
|13hinna hankkeeseen
mukaan ilmoittautuneiden
yhdistysten jasenistélle,
mutta nyt on tiistaina
11.2. alkamassa kaikil-

senioreiden it-tuki

le kiinnostuneille avoin
tietotekniikan alkeiskurssi,
jossa ldhdetdan oikeasti
liikkeelle tutustumaan tie-
tokoneeseen aivan alusta
alkaen eli koneen kaynnis-
timisests ja sulkemisesta.
Hankkeen tavoitteena
on my®ds kouluttaa Siilinjdr-
velle lisaa vertaisohjaajia, °
jotta ikdihmiset saisivat
tukea dlgiongelmlssaan
jatkossakin.
Kansalaisopisto ja
Senioreiden ATK-yhdistys
Savonetti ry kouluttavat

' Digipelon poistotalkoot etenevit Siilinjarvells

yhdessi maksutta uusia
vertaisohjaajia kolme
paivaa kestavalla kurssilla.
Kurssille toivotaan sellaisia -
senioreita, joilla tietoko-
neen, tabletin ja alypuheli-

‘men perusosaaminen on jo

kunnossa ja kiinnostusta on
auttaa laitteiden kasittelyn
alkutaipaleella olevia vertai-
sia. Vertaisohjaajien kurssi
alkaa keskiviikkona 18.3.
Lisatietoja kursseista
antaa kansalaisopiston
rehtori Anita Heino p.
0447401310.

12.12.2020 ohjausryhman puheenjohtaja kirjoitti jutun maakunnan ykkoslehti Savon Sanomiin.

o r——

pigipelko on karissut | jo
sankalta joukolta

Maria Puustinen Kirjoitti, etti di-
saa apua (SS 3.12.).

On hyvé, ettd timd todella mo-

nia koskettava asia saa julkisuut-

Osallistujia kursseille rekrytoi-
tiin jirjestojen kautta ja lehti-il-
moittelulla. Monille oli helpom-
paa lihted kursseille omasta yh-
distyksesti jo ennestiin tutun
porukan kanssa. Niin on 16y-

j
Kurssitarjonta on ollut todella
laaja kattaen niin perinteiset tie-
tokoneet kuin tabletit ja dlypu-

“helimetkin -seki niihin

erityisalueet, kuten kuvankisit-
tely, pilvipalvelut, tekstinkésitte-
ly sekd viestintitavat.

Korkeatasoiset koulutusaineis-

merkittivi yhteistyon riemuvoit-

ta myds mukana olevat yhdis-
tykset saavat merkittivid hyotya
tyohonsi jasenistonsi palvele-
misessa.

miinen on etitapaamisiin osa[lh

tuvat ja toinen eri firjestdjen edus-

tajat, joiden on osattava toimia

e&upaarmsten jarjestdjind.
n edustajat p




littouutiset

Digipelko poistuu Siilinjarvella

SULINJARVELLA on kinnitetty huo-
mioita erityisryhmien digitaitojen
opetukseen ja mahdollisuutzen toi-
mia tasa-arvoisesti muuttuvassa
maailmassa. Toimintaa on jérjestetty
yhteistydverkoston ja vapaaehtoistoi-
minnan voimin jo yti 20 vuotta,

Vuonna 1999 Sillinjarven Palvelu-
taloyhdistyksen omistaman palvelu-
keskus Axuliinan tiloihin rakennettiin
"atk-luckka" yhdeksi osaksi keskuk-
sen kaikille kuntalaisille avointa péi-
vatoimintaa.

Silloinen toimnnaniohtaja Lee-
na Korhonen innost! hankkeeseen
mukaan alueen yrityksié tukemaan
koneiden hankintaa ja mythermmin
niiden saannollista vusimista, Kan-
salaisopistossa slkoi samaan aikaan
ensimmainen vertaisohjaajakurssi ja
atk-yhdistys Savonetti perustettsn,

Eritasoisia kursseja

Nyt kansalaisopisto on hallinnoinut
kaksi vuotta Opetushallituksen erillis-
rahoituksen turvin kaynnistettya Digi-
pelon poistotalkoot -hanketta. Kou-
lutukset ovat olleet eritasoisia, alvan
alkeista lahtevista tietojansa paivit-
téviin, puhelimen hankinnasta What-
sAgppiin, kameran kiytdsta kuvakirjan
tekoon. Osa koulutuksista peruuntui
kevaalld koronapandemian vuoksl,
mutta onneksi hanke sal jatkoaikaa
viela kevaalle 2021,

Nyt kansalaisopisto ja Savonetti
ovat tiivistamassa yhteistybtaan enti-
sestagn tuomalla koronan vaikutus-
ten torjunnassa tarvittavaa etakoko-
usvalineiden koulutusta,

Saatu kursspalaute kertoo, ettad
koulutus on tullut todella tarpeeseen.
Yli 160 siilinjarvelaista erityisryhmiin
kuuluvaa on osallistunut tahan kym-
menia kursseja en aiheista sisalta-
vain hankkeeseen ja saanut paljon
{isd4 rohkeutta kohdata nopeasti digi-
talisoituvaa maailmaa. Kaikki kurssit
ovat osallistujille ilmalsia.

Erityisesti kouluttaja Timo Gran-
felt ja hidnen tuottamansa ainelstot
ovat saaneet jakamatonta kiitosta.
Nyt kouluttajana jatkaa Pertti Pulll,
joka on akaisernmin j@rjestanyt mm.

& |7 INVALDILITTO
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Hankkeesta julkaistiin myos Invalidiliiton IT — lehden helmikuun 2021 numerossa artikkeli.

Vertaisohjoaja Teuvo Laltinen (olk.) neuvomassa ryhmatilsil,

|aajaa koulutusta aloittaville yrityksil-
le, Hanelld on paljon kokemusta myts
etikoulutuksesta,

Yhdistykset aktilvisesti
mukana
Erityistd tassa Digipelon poistotal-
koot -hankkeessa on ollut kansalais-
opiston |ahestymistapa koko asiaan.
Opiston renhtori Anita Heino kutsui
aluksi koolle sellaiset yhdistykset,
Joiden jasenet kuuluvat ehka digipe-
lon vaaravythykkeeseen kuten elé-
kelais-, vammais- ja potilasyhdistyk-
set, SPR:n ja Savonetin, joka tuottaa
vapaachtoispohjalta neuvontapalve-
lua erityisryhmille digiasioissa.
Osatlistujien rekrytointi kursseille
tapahtui naiden yhdistysten kautta ja
lehti-ilmoittelulla. Monille oli selke-
asti paijon helpompea lahtea hank-
keen kursseille omasta yhdistyksests
Jo ennestaan tutun porukan kanssa
Niiin on W@ytynyt kahden vuoden aika-
na hankkeeseen oikeastaan maks-
maalinen maara osallistujia, ja kukin
on saanut valita juuri itselleen sopivia
Kurssitarjonta on ollut todella laaja
kattaen niin perinteiset tietokoneet ja
niiden kiytdn atvan "aakkosista alka-

en” kuin uudet Slylaitteetkin (tabletit
ja dlypuhelimet) seka naihin sissityvat
erityisalueet, kuten kuvien kasittely,
pilvipalvelut, tekstinkasittely ja vies-
tintatavat.

Myts henkilSkohtaista
tukea

Savonetti - ikasntyvien ja erityisryh-
mien digitukeen keskittyvd vapaseh-
toisjérjesto — toimii hankkeessa kah-
dessa roolissa. Monet savonettilaiset
ovat olleet mukana kursseilla oppilsi-
na taydentamassa omia tietojaan, ja
toisaaita Savonetti tarjoaa taydennys-
koulutusta ja henkildkohtaista tukea
nillle kurssilaisille, jotka eivit pysy
opetuksen tahdissa.

Savonetilla on ollut Siilinjarvella yli
20 vuotta vilkoittaln paivystys palvelu-
keskus Akullinassa ja Vuorelan nuori-
sotalolla. Nyt Akuliinan piste on siirty-
nyt kirkonkyldn kirjastolle. Naihin voi
tulla isomman tai pienemman ongel-
man kera saamaan ohjausta heti ja
tarvittaessa mychernminkin vaikkapa
katikdynten muodossa. Ohjaus on
maksutonta ja neuvontapisteitd on
koko Pohjois-Savossa.

Tekstl Aht: Planman ja Leena Korhonen



Muu hankkeesta tiedottaminen

Rehtori piti hanke-esittelyt Kansalaisopistojen liiton jarjestamilla Aikuisten digi- ja perustaitojen hankkeita
esittelevilla koulutuspaivillda maaliskuussa 2019 ja marraskuussa 2019.

Joulukuussa 2019 rehtori kirjoitti Kansalaisopistojen liiton peda.net-sivuille artikkelin aiheesta Asiantuntija-
tyo, yhteistyoverkostot ja kolmas sektori. Hankkeen padkouluttaja Timo Granfelt kirjoitti lisaksi artikkelin
kouluttajakokemuksestaan ja antoi yhden laatimistaan kurssimateriaaleista julkiseen levitykseen.

6. Hankkeen tulokset

Hanke jarjesti kaikkiaan 66 kurssia, yhteensa 870 oppituntia, joihin osallistui 662 opiskelijaa. Netto-opiskeli-
jamaara oli kaikkiaan 253 henkil6a, mita ylitti tavoitteen lahes kaksinkertaisesti.

Eri pankkien verkko- ja mobiilipankkitoimintojen kayttokoulutuksiin osallistui yhteensa n. 60 henkea.
Kaikki opetus oli osallistujille maksutonta.

Hanke auttoi kdyntiin mukana olleiden eldkeldis-, vammais- ja potilasjarjestdjen, SPR:n digituen mallin yh-
teistydssa Savonetin vertaisohjaajien kanssa. Kustakin jarjestdsta on hankkeessa nimetty yhteyshenkild,
jolla on kumppanina joku Savonetin vertaisohjaajista. Jokainen jarjesto sopii vertaisohjaajan kanssa jasenis-
tolle sopivimman toimintamallin tuen maastouttamisessa. Yhdistys voi jarjestaa jasenilleen vertaisohjaajien
avulla erillisia digitukipaivia tai teemakerhoja tai jarjestaa jasenen yksittdisen ongelman ratkaisemiseen
apua. Kukin yhdistys valitsee itselleen sopivimman tavan toimia.

Kansalaisopisto jatkaa yhteistyota jarjestdjen kanssa kutsumalla ohjausryhman jasenet kahdesti vuoteen
kokoon suunnittelemaan kansalaisopiston tietotekniikan opetusta.

Bonustuloksena hankkeen padkouluttaja Timo Granfelt luovutti maksutta koulutusaineiston sekad Savonetti
ry:n vertaisohjaajien etta kansalaisopiston kayttéon. Han on tarvittaessa valmis myds paivittamaan aineis-
toa myohemmin.

Koska hankkeen kohderyhmaan kuuluvat ovat padosin elakkeelld, tyollisyyteen hankkeella ei ole ollut vaiku-
tusta. Se ei ollut tavoitteenakaan vaan erityisryhmien digisyrjdytymisen ehkaisy.

7. Hankkeen tulosten arviointi

Ohjausryhman rooli ja palaute

Ohjausryhmilla oli keskeinen rooli hankkeen onnistumisessa. llman sita olisi ollut vaikea tavoittaa kohde-
ryhmaan kuuluvia.

Ohjausryhmaan kuuluneet arvioivat hankkeen onnistumista seuraavasti.
Digipelon poistotalkoot -hankkeen palautekysely ohjausryhmalle

Vastaajien kokonaismaara: 6
1. Arvioi seuraavia asioita



Keskiarvo

4.2

Ohjausryhman toiminta

Kurssien sisaltéjen valinta

Opetuksen laatu

Kurssien ailkataulutus

kursseista tiedottaminen

kurssilaisten sitoutuminen
hankkeen kursseille

Hankkeen vaikutus ikaantyvien
digipelon vahenemiseen

Hankkeen toimintamallin
(jarjestoyhteistyd) toimivuus

Hankkeen jatkosuunnitelmien
jarkevyys

I
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s
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2. Missa hanke mielestasi onnistui parhaiten?

Vastaukset

Eri jarjestojen yhteen kokoaminen ja tutustuminen

Useita saman sisaltoisia kursseja. Tarjosi vaihtoehtoja osallistumisen valinnassa. Pitkd opiskeluaika.

Jarjestojen kautta toteutetussa kohdehenkildiden etsinndssa/ motivoinnissa osallistumaan kursseille.

Organisointi, Tiedottaminen
Opiskelutila sopiva, parkkipaikkoja liian vahan
Kurssien sisalté hyva

Tiedotus

Yhteistyo jarjestojen kesken, opetuksen taso ja aineistot. llmaisuus tarkea vahavaraisille, madalsi kynnysta monen
kohdalla.

3. Mihin olisi pitanyt paneutua paremmin?

Vastaukset

Kurssien tiedottaminen sisallosta kaytantoon

Eritasoisten opiskelijoiden mahdollisuuteen saada tukiopetusta pienemmissa ryhmissa. Olisi auttanut opiskelijoita
turhautumiselta ja innostanut jatkamaan sekd osallistumaan jatkokurssille.




- ei nyt tule mieleen

4. Miten yhdistyksesi hy6tyi hankkeesta?

Vastaukset

Avoimuutta todella tarkeda tietoa missa mennéaan tiedon saralla

Suurimmaksi osaksi kurssin kdyneet kokivat saaneensa apua digiasioissaan sahkoposti, asiakirjan laadinta ym.

Saatiin paikallinen digiyhteyshenkil6 yhdistykseemme
Kylla kursseilla kdyneet osaavat my®s muitakin opastaa

Tunnettuus ja yhteistyo lisaantyi merkittavasti. Jasenet saivat tarpeellista taydennys- ja jatkokoulutusta

5. Oliko koronalla mielestasi vaikutus hankkeen osallistujiin?

0% 10% 20% 30 407 50% G0% 7% BO0%% 90%n

Ei ollut

Cli jonkin verran B3% (n=5)
Oli paljon 17% (n = 1)

En osaa sanoa

6. Sana on vapaa - avoin palaute

Vastaukset

Kiitos reilusta ja ystavallisestd avoimesta kanssakdymisesta

Toivottavasti tallaista koulutusta on tarjolla jatkossakin.

Timo Granfelt, paras opettaja/ ihminen télle kohderyhmalle.

Hyva ja valttamaton hanke. Kiitos. Kovaa vauhtia on menty henk.koht. ldhipalveluista etapalveluihin ja eikdhan vield
vauhti lisdanny. Pakkohan naita on opetella.

Lisaa tallaista yhteistyota erillisrahoituksen turvin!

Hankkeen numeroarvioinnin keskiarvo ohjausryhman jasenilta oli siis 4,1/5.



Osallistujapalautteiden keruu

Opiskelijapalaute kerattiin aina puolen vuoden valein, joten palautteita kertyi viisi kappaletta. Palautteet
kaytiin ohjausryhmassa lapi ja analysoitiin ja tehtiin tarvittavia muutoksia opetuksen toteutukseen liittyen.

8. Hankkeen talous

Hankkeen kulut ensimmaisena toimintavuotena 2019 olivat 16 987,42 €
Vuoden 2020 kulut olivat yhteensa 8 826,86 €
Kevaalle 2021 rahaa jai kaytettavaksi 4 185,72 €, josta kaytettiin 2474,58 €

Yhteensa 28 288,86 €

Hankerahaa jai kayttamatta 1 711, 14 €.

9. Yhteenveto

Ryhmiin jaon dilemma

Kuten yleensa aina tietotekniikkaan liittyvilla kursseilla, osallistujien taitotasot vaihtelevat suuresti tarkasta
esikartoituksesta huolimatta. Onneksi osallistujat pystyivat vaihtamaan tarvittaessa ryhmaa. Varsinkin
alussa ryhmat olivat suuria ja tukiopetuksen tarve oli ilmeinen. Apua pyrittiin tarjoamaan Savonetin vertais-
ohjaajien vastaanotolla. Taitojen karttumista hidasti myos se, etteivat kaikki viitsineet harjoitella kotona
kurssikertojen valilla ja uudet asiat padsivat unohtumaan. Myos muistiongelmat ja muut sairaudet saattoi-
vat osalla hankaloittaa oppimista.

Tutun jarjestoporukan tuki ryhmissa oli alun perin kantava ajatus hankkeen toteutuksessa, mutta sita ei
hankkeen alun jalkeen koettu enaa kovin tarpeellisena. Osallistujien rohkeus naytti kasvavan nopeasti ja he
halusivat omien kiinnostusten kohteiden mukaan valita kurssiaiheita ja tama toive kuultiin kursseja suunni-
teltaessa. Tarkeintdahan oli, etta kursseille oli halukkuutta ja innostusta osallistua eika pelko enaa estanyt
osallistumista.

Reistaavat laitteet ja terveys

My0s omien laitteiden epakuntoisuutta esim. paivitysten puutteen vuoksi joutui opettaja ratkomaan ja jai
monesti tuntien jalkeen auttamaan kurssilaisia.

Koska osallistujista osa oli jo hyvinkin idakkaita, jonkin verran terveysongelmista johtuvia keskeyttamisia tuli.



Summa summarum

Positiivista oli osallistujien huikea maara ja paasaantoisesti kiitollinen palaute. Hanke naytti tulleen todelli-
seen tarpeeseen. Jatkoakin tamantyyppiselle hankkeelle toivottiin.

Pelkdstaan aivan vasta-alkajia emme tavoittaneet suuren suurta joukkoa, mutta kylla heitdkin joka luku-
kausi aloitti ryhma tai useampi. Vaikka useita jatkoryhmia sisaltyi kurssitarjottimeen, niiden sisalto oli kui-
tenkin alkeistasolla liikkuvaa ja paljon entista kertaavaa.

Maksuttomuus selvasti toi kohderyhmaan kuuluville rohkeutta osallistua kursseille, koska ei ollut taloudelli-
nen menetys, jos ilmoittautuikin vaaraan ryhmaan. Maksuttomia tai alennetulla hinnalla toimivia kursseja
toivottiin hankkeen jalkeenkin. Mikali uutta erillisrahoitusta ei ole jatkossa saatavissa, kansalaisopisto kayt-
taa kurssimaksujen alentamiseen opintosetelitukea.

Hienoa oli myo0s se, ettd hanke pystyi vastaamaan akuuttiin tarpeeseen etdkokousvalineiden kdytén koulut-
tamisessa, koska moni jarjesto alkoi niita kdyttda viime vuoden aikana koronarajoitusten takia. Suurimmalle
osalle kohderyhmasta sovellukset olivat aivan vieraita. Ndin saimme tarjota nopeasti tukea ja rohkaisua eta-
osallistumisiin.

Pysyvan digitukitoimintamallin luominen yhdistyksille oli yksi keskeisia tavoitteita hankkeelle ja se toteutui.
Ei ehka aivan siten, kun alkuperdinen ajatus oli eli ettd yhdistyksilla olisi ollut omia digikerhojaan, mutta
paaasia oli kullekin jarjestolle Savonetin vertaisohjaajien kanssa rakennettu digitukihenkil6jarjestelma, joka
toimii jarjestdjen tarpeiden mukaisesti.

Ohjausryhma hankkeen lopettajaisissa

Vasemmalta: Tauno Aumanen/ Hengitysyhdistys ry, Kalle Reipsaari/ SPR ry, Esko Kuronen/ Siilinjarven Vir-
kistys ry, Pirjo Pursiainen/ Eldkeliitto ry, Leena Korhonen/ Siilinjarven Invalidit ry, Arja Jolkin/ Elakkeensaajat
ry, Alli Nivala/ Savonetti ry, Pertti Pulli/ Siilinjarven kansalaisopisto ja Ahti Planman/ Savonetti ry, Omako-
tiyhdistys ry. Kuvasta puuttuvat Pirjo Niemitz/ Sydanyhdistys ry, Rauno Jaaskeldinen/ Eldkeldiset ry ja Matti
Toivainen/ Savonetti ry.



