Pysyvä tiedote lapsen ja nuoren tukemisesta kriisitilanteissa

1. Pikkulapsen tukeminen kriisissä
· Fyysinen läheisyys tuo turvaa. Helli ja halaa lasta.
· Pidä yllä säännöllistä ruokailu- ja unirytmiä.
· Puhu rauhallisella ja pehmeällä äänellä. Suojaa lasta kovilta ääniltä ja
kaoottisilta tilanteilta.

2. Leikki-ikäisen tai pienen koululaisen tukeminen kriisissä
· Anna lapselle tavallista enemmän aikaa ja huomiota.
· Pidä yllä säännöllisiä rutiineja ja aikatauluja.
· Leikki-ikäiset ja sitä vanhemmatkin lapset saattavat täydentää tapahtumia mielikuvituksellaan. Selitä lapselle tarvittaessa, etteivät pahat tapahtumat ole hänen syytään.
· Anna lapselle tilaisuus leikkiä ja rentoutua.
· Tarjoa lapselle hänen kehitystasonsa mukaista tietoa tapahtuneesta, mutta vältä lasta pelottavia yksityiskohtia.
· Anna lapsen olla lähelläsi, jos häntä pelottaa tai jos hän haluaa ripustautua sinuun.
· Muistuta lasta usein siitä, että hän on turvassa.
· Pysy kärsivällisenä, jos lapsi taantuu ikäistään nuoremman lapsen tasolle ja alkaa esimerkiksi imeä peukaloaan tai kärsii yökastelusta.

3. Vanhemman lapsen tai nuoren tukeminen kriisissä
Nuoret hakevat tukea paitsi kotoa, myös kavereiltaan ja netistä. Muilta nuorilta, verkosta ja somesta nuori löytää nopeasti tietoa ja vertaisten kokemuksia samasta tai samantapaisesta tilanteesta. Aikuisena voit helposti jäädä nuoren omien sosiaalisten piirien ulkopuolelle. Läsnäolosi on kuitenkin tärkeää: turvallisena aikuisena voit auttaa nuorta pohtimaan muiden nuorten kanssa käytyjä keskusteluja ja taustoittaa esimerkiksi somessa vastaan tulleita väitteitä ja tietoja.
Vaikka nuori ei välttämättä heti halua keskustella tilanteesta kanssasi, ole läsnä ja saatavilla.
· Anna nuorelle tavallista enemmän aikaa ja huomiota.
· Auta nuorta ylläpitämään säännöllisiä rutiineja: esimerkiksi nukkumis- ja ruokailuaikoja.
· Tarjoa tietoa tapahtuneesta ja kerro, mitä tällä hetkellä tapahtuu.
· Anna nuoren olla surullinen. Älä odota, että hän pysyy lujana. Hyväksy hänen tunteensa tuomitsematta.
· Kuuntele, kun nuori kertoo ajatuksistaan ja peloistaan. Keskustelu lähtee usein helpommin käyntiin, jos puuhastelette samalla jotain muuta – monelle esimerkiksi kotityöt, liikuntaharrastukset, sauna tai vaikkapa automatka tarjoavat luontevan ympäristön puhumiseen.
· Aseta nuoren kanssa arkeen selkeät säännöt ja odotukset.
· Etsi nuoren kanssa hänelle sopivia tilaisuuksia auttaa ja olla hyödyksi muille.


Kainuun tukiverkot kriisitilanteissa:


· Sosiaalipäivystys
· Kriisiryhmien yhteystiedot
· Väkivallan uhka
· Turvakoti
· Tuki- ja kriisipuhelimet sekä nettipalvelut
Kriisiryhmien yhteystiedot
Kriisi­ryhmien yhteystiedot
Miepä-päivystys, puh 044 790 0051 (8–20 ja viikonloppuisin/arkipyhinä 10–20)

Päivystysapu, puh. 116 117 (avoinna 24/7)

Sosiaalipäivys­ys, puh. 044 797 0676 (avoinna 24/7)


Koulun tukihenkilöt:
Tanja Pöllänen, koulukuraattori, pe 3. viikon välein 044 777 3056 , tanja.pollanen@kainuu.fi 
Mira Pietikäinen ,kouluvalmentaja, ti ja to päivisin koululla 040 5129 146 
mira.pietikainen@edu.ristijarvi.fi 
Marja-Liisa Heikkinen, terveydenhoitaja 044 7970 188 marja-liisa.heikkinen@kainuu.fi 
Kari Matilainen, koulupsykologi 044 733 8967. kpsykologi.matilainen@gmail.com 
Pirjo Kivijärvi, koulumiekkari, tarvittaessa 044 797 4201 pirjo.kivijarvi@kainuu.fi 
Perheneuvola Kajaani, Lönnrotinkatu 2 C, 3. krs, 87100 Kajaani 
Puh. 044 797 4960 (toimisto) 
puhelinaika uusille asiakkaille ma, ke ja pe klo 10–11.30 puh. 044 797 4151. Kajaanin toimipiste palvelee myös Paltamossa ja Ristijärvellä. 




