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Työnopastajana toimiminen, työnopastustehtävän suunnittelu


Tunti-/ työpaikkatehtävät:

1. Perehdy keskeisiin työnopastamiseen / perehdyttämiseen liittyvään lainsäädäntöön. Selvitä eri osapuolille kuuluvat vastuut ja velvoitteet. Onko sinulla ajatuksia, ideoita miten velvoitteiden ymmärtäminen ja noudattaminen arkityössä olisi toteutettavissa entistä paremmin. (Tunti-, etä- ja työpaikkatehtävä).

2. Arvioi oman organisaatiosi, yrityksen työhön perehdyttämisen ja työnopastuksen nykytilaa nelikenttäanalyysin keinoin. Käy analyysi läpi myös omassa työyhteisössäsi. (Työpaikkatehtävä).

3. Arvioi omia opastajavalmiuksiasi ja osaamistasi nelikenttäanalyysin keinoin. (Tuntitehtävä / parityö käytännön harjoituksena tai itsearviointitehtävä etä-/ työpaikkatehtävänä).

4. Suunnittele perusteellisesti työnopastamisen vaiheet nk. 5 portaan mukaan. (Työpaikkatehtävä, osa näyttöä). Tutustu opastettavaan ja selvitä opastettavan aiempi osaaminen ja oppimistyylit.
Vinkki	”Miten elefantti, useanpikin, syödään?”
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5. Valmistaudu varsinaiseen opastamistilanteeseen, laadi itsellesi muistilista mitä valmisteluja, tukimateriaalia, aineistoa, apuvälineitä sinun tulee hankkia, varmistaa työnopastustilanteita ja näyttöä varten. (Tunti- / etä- / työpaikkatehtävä).

6. Laadi näyttöä varten palautekysely työnopastuksestasi. Voit toki käyttää työpaikkasi palautteen keräämisessä käytettävää materiaalia, tarkista kuitenkin onko siinä päivittämistarvetta. Palautteen kerääminen on yksi näyttöön kuuluva tehtävä (arvioinnin kohde). Voit hyödyntää palautteen kyselyssä mm. Office365 -työkaluja. 
  
Vinkki, on esitetty, että oppija, opastettava muistaa (oppimistyylinäkemys vanhentunut)
· 20 % kuulemastaan
· 30 % näkemästään
· 50 % näkemästään JA kuulemastaan
· 70 % itse sanomalla toistamastaan
· 90 % itse sanomalla JA tekemällä toistamastaan.
Suunnittele työopastus viiden portaan mallin mukaan seuraaville henkilölle annettujen taustatietojen pohjalta (pari-/ ryhmätyö).

Työpaikka
Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopisto, POKE; Puhtauspalvelut / Piilolan ja Opinahjon yksiköt

Puhtauspalveluissa on ollut avoinna kaksi toimitilahuoltajan paikkaa a) toistaiseksi voimassa olevaan sekä b) määräaikaiseen työsuhteeseen (kokoaikatyö, 2-vuorotyö, työ sisältää ylläpito- ja perussiivoustyötä). Tehtävään valittiin 

a) Ville Vikkelä, 36 v., kiinteistönhoitajan perustutkinnon (2005) ja toimitilahuoltajan ammattitutkinnon (2018) suorittanut, syksyllä 2023 Tampereelta Äänekoskelle muuttanut perheellinen mies.
b) Toinen valittu on Suit Saythip, Rayongista (kansalaisuus Thaimaa) kotoisin oleva 34 vuotias hoitoapulainen, aviossa suomalaisen miehen kanssa, asunut paikkakunnalla viisi vuotta. Suit on ollut työkokeilussa POKEn puhtauspalveluissa keväällä 2023 (4 kk, osana kotouttamisohjelmaa). 

Laadi opastettaville työnopastussuunnitelma. Molempien työalue on nk. G-rakennuksessa, Villen yksi suunniteltu vastuusiivousalue on Työelämäpalvelut ja Suitin samassa rakennuksessa sijaitsevat sähköosaston tilat. Työnopastukseen kuuluu mm. wc-tilojen siivous sekä lattiapäällysteiden puhdistus / pesu yhdistelmäkoneella.

Mitä etukäteisvalmisteluja sinun tulee tehdä ennen opastamisen aloittamista? Laadi muistilista näistä asioista.
Mitä asioita sinun tulee tietää opastettavasta?
Määrittele opastamisen eri vaiheille TAVOITE, mihin opastuksella pyritään, pohdi mihin asioihin sinun tulee erityisesti kiinnittää huomiota ”portaiden” eri tasoilla.




1


4


5


3


2


[image: ]Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopisto
Piilola
Piilolantie 17, PL 41, 44101 Äänekoski
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