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1. Johdanto

Koulujen tietoyhteiskuntakehitysta ohjataan valtakunnan tasolla kansallisella tietoyhteiskuntastrategialla.
Tietoyhteiskuntastrategian paavisiona on taata kansalaisille riittavat tieto- ja viestintatekniset

kansalaistaidot tietoyhteiskunnassa.

Nykyiset ja viimeistdaan v. 2016 uudistuvat opetussuunnitelmat sekd Opetushallituksen linjaukset ohjaavat
valtakunnallisen tietoyhteiskuntastrategian pohjalta myds Piekséamaen koulujen tieto- ja viestintatekniikan
opetuskayton kehittamista ja TVT—strategiatyota.

Pieksamaen kaupungin TVT- strategiassa kiinnitetaan erityistd huomiota seuraaviin asioihin:

e oppilaiden tasapuoliset oppimismahdollisuudet

e koulujen tieto- ja viestintateknisen toimintaympariston kehittaminen oppimista tukevaksi

e opettajien ja oppilaiden tietoyhteiskuntavalmiuksien ja -taitojen turvaaminen jatkuvan harjoittelun
ja opettajien tdydennyskoulutuksen avulla

e opetuksen kehittdminen tieto- ja viestintatekniikan keinoin

e sdhkoisen toimintakulttuurin luominen ja kehittaminen

Pieksamaen kaupungin perusopetuksen tieto- ja viestintatekniikan (TVT) uusi strategia on kasitelty kouluilla
tammikuussa 2013 ja hyvaksytty koulutuslautakunnassa huhtikuussa 2013. Sen on tydstanyt vuoden 2012
aikana tyoryhma, johon kuuluivat lehtori Reetta Heiskanen, luokanopettajat Tarja Id, Sari Kyllonen ja Anne
Taskinen seka rehtori Pasi Naumanen. Yhdyslinkkina lukion strategiatydhon on toiminut lehtori llpo

Turunen.



2. Visio

Pieks&amaen kaupungin kouluissa...

... opettaja ja oppilas kayttavat
sahkdisia TVT-laitteita ja
oppimisymparistdja - rohkeasti,

tutkien ja uutta yhdessa hiljalleen oppien

... myds opettaja uskaltaa heittaytya
oppijan roolin opetustilanteessa

... opettaja ja oppilas rohkaistuvat
talld tutkimusmatkalla bitimaailmassa
myds sietdamaan epdvarmuutta ja

epaonnistumista

Jokaisella oppilaalla on tasa-arvoinen oikeus ja mahdollisuus oppia nyky-yhteiskunnan vaatimat tieto- ja
viestintatekniset perusvalmiudet ja -taidot. Oppilas kartuttaa TVT -taitojaan sdannollisesti koko
koulupolkunsa ajan. Koulujen toimintaymparistot ovat laitteiden, verkkojen, ohjelmistojen ja yllapidon
osalta riittavasti mitoitettu, jotta tietotekniikan kayttaminen oppimisen arkipdivan tyévalineend on
mahdollista. Tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdytdn suunnittelu on osa jokaisen opettajan omaa tyota.
Opettajien tietotaidon yllapito ja kehittaminen on jatkuvaa. Opettajille suunnattua pedagogista ja teknista
tukea on riittavasti saatavilla.

Teknologian tehtavana on parantaa oppilaan oppimista ja monipuolistaa oppimisen sekd oppimisprosessien
arviointia. Lisaksi teknologian tehtdavana on nopeuttaa uusien kaytantojen kayttoonottoa ja levittamista.



3. Perusopetuksen TVT- opetuskiayton
tavoitteet

@asteita opettajalle: \

e Hydédynniin opetuksessani séihkdisic oppimateriaaleja ja verkkoaineistoja

e Kdytdn tydskennellessd oppimisympdiristojé ja mobiililaitteita monipuolisesti
e Ohjaan opiskelijat hyédyntdmdiéin séihkdisicéi oppimisympdiristéjé tiedonhankinnassa ja

-hallinnassa tiedostaen Idhdekritiikin

\ e Hyddynndn yhteisén voiman ja yhteisélliset vilineet. /

Tavoitetaitotasojen maarittelyn tarkoitus on taata tasa-arvoiset TVT -taidot kaikilla luokka-asteilla. Oppilaan
on saavutettava luokka-asteensa mukaiset taidot pystyakseen hyodyntdamaan opiskelussaan teknologiaan ja
saavuttaakseen riittavat TVT- kansalaistaidot.

| Oppilaan TVT-taidot Pieks&méen kaupungissa ’

Tiedonhallintataidot

1-2 |k
"TVT-valineet tutuksi”

- 0saa siirtya internet-sivulle

- tiedon etsiminen opetusohjelmista ja yksittaiselta
internet-sivulta

Kaytannon tyotaidot
Yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot, tietoturva ja
- laitteiden ja ohjelmien kaynnistaminen etiikka
ja sulkeminen
- tutustuminen verkossa toimimisen

kayttaytymissaantdihin ja turvalliseen toimimiseen

verkossa

- nappaimistdn ja hiiren hallinta

- tiedostojen avaaminen, tulostaminen
ja tallentaminen - yhteisten pelisdantdjen mukaan toimiminen
tietokoneella tydskennellessa

- oman tekstin tuottaminen

ja korjaaminen

- kayttajatunnusten ja salasanojen turvallinen

kayttaminen

- séhkoisten oppimateriaalien kayttd

- kymmensormijarjestelman alkeita




3-4 k
" Tietokone opiskelun valineend”

Kaytannon tyotaidot
- tekstin muokkaaminen (aktivoiminen,
kopioiminen, leikkaaminen ja liittdminen,
kirjainkoot, kirjasinlajit),

- tasauksen hallinta (vasen, tasattu, keskitetty),
rivivalin vaihtaminen, luetteloiden laatiminen

- kymmensormijarjestelman harjoitteleminen
- kuvien liittminen omiin tuotoksiin

- sahkopostin kayttaminen (viestin lahettdminen
ja vastaaminen)

- tutustuminen erilaisiin tallennusmahdollisuuksiin
(esim. pilvipalvelut, verkkoasemat, muistitikut jne.)

5-6 |k

" Tietokone tydvélineend”

Kaytannon tydtaidot
- tekstinkasittelytaitojen vahvistaminen

- kuvankasittelyn perustaitojen harjoitteleminen
(esim. kuvan koon muuttaminen ja rajaaminen)

- kymmensormijarjestelman kayttaminen

- esitysten laatiminen esitysgrafiikan avulla (esim.
PowerPoint)

- kuvan ja aanen tallentaminen

Tiedonhallintataidot
- tiedon hakeminen verkosta
- hakusanojen maaritteleminen

-léydetyn tiedon luotettavuuden ja
todenperaisyyden pohtiminen

Yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot, tietoturva ja
etiikka

- hyvien ja turvallisten toimintatapojen
noudattaminen verkossa

- oman yksityisyyden ja laitteiden suojaaminen

- tekijanoikeuksien tiedostaminen
verkkojulkaisuissa

- eri verkkoviestinndn valineisiin ja sosiaaliseen
mediaan tutustuminen

Tiedonhallintataidot

- tarkennetun ja rajatun haun kaytt6 (esim.
vapaasti kaytettavien kuvien tms. hakeminen)

- hakutulosten sisalldn ja luotettavuuden
arvioiminen

-kuvamanipulaation ymmartdminen

Yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot, tietoturva ja
etiikka

- henkilékohtaisten tietojen esittamisen riskeihin
tutustuminen

- tutustuminen tekijanoikeuksiin

- lahteiden merkitseminen

- hyvien ja turvallisten toimintatapojen
noudattaminen verkossa




7-9 k
" Tietokone tydvalineena”

Kaytannon tydtaidot

- erilaisten TVT- laitteiden peruskayttétaitojen
varmistaminen

- tekstinkasittelyn ja esityksenteon perustaitojen
vahvistaminen

- taulukkolaskennan peruskaytdn harjoitteleminen

- taulukoiden, tekstin, kuvan ja graafisen kuvaajan
kaytté havainnollistamisessa

- yhteiskirjoittamisen perusasiat (tiedoston
jakaminen, yhtaaikainen kirjoittaminen)

- digitaalisen kuvankasittelyn perusasioiden
vahvistaminen

- sahkodpostin ja muun sahkdisen viestinnan
monipuolinen kayttd

- verkko-oppimisymparistossa toimiminen
- tutustuminen verkkoasiointiin

- tydskentelyergonomia

Tiedonhankintataidot
- tiedon sujuva etsiminen internetin tietolahteista

- kriittinen suhtautuminen internetin valittamaan
tietoon

-tietojen kasittely, esittdminen ja tulkinta eri
ohjelmia kayttaen

Yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot, tietoturva ja
etiikka

- aktiivinen ja vastuullinen toiminta
verkkoymparistdissa

- erilaisten sosiaalisen median valineiden
vastuullisen kaytén ymmartdminen

- tekijanoikeuksien ja tietoturvan periaatteiden
ymmartadminen ja noudattaminen tydskentelyssa

- itsensa seka tietokoneen suojaaminen
haitalliselta materiaalilta




4. Opetushenkiloston osaaminen ja
taydennyskoulutus

Opettajien taitotasot - Ope.fi kansalaistaitona

Taitotasoilla maaritellaan yleisella tasolla opetustyossa tarvittavat tietoyhteiskuntataidot. Opettajien taitoja
voidaan kartuttaa tdydennyskoulutuksen ja vertaistuen avulla ja omatoimisesti opiskellen. Opettajan yleisia
kansalaistaitoja ovat

e tietokoneen ja siihen liittyvien toimisto-ohjelmien peruskayttotaidot

e matkapuhelimen perusominaisuuksien hallinta

e medialukutaito

e tiedonhaku internetista

o |ahdekritiikki

e sahkoisten asiointipalvelujen kadytto: kirjautuminen, salasanojen hallinta, kdyttoturvallisuuteen ja

omaan vastuulliseen verkkokayttaytymiseen liittyvat perustiedot
e tekijanoikeudet

Ope.fi — viitekehys on uudistumassa ja virallistunee OPS - uudistuksen yhteydessa. Tarkemmat kuvaukset
voimassaolevista Ope.fi -taitotasoista 16ytyvat seuraavien linkkien alta.

Ope.fil-taso: http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+l+-taso

Ope.fi2-taso: http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+ll+-taso

Ope.fi3-taso: http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+lll+-taso

4.1 Osaamisen kartoittaminen

Opettajien taitotasokartoitus toteutettiin marraskuussa 2012. Pieksamden opettajien TVT - kartoituksen
tulokset ovat luettavissa http://opeka.sis.uta.fi/city?search=x4kAEbOC2X2vOU7AH8Fibg.

Pieksdamaden opettajien e-valmiustasokartoituksessa koulutustarpeiksi nousivat tekijanoikeudet,
netiketti/someketti ja sosiaalisen median palvelut, tablettien sovellusten monipuolinen kayttékoulutus
(mediaominaisuudet, e-kirjat), uuden oppimisympariston kayttéonottokoulutus.

Jatkossa taitotasokartoitus on tavoitteena toteuttaa joka toinen vuosi.


http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+I+-taso
http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+II+-taso
http://opefi.wikispaces.com/Ope.fi+III+-taso
http://opeka.sis.uta.fi/city?search=x4kAEb0C2X2vOU7AH8Fibg

4.2 Osaamisen kehittiminen

Tieto- ja viestintatekniikan taitojen tdydennyskoulutus perustuu yhteisiin tavoitteisiin. Koko
perusopetuksen osaamistason kannalta on tarkeaa, etta perusopetuksen hallinto ja rehtorit johtavat
0saamista.

Tieto- ja viestintatekniikan opetuskdytén osaamisen tavoitteet on kuvattu Ope.fi -taulukossa, joka
|6ytyy osoitteesta http://opefi.wikispaces.com/Ajankohtaista+ja+esipuhe

e rehtorien tietoyhteiskuntavalmiuksien ja osaamisen johtamisen kehittaminen
e verkostoissa ja hankkeissa tapahtuva yhteistoiminnallinen oppiminen

e verkkoaineistojen ja -kurssien hyodyntaminen kaikessa koulutuksessa

e mediakasvatukseen liittyvan osaamisen lisddminen

Kouluttautuminen

Tyontekijalla on vastuu yllapitda ammattitaitoaan. Pieksamaen kaupunki jarjestaa taydennyskoulutusta.
Henkiloston koulutustarpeita kartoitetaan muun muassa kehityskeskustelujen avulla.

Tieto- ja viestintatekniikan taitojen kehittdminen lahtee myo6s tyontekijan omaehtoisesta innostuksesta ja
halusta kouluttautua. Tydyhteison yhteiset tavoitteet ja johtaminen ovat tarkeita tekijoita koko koulun
0osaamistason nostamisessa.

Oppimisymparistoja kehittavissa seka erilaisissa kansainvalisissa hankkeissa toimiminen on tarkea osa
koulujen osaamisen kehittamista.


http://opefi.wikispaces.com/Ajankohtaista+ja+esipuhe
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S. Tekninen ymparisto

5.1 Verkot ja palvelimet

Verkkoyhteydet

Ulkoisten ja sisdisten verkkoyhteyksien rakennuttamisesta ja yllapidosta vastaa Pieksamaen kaupungin
tietohallinto. Verkon kehittamista ja riittavyytta arvioidaan yhteistydssa koulujen kanssa. Oppilaitosten
kaytossa on hallintoverkko, kouluverkko ja avoin verkko (PMKNET). Strategiakauden aikana pyritdan
saavuttamaan oppilaitoksissa langattoman verkon kapasiteetti sellaiseksi, etta se on riittava konemaaralle,
joka on kolme kertaa oppilaitoksen henkilomaara (3 x henkilokunta + oppilaat). Hallintoverkkoa kayttavat
rehtorit ja koulusihteerit hallinnollisiin tehtaviin. Kouluverkkoa kayttavat opiskelijat ja opettajat
koulutyohon. Avointa verkkoa kayttavat kouluilla vierailijat sekad oppilaat ja henkilokunta omilla
henkilokohtaisilla laitteillaan.

Verkkoyhteyden nopeus

Tydasemayhteys kaupungin runkoverkossa on vahintaan 100 Mbits. Ulkoverkkoyhteys ja internetkaista
maardytyvat kaupungin kulloinkin voimassa olevan datasopimuksen perusteella (v. 2013 loppuun saakka
ulkoisen internet-yhteyden nopeus on 400 Mbps, josta taattua kaistaa on 100 Mbits).

Opetusverkon kayttdjatunnukset

Opetusverkkoon kirjaudutaan henkilékohtaisilla tunnuksilla. Tunnus luodaan peruskoulun oppilaille 3.
luokalla. Perusopetuksen 1.-2. luokilla kdytetdan yhteiskayttotunnuksia. Kayttajatunnukset muodostetaan
tietohallinnon toimesta, mutta tunnusten hallinnointia hoitavat koulujen TVT -vastaavat (lukitusten
purkaminen, salasanojen vaihtaminen). Koulussa toimivat sijaiset kirjautuvat kouluverkkoon koulujen
yleisilla tunnuksilla. Vahintdan kolme kuukautta kestdvassa tyosuhteessa olevalle tydntekijalle tyoyksikon
johtaja tilaa oman tunnuksen tietohallinnolta.

Palvelimet ja verkkoasemat

Tietohallinto vastaa koulujen opetusverkon palvelinten toteutuksesta ja yllapidosta. Opettajilla ja oppilailla
on kadytossaan henkilokohtaiset verkkoasemat, joiden yllapidosta vastaa tietohallinto. Kouluissa on kaytossa
Office 365 for education seka siihen sisdltyva Skydrive -tallennustila.

5.2 Laitteet

Laitteet ja — ohjelmistohankinnat tehdaan keskitetysti yhteistyossa tietohallinnon kanssa. Uudet laitteet
hankitaan padsaantoisesti leasing-sopimuksella.

5.3 Ohjelmistot

Tydasemien perusasennukseen kuuluu laajahko valikoima tyokaluohjelmia. Lisaksi koneille on asennettu
oppilaitoksen erikseen hankkimia ohjelmistoja. Mikali ohjelmisto on maksullinen, normaalisti kustannukset
kohdistuvat oppilaitokselle, ellei ohjelmisto kuulu perusyllapitomaksuun sisaltyviin tai hallintokunnan
keskitetysti hankkimiin ohjelmistoihin. Koulut vastaavat hankkimistaan sovelluksista ja ylldpitdvat niista
paakayttajaluetteloa seka lisenssisopimustietoja.
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5.4 Fyysinen oppimisymparisto

Pieksamaen kaupungin kouluissa opettajien ja oppilaiden kaytossa on oltava ajanmukainen ja riittava
laitteisto.

Opetustilanteissa opettajan kaytossa on
e nayttolaite: projektori tai suurikokoinen naytto, jossa kosketus- tai muu ohjaustoiminnallisuus.
e tietokone em. ndyttoon kytkettyna, danentoistomahdollisuus
e internet-yhteys
e joustavat mahdollisuudet paatelaitteiden kayttéon kaikessa opetuksessa

Oppilaitoksessa oppilaskaytossa

e Oppilaskoneiden lukumaara suhteutettuna koko oppilaitoksen oppilasmaaraan seuraavasti: minimi
1 laite/5 oppilasta, tavoitetila 1 laite/3 oppilasta

e  riittdvan nopea internet-yhteys

e toimisto-ohjelmistopaketti ja muut peruskayttoon tarvittavat varusohjelmistot kuten selain ja
kuvan- ja videonkasittelyohjelma

e henkilokohtaista levytilaa toiden tallentamiseen verkkolevylla tai verkkopalvelussa

5.5 Sdhkoiset oppimisymparistot

Pieksamaen kaupungissa otetaan kdytt66n sdhkoinen oppimisalusta. Oppimisalusta sisaltaa valineita
oppimateriaalien verkkojulkaisuun ja hallintaan, erilaisia keskustelutoimintoja sekd mahdollisuuden tehda,
palauttaa ja arvioida tehtavia sahkoisesti. Alusta mahdollistaa my6s ryhmatoiden tekemisen yhdessa ajasta
tai paikasta riippumatta. Kouluilla on lisdksi kdytossa kustantajien sdhkoisid oppimateriaaleja ja kouluihin
hankittuja ohjelmistoja. Lisdksi opettajat voivat tuottaa omaa materiaalia ja kdyttaa internetin tarjoamia
verkkosivustoja monipuolisesti.

5.6 Viestinti ja tiedottaminen

Wilma

Wilma on perusopetuksen ja toisen asteen oppilashallintojarjestelma MultiPrimuksen

www-kayttoliittyma opettajille, huoltajille ja opiskelijoille. Sita kdytetdan suoritusmerkintdjen, poissaolojen
ja opintojen suunnittelun ohella myds viestintdan koulun ja kodin valilla. Wilman laajempaa hyddyntamista
alakoulun puolella pohditaan strategiakauden aikana.

Koulujen kotisivut

Perusopetuksella on kuntalaisille tarkoitetut opetustoimen palvelusivut, joiden yhteydesta 16ytyvat myos
koulujen sivut. Koulun julkisen kotisivun yllapidosta vastaa koulun sisalld yksi tai useampi nimetty henkilo.
Koulut vastaavat itse sivujen ajantasaisuudesta. Kouluilla voi olla my6s omia sivuja yksittaisille luokille.
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edu.pieksamaki —sahkoéposti
Opettajilla on tyonantajan puolesta sahkodposti, joka on muotoa etunimi.sukunimi@edu.pieksamaki.fi.

Rehtorien ja hallintahenkildston osoite on muotoa etunimi.sukunimi@pieksamaki.fi. Oppilailla on kaytossa

3. luokalta alkaen sdahkoposti, joka on muotoa tunnus@edu.pieksamaki.fi.

5.7 Tietoturva

Opettajien tietoturvatietoisuutta pidetdan ylla vuosittain tehtavalla tietoturvakyselylld, joka 16ytyy
Pieksdmaen kaupungin intrasta. Tyoyksikon johtaja vastaa siita, etta jokainen tyontekija on suorittanut
kyselyn hyvaksytysti.

Tybasemia kdytetaan ainoastaan kaupungin omassa verkossa. Laitteisiin saa kytked vain koulun omia
ulkoisia tallennusvalineita. Tallentamisessa suositaan verkkoasemia ja pilvipalveluita.

Tietohallinto vastaa siita, etta laitteissa on ajanmukainen ja toimiva tietoturvaohjelmisto.

Seka opettajat ettd oppilaat huolehtivat kayttajatunnusten ja salasanojen huolellisesta sailyttamisesta.
Salasanat ovat henkilokohtaisia, eika niitd saa luovuttaa kenellekdan muulle henkil6lle.


mailto:etunimi.sukunimi@edu.pieksamaki.fi
mailto:etunimi.sukunimi@pieksamaki.fi
mailto:tunnus@edu.pieksamaki.fi
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6. Tukipalvelut
6.1 Tekninen tuki

IT-laitteiden ja verkkojen teknisesta toimivuudesta seka ohjelmistoasennuksista vastaa Pieksamaen
kaupungin tietohallinto. Tukipyynnot osoitetaan sahkopostilla osoitteeseen tietohallinto@ pieksamaki.fi
koulujen TVT -tukihenkildiden toimesta. Koulujen AV-laitteille on tietohallinnossa nimetty vastuuhenkild.
Tietohallinto tiedottaa tehdyista toimenpiteista koulun TVT -vastaavia.

6.2 Pedagoginen tuki

Pedagogista tukea tarjoavat koulujen TVT -vastaavat. Pedagogista tukea voidaan tarjota esimerkiksi
tutorointina ja vierihoitona opettajalta opettajalle.

6.3 Oppilaitosten TVT -tiimit ja -vastaavat

Kouluilla toimii TVT -tiimi, johon kuuluu my6s koulun rehtori. Perusopetuksessa TVT -vastaava on
oppilaitoskohtainen. TVT -vastaava on opetustehtavansa ohella TVT -tukea antava opettaja. Tukea voidaan
antaa valituntisin, oppituntien jalkeen tai oppituntien aikana. TVT -ty lisaa tyon vaativuutta ja tulisi siten
olla kaikilla kouluilla yhtena TVA -rahajakokriteerina.

6.4 TVT -vastaavien tehtavit

Koulun TVT -vastaava
e toimii yhteyshenkilona tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvissa tiedotustehtavissa
e toimii opetushenkildston vertaistukena ohjelmistojen tekniseen ja pedagogiseen kayttoon
liittyvissa asioissa
e tukee opettajia tdydennyskoulutuksessa hankitun osaamisen kayttoonotossa
e voi tehda pienimuotoisia teknisia toimia
e seuraa perusopetuksen TVT -suunnitelman toteutumista yhdessa koulun johdon kanssa
e tarvittaessa uusii yksittdisen oppilaan salasanan opetusverkon palveluihin ja avaa lukkiutuneen tilin.

6.5 TVT -ohjausryhma

Tietohallinto, koulujen TVT -vastaavat ja opetustoimen TVT -kehityksesta vastaava rehtori kokoontuvat
kerran lukukaudessa yhteiseen palaveriin, jossa kasitellaan jarjestelmien kokonaisarkkitehtuuria ja
jarjestelmien kehittamisen ohjaamista.


mailto:tietohallinto@pieksamaki.fi
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7. TVT- suunnittelu

7.1 Suunnittelun osa-alueet

) ) Fieksdmaen kaupungin TVT-strategia
Kaupunkitason suunnittelu on osa kuntatason opetussuunnitelmaa
ja osa sivistyspalvelujen tieto- ja viestintdstrategiaa.

Wilmassa olevaan vuosisuunnitelmaan

Koulutason suunnittelu sUU _
tehdaan koulutason vuosittainen TV T-suunnitelma.

Suunnitelman tekemisestd vastaa koulun
TWT-iimi. Lukuvuosisuunnitelmassa mainitaan
vuosittaiset TVT-painopistealueet, Katannan
toimet ja resurssit.

7.2 Suunnitelman arviointi ja paivittaminen

L”Suunnitelmatyfj on jatkuva prosessi, ei projekti.” J

Pieksamaen kaupungissa toimii perusopetuksen TVT — ryhmd, joka arvioi kunnallisen suunnitelman
toteutumista, kehittamistarpeita ja vaikuttavuutta. Koulukohtainen TVT — suunnitelma kasitelldan
vuosisuunnitelman yhteydessa ja sita voidaan paivittaa jatkuvasti.

Kuntatasolla suunnitelmatyon vaikuttavuutta ja kehittamistarpeita arvioidaan TVT -suunnitelmatyéryhman
toimesta vuosittain. Tyéryhma suosittaa korvaavia ja korjaavia toimenpiteita tarpeen mukaan
perusopetuksen ja lukiokoulutuksen johdolle. Koulujen yhden vuoden TVT -suunnitelmat ohjaavat
tukipalvelujen kohdentumista ja suunnitelmat kasitelldan vuosittain lokakuussa ko. lukuvuoden

toimenpiteiden osalta.

Lukuvuosina 2013 - 14 tdydennyskoulutusta jarjestetdaan yhteistyossa Osaava-hankkeen kanssa. Muita
yhteistyokumppaneita ovat Aducate, Educode ja vapaan sivistystyon opistot.
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Arviointi

Jokaisella koululla tulee olla selked opetushenkil6stdn tieto- ja viestintatekniikan
taydennyskoulutussuunnitelma, joka otetaan vuosittain huomioon koulun TVT-suunnitelmassa, joka on
Wilmassa vuosisuunnitelman osana. Opettajien taitotason kehittymista arvioidaan saanndllisesti. Viimeksi
arviointi on tehty marraskuussa 2012 ja seuraava arviointi toteutetaan 2014. eValmiustason kehittymista
seurataan koulukohtaisesti.

Arviointikohteet
e opettajien TVT - tadydennyskoulutuksen maara
e opettajien TVT- taitotasokartoitus joka 2. vuosi
e oppilaiden osaamisen kartoittaminen (6. Ik:n ja 9. Ik:n syksyll3)

Koulutasolla koulun TVT -suunnitelman toteutumista seuraa rehtori, johtoryhma seka TVT -tiimi.
Suunnitelma paivitetdan tarpeen mukaan ja toteutusta tdsmennetdan vuosittain vuosisuunnitelmassa.
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8. LIITTEET

LIITE 1. Oppilaan netiketti

Kéytdn nimimerkkié sellaisilla sivustoilla, joilla se on

_ . . . . Esiinnyn omalla nimell&ni.
Vierailen vain sellaisilla sivustoilla,

En luovuta salasanojani kenellek&an.

Kéytén CC-lisenssoitua materiaalia.

Harkitsen tarkoin, mita tietoja itsesténi julkaisen.

\ Merkitsen téihin k&yttédmani lahtest.
Tutustun tarkkaan palveluiden kéyttéjéaehtoihin. \

Alakouluikdinen ei voi kirjautua palveluihin . c o
— Netiketti —

Tekij@noikeudet koskevat mm. tekstia,

verkosta aineistoa, mihin minulla

Olen kohtelias ja ystadvéllinen.

En loukkaa ja levita toisista perattémia juttuja.

Tiedostan lahdekritiikin.
Tarkastan useammasta lahteesta
Jos aion julkaista valokuvan/videon netissa,

pyydan julkaisuissa olevilta henkilsilté

Vihan lietsominen ja vakivaltaan yllyttdminen tai
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LIITE 2. Sosiaalisen median saannot Pieksamaen kaupungissa

PIEKSAMAEN KAUPUNKI

11.1.2011

PIEKSAMAEN KAUPUNGIN SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTOPOLITIKKA

Mik& on sosiaalinen media

Sosiaalinen media on vaikutuskanava, joka yhdistaa sisallot ja ihmiset
kaytanndllisesti katsoen ilmaiseksi ja avoimesti toisiinsa. Toimija perustaa
verkkoon yhteisoéllisen palvelun alustan, mutta sisaltd on suurelta osin
kayttajien tuottamaa. Sisaltod tuotetaan yhdessa, vertaistuotannon
menetelmin. Sosiaalisessa mediassa kayttajan ei tarvitse olla pelkka sisallon
kuluttaja, vaan hanen on mahdollista aktiivisesti tuottaa sisaltda.
Sosiaalisessa mediassa kayttdjan tarjpamaa panosta pidetaan

|&ahtokohtaisesti hyddyllisena.

Tyypillisia yhteisdllisia palveluita ovat wikit, blogit, keskustelupalstat, podcastit,
erilaiset uutisten ja linkkien jakopalvelut, mediapalvelut ja verkkoyhteisot.
Esimerkkeja verkkoyhteisoista ovat Facebook, Myspace, IRC-galleria, Twitter

ja yhteisdllisista mediapalveluista Flickr ja Youtube.

Kynnys julkaista tallaisissa medioissa on hyvin matala, julkaistu sisaltd leviaa
valittdmasti ja sisaltja ei yleensa valvo yksittdinen paatoimittaja. Sosiaaliselle
medialle on myos tyypillista, ettd se toimii usein vapaasti hyodynnettavilla,

avoimen lahdekoodin alustoilla, joiden yllapitajat eivat ohjaa julkaisutoimintaa

perinteisen median tavoin.

Yhteisolliset palvelut tukevat omaehtoista toimintaa. Ne tarjoavat
mahdollisuuden yksilolliseen osallisuuteen ja hyodyntavat kayttajiensa

yhteista potentiaalia. Toimijan on niiden avulla mahdollista avata toimintaansa


http://facebook.com/
http://myspace.com/
http://irc-galleria.fi/
http://twitter.com/
http://flickr.com/
http://youtube.com/
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ja luoda kayttajille uusia toimintaedellytyksia. Sosiaalisen median yhteisot ovat

jo luoneet kaytantoja, jotka muovaavat laajalti yhteiskuntaa.

TyOnantajan edustajana sosiaalisessa mediassa

Pieksdméen kaupungin tyontekijoiden osallistumisella sosiaalisten medioiden
kayttamiseen pyritaan tavoittamaan sahkoisten medioiden kayttajakunta,
luomaan uusi tapa suoralle tiedottamiselle ja kuntalaisille uusi tapa keskustella

asioista.
Kayttdon otettavat profiilit:

1. Virkamiesprofiilit, jolloin kunkin profiilin takaa 16ytyy useampia henkilgita,
jotka edustavat esimerkiksi asiaa, palvelua, yksikk6a, ryhmaa,
tapahtumaa tai paikkaa. Virkamiesprofiili nimetaan yksikon tai
toiminnan nimell&, esim. Pieksdmé&en Seutuopisto. Virkamiesprofiilissa

kaytetaan yhteista sdhkopostiosoitetta esim. viestintd@organisaatio.fi

2. Asiantuntijaprofiilit, jotka edustavat yhta olemassa olevaa kaupungin
virkamiesta tai asiantuntijaa. Asiantuntijaprofiilin kayttbénotto on
perusteltua silloin, kun se pystytaan erottamaan kayttajan muista -
henkilokohtaiseen elaman piiriin kuuluvista - profiileista.
Asiantuntijaprofiilien yhteydessa kaytetaan Pieksamaen kaupungin
sahkopostiosoitetta, esim. asiantuntijaprofiilissa Pieksdméaen
Nuorisotoimi Seija Laitinen ja sahkdpostiosoite

seija.laitinen@pieksamaki.fi

On huomattava, etta yksityinen henkilé mainitessaan sosiaalisen median
palvelun henkiloprofiilissaan tydnantajansa, esiintyy organisaationsa
epavirallisena edustajana joka edellyttda sen mukaista kayttaytymista.

Kaupungin yksikodiden edustus sosiaalisessa mediassa tulee mainita
kaupungin internet-sivuilla, nain kuntalainen voi tarvittaessa varmentaa
edustuksen aitouden. Valeprofiileista tehdaan ilmoitus yllapitajalle (tai
tapauksesta riippuen rikosilmoitus) ja ne pyritddn poistattamaan

mahdollisimman pian.
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Sosiaalista mediaa kaytetaan tybajalla ainoastaan tyorooliin liittyvissa
tehtavissa, henkilokohtaisten asioiden hoitaminen sosiaalisessa mediassa
tydajalla on sopimatonta.

Tyontekijoitd koskevat myds sosiaalisessa mediassa ty6lainsdadanto ja
henkilotietosuojalaki. Sosiaalisissa medioissa tulee noudattaa kaupungin
tiedottamisen ohjeistusta, tietosuojan ja tietoturvan vaatimuksia. Taman
vuoksi sosiaalisen median valineissa ei esimerkiksi tule kasitelld, tallentaa tai
jakaa salassa pidettavia tietoja kuten henkilotietoja, tekijanoikeuksellista

materiaalia tai muita salaisia tietoja.

Sosiaalisissa medioissa sisallot leviavéat laajalle, nopeasti ja
peruuttamattomasti, joten kriittista tarkastelua pitaa tehda ennen kuin julkaisee
mitaédn, ja jos epailyttaa, jatetaan julkaisematta. Kuntalaisia kannattaa
muistuttaa, ettd palveluntarjoaja (esim. facebook) voi tallentaa heidan
tietojaan.

Sisallonjulkaisijalla on oltava kayttdoikeus julkaisemaansa materiaaliin, ja
hanen on otettava huomioon, ettd kerran verkkoon ladattuja sisalt6ja ei saa

koskaan poistettua verkosta.

Sosiaalinen media ei eroa mistdan muusta vuorovaikutusfoorumista tai
ymparistosta; keskustelua ei voi hallita, mutta sita voi luotsata. Jos tyontekija
haluaa muuttaa alkuperaistd sanomaansa tai on tehnyt virheen sosiaalisessa

mediassa, kannattaa hdnen kertoa se itse ensimmaisena.

Pieksamaen kaupunki jarjestaa tyontekijoilleen koulutusta sosiaalisten

medioiden kaytosta ja niihin osallistumisesta.
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g PIEKSAMAEN KAUPUNKI

YLEISOHJEITA SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTAMISESTA TYONTEKIJOILLE SEKA
OHJEITA PROFIILIEN KAYTTOONOTOSTA JA KAYTTAMISESTA

1. Yleisesti sosiaalisessa mediassa:

1. Selvita ja noudata Pieksaméaen kaupungin sosiaalisten medioiden
kayttopolitiikkaa. Osallistu tietohallinnon jarjestamiin tietoturvakoulutuksiin.

2. Jos mainitset sosiaalisen median palvelun henkiloprofiilissasi tydnantajasi,
esiinnyt talléin organisaatiosi (epavirallisena) edustajana. Muista kayttaytya

sen mukaisestil

3. Tutustu huolellisesti sosiaalisten medioiden sopimusehtoihin. Huomaa, etta
palvelun tarjoaja voi hyddyntaa profiiliisi syottamiasi tietoja laajasti. Varo
syottdmasta liian henkilokohtaista tai yksityiskohtaista tietoa, valokuvia tai

muuta materiaalia itsestasi.

4. Kunnioita perheesi ja ystaviesi suhtautumista sosiaalisiin medioihin. Vaikka
olisit itse niista innostunut, eivat kaikki sita kuitenkaan ole. Jos kanssaihmisesi
eivat halua sinun laittavan kuvia tai tietoa heista sosiaaliseen mediaan,

noudata heidan toiveitaan.

5. Huolehdi siita, etta tietokoneesi kayttojarjestelméapaivitykset ja
tyovalineohjelmistot on paivitetty ajan tasalle ja etta siin& on tarvittavat
palomuuri- ja haittaohjelmien torjuntaohjelmistot kaytdssa ja ettéa ne paivittyvat

automaattisesti.

6. Ala hyvaksy tuntemattomia yhteydenottoyrityksia verkostoosi dlaka

napsauta vieraita, hamaraperaisia linkkeja.

7. Ala keskustele tydasioista muissa kuin tyotehtaviin hyvaksytyissa
sosiaalisissa medioissa. Ole erityisen huolellinen salassa pidettavan tiedon

suhteen.

8. Jos epailet, etta olet joutunut huijatuksi tai muun hyokkayksen kohteeksi,
ala eparoi pyytad apua. Ala jata tekematta asiasta rikosilmoitusta, vaikka

taloudellinen menetys saattaa osaltasi jadda vaatimattomaksi.
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9. Ala kayta samaa salasanaa eri palveluissa. Ala kayta samoja
kayttajatunnuksia ja salasanoja ty6- ja vapaa-ajan palveluissa. Huolehdi

salasanasi laadusta kayttamalla vain vahvoja salasanoja.

10. Tarkista kayttajaprofiilin yksityisyyden suojaa koskevat asetukset ja muuta
niita tarvittaessa siten, etta tietosi eivat levia laajemmalle kuin haluamallesi

kayttajajoukolle.
2. Virkaprofiilissa:
Virkaprofiilin kayttéonotto:

1. Ennen virkaprofiilin perustamista sosiaalisen median palveluun, on tulevan
toiminnan tarkoitusta seka resursointia suunniteltava profiilista riippuen
toimialan, palvelualueen, yksikon tai tydryhman tasolla.

2. Virkaprofiilin perustamisesta on syyta pidattaytya silloin, kun profiilin
paivittdmiseen ja kayttajien kanssa kaytavaan vuorovaikutukseen ei voida
osoittaa tyontekijoiden tybaikaa.

3. Paatoksen virkaprofiilin perustamisesta tekee profiilin tarkoituksen,
organisaatiotason tai hallinnoijien kannalta keskeinen esimies.

4. Virkaprofiilin kirjataan kaytetyn palvelun asettamissa rajoissa profiilin
tarkoitus seka sen hallinnoijien nimet ja tyotehtavat.

5. Palveluiden kayttdehdot on tarkistettavat ennen kayttéonotto ja niiden
muutoksia on seurattava kayttoonoton jalkeen.

6. Virkaprofiilit tulee olla listattuna Pieksdméaen kaupungin internet-sivuilla.

Osallistumisen periaatteet:

7. Jotta kaytettyjen palveluiden ja virkaprofiilien avulla edistetdan
kaupunkilaisten tiedonsaanti- ja vaikuttamismahdollisuuksia, on
minimitason vaatimus virkaprofiileille seuraava: 1) rooleja tulee paivittaa
saanndllisesti 2) niiden kautta esitettyihin kysymyksiin tulee vastata kuten
muuhunkin palautteeseen.

8. Jos profiilin paivittamiseen ei riitd endé voimavaroja tai sen kaytto ei ole
enaa tarkoituksenmukaista, on parempi, etta virkaprofiili lopetetaan kuin
jatetdan sellaisenaan verkkoon. Profiilin lopettamisen yhteydessa on
tarkedd, ettd ilmoitat mahdollisesta lopettamisesta hyvissa ajoin, perustelet
lopettamispaatosta sekd ohjaat kayttajia uusien/vastaavien palvelujen
pariin.

9. Jos virkaprofiilin kayttama sosiaalisen median palvelu mahdollistaa
palvelun sisalla hyvinkin erilaisia vuorovaikutuksen muotoja (kommentointi,
chat, yksityiset viestit jne.), on suositeltavaa, etta virkaprofiilissa


http://lahdensomeohje.pbworks.com/w/page/Virkaprofiilin-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto
http://lahdensomeohje.pbworks.com/w/page/Yksityisyys
http://lahdensomeohje.pbworks.com/w/page/Virkaprofiilin-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto
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maaritelladn ainakin yksityisten viestin osalta, kuinka profiilin hallinnoijat
niiden kautta saatua palautetta ja kysymyksia kasittelevat.

10. Tarkista kuva-, aani- ja videomateriaalin tekijanoikeudet ja viittaa
kayttamiisi tekstilahteisiin.

11.Pyri virkarooleissa avoimeen, ymmarrettavaan ja yksiselitteiseen
vuorovaikutus- ja viestintatyyliin.

3. Asiantuntijaprofiilissa:

Tassa ohjeessa asiantuntijaprofiililla tarkoitetaan sosiaalisen median
palvelussa olevaa profiilia, joka edustaa yhtéa olemassa olevaa kaupungin
virkamiesta tai asiantuntijaa. Asiantuntijaprofiilin kayttéonotto on perusteltua
silloin, kun se pystytdan erottamaan kayttajan muista - henkilokohtaiseen
elaman piiriin kuuluvista - profiileista. Tassé ohjeessa asiantuntijaprofiilia
maarittelevat seuraavat asiat:

1. Asiantuntijaprofiili edustaa kaupunkia Pieksdmaen kaupungin
maarittelemassa tehtavasta ja/tai roolista kasin.

2. Asiantuntijaprofiilin perustamiseen on oltava kyseisen tydntekijan
suostumus.

3. Asiantuntijaprofiili on tyyliltdéan ammattimainen ja se on eriytetty
kayttajan yksityisesta identiteetista.

4. Koska sita hallinnoi yksi henkilo, sen toimintaan ja paivityksiin
vaikuttavat esimerkiksi lomat ja muut poissaolot.

5. Asiantuntijaprofiilia kaytetdadn omalla nimella ja kuvalla. Lisaksi
profiilissa on hyva nakya:

e pieksamaki.fi -paatteinen sahkopostiosoite

e ammatilliset tiedot

e muita tietoja, joista profiilin hallinnoija voidaan suoraan yhdistaa
kaupungin organisaatioon.

6. Asiantuntijaprofiilit tulee olla listattuna Pieksamaen kaupungin internet-
sivuilla.
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LIITE 3. Linkkilista

Tablettien kdytto opetuksessa:

http://sormet.ejuttu.fi/

http://eduforum.fi/

http://pulpetistatabletille.blogspot.fi/

http://sormet.ejuttu.fi/sites/sormet.ejuttu.fi/files/kilpiajp/artikkelit/170412/tiedostot/ipadkirjanen.pdf

http://koulut.tampere.fi/hankkeet/eppu/

http://teknologiaakouluun.blogspot.fi/

http://blogit.jamk.fi/ipad/

Tekijanoikeudet:

http://www.opettajantekijanoikeus.fi/opas/

http://www.kopiraitti.fi/

Opettajien itseopiskelun tukimateriaalia:

http://www10.edu.fi/kenguru/

http://vinkkiverkko.ning.com/
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http://teknologiaakouluun.blogspot.fi/
http://blogit.jamk.fi/ipad/
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