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Ryhman maaritelma

» Ryhmaksi katsotaan joukko ihmisia, jotka itse
tietavat kuuluvansa naiden muiden ihmisten
kanssa samaan joukkoon.

» Ryhmissa toimitaan usein jollakin elaman alueella
eli ryhmalla on jonkinlainen tehtava.




Ryhman muodostumisesta

» Ryhmassa opiskellaan, tehdaan tyota ja harrastetaan.
Perhe on ryhma, ja ystavistakin voi muodostua ryhma.
Ryhmat ovat niin kiintea osa elamaamme, ettei niiden
olemassaoloa valttamatta aina tiedosteta.

» Tehtavakeskeisen ryhman kehittymista voidaan kuvata eri
vaiheiden kautta. Kehitysvaiheet voidaan erottaa
toisistaan esimerkiksi ryhman vuorovaikutuksen
perusteella, mutta niilla ei valttamatta ole selkeaa alkua

ja loppua.




Ryhmaan kuuluminen on luonnollista
ihmiselle

» |hminen kuuluu luonnostaan moniin erilaisiin
ryhmiin.
» Vastasyntyneen lapsen ensimmainen ryhma on

perhe ja kasvaessaan han muun muassa leikkii,
opiskelee, harrastaa ja tekee toita ryhmissa.

» Ryhmaan kuuluminen on ihmisen perustarpeita ja
ryhmassa toimimisen ja viestimisen taitoja
tarvitaan lahes paivittain.




Tyoskentely ryhmassa

» Ryhmatyoskentely ei aina suju ilman ongelmia, mutta se
on ymmarrettavaa, koska rynma koostuu aina erilaisista ja
eri tavalla ajattelevista ihmisista.

» Ryhmatyossa on omat vahvuutensa ja heikkoutensa.

» Jasenet ovat erilaisia ja heilla on erilaista tietotaitoa,
erilaisia arvoja, ihanteita, ajatuksia ja kokemuksia.

» Jos ryhmassa on hyva ilmapiiri, ryhmatyoskentely on
hauskaa.







Ryhman dynamiikasta

» Jannitteiden kenttaa ryhmassa nimitetaan
ryhmadynamiikaksi.

» Tassa kentassa yksilosta toiseen virtaa erilaisia
jannitteita, jotka voivat olla esimerkiksi rakkauden tai
kateuden tunteita, seksuaalista kiinnostusta tai
epamieltymysta, ihailua, hyljeksintaa tai kilpailua

» Ne ovat alueita ryhmassa, jotka eivat varsinaisesti nay ja
kuitenkin ovat aivan ilmeisia




Ryhman toimintaan vaikuttavat asiat

» Esimerkkina voidaan kayttaa jaavuorta, jonka pelkka
huippu nakyy meresta. Tama on ryhman nakyva osa,
virallinen ohjelma, ne asiat, josta puhutaan.

» Nakymaton osa, tyoyhteison epavirallinen puoli, on osa
josta ei puhuta. Nakymattomassa osassa pinnan alla
kytevat muun muassa keskinaiset tunnesuhteet, salaiset
Kilpailupyrkimykset, ennakkoluulot ja niiden herattamat
tunteet.

» Nama kaikki vaikuttavat siithen kuinka ryhma toimii ja
mita siina tapahtuu.




Yksilo ryhmassa

» Yksilon puhumisen, ilmaisun maara on toisaalta
henkilokohtaisesta rohkeudesta ja taidosta kiinni, mutta
toisaalta vapautunut ryhma innostaa arkojakin jasenia
itseilmaisuun.

» Lisaksi hyva ilmapiirin mittari ja myoskin sen hoitokeino
on huumori.

» Joskus yksilolle taysin selkea asia ei avaudukaan toisille,
tama aiheuttaa epavarmuutta ja ilmaisun vahyytta




Ryhman toimivuudesta

» Ryhman toimivaa vuorovaikutusta ihmisten
kesken, joka on avointa, rehellista ja luontevaa,
pidetaan hyvan ja toimivan ryhman merkkina.

» Avoimuus ryhmassa on kuppikuntien ja klikkien
vastakohta ja rehellisyys mahdollisimman kaukana
salailusta, tiedon pihtaamisesta ja takanapain
puhumisesta.




Ryhman toimivuudesta

» Hyvaan vuorovaikutukseen kuuluu toisen tyon
arvostaminen ja tyotovereiden kunnioittaminen
persoonina kaikilla tasoilla.

» |hmisilla on erilaisia tehtavia ja vastuita
osaamisen ja tietotaidon mukaan, mutta
persoonina kaikki ovat samanarvoisia ryhmassa.




Toimimaton ryhma

» Tyon ilon voi kadottaa monesta syysta, mutta tutkimusten
mukaan yksi vakavimmista syista on se, etta
vuorovaikutus ryhmassa ei toimi.

» Sairastuneessa tyoyhteisossa tyoskentelevat peittavat
todelliset tunteensa, vaikenevat sisaisista ongelmista
eivatka luota toisiinsa.

» lkavat ilmiot ryhmissa voivat olla hyvinkin ahdistavia




Ryhmassa ja virallisia ja epavirallisia
rooleja

» Viralliset roolit ovat usein ennalta maarattyja tai niista

voidaan sopia. Virallisia rooleja ovat esimerkiksi sihteeri tai
puheenjohtaja.

» Epaviralliset roolit nakyvat sen sijaan ryhman jasenen
toistuvana kayttaytymisena ja ne muodostuvat ja kehittyvat
ryhman vuorovaikutuksessa. Ryhman perustehtava, eli se
minka vuoksi se on perustettu, vaikuttaa sithen millaisia
rooleja ryhmaan syntyy.

» Epavirallisia rooleja voivat olla esimerkiksi uhrautuja,
vitsailija tai syntipukki.



Rooleista ryhmassa

» Tunneroolissa ryhman jasen voi olla vaikkapa
rohkaisija, pelkuri, innostaja tai toisten tunteiden
ilmaisija.

» Vuorovaikutukseen liittyvat roolit ovat esimerkiksi
hiljainen, paalle puhuja tai sivuutettu.

» Asenneroolit kuvaavat taas nimensa mukaisesti
ryhmalaisen asennetta ja niita voivat olla
hannystelija, lemmikki tai auttaja.




