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			Tutkinto		Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto		
			Tutkinnon osa	Kotona asumisen ja elämänhallinnan tukeminen, 15 osp
Tämän lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston ylläpitämään henkilötietolain 523/99 
mukaiseen henkilörekisteriin. Arviointimateriaali säilytetään puoli vuotta.			
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Opiskelija edistää asiakkaan kotona asumista tai sinne siirtymistä.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· tuntee asumisen vaihtoehtoja, asumispalveluiden järjestämisvelvollisuuden, yhdenvertaisuuslain velvoitteet sekä kotona asumista tukevat palvelut ja antaa niistä tietoa
· arvioi osaltaan asumismuodon soveltuvuutta asiakkaalle yhteistyössä asiakkaan ja verkoston kanssa
· ottaa huomioon elämäntavan jatkuvuuden ja kodin merkityksiä asiakkaalle ja läheisille
· arvioi asiakkaan toimintakykyä ja voimavaroja, tunnistaa kotona asumiseen liittyviä haasteita, riskejä ja tuen tarpeita sekä etsii niihin ratkaisuja työryhmän tukemana yhdessä asiakkaan kanssa
· tekee ilmoituksen havaitsemastaan palvelutarpeesta
· neuvoo ja ohjaa elämäntilanteen muutoksissa
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· tuntee laaja-alaisesti asumisen eri vaihtoehdot, asumispalveluiden järjestämisvelvollisuuden, yhdenvertaisuuslain velvoitteet sekä kotona asumista tukevat palvelut ja antaa niistä tietoa
· arvioi monipuolisesti asumismuodon soveltuvuutta asiakkaalle yhteistyössä asiakkaan ja verkoston kanssa
· ottaa huomioon elämäntavan jatkuvuuden ja kodin merkitykset asiakkaalle ja läheisille
· arvioi asiakkaan toimintakykyä ja voimavaroja monipuolisesti, tunnistaa kotona asumiseen liittyviä haasteita, riskejä ja tuen tarpeita sekä etsii niihin ratkaisuja asiakkaan kanssa
· tekee ilmoituksen havaitsemastaan palvelutarpeesta
· neuvoo ja ohjaa elämäntilanteen muutoksissa vahvistaen asiakkaan ja läheisten elämänhallintaa
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· tuntee laaja-alaisesti asumisen eri vaihtoehdot, asumispalveluiden järjestämisvelvollisuuden, yhdenvertaisuuslain velvoitteet sekä kotona asumista tukevat palvelut ja antaa niistä asiakaslähtöisesti tietoa
· arvioi monipuolisesti asumisvaihtoehdon soveltuvuutta asiakkaalle yhteistyössä asiakkaan ja verkoston kanssa perustellen toimintansa
· turvaa asiakaslähtöisesti elämäntavan jatkuvuutta ja ottaa huomioon kodin merkitykset asiakkaalle ja läheisille
· arvioi asiakkaan toimintakykyä ja voimavaroja monipuolisesti yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa yksilölliset tilanteet huomioiden ja etsii niihin asiakkaalle soveltuvia ratkaisuja asiakkaan kanssa
· tekee ilmoituksen havaitsemastaan palvelutarpeesta
· neuvoo ja ohjaa asiakaslähtöisesti elämäntilanteen muutoksissa vahvistaen monipuolisesti asiakkaan ja läheisten elämänhallintaa.



	· 


Opiskelija suunnittelee ja arvioi työtään.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· asettaa tavoitteita ja suunnittelee työtehtävänsä yhteistyössä asiakkaan ja työryhmän kanssa hyödyntäen tietoa asiakkaan toiveista, voimavaroista ja toimintakyvystä
· toimii tavoitteellisesti
· arvioi työn ja tavoitteiden toteutumista yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· asettaa tavoitteita ja suunnittelee työtehtävänsä joustavasti yhteistyössä asiakkaan ja työryhmän kanssa hyödyntäen monipuolisesti tietoa asiakkaan toiveista, voimavaroista ja toimintakyvystä
· toimii tavoitteellisesti ja voimavaralähtöisesti
· arvioi työn ja tavoitteiden toteutumista asiakaslähtöisesti yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· asettaa tavoitteita ja suunnittelee työtehtävänsä joustavasti yhdessä asiakkaan ja työryhmän kanssa turvaten asiakkaan mahdollisuuksia suunnitella elämäänsä ja tehdä sitä koskevia päätöksiä
· toimii tavoitteellisesti ja voimavaralähtöisesti perustellen toimintaansa
· arvioi työn ja tavoitteiden toteutumista asiakaslähtöisesti ja osallistaen asiakasta ja läheisiä.
	· 


Opiskelija käyttää alan työmenetelmiä, -välineitä ja materiaaleja kotona asumisen tukemisessa ja elämänhallinnan vahvistamisessa.
Arkipäivän toiminnoissa ja elämänhallinnassa ohjaaminen
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· huomioi asiakkaan oikeuden yksityisyyteen
· ohjaa asiakasta itsestä, päivärytmistä ja kodista huolehtimisessa
· arvioi asiakkaan toimintaedellytyksiä ja edistää esteettömyyttä ja osallistumista
· mahdollistaa omien valintojen tekemistä päivittäisessä elämässä
· tukee positiivista mielenterveyttä
· hyödyntää etäohjauksen mahdollisuuksia ja tekee tilannekohtaisia ratkaisuja yhteistyössä työryhmän kanssa
· ohjaa kotona asumista tukevan teknologian ja apuvälineiden hankinnassa, käytössä ja ylläpidossa yhteistyössä työryhmän kanssa
· tunnistaa turvattomuutta, osoittaa välittämistä ja etsii ratkaisuja yhdessä työryhmän kanssa
· tunnistaa turvallisuusriskejä ja huolehtii asiakkaan turvallisuudesta
· tukee asiakasta erilaisissa kriisi- ja ongelmatilanteissa hyödyntäen tietoa ja työryhmän osaamista kriisissä olevan ihmisen auttamisesta
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· huomioi asiakkaan oikeuden yksityisyyteen eri tilanteissa
· ohjaa ja tukee asiakasta itsestä, päivärytmistä ja kodista huolehtimisessa
· arvioi monipuolisesti asiakkaan toimintaedellytyksiä yhdessä asiakkaan kanssa ja edistää esteettömyyttä ja osallistumista
· ohjaa ja tukee asiakasta omien valintojen tekemisessä päivittäisessä elämässä
· tukee positiivista mielenterveyttä hyödyntäen asiakkaan voimavaroja ja kiinnostuksen kohteita sekä vahvistaen asiakkaan psyykkistä toimintakykyä
· käyttää etäohjausta ja -neuvontaa asiakaslähtöisesti huomioiden palvelun sopivuuden asiakkaalle
· ohjaa kotona asumista tukevan teknologian ja apuvälineiden hankinnassa, käytössä ja ylläpidossa
· tunnistaa turvattomuutta, osoittaa välittämistä ja etsii yhdessä asiakkaan kanssa turvallisuutta vahvistavia ratkaisuja
· tunnistaa turvallisuusriskejä ja ohjaa asiakasta huolehtimaan turvallisuudesta kodissaan
· tukee monipuolisesti asiakasta erilaisissa kriisi- ja ongelmatilanteissa hyödyntäen tietoa ja työryhmän osaamista ihmisen auttamisessa ja elämänhallinnan tukemisessa
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· huomioi johdonmukaisesti asiakkaan oikeuden yksityisyyteen eri tilanteissa
· ohjaa, tukee ja motivoi asiakasta itsestä, päivärytmistä ja kodista huolehtimisessa
· arvioi laaja-alaisesti asiakkaan toimintaedellytyksiä yhdessä asiakkaan kanssa ja edistää esteettömyyttä ja osallistumista monipuolisesti
· ohjaa ja tukee asiakasta johdonmukaisesti ja monipuolisesti omien valintojen tekemisessä päivittäisessä elämässä
· tukee positiivista mielenterveyttä hyödyntäen monipuolisesti asiakkaan voimavaroja ja kiinnostuksen kohteita sekä vahvistaen asiakkaan psyykkistä toimintakykyä
· käyttää etäohjausta ja -neuvontaa asiakaslähtöisesti ja motivoivasti varmistaen palvelun sopivuuden asiakkaalle
· ohjaa kotona asumista tukevan teknologian ja apuvälineiden hankinnassa, käytössä ja ylläpidossa tuoden esille vaihtoehtoja
· tunnistaa turvattomuutta, osoittaa välittämistä ja etsii yhdessä asiakkaan kanssa turvallisuutta vahvistavia ratkaisuja monipuolisesti
· tunnistaa turvallisuusriskejä ja ohjaa asiakasta huolehtimaan kokonaisvaltaisesti turvallisuudesta kodissaan
· tukee monipuolisesti asiakasta erilaisissa kriisi- ja ongelmatilanteissa hyödyntäen laaja-alaisesti tietoa ja työryhmän osaamista ihmisen auttamisessa ja elämänhallinnan tukemisessa.
	· 


Sosiaalisessa kanssakäymisessä ohjaaminen
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· tunnistaa sosiaalisen tuen tarpeita, antaa tukea ja ohjaa palveluihin
· selvittää asiakkaan sosiaalista verkostoa yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa ja ohjaa asiakasta tunnistamaan omia yhteisöllisiä voimavarojaan arjessa
· ohjaa ja tukee tarkoituksenmukaisesti sosiaalisten suhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä huomioiden asiakkaan odotukset ja toiveet
· ohjaa ja tukee sosiaalisten suhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· tunnistaa sosiaalisen tuen tarpeita, antaa tukea ja ohjaa palveluihin hyödyntäen tietoa sosiaalisen tuen muodoista ja palveluista
· selvittää asiakkaan sosiaalista verkostoa yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa sekä ohjaa asiakasta hyödyntämään yhteisöllisiä voimavarojaan arjessa
· tunnistaa yksinäisyyden kokemusta ja sen vaikutusta asiakkaan toimintakykyyn ja terveyteen sekä etsii keinoja yksinäisyyden lievittämiseen yhdessä asiakkaan kanssa
· ohjaa ja tukee sosiaalisten suhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä huomioiden asiakkaan odotuksia ja toiveita
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· tunnistaa sosiaalisen tuen tarpeita, antaa tukea ja ohjaa palveluihin hyödyntäen tietoa sosiaalisen tuen muodoista ja palveluista monipuolisesti
· selvittää asiakkaan sosiaalista verkostoa yhdessä asiakkaan ja läheisten kanssa sekä ohjaa tavoitteellisesti asiakasta tunnistamaan ja hyödyntämään yhteisöllisiä voimavarojaan arjessa
· tunnistaa yksinäisyyden kokemusta ja sen vaikutusta asiakkaan toimintakykyyn ja terveyteen sekä etsii tarkoituksenmukaisia keinoja yksinäisyyden lievittämiseen yhdessä asiakkaan kanssa
· ohjaa ja tukee tarkoituksenmukaisesti sosiaalisten suhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä huomioiden asiakkaan odotukset ja toiveet.
	· 



Omais- ja perhehoidon tukeminen
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· tuntee omais- ja perhehoidon eri muotoja ja antaa asiakkaalle sekä hänen läheisilleen tietoa niistä
· tuntee omais- ja perhehoitoa koskevan lainsäädännön, palvelut ja tukitoimet sekä ohjaa niissä
· avustaa ja hoitaa asiakasta yhteistyössä omaishoitajan kanssa arvostaen heidän asiantuntemustaan
· tunnistaa omaishoitajan tuen ja ohjauksen tarpeita sekä tukee hänen hyvinvointiaan
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· tuntee omais- ja perhehoidon eri muodot ja antaa asiakkaalle sekä hänen läheisilleen tietoa niistä monipuolisesti
· tuntee omais- ja perhehoitoa koskevan lainsäädännön, palvelut ja tukitoimet sekä ohjaa niissä tuoden esille eri vaihtoehtoja
· avustaa ja hoitaa asiakasta yhteistyössä omaishoitajan kanssa arvostaen heidän asiantuntemustaan
· keskustelee omaishoitajan tuen tarpeista sekä tukee hänen hyvinvointiaan huomioiden yksilölliset tarpeet ja tilanteet
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· tuntee omais- ja perhehoidon eri muodot, antaa asiakkaalle sekä hänen läheisilleen tietoa niistä monipuolisesti ja tukee päätöksenteossa
· tuntee omais- ja perhehoitoa koskevan lainsäädännön, palvelut ja tukitoimet sekä ohjaa palveluissa tuoden esille eri vaihtoehtoja ja huomioiden palvelutarpeiden muutokset sekä valinnanvapauden
· avustaa ja hoitaa asiakasta yhteistyössä omaishoitajan kanssa arvostaen heidän asiantuntemustaan
· keskustelee omaishoitajan tuen tarpeista sekä tukee hänen hyvinvointiaan huomioiden monipuolisesti yksilölliset tarpeet ja tilanteet.
	· 


Opiskelija ohjaa asiakkaita palveluiden käytössä ja valintojen tekemisessä.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyödyntäen tietoa palvelujärjestelmästä
· ohjaa ja neuvoo asiakasta hakemaan palveluita ja etuuksia sekä täyttämään niihin liittyviä hakemuksia
· antaa tietoa asiakkaalle ja läheisverkostolle oikeudellisesta ennakoinnista
· tekee monialaista yhteistyötä kotona asumisen turvaamiseksi
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyödyntäen laaja-alaisesti tietoa palvelujärjestelmästä
· ohjaa ja neuvoo asiakasta tiedonhaussa, palveluiden ja etuuksien saamisessa ja niihin liittyvien hakemusten täyttämisessä
· ohjaa asiakasta ja läheisverkostoa oikeudellisessa ennakoinnissa sekä asiakkaan oman tahdon ilmaisussa
· tekee monialaista yhteistyötä asiakaslähtöisesti kotona asumisen turvaamiseksi
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyödyntäen laaja-alaisesti ja asiakaslähtöisesti tietoa palvelujärjestelmästä
· ohjaa ja neuvoo asiakasta laaja-alaisesti tiedonhaussa, palveluiden ja etuuksien saamisessa ja niihin liittyvien hakemusten täyttämisessä
· ohjaa asiakasta ja läheisverkostoa oikeudellisessa ennakoinnissa sekä asiakkaan oman tahdon ilmaisussa perustellen toimintaansa
· tekee monialaista yhteistyötä asiakaslähtöisesti kotona asumisen turvaamiseksi huomioiden muuttuvat tilanteet.
	· 


Opiskelija ylläpitää ja edistää turvallisuutta, työkykyään ja työhyvinvointiaan.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· noudattaa työturvallisuusohjeita ja -määräyksiä
· huolehtii hygieniasta ja toimii aseptisten periaatteiden mukaisesti
· työskentelee ergonomian periaatteiden mukaisesti
· tunnistaa työn keskeisiä kuormitus- ja riskitekijöitä ja huomioi niitä toiminnassaan
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· noudattaa työturvallisuusohjeita ja -määräyksiä perustellen toimintaansa
· huolehtii hygieniasta ja toimii aseptisten periaatteiden mukaisesti
· työskentelee ergonomian periaatteiden mukaisesti vaihtuvissa tilanteissa
· tunnistaa työn keskeisiä kuormitus- ja riskitekijöitä sekä käyttää ohjausta työhyvinvointinsa ja ammatillisen osaamisensa edistämiseksi
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· noudattaa työturvallisuusohjeita ja -määräyksiä perustellen ja kehittäen toimintaansa
· huolehtii hygieniasta ja toimii aseptisten periaatteiden mukaisesti
· työskentelee ergonomian periaatteiden mukaisesti vaihtuvissa tilanteissa perustellen ja kehittäen toimintaansa
· tunnistaa työn keskeisiä kuormitus- ja riskitekijöitä sekä käyttää ohjausta työhyvinvointinsa ja ammatillisen osaamisensa edistämiseksi.
	· 


Opiskelija arvioi ja kehittää työtään.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· arvioi toimintaansa hyödyntäen itsearviointia ja saamaansa palautetta
· seuraa sosiaali- ja terveysalan kehitystä ja tuo ajankohtaista tietoa työyhteisölle
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· arvioi toimintaansa ja kehittää työtään hyödyntäen itsearviointia ja saamansa palautetta
· seuraa monipuolisesti sosiaali- ja terveysalan kehitystä ja tuo ajankohtaista tietoa työyhteisölle sekä asiakkaalle ja tämän lähiverkostolle
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· arvioi monipuolisesti toimintaansa ja kehittää työtään hyödyntäen itsearviointia ja saamansa palautta perustellen toimintaansa
· seuraa monipuolisesti sosiaali- ja terveysalan kehitystä ja tuo ajankohtaista tietoa työyhteisölle sekä asiakkaalle ja tämän lähiverkostolle hyödyntäen tietoa toiminnassaan.
	· 
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