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ASIAKKAAN TURVALLISUUDEN EDISTÄMINEN

Työnantajan velvollisuus tunnistaa ja arvioida työhön liittyvät vaaratekijät →
myös työntekijöiden tulee tunnistaa ja havainnoida uhkia tai tilanteita

▪ Ennakointi

▪ Riskitilanteiden harjoittelu

▪ Lasten tapaturmat (s. 273)

▪ Turvallisuussuunnitelma (s. 18) ja pelastussuunnitelma





SISÄINEN TURVALLISUUS JA
ULKOINEN TURVALLISUUS

SISÄINEN TURVALLISUUS: asiakkaan kokema turvallisuuden tunne (hoitajan 
ammattitaito, itsemääräämisoikeus, asiakkaan huomioiminen)

ULKOINEN TURVALLISUUS: Hoitoympäristö, työn suunnitelmallisuus, työmenetelmien 
turvallisuus ja turvalliset toimivat laitteet. Myös rajoittaminen…

Osa-alueita mm. turvalaitteet, kaatumisen ehkäiseminen, paloturvallisuus, 
laiteturvallisuus 

https://www.youtube.com/watch?v=BiMT8AUYJgw

FYYSINEN

SOSIAALINEN

PSYYKKINEN

https://www.youtube.com/watch?v=En8OgFemvMc
https://www.youtube.com/watch?v=BiMT8AUYJgw


POTILAS-
TURVALLISUUS

Potilasturvallisuus merkittävä osa hoidon laatua

Haittatapahtumien ja vaaratilanteiden läpikäyminen ja niistä oppiminen (HaiPro)

Sosiaali- ja terveysministeriö (STM) ohjaa laatu- ja potilasturvallisuustyötä. 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) tukee sosiaali- ja terveydenhuollon 
toimintayksiköiden laadun ja potilasturvallisuuden kehittämistä. 

Muita kansallisen tason toimijoita ovat lupa- ja valvontaviranomaiset.

http://awanic.com/haipro/
http://stm.fi/potilasturvallisuus
https://www.thl.fi/fi/web/laatu-ja-potilasturvallisuus/potilasturvallisuus

