TunteVan keinot esimerkein

1. Keskittyminen — pysahdy, siirra omat tunteet sivuun, ole lasna

2. Kayttaytymisen yhdistaminen tarpeeseen — tunnista katketytkin
tarpeet

3. Tunteen ja liikkeen peilaus — myotaile sanattomasti ja peilaa tunne
takaisin hanelle

4. Kysyminen: kuka, mita, mika, missa milloin (ei miksi) — luo luottamusta
kysymyksin, tee ei-uhkaavia kysymyksia

5. Uudelleen muotoilu — kerro viestin sisalto toisin, veda yhteen, kayta
hanen omia sanojaan ja savyjaan

6. Vastakohdan kuvittelu — millaista olisi jos asia olisikin toisin

7. Adripdiden kiyttd — pyyda hinta kuvailemaan asian aaripaiva

8. Moniselitteisyys — kayta epamaaraisia sanoja kuten hankin

9. Katse — etsi katseella sopiva yhteys haneen, kosketa katseella

10. Vahvin aisti — vetoa aistiin, joka on hanella vahva mielikuvatasolla
11. Ainensidvy — myotiile tunnetilaa danelldsi, 34ni luo turvallisuutta
12. Kosketus — palauttaa varhaiset muistot, luo savyn suhteellenne

13. Musiikki — auttaa palauttamaan tunteita esiin, jotta niita voi kasitella
14. Muistelu — muistelkaa tunteita siten kuin han kokee ne nyt



Selvita ensin ihmisen tausta, tyyli, tarpeet ja tunteet

Selvia ensin sairauden vaihe, ihmisen tausta, tilanne ja vuorovaikutustyyli
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Muistisairauden vaihe — Valitse vaiheeseen sopivat keinot

Elamanhistoria — Selvita haneen vahvasti vaikuttaneet tapahtumat ja ihmiset
Sosiaalisuus, temperamentti — Miten han suhtautuu uusiin asioihin?

Aistien toiminta — Nakeeko ja kuuleeko han sinut kunnolla?

Aistimielikuvat — Millaisia aistimielikuvia hanellda on?

Oma alue — Kysy, miten lahelle voit menna.

Symbolien kayttd — Onko jotain, mika on hanelle erityisen tarkeaa?

Mieti, mita juuri han tarvitsee

Millainen vuorovaikuttamisen tapa voisi sopia juuri hanelle?

Tee havaintoja hanesta (mita olemus, katseet, ilmeet, eleet, ddnensavy,
avainsanat, liikkeet, puheet kertovat hanesta)

Mieti hanen tilannettaan (toiveet, odotukset, keskeneraiset asiat)
Keskustele hanen kanssaan (toistuvat puheenaiheet, ajankohtaiset asiat)
Yrita houkutella tunnemuistoja hanen mieleensa (muistot ja niiden savy)
Mieti hanen asemaansa ja tarpeitaan yhteisdssa (nykytilanne)

Virittdydy hanen tunnetilaansa

Tarkkaile hanen tunnetilojaan: Kommunikoi tunteella, ei niinkaan sanoilla.
Virittaydy samalle aaltopituudelle kuin han. Sovita omat kasvonilmeesi, eleesi,
hengityksesi ja danensavysi vastaamaan hanen senhetkista tunnetilaansa.

Pyri saavuttamaan sama tunnetila kuin hanella ajattelemalla vastaavia
tunteita herattanytta tilannetta omassa elamassasi. Milloin tunsit samoja
tunteita kuin han nyt?

Havainnoi hanta ja tunnista hanen tunnetilansa.



Nadin kdytat TunteVan keinoja

» Heittaydy tilanteeseen

e Havainnoi hanta

« Anna hanelle aikaa

o Kokeile "haarukoimalla” mika keino toimii

o Kokeile aivan uusia keinoja

o Kokeile uudelleen samoja keinoja

. Al4 lopeta keinojen kayttéa, jos ne eivat heti tehoa

o Kayta keinoja johdonmukaisesti, Tunteva on hoitoasenne

« Aloita keinojen kaytto pikku hiljaa. Aluksi keskity ja kuuntele
« Intensiivisten TunteVa -hetkien ei tarvitse olla pitkia

o Kayta keinoja jo ennen kuin tilanne on riistaytynyt kasista

o Hyvaksy se, ettei valilla mikaan keino tunnu auttavan

o Hyvaksy ettd luottamussuhteen kehittyminen vie aikaa

« Pohdi tilanteita ja omaa vuorovaikutustapaasi, keskustele niista
o Pida kirjaa kayttamistasi keinoista ja niiden vaikutuksista

TunteVan vuorovaikutuskeinot

1. Keskittyminen

Pysahdy, siirrda omat tunteet syrjaan, hengita syvaan, kiinnita huomiosi haneen,
havainnoi, ole lasna vain hanta varten, hyvaksy hanet tunteineen ja tarpeineen:
Keskity kuuntelemaan ja ymmartamaan milta tuntuu olla han juuri nyt.

2. Kayttaytymisen yhdistaminen tarpeeseen

Ihminen ilmentaa tarpeitaan kayttaytymisellaan. Kayttaytymisen perustella voit
koettaa paatella, mita han tarvitsee, mita hanelta puuttuu. Arkisten tarpeiden lisdaksi
ihmisilla on tarpeita, jotka liittyvat menneisyyden unelmiin ja toiveisiin. Muistisairas
ihminen kaipaa arvostusta. Ota todesta ihmisen oma nakemys asioista.



e Hoivaaminen —han muistelee aikaa kun lapset olivat pienia.

e Aggressiivisuus — mielessa sota ja vakivaltakokemukset, tarve olla turvassa,
katkettya vihaa, pelkoa, surua.

e Yleinen ahdistus — hanella on tarve olla rakastettu, osa jotain.

e Tyonteko — han haluaa olla edelleen hyddyllinen ja tekeva.

3. Tunteen ja liikkeen peilaus

Mydotaile tunnetta joka hanesta valittyy, ddnensavy, eleitd, ilmeita, puheen rytmia,
liikettd. Kayta samoja ilmeita kuin han ja totea tunnetila daneen: "Tuntuu etta sina
et pida peseytymisestd.”/ ”Minusta vaikuttaa silta etta sina et viihdy taalla juuri

n

nyt
4. Kysyminen: kuka, mitd, mika, missa milloin (ei miksi)

o tee kysymyksia, jotka eivat uhkaa

e osuva kysymys auttaa ihmista ilmaisemaan itsedan ja tunteitaan.

e hyva kysymys vie keskustelua eteenpain

e kysymyksiin vastaaminen auttaa ihmista luomaan kasitysta itsestaan

e ei-uhkaava kysymys rakentaa luottamusta

e kysymyksin voi tunnustella tilannetta

e osuva kysymys vie keskustelua eteenpain

e naet, tarvitseeko kysymysta yksinkertaistaa

e kun han puhuu, voit arvioida, mita tunnetta ja tarvetta han ilmaisee

e kysymysten kautta [6ydat tunneasiat, joista kannattaa jatkaa keskustelua

- Mitd sinulle nyt kuuluu? Ketd sind kaipaat?

- Kuka sinua auttoi, kun jdit yksin? Miten selvisit?

- Mikd sinulla on hdténd, Eino?

- Mikd on parasta eldmdissé? Missd ihmisen on paras olla?

- Voitko sanoa Esko, ettd eldmd on ollut hyvdad?

- Miten toista voi auttaa, jos hdn on onneton?

- Millainen diti sinulla oli?

- Miilloin selkdsi on kaikkien kipein / Milloin olet kaikkein yksindisin?
- Sind Aino, olet huolestuneen nékéinen. Miké sinua huolestuttaa?



5. Uudelleen muotoilu

* Toista hanen kayttamiaan sanoja.

* Korosta hanen painottamiaan sanoja, kayta avainsanoja.

* Sanoita: Kerro hanen viestinsa paasisalto toisin.

» Tee yhteenvetoja hanen puheestaan.
Tarkeaa: Eldydy tunteiden tasolla siihen, mita han yrittaa sinulle viestittaa.

* Yrita tunnistaa ensin tunne, se perusvire, jolla ihminen kertoo asiasta sinulle
juuri nyt.

» Valta tekemasta omia paatelmia siita, miten ihminen on kokenut asiat

* Vastaa hanelle samalla tunteella, jota han kayttaa puhuessaan.

Aino: Kun mind olin pieni, hoidin kaikki lehmdit ja hevosetkin. (ylpeyttd dénessd)
Hoitaja: Kun sind olit pieni, hoidit lehmdit ja hevoset. Lehmdt ja hevosetkin! (vastaa hénelle
arvostusta ddnessdsi)

Tee yhteenvetoja hanen puheestaan:

Aino: Kun olin pieni, hoidin lehmdt ja hevosetkin.
Hoitaja: Sinulla oli tdrked tehtéivd perheessd. Olit eldintenhoitaja.

Maire: Mieheni oli aina merillé. Mind vain odotin ja odotin.
Hoitaja: Olit vaimo, joka kaipasi miestddn kotiin.

6. Vastakohdan kuvittelu

Auta hanta kuvittelemaan asialle vastakohta. Johdata hanet miettimaan, millaista
olisi, jos asia olisikin toisin.

- Onko sinulla ollut koskaan hauskaa kerhotapaamisissa?
- Oletko milloinkaan saanut helposti unen pddstd kiinni?
- Onko ollut aikoja, jolloin olet nauttinut saunomisesta?
- Onko joskus ollut niinkin, etté ruokaa ei ole myrkytetty?



7. Airipiiden kaytto

Kayta hanen ilmaisemiensa asioiden aaripaita. Kysy aarimmaisyyksia (polariteetteja).
Pyyda kertomaan asiasta mukavin/ikavin esimerkki.

- Mikd ndissé meiddn tapaamisissa on ollut mukavinta?
- Milloin sinulla on vaikeinta siellé kotona?

- Koska pihalla oli hauskinta leikkié?

- Milloin isé oli kaikkein vihaisin?

- Antoiko opettaja joskus hyvidkin numeroita?

- Milloin eldmd on ollut mukavinta?

8. Moniselitteisyys

Moniselitteisyytta voi kayttaa apuna, kun ihminen puhuu epaselvasti tai kayttaa
outoja sanoja tai ihmisen on vaikea tuottaa puhetta. Asioiden nimet voi korvata
pronomineilla ja puhumalla asioista epamaaraisesti: han, se, ne

- Taasko ne kiusaavat sinua.

- Eivdtko ne koskaan tule sinua katsomaan?

- Sind kaipaat aina sinne.

- Setaitaa olla asia, jota sind et voi koskaan unohtaa.

9. Katsekontakti

Katseen avulla saat yhteyden ihmiseen. Tasavertainen katse toimii. Asetu haneen
nahden niin, etta voitte katsella toisianne. Peilaa hanen ilmaisemansa tunne hanelle
takaisin omalla katseellasi. Selvita, millainen katse tuntuu hanesta hyvalta. Sopiva
katse ja kosketus tuovat hanelle turvaa.

10. Vahvin aisti

Vetoa eri tavoin siihen aistiin, joka on vahvin hanen mielikuvamaailmassaan.
Ihminen hahmottaa asioida mielikuvien kautta. Aistimielikuvat tukevat ihmista, kun



hanen aistinsa ja looginen ajattelukykynsa heikkenevat. Ihminen aivan kuin nakee,
kuulee ja tuntee asioita riippumatta siita, miten hanen aistinsa toimivat
nykyhetkessa. Nakeva ei aina ymmarra nakemaansa eika kuuleva kuulemaansa. Kun
hoitaja tunnistaa, mihin aistiin ihmisen puheet viittaavat, han voi myotailla
hoidettavan tunteita niiden pohjalta.

Visuaalinen ihminen ikdaan kuin nakee asiat ja katselee niita: varit, kokonaisuudet,
kuvat ja kuviot. Sanat katso, kuvittele, nde, huomaa, selva ja kirkas viittaavat
nakoaistiin.

Hyvdltd néyttdd!

Ndkisipd vaan! Néen punaista!
Vihred mies!

Kaunista katseltavaa!

Auditiivinen ihminen kuulee, kuuntelee, muistaa kuulemansa, puhuu itse, huomaa
aanet ja rytmit. Esimerkiksi sanat kuulostaa, kova ddni, rahiseva, meteli, kirkas ja
hiljainen viittaavat kuuloaistiin.

En voi muistaa kaikkea, mitd olen kuullut.
Kuulematta paras.

Tuppisuuna ej selvid.

Vaikeneminen on kultaa.

Koti on nykydién hiljainen.

Kinesteettinen ihminen hahmottaa asioita liikkkeen ja oman kehonsa tuntemusten
kautta. Han tuntee, haistaa maistelee, tekee, liikkkuu eri tavoin ja kokee sisaisia
tuntemuksia. Tuntoaistiin viittaavia sanoja ovat esimerkiksi osua, lyd, sattuu,
pelottaa, koskettaa, kova ja painava.

lhan kylmdt véiireet menivdt selkdpiitd pitkin.
Syddmeni oli sérkyd. Nyt meni nend tukkoon. Viimeinen pari uunista ulos!
Tuntuu pahalta, oikein koskettaa!



11. Adnensivy

Jo pelkka miellyttava aanensavy luo kuulijassa turvallista tunnelmaa. Hoitaja voi
myotailla hoidettavan tunnetilaa aanellaan. Selkea, rakastava, turvallinen,
luotettava, tuttu d3nensivy kertoo, etta kaikki on hyvin. Adnell3 voi luoda
miellyttavan ilmapiirin, jonka ihminen muistaa. Hoitajan danensavy on tarkea siksi,
etta ihmisen voi olla vaikeata ymmartaa puheen sisaltoa. Toisten puhetta voi olla
mukavaa kuunnella, vaikka ei itse keskusteluun osallistuisikaan.

12. Kosketus

Koskettamisen tapa luo savyn koko hoitosuhteelle. Pyyda lupa kosketukseen.
Kosketus voi palauttaa ihmisen tietoisuuteen hyvin varhaisia muistoja ajalta ennen
puheen oppimista. Kosketuksen avulla muistot voidaan koettaa saada sellaiseen
muotoon, ettd ihminen |0ytaa niille sanat. kosketa, silita kimmenella poskea,
takaraivoa, leukapielia, hartioita, olkavartta.

13. Musiikki

Musiikki on sanoja, savelia, rytmia ja paljon muuta. Musiikin avulla voi herattaa
monenlaisia vahvoja tunteita, joista voi puhua. Laulakaa yhdessa. Ihminen saattaa
osata tuttuja lauluja vield sairauden myohemmissa vaiheissa. Mitka laulut ovat
hanelle tarkeita? Musiikki antaa ihmiselle myds osaamisen kokemuksia.

14. Muistelu

e muistelkaa hanen kokemiaan tunteita

e 3la keskustele siitd, miten asiat oikeasti ovat

e hyvaksy hanen nakdkulmansa asiaan

e muistelkaa hanelle ajankohtaisia asioita

e kayta apuna: musiikki, kuvat, tuoksut, liikkkeet, maut ja kankaat

e jdrjesta toimintaa: esineet, matkamuistot, daneen lukeminen, valokuvat,
lehtileikkeet, leipominen, maalaaminen, muistelulaatikko, itse tehdyt kortit

e voitte vield 16ytaa uusia nakoékulmia ja tunnetason ratkaisuja



