Ndyton ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit 1(6)

L,
Vs KSAO Tutkinto Kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto

KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTO Tutkinnon osa Osallisuuden tukeminen ja sosiaalinen vahvistaminen, 30 osp
Taman lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston yllapitdmaan henkilotietolain 523/99
mukaiseen henkildrekisteriin. Arviointimateriaali sdilytetdan puoli vuotta.

Arviointi

Opiskelija noudattaa ty6taan ohjaavia saadoksia, maarayksia ja toimintaperiaatteita.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e noudattaa ajantasaista tyotdan ohjaavaa lainsdadantoa ja tydympariston toimintaohjeita °
e  toimii ohjattavien kanssa tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti

e toimii tydympariston arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti

e  kasittelee vastuullisesti saamiaan tietoja noudattaen tietosuojaa ja tiedon siirtdmiseen liittyvia periaatteita ja salassapitoa
e noudattaa vaitiolovelvollisuutta

e toimii tydympadriston turvallisuusohjeiden mukaisesti

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e noudattaa ajantasaista tyotdaan ohjaavaa lainsaadantoa ja tydympariston toimintaohjeita seka perustelee tekemiaan ratkaisuja niiden poh- °
jalta

e  toimii ohjattavien kanssa tasapuolisesti, oikeudenmukaisesti ja moninaisuutta kunnioittaen

e toimii tydympadristdn arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti

e  kasittelee vastuullisesti saamiaan tietoja noudattaen tietosuojaa ja tiedon siirtdmiseen liittyvid periaatteita ja salassapitoa

e noudattaa vaitiolovelvollisuutta

e toimii tydympadriston turvallisuusohjeiden mukaisesti seka tietdd, miten toimitaan uhka- ja vakivaltatilanteissa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylld K5-tasolle

Kiitettava K5 e noudattaa ajantasaista tyotdan ohjaavaa lainsdaadantoa ja tydympariston toimintaohjeita, perustelee monipuolisesti niiden pohjalta teke- .

miaan ratkaisuja sekd ymmartaa lainsdadannon ja toimintaohjeiden merkityksen tydssaan

toimii ohjattavien kanssa tasapuolisesti, oikeudenmukaisesti ja moninaisuutta kunnioittaen seka yhteisollisyytta tukien

toimii tydympariston arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti

kasittelee vastuullisesti saamiaan tietoja noudattaen tietosuojaa ja tiedon siirtdmiseen liittyvia periaatteita ja salassapitoa

e noudattaa vaitiolovelvollisuutta

e toimii tydympariston turvallisuusohjeiden mukaisesti, edistdaa toiminnallaan tyéturvallisuutta seka tietdd, miten toimitaan uhka- ja vakival-
tatilanteissa.

Opiskelija tyoskentelee ennaltaehkaisevalla tyootteella.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e  tybskentelee ohjeiden mukaisesti ennaltaehkdisevassa tydssa °
e tunnistaa varhaisen tukemisen ja puheeksi ottamisen tarpeen ja toimii tydyhteison kaytanteiden mukaisesti

tyoskentelee edistden ohjattavien hyvinvointia

tiedostaa riippuvuuksien ja mielenterveyden sosiaalisia ja psyykkisia vaikutuksia ohjattavien hyvinvointiin ja elamanhallintaan
tunnistaa yksilon sosiaalisen vahvistamisen tarpeen
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e 0saa kertoa lahiverkoston merkityksesta sosiaalisessa vahvistamisessa

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e tybskentelee ennaltaehkaisevassa tyossa ja ymmartaa sen merkityksen ohjattavilleen °
e  tunnistaa varhaisen tukemisen ja puheeksi ottamisen tarpeen ja osaa toimia asiakkaan kanssa tyoyhteison kdytanteiden mukaisesti
e tyoskentelee edistden ohjattavien hyvinvointia seka arjen- ja elamanhallintaa
e tunnistaa riippuvuuksien ja mielenterveyden psyykkisia ja sosiaalisia vaikutuksia ohjattavien hyvinvointiin ja elaméanhallintaan seka kannus-

taa terveelliseen eldmantapaan
e tunnistaa yksilon sosiaalisen vahvistamisen tarpeen ja syrjdyttamista aiheuttavat riskitekijat
e 0saa kertoa lahiverkoston ja muiden ryhmien, johon ohjattava kuuluu, merkityksesta ja riskeista sosiaalisessa vahvistamisessa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 e tyoskentelee ennaltaehkdisevassa tyossa ymmartdaen sen merkityksen ohjattavilleen, heidan lahiverkostolleen ja yhteiskunnalle °

e toimii tydyhteisdn varhaisen tukemisen ja puheeksi ottamisen kdytantdjen mukaisesti ja ymmartaa niiden merkityksen ennaltaehkaise-
vassa tyossa

e tyoskentelee monipuolisesti edistdaen ohjattavien hyvinvointia ja arjen- ja eldamanhallintaa

e tunnistaa riippuvuuksien ja mielenterveyden psyykkisia ja sosiaalisia vaikutuksia ohjattavien hyvinvointiin ja eldmanhallintaan seka edistaa
terveellisia eldmantapoja

e tunnistaa yksilon sosiaalisen vahvistamisen tarpeen ja syrjayttamista aiheuttavat riskitekijat sekd osaa hyodyntaa tata tietoa tyossaan

e 0saa kertoa ldhiverkoston ja muiden ryhmien, johon ohjattava kuuluu, merkityksesta ja riskeistd sosiaalisessa vahvistamisessa seka kehit-
taa toimintaansa tiedon perusteella.

Opiskelija kdyttaa sosiaalisen vahvistamisen menetelmia ja tunnistaa niiden tarpeen.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e  osallistuu ohjauskokonaisuuden suunnitteluun ja tavoitteiden asettamiseen yhdessa tyoyhteison jasenten kanssa huomioiden yksilon tar- °
peet

tyoskentelee sosiaalista vahvistamista tarvitsevan yksilon kanssa

kayttaa tyoyhteison tarjoamien mahdollisuuksien mukaisesti puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja

ohjaa ratkaisukeskeisesti ottaen huomioon ohjattavien voimavarat

edistaa omalla tyoskentelyllaan kannustavaa ilmapiiria

o osallistuu yksilon sosiaalisen vahvistamisen tukemiseen tydyhteison jasenten kanssa ja kdyttaa tavallisimpia sosiaalisen vahvistamisen

menetelmia
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e osallistuu ohjauskokonaisuuden suunnitteluun ja tavoitteiden asettamiseen huomioiden yksilon ja ryhman tai yhteison tarpeet seka kiin- °

nostuksen kohteet
e tyoskentelee suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti sosiaalista vahvistamista tarvitsevien kanssa




Ndyton ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit 3(6)

L,
Vs KSAO Tutkinto Kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto

KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTO Tutkinnon osa Osallisuuden tukeminen ja sosiaalinen vahvistaminen, 30 osp

Taman lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston yllapitdmaan henkilotietolain 523/99

mukaiseen henkildrekisteriin. Arviointimateriaali sdilytetdan puoli vuotta.

o  kayttaa tyoyhteison tarjoamien mahdollisuuksien mukaisesti puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja ymmartaen niiden merki-
tyksen

e  ohjaa ratkaisukeskeisesti ja kannustavasti ottaen huomioon ohjattavien voimavarat ja vahvuudet

e edistdd omalla tydskentelyllddan kannustavaa ja luottamuksellista ilmapiiria sekd antaa myonteista palautetta ohjattavilleen

e osallistuu yksilon, ryhman tai yhteisén sosiaalisen vahvistamisen tukemiseen kayttden menetelmid, jotka tukevat ja vahvistavat sosiaalista
toimintakykya

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5

tyoskentelee ohjauskokonaisuudessa suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti yksilon, ryhman tai yhteison sosiaalista vahvistamista edistden °

sekd huomioiden yksildiden ja ryhman tarpeet, kiinnostuksen kohteet ja toimintakyvyn

e  tydskentelee suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti sosiaalista vahvistamista tarvitsevien kanssa hyddyntaen vertaistoiminnan mahdolli-

suuksia

kayttaa tyoyhteison tarjoamien mahdollisuuksien mukaisesti monipuolisesti ja tilanteeseen sopivalla tavalla puhetta tukevia ja korvaavia

kommunikointikeinoja ymmartden niiden merkityksen

e ohjaa ratkaisukeskeisesti ohjattaviaan havaitsemaan itse omat vahvuutensa ja voimavaransa seka tukee heita kannustaen

e  edistdd omalla tyoskentelylladn kannustavaa ja luottamuksellista ilmapiiria seka antaa myonteista palautetta ohjattavilleen tavoitteenaan,
ettd jokainen kokee tulleensa ndahdyksi ja kuulluksi

e osallistuu yksilon, ryhman tai yhteisdn sosiaalisen vahvistamiseen kdyttdaen monipuolisia menetelmid sekd ohjaa yksil6a ottamaan vastuuta

omasta suunnitelmastaan ja tavoitteistaan.

Opiskelija tukee asiakkaiden osallisuutta ja yhteisollisyytta.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 tukee ohjattavia omatoimisuuteen tiedostaen osallisuuden merkityksen syrjaytymisen vastakohtana °
tiedostaa oman roolinsa ohjattavien omaehtoisen toimijuuden mahdollistajana
e hahmottaa ohjattavien olennaiset digitaaliset ymparistot

kayttda osallisuutta vahvistavia menetelmia

jarjestaa tilanteita, joissa ryhman jasenet kokevat kuuluvansa ryhmaan

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e tukee ohjattavien omatoimisuutta, itseohjautuvuuden taitoja ja vastuun ottamista seka tiedostaa osallisuuden merkityksen syrjdytymisen °
vastakohtana

e  0saa toimia ohjaajana kannustaen ohjattaviaan omaehtoiseen toimintaan
hyédyntaa ohjeiden mukaan digitaalisia ymparistoja ja valineitd ohjaustydssa
kayttaa erilaisia osallisuutta vahvistavia menetelmia ja ty6tapoja

e  jdrjestda tilanteita, joissa ryhman jasenet kokevat kuuluvansa ryhmaan ja yhteis6on

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
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Kiitettava K5 o tukee ja kannustaa seka vahvistaa ohjattavien omatoimisuutta, itseohjattavuuden taitoja sekd vastuun ottamista omasta toiminnastaan ja °

eldamastdan tiedostaen osallisuuden merkityksen syrjdytymisen vastakohtana
jarjestaa ohjattaville mahdollisuuden omaehtoiseen toimintaan

ideoi ja testaa digitaalisia toimintamalleja ohjattavien osallistamiseen

kayttaa monipuolisesti erilaisia osallisuutta vahvistavia menetelmia ja tyétapoja
ohjaa tyéryhman jasenend toimintaan, jossa yhteisollisyys ja osallisuus toteutuvat.

Opiskelija kdyttdaa tyoympariston kirjaamistapoja.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 kayttaa kirjaamisessa asianmukaista kielta °
kirjaa havaintojaan yhdessa tyoyhteison jasenten kanssa tydympariston dokumentointijarjestelmaan ja ymmartaa kirjaamisen ja dokumen-

toinnin merkityksen ja kdytanteet

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 kirjoittaa asianmukaista ja ammatillista kielta °
kirjaa havainnot tydympariston dokumentointijarjestelmaan tyépaikan kdytanteiden mukaan sekd ymmartaa kirjaamisen ja dokumentoin-
nin merkityksen

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 e kirjoittaa ymmarrettavad, asianmukaista ja ammatillista kielta °

e kirjaa havainnot tydymparistén dokumentointijarjestelmaan tydpaikan kdytanteiden mukaan ja ymmartaa kirjaamisen ja dokumentoinnin
merkityksen ty6ssadn ja perustelee toimintaansa tiedolla.

Opiskelija tyoskentelee palveluohjauksen periaatteiden mukaan.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 o tyoskentelee tuntien tydympariston eri ammattiryhmia ja vastuualueita °
e tunnistaa monialaisen yhteistydn mahdollisuudet

e tunnistaa keskeiset palveluverkostot ja digitaaliset neuvonta- ja auttamispalvelut
e  0saa kertoa asiakkaalle toimintaympariston palveluverkostosta

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 tyoskentelee yhteistydssa oman tyoympariston eri ammattiryhmien kanssa ja tuntee niiden vastuualueita °
osallistuu tydtehtavansa mukaisesti monialaiseen yhteistydhon




Ndyton ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit 5(6)

L,
Vs KSAO Tutkinto Kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto

KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTO Tutkinnon osa Osallisuuden tukeminen ja sosiaalinen vahvistaminen, 30 osp
Taman lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston yllapitdmaan henkilotietolain 523/99
mukaiseen henkildrekisteriin. Arviointimateriaali sdilytetdan puoli vuotta.

e tunnistaa keskeiset palveluverkostot seka digitaaliset neuvonta- ja auttamispalvelut ja ymmartaa niiden merkityksen ohjattavan hyvinvoin-
nille
e  o0saa ohjata asiakkaita tarkoituksenmukaisten palvelujen kaytéssa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 e  tuntee oman tyGympadriston eri ammattiryhmia ja vastuualueita sekd toimii jasenend moniammatillisessa tyoryhmassa °
e osallistuu tyotehtavansa mukaisesti monialaiseen yhteistyoverkostoon

e tuntee monipuolisesti eri alojen palveluverkostoja ja digitaalisia neuvonta- ja auttamispalveluita
e 0saa arvioida asiakkaan palvelutarpeen ja ohjata tarkoituksenmukaisten palveluiden kayttajiksi.

Opiskelija tukee ohjattaviaan vaikeissa elamantilanteissa.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttavd T1 e  tunnistaa ja osaa kohdata vaikeassa elamantilanteessa olevan asiakkaan °
tiedostaa tydympariston toimintamallit kriisitilanteissa
e tunnistaa tydympadriston kriisitilanteissa tydskentelevat eri ammattiryhmat

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e  kohtaa vaikeassa elamantilanteessa olevan asiakkaan ymmartaen kriisin vaiheet °
e 0saa toimia tydympariston toimintamallien mukaisesti kriisitilanteissa

e tunnistaa tydympariston kriisitilanteissa tyoskentelevat ammattiryhmat ja heidan roolinsa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylld K5-tasolle

Kiitettava K5 e kohtaa ja tukee vaikeassa elaméntilanteessa olevaa asiakasta ymmartaen kriisin vaiheet .
e 0saa toimia tydympariston toimintamallien mukaisesti kriisitilanteissa seka kehittaa turvallista ymparistod yhdessa tyoryhman kanssa
e tunnistaa tydympariston kriisitilanteissa tyoskentelevat ammattiryhmat ja heidan vastuunsa suhteessa omiin tehtaviin ja vastuisiin.

Opiskelija pitaa huolta omasta hyvinvoinnistaan ja turvallisuudestaan.

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e  toimii vastuualueensa mukaisesti .
e noudattaa tyoturvallisuutta koskevia saannoksia, maarayksia ja ohjeita
e 0saa erottaa ammatilliset toimintatavat henkilokohtaisista toimintatavoista
e tiedostaa oman jaksamisen merkityksen tyossaan
e tunnistaa uhkaavan kayttaytymisen merkkeja
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
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Hyva H3 e toimii vastuualueensa mukaisesti tunnistaen oman ammattitaitonsa rajat ]
e noudattaa tyoturvallisuutta koskevia saannoksia, maarayksia ja ohjeita

e 0saa erottaa ammatilliset toimintatavat henkilokohtaisista toimintatavoista ja asettaa ammatilliset rajat suhteessa ohjattavaan
e huolehtii omasta tyossa jaksamisestaan

e  tunnistaa uhkaavan kayttaytymisen merkkeja ja ennakoi vaaratilanteet

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 e toimii vastuualueensa mukaisesti tunnistaen oman ammattitaitonsa rajat ja hyodyntaa tydyhteison tukea ja moniammatillisuutta °

e noudattaa tyoturvallisuutta koskevia sdanndksia, maarayksia ja ohjeita

e  0saa erottaa ammatilliset toimintatavat henkilokohtaisista toimintatavoista ja asettaa ammatilliset rajat suhteessa ohjattavaan seka kehit-
taa ammatillista tyootetta

e  toimii omien voimavarojensa rajoissa ja huolehtii omasta tydssa jaksamisestaan seka tiedostaa oman persoonansa tyovalineena

e 0saaennakoida ja toimia uhkaavan kayttaytymisen ja vaaran ilmentyessa tyopaikan kaytanteiden mukaan.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e hyddyntda tydssaan ammatillista tietoa °
e tiedostaa oman osaamisensa kehittamisen tarkeyden tydssaan

e  ottaa tyOstdan palautetta ja muuttaa toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e hyddyntda tydssaan ammatillista tietoa ja hakee sita luotettavista lahteista °
e havaitsee oman ammatillisen kasvunsa kehittamistarpeet ja osaa hakea ty6honsa liittyvaa tietoa
e  kehittda toimintaansa saamansa palautteen perusteella

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e hyoddyntda tyossdadan ammatillista tietoa, hakee sitd luotettavista ldhteista ja ymmartaa tiedon etsimisen ja kouluttautumisen merkityksen °
tydssaan

e havaitsee oman ammatillisen kasvunsa kehittamistarpeet ja osaa hakea tyohonsa liittyvaa tietoa seka kertoa omista kehittamisideoistaan
e  kehittda toimintaansa saamansa palautteen perusteella, antaa rakentavaa palautetta ja kehittamisehdotuksia tyoyhteisossa perustellen
toimintaansa.
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