JULKINEN HALLINTO

Hyva hallintotapa



Valtionhallinnon jarjestelma

ERITYISHALLINTO YLEISHALLINTO

‘Yiikansallinen hallinto  EU:n toimielimet Kansainvdliset jarjestot, esim. YK

Keskushallinto Valtioneuvosto Ministeriot (esim. Opetusministerid)
Eduskunta Keskusvirastot (esim. Opetushallitus)
Tasavallan presidentti Keskushallinnon virastot ja laitokset
(esim. Valtiokonttori)

Aluehallintovirastot Elinkeino-, Valtion aluehallinto (esim. peruspalve-
liikenne- ja ympadristokeskukset lut, poliisi, pelastustoimi, luvat)

Paikallishallinto Poliisi, syyttdja, ulosottotoimi, Valtion paikallishallinto
maistraatti (esim. Verotoimisto)

Hyvinvointialueet terveydenhuollossa 21 kpl
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3. Mitka asiat Suomessa kuuluvat
a) keskushallinnolle

elakien saataminen

evaltion talouspolitiikka

e maanpuolustus

eulkopolitiikka

eoikeuslaitos

esisainen turvallisuus

e EU-politiikka

ekoulutuksen, terveydenhuollon ja

sosiaalihuollon valtakunnalliset
periaatteet
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3. b) paikallishallinnolle?

julkisten palveluiden kaytannon toteuttaminen
ekirjasto- ja kulttuuripalvelut

eurheilu- ja virkistystoimi

enuorisotilat

ekunnallinen infrastruktuuri (vesi ja viemarointi,
tieverkosto)

e kaavoitus
erakennustarkastus
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1. Mita piirteita hyvaan hallintoon kuuluu?

® avoimuus ja asiakirjojen julkisuus
¢ esteellisyysmaaraykset:

—Viranomainen ei saa osallistua sellaisen asian kasittelyyn,
joka voi tuottaa hanelle tai hanen lahisukulaisilleen
hyotya tai jota han ei pysty kasittelemaan
puolueettomasti = jaaviys!

e yvhdenvertaisuuden kunnioitus

— kansalaisia tulee kohdella tasapuolisesti

¢ asiakkaiden oikeuksien kunnioitus

e muutoksenhakuoikeus viranomaisten paatoksiin
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OIKEUSVALTIO?

Oikeusvaltio = kansalaisella on laaja oikeusturva
Oikeusturva = lain ja oikeusjarjestelman kansalaiselle
antamaa oikeussuojaa

« Jlaillisuus
julkisen vallan noudatettava lakia
avoimuus (lapinakyvyys)

mahdollisuus valittaa viranomaisen
paatoksesta ja hakea muutosta
yhdenvertaisuus

tasa-arvo

Oikeusturva toimii seka Suomen etta
Euroopan unionin tasollal
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2. Mita eroa on seuraavilla kasitteilla?

a) hallintolaki — hallintoasia

eHallintolaki maarittelee hallinnon periaatteet,
kuten ihmisten kohtelemisen yhdenvertaisina.

eHallintoasia on viranomaisen kasittelema
vksittainen asia, esimerkiksi rakennusluvan

myontaminen.
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2. Mita eroa on seuraavilla kasitteilla?

b) yhdenvertaisuusperiaate — jaaviys

eYhdenvertaisuusperiaatteen mukaan
viranomaisten tulee kasitella ihmisten asioita
tasapuolisesti.

eJaaviys eli esteellisyys tarkoittaa sita, ettei

viranomainen voi kasitella asiaa, jonka kasittely
voi tuottaa hanelle tai hanen lahisukulaisilleen
hyotya tai jota han ei pysty kasittelemaan
puolueettomasti.
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2. Mita eroa on seuraavilla kasitteilla?

c) oikaisuvaatimus — kantelu

eOikaisuvaatimus on ihmisen oikeus hakea
muutosta viranomaisen paatokseen.

eKantelu on viranomaisen paatoksesta tai

laiminlyonnista tehtava valitus.
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3. Miten asiakkaiden nakokulma on otettu
huomioon hallintolaissa?

e Asia tulee kasitella mahdollisimman nopeasti.

e Kasittely on tehtava viranomaisten antamassa ajassa ja asiakkaalla on oikeus
saada tietoa asian kasittelysta.

¢ Yhdenvertaisuusperiaatteen mukaan viranomaisten tulee kasitella ihmisten
asioita tasapuolisesti.

¢ Viranomaisten tulee toimia puolueettomasti ja jaavata tarvittaessa itsensa
asian kasittelyssa.

¢ Viranomaisilla tulee olla riittavat tiedot, jotta han voi ratkaista asian.
e Paatokseen tulee liittaa tieto valitusmahdollisuudesta.
¢ Viranomaisen tulee neuvoa asiakirjojen, myos valituksen, tekemisessa.

¢ Viranomaisten tulee tiedottaa ihmisia, joita paatoksen voidaan olettaa
koskettavan. Tarvittaessa heille tulee antaa mahdollisuus ilmaista
mielipiteensa hallintoasiasta.

¢ Viranomaisen on kaytettava asiallista, selkedaa ja ymmarrettavaa kielta.
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YO K2022: Hyva hallinto ja kansalaisen

oikeusturva 20 p.

Suomen perustuslaki sisaltaa vaatimuksen hyvasta
hallinnosta julkisen vallankayton perustana.

s 5.1 Tarkastele, mista seikoista hyva hallinto
muodostuu. 10 p.

m 5.2 Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on
hanen halutessaan kyseenalaistaa valtion
virkamiehen tekeman paatoksen? Enta kunnan
virkamiehen paatoksen? 10 p.



YO K2009: Kansalaisen oikeuturvakeinot

Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on,
kun han katsoo viranomaisen toimineen
vaarin tai vastoin hanen oikeuksiaan?



5.2 Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on hdanen halutessaan kyseenalaistaa valtion
virkamiehen tekeman paatoksen? Enta kunnan virkamiehen paatoksen? 10 p.

Kansalaisen oikeusturvakeinot:

1. oikaisuvaatimus
2. valitukset: hallinto- tai kunnallisvalitus

3. kantelu

eValitusviranomaiset:
—Hallinto-oikeudet, mahdollisesti KHO.
—Qikeuskansleri ja eduskunnan oikeusasiamies.

—Mahdollisuus valittaa tietyin edellytyksin EY-
tuomioistuimeen ja EU-oikeusasiamiehelle.
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5.2 Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on hanen halutessaan kyseenalaistaa valtion
virkamiehen tekeman paatoksen? Enta kunnan virkamiehen paatoksen? 10 p.

1. Oikaisuvaatimus
— ensimmainen paatoksen muuttamiseen
liittyva toimi
30 paivan kuluessa (viranomaisen paatoksen
saapumisesta)

pitaa yksiloida tarkasti (mihin paatokseen
haetaan oikaisua ja milla perustein)
—Oikaisuvaatimuksen jalkeen (voi valittaa
oikaisuvaatimuksen kielteisesta paatoksesta)
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5.2 Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on hanen halutessaan kyseenalaistaa valtion
virkamiehen tekeman paatoksen? Enta kunnan virkamiehen paatoksen? 10 p.

2. Hallinto- tai kunnallisvalitus:

—  Valtion tai kunnallisen viranomaisen paatoksesta tehtavaa valitusta

— Kunnallisvalituksen saa tehda asianosaisten
lisaksi jokainen kuntalainen.
¢ \oidaan valvoa kunnan toiminnan laillisuutta.

— Hallintovalituksen voi tehda vain

asianomainen.

— Valitusviranomaisia ovat: hallinto-oikeudet,
verotusasioissa verotuksen oikaisulautakunta ja
mahdollisesti korkein hallinto-oikeus.
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5.2 Mita oikeusturvakeinoja kansalaisella on hanen halutessaan kyseenalaistaa valtion
virkamiehen tekeman paatoksen? Enta kunnan virkamiehen paatoksen? 10 p.

3. Kantelu:

e Kantelun voi tehda kuka tahansa.

e Jos katsoo virkamiesten toimineen vaarin tai

tehneen vaaran paatoksen.
¢ Viranomaisten toiminnasta, perustuslain vastaisuudesta tai

vhdenvertaisuusperiaatteen loukkauksista voi valittaa
oikeuskanslerille ja eduskunnan oikeusasiamiehelle.

¢ Kansalaisilla on mahdollisuus valittaa komissioon ja EY-
tuomioistuimeen kotimaan ja unionin viranomaisten
toiminnasta.
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