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1 JOHDANTO

Tamd on KYBS7022 Informaatiovaikuttamisen keskeisid kysymyksid - kurssin
harjoitusty®, jonka tavoitteena on tutustua infodemiaan ja informaatiovaikutta-
miseen. Harjoitustyon tuloksena tuotettiin raportti ja podcast omina itsendisina
kokonaisuuksinaan.

Infodemia on nostettu esiin erityisesti Maailman terveysjarjeston WHO:n
toimesta. Infodemia on pahentanut koronaviruspandemian aikaansaamaa glo-
baalia hétadtilaa, minkd vuoksi se on noussut myos julkiseen keskusteluun. Ta-
maén raportin tavoitteena on tarkastella infodemiaa ilmiond ja pyrkia hahmotta-
maan sen taustalla vaikuttavia toimijoita. Lisdksi tutkitaan, mitkd ovat levittdjien
tavoitteet ja motiivit sekd kehen he yrittavat vaikuttaa. Etsimme esimerkkejd vaa-
ran tiedon vaikutuksista tavallisten ihmisten eldmdén.

“Infodemiat - epi- ja pandemiat ja informaatiovaikuttaminen” késitteisiin
perehdytddn tieteellisten ldhteiden ja kahden haastattelun perusteella. Haastelta-
vana on viestinndn asiantuntija Christina Forsgdrd ja Vendjddn erikoistunut suo-
malainen toimittaja Erkka Mikkonen.

Harjoitusty6 on tehty ryhmétyonad Teams -ympaéristossa hyodyntden myos
Zoomia ja Google HangOutia.

Avainsanoja ovat informaatiovaikuttaminen, epidemia, infodemia ja infor-
maatiodemia.



2 INFODEMIA

2.1 Infodemia

Vuoden 2019 lopulla ldhti leviam&dan kaksi epidemiaa, joista on muodostunut
pandemioita vuoden 2020 alussa: Covid-19 -virus ja sen mukana levinnyt info-
demia ovat vallanneet maailmaa. Infodemialla tarkoitetaan tietoepidemiaa, joka
perustuu valheelliseen ja véddristeltyyn tietoon ja aiheuttaa sosiaalista hdiriotd
laajalla alueella (mm. Rothkopf, 2003; Suomen Kuvalehti, 2020; The Lancet, 2020).

Infodemia sanaa on kaytetty jo ennen koronavirusta. Vuonna 2003 maail-
maa kurittivat SARS-viruksen aiheuttama pandemia ja siihen liittyva vddran tie-
don levidminen. Amerikkalainen kansainvdlisten suhteiden professori David J.
Rothkopf kirjoitti vuonna 2003 The Wahington Postille artikkelin, jossa han pohti
SARS-uutisointiin liittyvaa virheellistd uutisointia kutsuen sitd infodemiaksi. Ar-
tikkelissa Rothkopf nosti esiin huolensa infodemian vaikutuksista ja vaikeuden
hallita sitd. Infodemiassa tosiseikat sekoitetaan ihmisten pelkoihin ja vallitseviin
huhuihin luoden tunteisiin herattavad, pelottavaa uutisointia, jolla pyritdan ma-
nipuloimaan ihmisten ajattelua ja toimintaa sekd laukaisemaan irrationaalista
kayttaytymistd ja paniikkia. Nykyaikana tietotekniikka ja sosiaalinen media te-
kevit infodemioiden virulenssia tehden levidmisestd vaivatonta ja nopeaa.
Rothkopf toteaa, etti jos tieto on tauti, tieto on my0s sen taudin parannuskeino.
(Rothkopf, 2003.)

Suomen Kuvalehti (2020) kertoo maaliskuun lopussa julkaistussa artikke-
lissaan, kuinka koronapandemia on synnyttdnyt paljon virukseen liittyvid hu-
huja, valeuutisia, vddrid ja ristiriitaisia tietoja, disinformaatiota, propagandaa ja
salaliittoteorioita. Disinformaatiossa on kerrottu, kuinka virus on saanut alkunsa
laboratoriossa ja sen luojaksi on syytetty mm. Kiinaa, Britanniaa, Latviaa ja Natoa.
Naiden kaikkien levittdmisen tarkoituksena on aiheuttaa epidluuloa, paniikkia ja
hammennystd, kérjistdd meneillddn olevaa kriisid, heikentdd muiden maiden ase-
maa sekd vdhentdd luottamusta maiden hallintoa ja terveydenhuoltoa kohtaan.

2.2 Tavoitteet

Infodemioiden taustalla on tarkoituksenmukainen vaikuttaminen ja vaikuttajan
tavoitteet vaihtelevat yleensd viestin levittdjastd. Valtiollisella toimijalla voi olla
hyvinkin erilaiset motivaattorit kuin salaliittoteoreetikolla.

Valtiollisen toimijoiden toimesta infodemioiden avulla pyritddan esimer-
kiksi aiheuttamaan ihmisissd pelkoa ja irrationaalista kayttdytymistd, joiden
avulla saadaan siirretyksi kansan mielenkiinto pois tdrkeistd taustalla olevista
ongelmista liittyen infrastruktuuriin, hallituksiin tai muihin merkittdviin yhteis-
kunnallisiin haasteisiin. Esimerkiksi SARS-pandemian aikainen infodemia vai-
kutti negatiivisesti monen aasialaisen valtion talouteen. Ihmisten ajatteluun, tie-
donkisittelykykyyn ja medianlukutaitoon vaikuttaa merkittdvasti monet tekijat,
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kuten sosioekonominen asema, koulutushistoria, vallitseva poliittinen kulttuuri
sekd maan tapakulttuuri. Yhta lailla yksityishenkilot kuin virkamiehet ja poliiti-
kot ovat alttiita infodemioille. (Rothkopf, 2003.)

Vddrdn tiedon ja puolitotuuksien levittdmiselld Vendjd aiheuttaa sekaan-
nusta ja epdvakautta. Yhtend suurena tavoitteena on herittdd epaluottamusta
lansimaissa ja polarisoida yhteiskuntaa niin eri valtioiden kesken kuin sisdisesti
valtioiden kansalaisten kesken. Vendjdn liikkeelle laittamia narratiiveja on liik-
keelld useita, koska tavoitteena on, ettd jokaiselle saataisiin omaan maailmanku-
vaan sopiva viesti. (Oksanen, P. & Sundbom, H. 2020).

Venidjan informaatiovaikuttamisen strategia on saada kansainvilinen me-
dia levittdimddn Vendjan kertomusta, narratiivia. Strategisilla kertomuksillaan
Venijd tavoittelee vahvan valtion ja Euroopan suurvallan leimaa, jolla on suuri
sotilaallinen voima. Kertomukset ovat tehokas keino kansallisen identiteetin
muodostamiseen ja ne myos laillistavat vallankdyton toimet. (Hellmanin ja
Wagnssonin, 2017)

Christina Forsgdrd mainitsee haastattelussaan myos 5G salaliittoteorioiden
yhdeksi tavoitteeksi luoda ennakkoluuloja uusia teknologioita kohtaan. Salaliit-
toteorioiden taustalla voi olla myos esimerkiksi pelkdstdan rahallinen motivaat-
tori. Rahallista hyotyd voi saada mainostuottoina, kun verkkosivuille saadaan
ohjattua ihmisid lukemaan artikkeleita tai parannuskeinoja tarjoavat tahot saavat
tulonsa tuotteiden myynnista ja/tai sen edistdmisesta.

Vengjdllad taloudellista hyotyd on saanut myos kaupat, koska levitetyn mi-
sinformaation takia inkivéarin ja sitruunoiden hinta on moninkertaistunut suu-
ren kysynnén vuoksi. Inkivéarisitruunaveden on kerrottu ehkéisevan koronatar-
tuntoja. (Mikkonen, 2020)

2.3 Infodemian ennaltaehkdisy ja torjunta

Covid-19 -viruspandemian yhteydessd on pohdittu oikea-aikaisen ja tarkoituk-
senmukaisen tiedon levittamistd epidemioiden ja pandemian ehkdisyssd. Infode-
mioiden ehkdisy ja hallinta vaatii useiden eritasoisten toimijoiden osallisuutta.
Hua ja Shaw (2020) ovat todenneet tutkimuksessaan Kiinan Covid-19 -epidemia-
tilanteen kehittymisestd, ettd oikeiden tietojen saaminen oli keskeinen virusepi-
demian levidmistd estdvd avaintoimenpide. Kiinan korkein oikeus mdédritteli
25.1.2020 valeuutisten levittdmisen rangaistavaksi teoksi. Lisdksi Tencent loi hu-
hujen paljastamiseen keskittyneen verkkosivuston nimeltdan Rumors exposed
website. Namd toimenpiteet ovat tutkijoiden mukaan vdhentdneet merkittavasti
infodemian, huhujen ja valeuutisten levidmista Kiinassa. (Hua & Shaw, 2020.)
Koronaviruspandemian seurauksena on syntynyt globaali kansantervey-
dellinen hatétila, joka vaikuttaa yksiloiden ja valtioiden talouksiin, sosiaalisiin
suhteisiin, psykologisiin tilanteisiin ja kansainvilisiin suhteisiin. Maailman ter-
veysjdrjesto6 WHO on huolissaan infodemiasta, joka pahentaa koronaviruspan-
demian aikaansaamaa globaalia hététilaa. Oikea-aikainen ja totuudenmukainen
tieto yhdistettynd kansalaisten osallistumiseen ja hyviin hallintotapoihin ovat
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keskeisid toimenpiteitd niin pandemian kuin infodemiankin ennaltaehk&isyssa
kuin hallinnassakin. (Hua & Shaw, 2020.)

reyesus, ettd koronapaniikkia on torjuttava oikealla tiedolla. Emme taistele vain
koronaepidemiaa vastaan, vaan myos infodemiaa vastaan. Sosiaaliseen mediaan
on helppo syottdd epatarkkoja tietoja ja salaliittoteorioita. Tédllaisena epavarmuu-
den aikana tarvitaan nopeasti luotettavaa tietoa, tapausten lapindkyvéaa tunnis-
tamista, tiedon jakamista ja esteetontd viestintdd. Ne ovat tehokkain keino ennal-
taehkdistd paniikkia. (The Lancet 2020).

The Lancet julkaisi 29.2.2020 artikkelin, jossa WHO:n péddjohtajan Tedros
Adhanom Ghebreyesusin mukaan infodemia, eli vddrdn informaation levidmi-
nen sosiaalisen median ja muiden alustojen kautta, on vaara kansanterveydelle.
WHO:n riskiviestintdaryhma on avannut epidemioiden tietoverkon (EPI-WIN),
jonka tavoitteena on taistella infodemiaa vastaan. WHO:n strategia arkkitehti
Sylvie Briandin mukaan jokaiseen viruksen aiheuttamaan kriisiin liittyy infode-
mia, joka pitdd sisdllddn niin oikeaa kuin vadraa tietoa. Briandin mukaan jo kes-
kiajalla oli tdmé& sama ilmio, ettd liikkui paljon vddraa tietoa ja huhuja. Ainoa ero
keskiaikaan on, ettd nyt sosiaalisessa mediassa infodemia vahvistuu ja levida en-
tistd pidemmiille. Tam4d aiheuttaa uudenlaisen haasteen, jotta tarjotaan oikeaa tie-
toa ajoissa. Muuten huhut padsevit valloilleen. Oikeaa tietoa on saatava kansa-
laisille nopeasti, jotta he osaavat toimia oikein taudin levidmisen lieventdmiseksi.
WHO:n sosiaalisen median johtaja Aleksandra Kuzmanovic onkin suoraan yh-
teydessd Facebookiin, Twitteriin, Pinterestiin, TikTokiin ja kollegoidensa kautta
myos kiinalaisiin sosiaalisen median alustoihin taistellessaan infodemiaa vastaan.
Lisdksi he varmistavat, ettd kun kansalainen hakee covid-19 hakusanalla tietoa
Googlesta, heille tulee hakutuloksiin laatikko, joka ohjaa heidit luotettavan tie-
don ldhteille, esim. heiddn terveysviranomaisten sivulle. Lastenjdrjeston UNICE-
Fin kansanterveysonnettomuuksien péallikko Carlos Navarro kertoi The Lance-
tille, ettd myos perinteisissd tiedotusvélineissa levidd paljon vddraa tietoa. Perin-
teiset mediat kayttavat hyodykseen dramaattisia kuvia esim. liittyen suojavali-
neiden kayttoon, ja ndilla kuvilla antavat vadran viestin tapahtumista. Lontoon
korkeakoulujen infektiotautien epidemiologian professori David Heymannin
mukaan perinteiset tiedotusvilineet ovat avainasemassa tarjotessaan luotettavaa
tietoa suurelle yleisolle, joka sitten toivottavasti jaetaan sosiaalisessa mediassa.
(The Lancet 2020).

Alla olevasta kuviosta 1 ndkyy, kuinka Suomessa sosiaalisen median kana-
vat ja Googlen hakukone ohjaavat kansalaisia suoraan viranomaisten sivuille tar-
joten luotettavaa tietoa koskien koronaa ja taistelen infodemiaa vastaan.
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Kuva 1: Korona hakusanalla ilmestyy Googleen, Twitteriin, Instagramiin ja Facebookiin in-
folaatikko, joka vie suoraan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuille.

Koronaviruksen nimedmisessd ja sithen liittyvéssa tiedotuksessa ei ole ollut
yhdenmukaista linjaa, vaan se on ollut monien eri avainsanojen tulvaa. Korona
uutisoinnissa on puhuttu muun muassa Wuhanin koronaviruksesta, Kiinan ko-
ronaviruksesta ja WH-Human-1 koronaviruksesta. Ihmiset ovat ahkerasti jaka-
neet nditd uutisia ja ndin vaikuttaneet tiedon levidmiseen maailmanlaajuisesti.
Kun véarid, puolueellisia tietoja levitetdan riittavan kauan, niin niista tulee totta.
Infodemian torjumiseen tarvitaan vastalddkkeeksi viralliset kansainviliset ni-
medmiskdytannot, jotta virallinen, tieteellinen tieto voidaan erottaa disinformaa-
tiosta. Nimedmiselld on my6s merkitystd, ettei esimerkiksi tietyt tuotemerkit, ku-
ten corona olut, saa tahattomasti huonoa leimaa. Hyva nimi on lyhyt, helppo lau-
sua, eikd se leimaa ketddn tai mitdan. Nimi ei saa tahattomasti provosoida tai
aiheuttaa negatiivisia vaikutuksia esimerkiksi Wuhania tai kiinalaisia kohtaan.
Nimi pitdd olla neutraali, sosiaalisesti hyvaksyttdva ja niin neutraali, ettd tahat-
tomat kielteiset vaikutukset kansoihin, talouksiin ja ihmisiin voidaan minimoida.
Infodemioiden aikaan on tdrked tunnistaa luotettava tieto. Vadran tiedon kam-
panjat synnyttavit liioiteltua paniikkia ja muukalaispelkoa taudinaiheuttajasta.
(Zhiwen, Zhongliang & Yongfeng 2020).

Yle.fi Oppiminen on julkaissut Vehkoon (2020) artikkelin, Valheenpaljastaja:
Tervetuloa infodemian aikaan! Néaistd merkeistd tunnistat koronaviruksesta levi-
tettdvan vddran tiedon, jossa on listattu nelja hyvda kysymystd, jotka jokaisen
kannattaa kysya itseltddn, kun lukee koronavirusta koskevia uutisia ja/tai aikoo
jakaa niitd sosiaalisessa mediassa:

”1) Kuka tdtd informaatiota tuottaa ja milld asiantuntemuksella?
2) Mitké ovat tiedon levittdjan motiivit? Hyotyyko jokin taho tasta?
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3) Aiheutanko tarpeetonta paniikkia, jos jaan tdmén sisillon eteen-
pdin?

4) Pystynko tarkistamaan tiedot jostakin muusta, luotettavaksi
tiedetystd lahteesta?”



9

3 INFODEMIAN LEVIAMINEN

Koronavirus on aiheuttanut todellisen infodemian verrattuna aikaisempiin
viruksiin, kuten SARSiin ja MERSIin, koska sosiaalinen media ja eri viestintatek-
niikan kaytto on kasvanut niistd ajoista. (Forsgard, 2020) Kaikkiin ndihin kuiten-
kin liittyy maailmanlaajuisen paniikin lietsonta ja asioiden liioittelu sosiaalisessa
mediassa. Ndma ovat johtaneet vddrien tietojen levidmiseen poikkeuksellisen no-
peasti sekd luoneet epavarmuutta, ahdistusta ja rasismia. Kriisiviestinndn tulee
perustua luottamukseen ja siind tulee keskittyd yhteison riskien havaitsemiseen.
[Iman luottamusta ihmiset eivit noudata annettuja ohjeita. Luottamuksen lisda-
miseksi kriisiviestinndssd on toimittava ajoissa. Viestien on oltava helposti ym-
madrrettdvid, avoimia ja helposti saatavilla. Kriisiviestinndn tavoitteena on mini-
moida pelko tekemadlld selkeédt ohjeet, miten toimia jokapdivdisessd elamdssa epi-
demian aikana. On kerrottava rehellisesti, mitd tiedetddn ja mitd ei vield tiedetd,
kuunneltava yhteison pelkoja ja kédsityksid sekd katkaistava huhuilta mahdolli-
simman nopeasti siivet. Koska koronaepidemian tiarkein ehkdisytoimenpide on
tehokas itsehoito, se tarvitsee selkedd tietoa, joka voidaan siirtdd yleisolle luotta-
muspohjaisen kriisiviestinndn kautta. Jokaisella maalla on oltava kriisiviestinta-
suunnitelma ja epidemian torjuntasuunnitelma, koska infodemia ilmaantuu aina
kriisissd ja on vaikea hallita, jos sitd ei huomioida. (Vaezi & Javanmard 2020).

Sosiaalisen median alustoilla, kuten YouTube ja Twitter, on suora yhteys
ennenndkemdttomdan madrddan sisdltod ja se voi lisdtd huhuja ja kyseenalaisia
tietoja. Algoritmit osaavat ottaa kdyttdjien mieltymykset ja asenteet huomioon ja
ndin tuoda sosiaalisen median kayttdjille juuri sitd tietoa, jota heilld on taipu-
musta hankkia ja joka liittyy heiddn maailmankatsomukseensa. Néin kayttdja si-
vuuttaa omasta ndkemyksestddan poikkeavan tiedon ja alkaa muodostua polari-
soituja ryhmié tiettyjen kertomusten ympérille. Mikali polarisaatio on korkea,
niin vddrdd tietoa levidd helposti laajalle méaaralle kayttdjid. Jotkut tutkimukset
sanovat, ettd vadrat ja epdtarkat tiedot levidvit jopa nopeammin ja laajemmalle
kuin tosiasioihin perustivat uutiset. Kuitenkin viittd sosiaalisen medianalustaa
(Twitter, Instagram, YouTube, Reddit ja Gab) vertailtaessa koronapandemian
puhkeamisessa 1. tammikuuta - 14. helmikuuta 2020 on huomattu, ettd Gab on
alttiimpi vadrien tietojen levidmiselle. Mutta luotettavien ja kyseenalaisten tieto-
jen levidmismalleissa ei ole merkittdvid eroja. Sisdllonkulutuksen ja sosiaalisen
median takana olevan sosiaalisen dynamiikan ymmartaminen on tarkedd, koska
se voi auttaa suunnittelemaan kriisin ajaksi tehokkaammat viestintdstrategiat,
kun sosiaalinen kadyttdytyminen otetaan huomioon. (Cinelli, Quattrociocchi, Ga-
leazzi., Carlo, Brugnoli, Schmidt, Zola, Zollo & Scala 2020, 2, 3, 9).

Infodemian levittdmistd tapahtuu monella eri tasolla, ei vain kansalaisten ja op-
position taholta, vaan myos valtioiden johtotasolla ja medioiden toimesta. Esi-
merkiksi USA:aan presidentti Donald Trump on viitannut useammassa tiedotus-
tilaisuudessa Valkoisesta talosta klorikiinin ja sen johdannaisen hydroksiklorikii-
nin etuihin koronavirusta vastaan. Myos Brasilian presidentti Jair Bolsonaro on
valittanyt videon, jolla todetaan hydroksikloriikin toimivan kaikissa paikoissa.
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Kloriikkia ja hydroksikloriikkia kaytetdan globaalisti malarian torjuntaan. Laak-
keiden kysyntd on kasvanut merkittavésti, ja niiden saanti on uhattuna globaa-
listi. Kysynndn kasvaessa ladkkeen hinta on kasvanut paikoin merkittavésti, li-
sdksi markkinoille on tullut véddrennettyjda hydrokloriikkilddkkeitd, jotka ovat
uhka ihmisten terveydelle. Malarialddke voi auttaa koronavirusinfektion hoi-
dossa, mutta laboratoriokokeissa ei ole riittdvasti ndyttod niiden tehokkaasta vai-
kutuksesta Covid-19-virusinfektiota vastaan. Sen sijaan malarialddkkeen sivu-
vaikutuksena on kohonnut riski saada munuais- ja maksavaurio. (Piranty, 2020.)

Yhdysvaltalainen uutismedia CNN ennakoi huhun Italian alueen, Lombardian
sulkemista ja julkaisi uutisen tuntia ennen kuin Italian paaministeri. Taméan seu-
rauksena ihmiset tungeksivat juniin ja lentokentille ehtidkseen pakoon ennen
alueen sulkemista kohti Italian eteldisid alueita ja ndin vieden mahdollista tartun-
taa paljon laajemmalle alueelle. Ndin uutinen vddrdan aikaan pystyi hdiritsemaan
Italian hallituksen aloitetta hillitd epidemiaa ja mahdollisesti lisési tartuntojen
madrdd. Siksi on tarkedd tutkia, miten ihmiset etsivat tai vélittavét tietoa ja miten
se vaikuttaa heiddn kadyttdaytymiseensd, kun uutissykli on tihed ja tieto hajautet-
tua. Tietojen levidminen voi vaikuttaa voimakkaasti ihmisten kdyttaytymiseen ja
muuttaa hallitusten toteuttamien vastatoimien tehokkuutta. (Cinelli, Quatt-
rociocchi, Galeazzi., Carlo, Brugnoli, Schmidt, Zola, Zollo & Scala 2020, 2).
Esimerkiksi koronaviruspandemian pohjalta syntyneestd misinformaatio-
kampanjasta on maaliskuussa 2020 USA:ssa konservatiivien lanseeraama #Fil-
mYourHospital-infodemiaksi noussut misinformaatiohaaste. Haasteessa kuva-
taan sairaaloiden tyhjida kdytdavid. Nailla sosiaalisessa mediassa levidvilld vide-
oilla ja kuvilla pyrittiin todistamaan, ettd koronaviruspandemia on harmiton tai
sitd ei ole olemassa. Muun muassa kalifornialainen konservatiivien kongres-
siedustaja Lorraine DeAnna on jakanut misinformaatiota #FilmYourHospital-
tunnisteen alla tavoittaen yhdelld twiitilla 760 000 katsojaa, twiitti sai lisdksi 18
000 uudelleentwiittausta ja 28 000 tykkadystd. Misinformaatiohaaste on levinnyt
laajasti ympadri USA:ta ja Eurooppaa. 31.3.2020 mennessa kyseiselld tunnisteella
merkityt videot olivat jo tavoittaneet miljoonia katsojia. Videot eivit levitd pel-
kastdaan valheellista kuvaa koronapandemiatilanteesta, vaan myos kannustavat
ihmisid olemaan valittamatta liikkkumisrajoituksista ja sitd kautta mahdollisesti

altistamaan itsensd virusinfektiolle tai levittdm&dn viruspandemiaa.
(France24.com, 2020; Zadrozny & Collins, 2020.)

3.1 Venija disinformaation levittdjina

Venidjd on tunnettu disinformaation levittdjand jo kauan ennen koronavirusta.
Princetonin yliopistossa tehdyn tutkimukseen mukaan Vendjda on myos maail-
man aktiivisin disinformaatiota tuottava valtio. Tutkimuksen mukaan Vendjd
tuotti valtiollisista toimijoista 72 % disinformaatiosta vuosina 2013-2018. Tutki-
muksessa oli mukana yhteensd 24 maata. (Martin, D. & Shapiro J., 2019)
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Myo6s EU-tasolla asiaan on herétty ja syksyllda 2015 perustettiin East Strat-
Com -tyoryhméd Euroopan unioniin, joka toimii pddasiassa Vendjdan Ita-Euroop-
paan kohdistuvaa disinformaatiota vastaan. Tyoryhma julkaisee muun muassa
yksittdisid raportteja EU-jasenmaiden ja niiden kansalaisten kadyttoon ja tuottaa
sisdltod https:/ /euvsdisinfo.eu/ -verkkosivulla.

Vendjd on ollut aktiivinen disinformaation tuottaja myos Koronaepidemian
aikana. Moskovassa asuva Ylen kirjeenvaihtajan Erkka Mikkonen kertoo haastat-
telussaan, ettd Vendjdlld on valmiit motiivit olemassa; se haluaa lisita epatietoi-
suutta ja horjuttaa nykyistd maailmanjdrjestystd ja siind kdytetddan apuna propa-
gandaa ja disinformaatiota. Molemmat edelld mainituista ovat tuttuja informaa-
tiovaikuttamisen keinoja.

Mikkosen mukaan sisltojad tuottaa tosi monet erilaiset toimijat niin valtiol-
liset toimijat kuin yksityishenkilt. Yksi toimijoista on esimerkiksi Internet Re-
search Agency, joka tunnetaan Suomessa paremmin Pietarin trollitehtaana. Pie-
tarin trollitehtaan omistaja on liitetty Putinin ldhipiiriin kuuluvan liikemiehen
omistamaan mediayhtioon. Tassd mediayhtiossd tuotetaan vadristeltyjd uutisia
erilaisille sivustoille. Lisdksi suuret Vendjan valtion mediayhtiot kuten RT ja
Sputnik tuottavat eri kielilld disinformaatiota eri medioihin kuten radioon ja so-
siaalisen median kanaviin. Myos tavalliset ihmiset levittavét tietoa, jolloin se
muuttuu usein osin misinformaatioksi, silld ihmiset eivit aina tieda levittiviansad
vadrad tietoa.

Mikkonen kertoo haastattelussa myos, ettd Vendjdlld televisio toimii paa-
mediana yli 40-vuotiaille vendldisille. Kdytannossa kaikki Vendjan tv-kanavat
ovat valtion hallinnassa ja asiat kerrotaan niissad niin kuin Kreml haluaa. Vena-
jalla on olemassa ainoastaan muutamia riippumattomia kanavia, mutta niitd ei
pysty katsomaan kuin internetin kautta. Nuoremmat ikdpolvet saavat jo osittain
tietonsa internetista. Sieltd késin pddsee kiinni myos laadukkaisiin ja riippumat-
tomiin uutisldhteisiin. Ndin ollen erityisesti vanhempi sukupolvi altistuu disin-
formaatiolle.

Mikkonen on seurannut myos tarkasti Vendjan eri narratiiveja. Vuoden
alussa oli enemmaén sitd narratiivia siitd, ettei koronavirusta ole edes olemassa.
Sitten ilmestyi narratiiveja, joissa puhuttiin ldnsimaisten biologisesta aseesta,
jonka mukaan USA on luonut viruksen heikentddkseen Kiinaa, tai télla yritetdan
heikentdd Vendjda.

Uusimmat narratiivit liittyvét siihen, ettd Bill Gates on koronaviruksen ta-
kana. Gatesin tarkoituksena olisi rokottaa ihmisiin mikrosiruja, joilla ihmisid kye-
tddn valvomaan. Bill Gatesiin liittyvad teoriaa on aktiivisesti levittdinyt muun
muassa vendldinen tennistdhti Marat Safin omissa sosiaalisen median kanavis-
saan. Yksi iso viesti ja tarked viesti on lisdksi se, ettd lansimaat ja Eurooppa eivit
péarjad virukselle ja tdimd tarkoittaa Euroopan tuhoa. Osa on salaliittoteorioita ja
osa niitd, joissa on jotain totuuspohjaa, mutta viestid liioitellaan.

EU vs Disinfo -verkkosivu julkaisi huhtikuun alussa listauksen Vendjan
top-10 narratiiveista. Listalla korostuu eri teoriat siitd, ettd COVID-19 virus on
tuotettu Yhdysvaltojen laboratoriossa. Hellmanin ja Wagnssonin (2017) mukaan
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Venéjd on varsinkin viime vuosina kédyttanyt informaatiovaikuttamisen keinoja
ja levittdnyt propagandaa eurooppalaisista valtioista. Vendjd on hyvin tietoinen
tiedon voimasta ja hyodyntda sitd aktiivisesti vaikuttaakseen Euroopan valtioi-
hin.

3.2 Vaiara tieto voi tappaa

COVID-19 levisi Iranissa alkuvuonna 2020 ja ensimmadiset viitteet pandemiasta
Iranissa saatiin virallisesti helmikuun 25. pdiva 2020. Maaliskuun loppuun men-
nessd Iranissa oli jo 2500 kuollutta ja ldhes 35 500 koronavirukseen sairastunutta.
Tilanne eskaloitui osittain vastaavasti kuin Suomessa esimerkiksi kédsidesit ja
maskit loppuivat kaupoista ja sosiaalisessa mediassa lahti kiertdimédan paljon tie-
toa (Soltaninejad, 2020). Osa tiedosta oli misinformaatioita ja osa disinformaati-
oita. Yksi viesti ldhti kiertaimaan sosiaalisessa mediassa kuitenkin ylitse muiden.
Alkoholin juonti ehkédisee COVID-19 virukselta. Viesti ldhti levidmé&éan infode-
mian lailla eri sosiaalisen median alustoilla ja maaliskuun alkupuolella Teharinin
sairaaloihin saapui ihmisid, jotka olivat saaneet alkoholimyrkytyksen. Maalis-
kuun 28.pdivd mennessé eli noin nelja viikko ensimmadisten koronatapauksien
jalkeen, alkoholimyrkytysten takia sairaalahoitoon oli hakeutunut yli 2200 hen-
kilod, joista 824 joutui tehohoitoon ja heistd 296 kuoli. Yli 90 % sairastuneista oli
20-30 vuotiaita miehid. Tutkimuksissa selvisi, ettd juodussa alkoholissa oli ollut
poikkeuksellinen méddrd metanolia, joka on aiheuttanut myrkytyksen. (Solta-
ninejad, 2020).

Iran on islamilainen valtio, jonka valtionuskonto on islam. Iranin lait ja yh-
teiskunta perustuvat Sariaan eli islamilaiseen lakiin. Uskonnon takia my®os alko-
holin tuotanto, kdyttd ja myynti ovat kiellettyjd. Kdytannossd tamad tarkoittaa,
ettd alkoholia tehdddn myos kotitekoisesti ja sitd myydéaan pimeilld markkinoilla.
Riski sairastua on siis erittdin suuri.
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Province Total cases Fatal cases (%)
Fars 686 75(10.9)
Khuzestan 673 63 (9.4)
East Azerbaijan 230 20(8.7)
Ardabil 200 19 (9.5)
Razavi Khorasan 131 13 (9.9)
Tehran 97 23 (23.7)
Alborz 70 31(44.3)
Kermanshah 41 2(4.9)
Mazandaran 35 12 (34.3)
Kordestan 24 6 (25.0)
Total 2187 264 (12.1)

Kuva 2: Iranin tdrkeimpien provinssien alkoholimyrkytysmaarat ja kuolleisuusprosentit
(Soltaninejad, 2020)
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4 JOHTOPAATOKSET

Tassda KYBS7022 Informaatiovaikuttamisen keskeisid kysymyksid -kurssin har-
joitustydssd tutustuttiin infodemioihin ja informaatiovaikuttamiseen. Kirjallisen
raportin lisdksi harjoituksessa tuotettiin podcast. Podcastiin haastateltiin viestin-
ndn asiantuntijaa Christina Forsgardia ja Vendjddn erikoistunutta Yleisradion toi-
mittajaa Erkka Mikkosta.

Harjoitustyon kirjallisen osion aluksi pohdittiin kirjallisuusldhteiden va-
lossa, mitd ovat infodemia, valeuutinen, mis- ja disinformaatio ja miten ne liitty-
vidt informaatiovaikuttamiseen. Tastd jatkettiin analysoimalla infodemioiden le-
vidmistd ja pohdittiin, miten infodemioiden levidmistd voi estdd. Kolmannessa
osiossa mietittiin ketkd levittavat harhaanjohtavaa tietoa ja neljannessd osiossa
mitd tavoitteita infodemioiden levittdmisen taustalla on. Kirjallisuuskatsauksen
lopuksi nostettiin esiin joitakin esimerkkeja liittyen viimeaikaisiin infodemioihin.
Osiossa analysoitiin my6s laajemmin Vendjdn roolia disinformaation levittdjana
niin ennen koronapandemiaa kuin sen aikanakin ja tutustuttiin esimerkin kautta,
miten vadra tieto voi tappaa.

Kirjallisuusldhteiden ja asiantuntijahaastattelujen valossa voidaan todeta,
ettd disinformaatiota levittavit niin valtiolliset toimijat, kuten Venéjd ja Kiina,
kuin yksityishenkil6t ja mediatkin. Vendjd on valtiona yksi aktiivisimmista disin-
formaation levittdjistd ja koronapandemia antoi Vendjdlle hyvén tilaisuuden le-
vittdd monia eri narratiiveja, joiden tarkoituksena on tukea heiddn paamaariaan.
Eri narratiivien tehtdvand on saattaa ihmisille omaan maailmankuvaan sopiva
viesti ja siten pyrkimys vaikuttaa mahdollisimman useaan toimijaan, niin yksi-
tyisihmisiin kuin valtioihinkin. Vendjan informaatiovaikuttamisen taustalla on
tukea sen pyrkimyksid vahvistaa Vendjdn poliittista ja sotilaallista asemaa maa-
ilman johtajana.

Disinformaation yhtend pddtavoitteena voi olla esimerkiksi yhteiskunnan
horjuttaminen ja epétietoisuuden lisidminen, myos raha voi toimia disinformaa-
tion levittdjan motiviina. Yhteiskuntarauhan taustalla on luottamus, jota disin-
formaatiolla pyritddan horjuttamaan. Epdvakaaseen ja polarisoituneeseen yhteis-
kuntaan, jossa kansa ei tiedd endd, mihin luottaa, on helpompi vaikuttaa ulkoa-
pdin. On syytd muistaa, ettd osa mis- ja disinformaatiosta voi olla harmitonta,
mutta osalla voi olla suuria kansanterveydellisid vaikutuksia, kuten Iranin esi-
merkkitapauksessa.

Infodemioiden ehkdisemisessd on tdrkedd keskittyd oikean tiedon jakami-
seen. Esimerkiksi Kiina on puuttunut voimakkaasti valeuutisten levittamiseen.
Se madritteli valeuutisten levittamisen rangaistavaksi teoksi. Kiinan ohella muun
muassa EU pyrkii paljastamaan valeuutisia niihin keskittyneilld nettisivuilla. In-
fodemioiden sekd mis- ja disinformaation suitsimisen haasteina on nykyaikainen
nopean viestinndn kulttuuri ja monikanavaisuus. Eri kohde ryhmét seuraavat eri
kanavia. Lisdksi kuka tahansa voi olla sisdllontuottaja ja tallennuslaitteita on 14-
hestulkoon jokaisella.
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