KUUKAUTINEN
Talla palstalla pakinoi nimimerkki Kuukautinen.

Kuukautisen puhelinpalvelu

TERVETULOA Kuukautiseen pakinaan!

Tietosuojaselosteemme voit lukea osoitteessa hs.fi/kuukausiliite/kuu-
kautinen/tietosuojaseloste. Pakinat nauhoitetaan asiakaspalvelumme pa-
rantamiseksi ja laadun varmistamiseksi. Paina yksi, jos hyvéksyt paki-
nan nauhoittamisen. Paina kaksi, jos haluat lisitietoja nauhoituksesta.

Kiitos! Hyviksyit pakinan nauhoittamisen. Valitse seuraavaksi, olet-
ko yritysasiakas vai yksityisasiakas. Jos olet yritysasiakas, valitse yksi.
Jos olet yksityisasiakas, valitse kaksi.

Kiitos! Olet siis yksityisasiakas.

Odota hetki, kaikki pakinamme ovat télld hetkelld varattuja.

Odota hetki, kaikki pakinamme ovat tilli hetkelld varattuja.

Asiakaspalvelumme on ruuhkautunut, ja kaikki pakinamme ovat tél-
14 hetkell varattuja. Odota hetki, sinua palvellaan heti, kun seuraava
pakinamme vapautuu.

Odota hetki, kaikki pakinamme ovat tdlld hetkelld varattuja.

Odota hetki, kaikki pakinamme ovat tilld hetkelld varattuja.

Odota hetki, kaikki pakinamme ovat t4lld hetkelld varattuja.

Kiitos, ettd: jaksoit odottaa!

Valitse seuraavaksi kieli, jolla haluat pakinan lukea. Paina yksi, jos
haluat pakinan englanniksi. Paina kaksi, jos haluat pakinan jollain
muulla kielelld.

Kiitos! Haluat lukea pakinan jollain muulla kielelld. Valitse, mill4 kie-
lell4 haluat pakinan lukea. Paina yksi, jos haluat pakinan suomeksi. Pai-
na kaksi, jos haluat pakinan englanniksi.

Kiitos! Haiuat iukea pakinan suomeksi.

Valitse seuraavista vaihtoehdoista, minki aihepiirin pakinan haluat
lukea.

Yksi: suomalaisia poliitikkoja kisittelevin pakinan. Kaksi: Ukrainan ti-
lannetta kisittelevin pakinan. Kolme: tyoelimai késittelevin pakinan.

Kiitos! Valitsit asiakaspalveluautomaattia késittelevin pakinan.

Valitse seuraavaksi, miti asiakaspalveluautomaatin piirrettd haluat
pakinan késittelevén.

Yksi: asioinnin sujuvuutta. Kaksi: kuluttajakokemuksen eldmykselli-
syytti. Kolme: digitaalisaation onnistunutta soveltamista.

Kiitos! Valitsit asiakaspalveluautomaatin drsyttdvyyden.

Valitse seuraavaksi, miki asiakaspalveluautomaatissa sinua rsyttaa.

Yksi: sinun kallista elimiisi tuhlataan typerdin nipyttelyyn. Kaksi:
kaikki asiakaspalvelumme ihmiset ovat saaneet potkut ja jadneet tyot-
tomiksi. Kolme: toimitusjohtajamme miljoonan euron bonukset.

Kiitos! Valitsit kaikki vaihtoehdot.

Kerro vield, miten voimme palvella sinua entistd paremmin. Yksi:
haluat lisds nditi kysymyksid. Kaksi: haluat kuulla lisdd yrityksemme
arvoista. Kolme: haluat tappaa meidét.

Kiitos! Haluat tappaa meidit. Kerro vield, kenet meistd haluat tappaa.

Yksi: haluat tappaa timin typerin automaatin. Kaksi: haluat tappaa
meidit kaikki. Kolme: haluat tappaa firmamme toimitusjohtajan, jolla
on miljoonan euron bonukset.

Kiitos! Haluat tappaa timén typerdn automaatin ja meidét kaikki ja
grillata hitaasti pallogrillilld toimitusjohtajamme, jolla on miljoonan
euron bonukset.

Paiset hetken kuluttua lukemaan pakinaa.

Muutaman minuutin kuluttua saat puhelimeesi tekstiviestilld linkin
asiakastyytyviisyyskyselyymme. Vastaaminen kest4d vain muutaman
minuutin.

Kerrothan meille, miten onnistuimme tAnaan!

Kiitos yhteydenotostasi! kuukautinen@hs.fi
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