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 Neuropsykiatrinen ratkaisukeskeinen valmentaja 

 Hyvinvointikouluttajana 10 vuotta 

 Yrittäjänä 9 vuotta 

 Opettanut hyvinvointi- ja elämäntaitokursseja 

◦ Alakoulussa 

◦ Yläkoulussa 

◦ Lukiossa 

◦ Ammattikoulussa 

◦ Yliopistossa 

 

Positive Education Oy * Pauliina Avola 



Ratkaisukeskeisyys ja ohjaus 

 Positiivista pedagogiikkaa toteutetaan 

ratkaisukeskeisillä, valmentavilla ja ohjaavilla 

menetelmillä 

 Ratkaisukeskeisyys on asenteen ja näkökulman 

lisäksi voimallinen menetelmä, jonka voimme 

kaikki oppia ja myös opettaa. 
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Ongelma-ajattelu on helppoa 
 Ongelmakeskeisyys on meille luontainen tapa katsoa maailmaa.  

◦ Aivomme ovat muovautuneet vuosituhansien saatossa huomaamaan 
mahdolliset vaarat ja uhat ja vinoutuneet painottamaan ongelmien 
huomaamista.  

◦ Huomaamalla uhat, virheet ja vaarat olemme selvinneet ihmislajina. 

 Vanhoissa aivojen osissa (liskoaivot ja vanhat nisäkäsaivot) ei 
kuitenkaan synny mitään uusia ratkaisuja / oppimista. 

◦ Kun jauhamme ongelmasta, emme pääse mihinkään. 

 Mikäli pyörimme ongelman kimpussa – olemme fyysisesti 
väärässä paikassa aivoissamme! 

 Lisäksi usein ongelma-ajattelussa pohdimme sitä, että MIKSI. 

◦ Esimerkiksi, että miksi tämä lapsi voi huonosti tms. 

◦ Usein mietitään paljon syitä ja syyllisiä. 

◦ Se ei vie meitä eteenpäin. 

 

 

 

 

 

 

 



Ratkaisukeskeisyys 

= tietoisesti valittua tapaa huomata voimavaroja ja vahvuuksia 

sekä suunnata ajattelua tulevaisuuteen, toivottuun kehitykseen 

ja edistymiseen. 

= keskitytään ongelmien sijaan siihen, mitä halutaan.  

◦ Tällöin energia keskittyy oikeaan asiaan. 

◦ Emme käytä ”turhaa aikaa” ongelmien märehtimiseen. 

◦ Ongelmien pohtiminen vain lisää ongelman ulottuvuuksia! 

 

 



Ratkaisukeskeisyydestä 

 Arvostava ja osallistava ASENNE on tärkeämpi kuin mitkään 

käytetyt menetelmät. 

 Ratkaisukeskeisyyden peruskysymys: 

 

Mikä tässä asiassa olisi toive, tavoite tai 
hyvä lopputulos? 

 

Katse tulevaisuudessa – ratkaisuissa! 
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Ratkaisukeskeisyys koulussa 

EI alleviivata epäonnistumisia, tämän hetken ongelmia tai 
mitätöidä nuorta / lasta! 

 

 Ratkaisukeskeisessä lähestymistavassa pyritään 
aktiivisesti käyttämään aika ja energia ratkaisujen 
löytämiseksi ja tavoitteen saavuttamiseksi.  

 Hyvänä ratkaisukeskeisenä ohjeena voidaan pitää sitä, 
että ratkaisujen pohtimiseen käytettäisiin vähintään 
sama aika, mikä käytetään ongelman ja syiden 
pohtimiseen. 

 

”Johtuu, mistä johtuu, mutta mitä voimme tehdä asialle ja 
miten voimme auttaa lasta oppimaan?”  

Ben Furman 
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POPS 2014 

 Perusopetuksen 

opetussuunnitelman perusteissa 

(2014) puhutaan opettamisen sijaan 

ohjauksesta, ja opetussuunnitelman 

mukaan oppimisprosessi perustuu 

ohjaukselle, joka on oppimista 

tukevaa sekä kiinnostuksen kohteita 

laajentavaa vuorovaikutusta.  

 Rohkaiseva ohjaus on 

itseluottamusta ja omiin 

mahdollisuuksiin uskomista 

vahvistavaa toimintaa, johon liittyy 

monipuolinen myönteisen ja 

realistisen palautteen antaminen ja 

saaminen.  
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Ohjaava opettaja 

 Nykypäivän koulussa opettajan rooli muodostuu suhteesta oppilaan 

aktiivisen toimijan rooliin, ja opettajan rooli on ohjaava ja 

valmentava (Luostarinen ja Peltomaa 2016). 

 Ohjaava rooli on aktiivinen, ja se keskittyy oppijan kohtaamiseen ja 

yksilölliseen oppimisen ohjaamiseen. 

 Nykyaikaisen opettajan tulee keskittyä sen sijaan, mitä opetetaan, 

siihen, miten opetetaan (Nikkilä 2015).  

 Dialogisella/valmentavalla työtavalla on mahdollista tuottaa 

uudenlaisia ratkaisuja arvostavassa yhteistoiminnassa lasten ja 

nuorten kanssa.  
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Valmentava ja ohjaava vuorovaikutus 

 Jokainen lapsi ja aikuinen toivoo: 

◦ Kiinnostumista 

◦ Kysymistä 

◦ Kuuntelemista 

◦ Kunnioittamista 

◦ Kannustamista 
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Kiinnostus 
 Miten kohdataan toiset ihmiset aina. 

 Näkökulma ei ole siinä, että ”huomatkaa minut”, vaan siinä, että minä huomaan 
teidät. 

 Siirretään aktiivisesti huomio toiseen ihmiseen. 

 Päätetään haluta kiinnittää huomio toiseen ja olla aidosti kiinnostuneempia siitä: 

◦ mitä toiselle kuuluu? 

◦ mitä mieltä toinen on asioista? 

◦ miten toinen ihminen ratkaisisi ongelmia yms? 

 Lapsen ajatuksista, tunteista ja kokemuksista kiinnostunut aikuinen tekee ihmeitä 
lapsen: 

◦ kehitykselle 

◦ ongelmanratkaisukyvyille 

◦ itsetunnolle 

 Kiinnostus on sitä, että: 

◦ Katsoo toisia silmiin 

◦ Aktiivista kontaktin ottamista 

◦ Rohkeaa ja aktiivista kontaktia toisen kanssa 

◦  Käännytään ja suuntaudutaan toisia kohti 

 



Kunnioitus 
 Jokainen ihminen haluaa kunnioitusta. 

 Kunnioittaminen on ennen kaikkea erilaisuuden arvostamista. 

 Olemme ihan kaikki erilaisia, ja siksi erilaisuuden arvostaminen on 
tärkeä ASENNE. 

 Kunnioittaminen on useimmissa tapauksissa VALINTA. 

◦ Kunnioitusta ei tarvitse ”ansaita”  - vaan se täytyy itse valita! 

 Kunnioittaminen on tärkeää aikuisten kanssa ja lasten kanssa, mutta 
ennen kaikkea NUORTEN kanssa kunnioittaminen on erityisen tärkeää! 

 KERTOMINEN 
 Tehokkaasta itseilmaisusta. 

 Vastuullinen opettaminen ja ohjaaminen perustuu tehokkaaseen 
itseilmaisuun. 

 Kerrot ajatuksistasi ja tiedostasi ”Minä ajattelen tästä…” ”Minun 
kokemukseni mukaan” 

 Kerrot tunteistasi käyttäen ”minusta tuntuu” –väittämiä. 
 

 

Marika: Kohtele jokaista ihmistä kuin suurinta mestaria. Koskaan et voi tietää, kuka 
vastaantulevista ihmisistä antaa Sinulle elämäsi tärkeimmän opin. 

 



Kuunteleminen 

  Kuunteleminen on vuorovaikutuksen eheyttävä voima. 

 Kaikki hyvä, mikä tapahtuu ihmisten välillä, tapahtuu silloin, kun ihmiset 

pysähtyvät toistensa äärelle ja kuuntelevat aidosti, mitä toisella on 

kerrottavanaan. 

 Koulussa ei ole päivittäin aikaa kuunnella kaikkia oppilaita yksilöllisesti. 

◦ Siksi tärkeää, että oppilaat oppivat kuuntelemaan toisiaan. 

◦ Oppilaat kannattaa laittaa kuuntelemaan toisiaan tärkeiden asioiden ja 

ongelmanratkaisun äärelle. 

 Empaattinen kuunteleminen 

◦ Unohdat oman totuutesi – asetut aidosti toisen tilanteeseen, ajatuksiin ja 

tunteisiin. 

 



Kannustus 

  Kannustaminen on SUPERVOIMA! 

 Kukaan meistä ei ole luontaisesti hyvä kannustamisessa. 

 Kannustavan palautteen ääneen sanominen vaatii meiltä 

kaikilta tietoista ponnistelua. 

 Biologiamme vuoksi sanotamme (ja huomaamme) helpommin 

toisten epäonnistumiset ja virheet – siksi onnistumisten, 

osaamisten ja vahvuuksien (huomaaminen ja) sanottaminen 

vaatii erityistä keskittymistä. 

 Kannustaminen = päätös soveltaa positiivista pedagogiikkaa. 

 Kannustaminen = kiittämistä, kehumista, rohkaisemista. 

 Myös nonverbaalien viestien välityksellä voidaan kannustaa. 
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Kysyminen 
KYSMYS: Kuinka moni täällä haluaa mielellään auttaa toisia 
ihmisiä? (AA) 

 Kysyminen on paras keino auttaa toista ihmistä? 

◦ Mitä sinä olet ajatellut tehdä? Mitä olet ajatellut tästä tilanteesta? 

 ”Kaikki” haluavat neuvoa, mutta kukaan ei halua ottaa 
neuvoja vastaan, ellei itse niitä pyydä. 

 Neuvominen tuottaa miltei aina vastustusta ihmisessä. 

 Kysyminen on kaikkein paras tapa AUTTAA toisia ihmisiä. 

◦ Usein jo kuulluksi tuleminen auttaa toista ihmistä eteenpäin. 

◦ Kysymällä toiselta, annamme hänelle tilaa tulla kuulluksi. 

 Ihmiset ovat taitavia ja kyvykkäitä, ja keksivät yleensä 
ratkaisut itse. 

 Kysyminen on erittäin kunnioittavaa ja kannustavaa. 

 Hyvä kysymys melkein tilanteessa kuin tilanteessa on: 
”Kerro lisää?” 

 Kysyminen on äärimmäisen hyvä 
vuorovaikutusmenetelmä. 

 Mitä jos kukaan ei koskaan kysy lapselta?  

◦ Silloin lapsi ei opi keksimään ratkaisuja itse. 

◦ On vaarallista, jos ei koskaan kysytä lapsilta ja nuorilta. 

◦ Kysyminen on aitoa auttamista – ratkaisut voivat löytyä yhdessä. 
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Kysyminen ja subjektivismi 

 Ratkaisukeskeisyydessä tärkeää: 

◦ Se, että opettaja kysyy! 

◦ Kysymyksissä on myös paljon eroja: 

 Mikä on pielessä tässä? 

 Miten toivoisit tämän olevan? 

◦ Jos kysymys ei toimi – vaihda se! 

 Subjektivismin sisäistäminen on tärkeää. 

◦ On olemassa paljon hyviä ratkaisuja! 

◦ Opettajan omat ratkaisut EIVÄT ole ainoita oikeita! 

 On tärkeää luottaa lapsen tai nuoren ajatteluun ja ideoihin. 

◦ Jos ne eivät toimi, voi aina miettiä uusia ratkaisuja! 

 

 



Jos et ole koskaan 

epäonnistunut, et ole kokeillut 

mitään uutta. 

 https://www.youtube.com/watch?v=zL

YECIjmnQs 
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Kysymyksiä tai kommentteja? 
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Kiitos! 

Pauliina Avola 
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