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Miten voimme perhekeskustoiminnalla tukea muuramelaisia lapsiperheitä?
Mitä perhekeskuksessa tehdään? Mitä tekee perhekeskuskoordinaattori?
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Yhteistyökumppanimme
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Toimintakalenteri kevät 2024
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Nepsy-pysäkki
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Tukipysäkki kiusaamisasioissa
Onko lastasi kiusattu tai onko lapsesi osallistunut kiusaamiseen? 
Haluatko vanhempana jutella ammattilaisen kanssa? 
Tarvitsetko apua ja neuvoja tilanteeseen

• Ota rohkeasti yhteyttä tukipysäkille kiusaamisasioissa! Voimme tarjota 1-3 tapaamista, joissa pääset 
keskustelemaan lapsesi ja perheesi tilanteesta sekä saat tarvittaessa ohjausta eteenpäin.

• Pysäkki toimii torstai-iltapäivisin Muuramen perhekeskuksessa (Virastotie 5). Palvelu on suunnattu 
peruskouluikäisten lasten perheille. 

• Lisätiedot ja ajanvaraus p. 050 576 8293 psyk.sh Lotta Minkkinen, lasten ja nuorten 
mielenterveyspalvelut. 

• Palvelun järjestävät yhteistyössä Keski-Suomen hyvinvointialueen perhekeskus ja lasten ja nuorten 
mielenterveys- ja päihdepalvelut sekä MLL:n Järvi-Suomen piirin Selviydytään kiusaamisesta -
toiminta. 
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Parisuhteen kuntokartoitus
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Sähköiset palvelut- Sähköinen perhekeskus
https://www.hyvaks.fi/asiointi/sahkoinen-perhekeskus

• Sähköinen perhekeskus on koko Keski-Suomen hyvinvointialueen lapsiperheille, nuorille, 
vanhemmille ja asukkaille tarkoitettu sähköisen asioinnin kanava.

• Tarjolla on ohjausta ja neuvontaa monenlaisissa perheiden ja nuorten tilanteissa sekä haasteissa. 
Joskus sopivin tuki löytyy sähköisesti, joskus tarvitaan apua kasvokkain. Tarvittaessa sinut ohjataan 
kivijalkapalvelun vastaanotolle.

• Sähköisessä perhekeskuksessa työskentelee kaksi työntekijää, jotka ovat asiakkaiden tavoitettavissa 
helposti ja nopeasti chatin sekä Pyydä apua -napin kautta. Toinen työntekijöistämme on erikoistunut 
lapsiperheiden asioihin ja toinen nuorten asioihin.
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Yhteydenotto sähköisen perhekeskuksen ammattilaisille:

• Etäperhetyöntekijä ja etänuortentyöntekijä ovat molemmat tavattavissa chat:ssa joka arkipäivä. 
Keskustelu on ajanvarauksetonta, anonyymiä sekä maksutonta. Tarvittaessa sinulta pyydetään 
vahvaa tunnistautumista, mikäli asiasi sitä vaatii.

• Tarkemmat ohjeet asiointiin sekä chatien aukioloajat löydät täältä:

• Nuorten chat: ma, to ja pe kello 10.00–15.30 ja ti–ke kello 10.00–17.30

• Perhetyöntekijä OmaNanny: arkisin kello 10.00–15.30

• Voit myös jättää yhteydenottopyynnön tunnistautumatta Pyydä apua -napin kautta.
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Vanhemmuuden tukipysäkki
Kaipaatko tukea arkeen? Haluatko keskustella vanhemmuudesta? 
Mietityttääkö kasvatusasiat?

• Vanhemmuuden tukipysäkki on lapsiperheiden vanhemmille suunnattua ohjausta ja neuvontaa (1–3 
kertaa). Tukipysäkille voi tulla yksin tai yhdessä. 

• Tukipysäkiltä saat vinkkejä, neuvontaa, kotitehtäviä tai ohjausta muihin palveluihin. 

• Vanhemmuuden tukipysäkistä vastaavat Keski-Suomen hyvinvointialueen perhekeskustoiminta, 
sähköinen perhekeskus sekä MLL:n Järvi-Suomen piiri.

Toimi näin:

• Varaa 1–1,5 tunnin mittainen maksuton aika puhelimitse.

• Etäyhteyksin koko hyvinvointialueen vanhemmille. Ajanvaraus perhekeskuskoordinaattori p. 040 
351 8062
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Tilaisuuksia
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www.hyvaks.fi
#hyvaks #hyväarkikaikille 

Lisätietoja:

Anu Piispanen
Perhekeskuskoordinaattori
Keski-Suomen hyvinvointialue
Keskitetyt lasten, nuorten ja perheiden palvelut
Läntinen alue: Muurame, Toivakka, Joutsa, Luhanka
p. 050 5760233
anu.p.piispanen(at)hyvaks.fi 

 

Seuraa Instagramissa:
@muuramenperhekeskus_hyvaks 
@perhekeskuskeskisuomi_hyvaks

Seuraa Facebookissa:
Muuramen perhekeskus
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