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[bookmark: _heading=h.30j0zll][bookmark: _GoBack]Hur hanterar man mobbnings- och våldssituationer i skolan?

Kom ihåg:
· Meddelande till hemmen under samma dag i första hand per telefon.
· I våldssituationer alltid hänvisning till hälsovårdaren och/eller hälsovårdscentralen.
· Nödvändiga anmälningar (säkerhetsobservation, olycksfallsanmälan, barnskyddsanmälan, brottsanmälan osv.) och information till de berörda vårdnadshavarna.
· Skolans egna processer och stadens gemensamma plan för att skydda eleven från våld, mobbning och trakasserier. (Du kan få dessa av rektorn på din skola vid behov). Se till att du är bekant med anvisningarna och vet hur du ska gå tillväga och från vem du kan få mer information och hjälp om det behövs. 
· Behövliga nätverk till hjälp, t.ex. ungdomsarbete eller Ankararbetet.
· När skolans alla medel har använts och konflikten inte är löst, kontakta skolans koordinatorer för våldförebyggande arbete i skolan (K-0, dvs. olösta konflikter noll) genom att fylla i och skicka per e-post en blankett för  förhandsuppgifter (för rektorerna på Drive) eller be om att bli uppringd per  e-post sanna.asikainen@lohja.fi och ira-maria.gordin@lohja.fi 

· Anmärkning: Elevens egen erfarenhet är mycket viktig. Varje fall och situation som en elev upplever som ångestfylld och störande ska behandlas som ett fall av mobbning och ska undersökas omsorgsfullt.

· En barnskyddsanmälan och/eller en brottsanmälan ska göras vid behov av skolan. Anmälan ska göras utan dröjsmål och den ska inte delegeras till andra. Anmälan görs av den person som vet  mest om fallet. Hjälp och stöd vid utarbetandet av anmälan kan till exempel fås av rektorn och skolans elevvårdsteam. 
· Skolan har en anmälningsskyldighet för att bedöma behovet av barnskydd om oro väcks, t.ex. i förhållande till barnets eget beteende, fortgående försummelse av skolgången och om skolan inte kan trygga barnens skolgång genom egna stödåtgärder eller om vårdnadshavarna förhåller sig likgiltigt till saken (barnskyddslagen 25 §) (417/2007)) och/eller en brottsanmälan (brott mot liv och hälsa) (25 § 3 momentet i barnskyddslagen) (1111/2016)). Ett sådant brott är till exempel misshandel (även gärningar som utförs av en ung person under 15 år och som uppfyller rekvisiten för brott ska anmälas till polisen).
· Syftet med barnskyddsanmälan är att ta reda på behovet av eventuell hjälp och stöd samt att få hjälp till barnet, den unge och familjen. Det är också en rättighet för barnet och familjen.
· Det är skolpersonalens skyldighet och rätt att vidareförmedla oron och barnskyddet gör bedömningen och utredningsarbetet. Anmälan får inte lämnas ogjort även om du vet att någon annan redan har gjort anmälan eller familjen redan är klient inom barnskyddet.

Mer information: 
https://thl.fi/sv/web/handbok-for-barnskyddet/arbetsprocesser/barnskyddsanmalan 

https://www.oph.fi/sv/utbildning-och-examina/man-ska-anmala-om-hot-anmalningsskyldigheter-och-rattigheter-personalen-inom

https://www.oikeusasiamies.fi/fi 

Blankett för barnskyddsanmälan: https://www.lohja.fi/sosaali-ja-terveyspalvelut/sosiaalipalvelut/lapsiperheiden-sosiaalipalvelut/perhesosiaalityo/attachment/lastensuojeluilmoitus/

· Vid behov ska man koppla in socialjouren för konsultation om hur en barnskyddsanmälan ska göras och dess behov. Konsultation på journumret vardagar kl. 8-16, tfn 0500 486101 och  övriga tider, tfn 112. I brottsfrågor kan man vid behov vända sig till skolans skolpolis Ankarteamet.

· En brottsanmälan kan göras på en polisinrättning eller elektroniskt, varvid anmälan görs som privatperson med egna bankkoder. Anmälan görs av den person som vet  mest om fallet. Polisens rådgivningstjänst vardagar kl. 8.00-16.15, tfn 0295 419 800, https://poliisi.fi/sv/gor-en-brottsanmalan 

Kontaktuppgifter till Ankarteamet (Lojo, Vichtis och Högfors): Ankarteamets rådgivning  tis -tors kl. 9–11, tfn 044 493 2315.  https://www.lohja.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/sosiaalipalvelut/lapsiperheiden-sosiaalipalvelut/perhesosiaalityo/sosiaali-ja-terveyspalvelut-sosiaalipalvelut-lapsiperheiden-sosiaalipalvelut-perhesiaalipalvelut-perhesitoiaalityoa- 

· Förlikningsverksamhet och förlikningsinitiativ: https://thl.fi/sv/web/thlfi-sv/tjanster/statens-specialtjanster-inom-social-och-halsovarden/medling och https://kalliola.fi/palvelut/sovittelu/tee-sovittelualoite/  
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