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Kuopion kaupunki

Tyontekijoiden, oppilaiden ja kaupunkilaisten
henkildturva

eop  OP, Yritysten henkilévakuuttaminen oP @
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Koulutuksen aiheet

TyGtapaturma- ja ammattitautivakuutus
Tapaturmailmoituksen tayttaminen

Ohje hoitoon hakeutumisesta

Kulukorvausten hakeminen

Ryhmatapaturmavakuutus ja oppilaan tapaturmaturva
Yhteystiedot

L T oA
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Kuopion kaupungin tyotapaturmavakuutukset

Vakuutustunnus Vakuutetut

40-287-592-2 Tyontekijét

40-320-617-3 Maatalouslomitus

40-287-590-6 Omaishoitajat

(4(_)_94 (1302_06 1970;2,“) Suomi A2 kapasiteettikurssi, Jussila
(4(_)_94 (13.12_(?1674 ;Zti) Suomi A1.3 kapasiteettikurssi , Jussila

[Alatunniste] OP @
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Korvattavat olosuhteet

TyOssa

Tyobntekopaikalla

Tybntekopaikan
ulkopuolella

Etatyossa

TyGssa

Tyonteon yhteydessa - tyotehtdva maarittaa

Myds tyotehtavasta johtuva matkustaminen,
luottamusmiehen/tydsuojeluvaltuutetun tehtévéa, tyénantajan
asian hoitaminen

Tydntekopaikan alueella
Muutoin kuin tyotehtévissa esim. tauolla
Tyontekopaikalla oloon tavanomaisesti liittyva toiminta

Tydntekopaikan alueen ulkopuolella

Asunnon ja tyGpaikan valisella matkalla

Ruokailu- ja virkistystauolla tyontekopaikan alueen
laheisyydessa

Koulutus- ja virkistystilaisuudessa ja erdissd muissa
erityisissa olosuhteissa

Etaty0ssa tai maarittelemattdmassa paikassa
Tyontekopaikka on paikka, jossa kulloinkin ty6ta tehdaan
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Kodin ja tyOpaikan valiset matkat

Tavanomainen paivittainen reitti ja vahainen poikkeama siita
 Eivalttamatta suorin tai lyhin reitti

 Tapaturmailmoituksessa ilmoitettava vahinkopaikka ja mahdollinen vastapuoli
takaisinsaantiselvitysta varten

Kauppa Ravintola
- korvataan - el korvata

0 A lt e

e Ostoskierros
Paivakoti, koulu, _ ei korvata
- korvataan

© OP OP @
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Tapaturma tyontekopaikan alueen ulkopuolella

Asunnon ja tydpaikan valinen matka

Ty6paikka

- TyOnantajan osoittama tydétila, jossa muutoin
kuin satunnaisesti tehdaan tyotéa = ns.
vakituinen tyontekopaikka

Tavanomainen matka

- Eivalttdmatta suorin tai lyhin matka

- Arvioidaan ajallista ja matkallista poikkeamaa

Vahainen poikkeaminen matkareitiltd mukana

- Lasten paivahoito, ruokakaupassa kaynti tai
muu niihin rinnastettava syy (koulu, tankkaus
ja korjaamo)

- Paivakodissa tai kaupassa sisélla sattuneita
tapaturmia ei edelleenkdan korvata

Ruokailu- ja virkistystauko

« Tyontekopaikan alueen laheisyys

Paikka, jossa ruokailu- ja virkistystaukoon
varatun ajan aikana ehtii kayda

» Taukoon liittyva tavanomainen toiminta

Yleensa tavanomaista / asianomaisella
tyontekopaikalla tavanomaista

Ruokailemisen ja taukoon liittyvien
matkojen liséksi tavanomaista on esim.
kahvilla kaynti, evaiden ostaminen, kavely
tai pankissa kaynti

o Taltd osin sédnnds eroaa asunnon ja
tyOpaikan valiselld matkalla sattuneesta
tapaturmasta, jolloin poikkeaman
mukaisessa toiminnassa sattunutta
tapaturmaa ei korvata.
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Etatys

Esimerkki vakuutusturvan voimassaolosta paivan aikana

Ajankohta Péivan ohjelma

7.00
7.00-7.30
7.30-8.00

8.00 -11.00
08.30
09.00

11.00-11.30
11.30-12.30
12.30-14.00

14.00 - 16.00

16.30-17.00
17.00 -

Yleisid periaatteita:

Aamutoimet (lapsen pukeminen yms).

Lapsen vienti péivahoitoon ja paluu kotiin
Aamiainen

Tyoskentelyd kannettavalla tietokoneella ja puhelimella
Poikkeama: tydpapereiden hakeminen autosta
Poikkeama: WC:ssa kaynti, kahvitauko tms.
Autolla kauppaan ruokaostoksille

Ruoan valmistus ja lounaan syonti + tauko
Kaynti asiakkaan luona ja paluu kotiin
Tydskentelya kotona

Lapsen haku péivahoidosta ja paluu kotiin

Kotona: vapaa-aika alkaa

El
Ei
Ei
Kylla
Kylla
Ei
Ei
Ei
Kylla
Kylla
Ei
Ei

Etatydn tekemisesté tulee olla sovittu tydnantajan kanssa. Sovittuun tyéhon valittdmasti liittyvan toiminnan yhteydessa sattuneet

tapaturmat korvataan tyotapaturmina. Samoin korvataan tydtehtévien vuoksi tapahtuvan lilkkumisen yhteydessa sattuneet tapaturmat.
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TyOtapaturma

Akillinen, odottamaton, ulkoisen tekijan
aiheuttama tapahtuma, joka aiheuttaa
vamman tai sairauden

Sattunut tyossa, tyontekopaikan alueella tai
alueen ulkopuolella siten kuin 21-258:ssa
saadetaan

Tyoliikekipeytyminen

Korvaus enintdan 6 viikon ajalta
tapahtumahetkesta lukien

Ammattitauti

Sairaus, joka tytssa todennéakoisesti,
paaasiallisesti on aiheutunut fysikaalisesta,
kemiallisesta tai biologisesta tekijasta

Korvattava vahinkotapahtuma

Tapaturmaksi rinnastetaan myos

* hiertyma

» syQvyttdvan aineen aiheuttama vamma
» hoyryn tai kaasun aiheuttama vamma
* paleltuma jne.

Pahoinpitelysta aiheutunut vamma
* Henkinen jarkytysreaktio

Muun vamman tai sairauden paheneminen
* Korvaus enintdan 6 kk:n ajalta
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TyOtapaturma- ja ammattitautilain mukaan

maksettavia korvauksia

Ohimenevat korvaukset
e Sairaanhoitokulut

 Tutkimuskulut, myds ansionmenetys
tutkimusajalta (enintdan 7 pv)

» Paivaraha

» Kohonneet kodinhoitokulut

* Ansionmenetys fysikaalisen hoidon ajalta
« Eraat esinekorvaukset esim. silmalasit

* Matka- ja majoituskulut

Pysyvat korvaukset

Tapaturmaeléke

Ammatillisen kuntoutuksen kulut, myos
kuntoutusrahana korvattava
ansionmenetys

Haittaraha

Hoitotuki ja vaatelisa
Perhe-eléake
Hautausapu
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Ansionmenetyskorvaukset ja tyohon paluu

Ansionmenetyskorvaus kuntoutusajalla maksetaan kuntoutusrahana, joka voi

olla luonteeltaan paivarahaa tai tapaturmaelaketta

100 %

P

85 %
vuosityfansiosta

Tyokyvyttomyysajat
/ kuntoutusajat
Taysi elake

o

Tapaturma

Vuosipaiva

Osaeléke,
jos ansionalenemaa
vahintdan 10 %

e

© 0P

Osittainen tyéhoén
paluu tai kuntoutuksen
jalkeinen ty6hon paluu

* \Juositydansion minimi vuonna 2016= 13.910 € / 38,64 € pva 0P @



lImoita tapaturmasta

vahinkotapahtumasta tapaturmailmoituksen vakuutusyhtiéon

1 Tyontekija ilmoittaa :2 Tydnantaja/esimies toimittaa
tybnantajalleen/esimiehelleen heti 10 arkipaivan kuluessa saatuaan tiedon

olosuhteiden salliessa. vahinkotapahtumasta.
Tapaturmailmoitus tehdaan jokaisesta Vahingon tultua vireille OPssa
tyotapaturmasta. Se on edellytys tyontekijalle lahetetaan asiassa
korvausten maksamiselle. vireilletuloilmoitus.

Sahkdisesti tehty tapaturmailmoitus on nopein tapa valittaa vahinkotiedot OPlle.

© OP OP @
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Linkkipalvelu

Esimies tekee vahinkoilmoituksen ilman erillista kirjautumista

Linkkipalvelusta lahetettava tapaturmailmoitus tallentuu
verkkopalveluun keskeneréaisena.

» llmoituksen tekija saa kiitosviestin.

» Ennalta maaritellylle verkkopalvelun kayttgjalle (esim.
palkkahallinto) lahtee séahkopostiviesti verkkopalveluun
talletetusta keskeneraisesta tapaturmailmoituksesta.

Verkkopalvelun tunnistettu kayttgja taydentad
tapaturmailmoitukseen tarvittavat lisatiedot ja lahettaé sen
OPIlle.

» Vahingoittuneelle tyontekijélle 1ahtee joko teksti- tai
sahkopostiviesti tehdysta tapaturmailmoituksesta.

* llmoitus on OPn késittelyssa yleensa lahetyspaivaa
seuraavana paivana.

*  Verkkopalvelussa tehtyyn tapaturmailmoitukseen on
taydentynyt vahinkotunnus.

Linkkipalvelussa tehtavaa
vahinkoilmoitusta ei ole mahdollista
tallentaa keskeneraisena

Jos linkkipalvelusta poistuu
lahettdmatta ilmoitusta
jatkokasittelijélle, kesken jaanyt
iImoitus haviaa.

Jos verkossa tapahtuu katkos juuri
silla hetkelld, kun on [dhettamasséa
iImoitusta eteenpdin, ilmoitus ei siirry
verkkopalveluun.
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Favorites Tools Help

2. Jatka edelleen
lomakkeelle

& nitps:/jveaopfifyit O ~ @ & | @ Input Integration Page

File

Edit View Favorites Tools Help

@ OP Vakuutuksen Linkkipalvelu
Yritys Torstai 15.12.
Linkiipalvelun etusivu Linkkipalvelun tap 1a- Ja ar i-ilmoitukset
Olet valinnut " Tee tyd djdn tyd moitu:

Paina "Jatka =" -painiketta avataksesi lomakkeen: |_Jatka » |

[Takaisin|
G Sivun

Shain 1 Tulosta

1. Linkista avautuu ensin ohjesivu, josta paasee
varsinaiselle lomakkeelle jatka —painikkeesta

© OP 15

Vahinkoilmoitus - Henkilova

r“ﬁ:?\ Henkilavahinko

Toimi nain - varmistat sujuvan korvauskasittelyn
1. Tayta tapaturmailmoitus heti tyontekijan ilmoitettua tyossa tai tyomalkalla sattuneesta tapaturmasta.

2. Jos vahingoittuneella tyontekijalld on sairaanhoidon tarvetta, ohjaa hankt Pohjola Sairaalaan tai muulle OPn
|&&karikumppanille.

3. limoituksen lopussa paina "Tallenna keskeneraisena” -painiketta, jolloin ilmMpitus |&htee taydennettavaksi
yrityksenne jatkokasittelijalle. Jatkokasittelijnne lahettaa taydennetyn ilmoitukgen OPn korvauskasittelyyn.

L. Otamme yhteyttd, jos tarvitsemme lisdtietoja.

Vahinkoilmoituksen tdyttdmisen voi peruuttaa sulkemalla selainikkunan.

OP (e
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TyOnantajaa koskevat tiedot

:/ fvea.op.fifyritykset/s Lt n Linkki | (2 Input Integration Page

File Edit View Favorites Tools Help

Lomake avautuu osio kerrallaan. Vastaa jokaisen osion alla oleviin kysymyksiin ja paina Jatka
-painiketta siirtyaksesi seuraavaan osioon. Tallenna keskeneraisena —painike aktivoituu, kun kaikki
osiot on taytetty ja jokaisen osion edessa nakyy vihrea Ratkaistu —merkki.

Henkilovahinko - Tyontekija-tapaturma

Tyonantajaa koskevat tiedot

Tybnantajan nimi Yritys

Vakuutustunnus 40-268-92G-6

Yrityksen [1] | valitse yksikka/osastokoadi listalta s
yksikkd/osastokoodi

Pankkiyhteys, IBAN- [Z] FI19520523800002054

tilinumera

1. Tybnantajaa
koskevissa tiedoissa on
esitaytettyna tietoihin
tydnantajan nimi ja
vakuutustunnus.

2. limoituksen tayttgjan
taytyy valita
alasvetovalikosta yksikko,
jossa tyontekija
tyoskentelee ja vahvistaa
tyonantajan tilitieto
(kaytannodssa valmiina jo
lomakkeella).

3.Kun tiedot on valittu,
Jatka —painiketta
painamalla siirrytaan
seuraavaan osioon.
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Vahingoittunut

- Ty6nantajan tiedot osio on valmis ja seuraavassa 0siossa on vahingoittunutta koskevat tiedot

1. Kaikki kohdat ovat pakollisia
taytettavia, ellei Info-painikkeen
(i) ohjeessa ole sanottu toisin.
Esim. vahingoittunutta
koskevissa tiedoissa pitaa

JQHKIIDV&HIHKO - lyontekija-tapaturma

¥ Tybrantajas kosbevat fiedat & tayttaa joko sahkopostiosoite tai
| [ ——————— puhelinnumero -> valmiista
ilmoituksesta lahtee
Nirrii G] | Etwnim Sukunim automaattisesti viesti
vahingoittuneelle, kun lomake
Henkildtunnus [i] | Henkilétunnus on lahetetty OPlle.
T—— i [Sanecsmsae 2. Valitse lahin soveltuva

ammattinimike

Matkapuhelin Mathapuhiol alasvetovalikosta

3. Huom! Vakuutuksen
ammattinimikkeet tulevat
oikein, kun ty6nantajan tiedot —
0Si0 on taytetty.

I Kansalaisuus Kormeals o v
ansalaisuus
© 0P - OP (ee

Lahiosoite Lahiosoite

Fostiumeroa:posttaimipkle Fostinumero Postitoimipaikka




Vahingoittunut

- edelleen vahingoittunutta koskevista tiedoista

Omistaako yritysta

Kieli

Vakituinen tydpaikka

Tyopaikan osoite

Kunta

Pankkiyhteys, IBAN-tilinumero

Tyhjenna

© OP

1. Ty6paikan osoitteeksi

8™ 4 kirjataan osoite, jossa
_ . vahingoittunut paasaantoisesti
® suomi ruotsi .
tytskentelee
H|
' Kellokuja 2
‘ Helsinki - ‘

|| Pankkitilitieto ei ole pakollinen, mutta sen antaminen nopeuttaa esimerkiksi paivaraha- tai muiden korvausten
| | maksamista

or G



Tapaturmaa koskevat yleiset tiedot

- vahinkotietojen tayttdminen

1. Lomake nayttdd missa
muodossa paivamaara ja

CEIEN 5 https:/vea.opdilyritgksstivaluutukes O ~ @ & 2 0 Vakuutuk B & 1o niegeation Page x \ e ke”on a|ka tulee 0” a-—
File Edit View Favorites Tools Help L . - .
A vaihtoehtoisesti
il paivamaara ja kellonaika
+/ Vahingoittunutta koskevat tiedot ® " on valittavissa kalenterista
Tapaturmaa koskevat yleiset tiedot i Ja. ke||OSta

Tapahtuman sattumispéivé

(s}
N

Kuvaa mahdollisimman
tarkasti miten vahinko
sattui, mutta al& kirjoita
Valitse kunta listalta A~ || Dsoite tekstikenttaan

pp.kk.vwww

Kellonaika 00:00 <]

Tapaturman sattumispaikka:

kunta ja osoite . . . " .
' J vahingoittuneen nimea tai
| Vahinkopdivan tydaika alkoi 00:00 O} 1 mu'ta ykSIIOIVIa tletOJa,
| Vahinkopaivan tyoaika paattyi 00-00 O] Sllla kuvaus menee .
- suoraan valtakunnalliseen
| | Mot et st ot pp. kv vahinkotilastoon.
Miten vahinkotilanne kehittyi ja  [1] | Miten vahinkotilanne kehittyi ja tapaturma sattui?
tapaturma sattui? v OP @
400N £ 1000 1




Tapaturmaa koskevat yleiset tiedot

- vahinkotietojen tayttaminen

Millaisia vammoja aiheutui?

Voit lisata useamman vamman. Kukin vamma lisataan erikseen alla olevasta ilmoita toinen vamma linkista.
Mihin vamma kohdistui?

Koko keho

Muu luskittelematon kehonosa, mika?

Ei tietoa, mihin kohdistui

1. Vammakohdan voi helposti
valita klikkaamalla kehonosaa sekéa
valitsemalla, millainen vamma
aiheutul.

2. Tarvittaessa voi ilmoittaa
useammasta vammasta "limoita
toinen vamma” —kohdasta

3. Lopuksi pitdd painaa Valmis —
painiketta, jotta tieto jaa

Ylaraajat
j\r‘aser\ ®  Oikea Molemmat IomakkEEI Ie'
OLKAPAA
KASIVARSI
RANNE Millainen vamma aiheutui
KAS| I HAAVA LUUNMURTUMA NYRJAHDYS
SORMET I AMPUTOITUMINEN RUHJEVAMMA PALOVAMMA
YLARAAJAT, USEITA ALUEITA MYRKYTYS SATEILY USEITA VAMMOJA
Ylaraajat muu, mika? Joku muu, mika?

© OP

Valmis

Poista vamma OP
+ llmoita toinen vamma



Tapaturmaa koskevat yleiset tiedot
- TyOkyvyttomyys ja yhteystiedot

: v | 1. Aiheutuuko tyokyvyttdmyytta: Ei —vastaus
G © e e cpyisisetivaasaiont £ = @ & |08 Vakbiientinkigaeli| @ i rcerationPace < || -> iImoitetaan vain yhteyshenkilon tiedot
- ... (tayttaja / esimies, jolle vahingosta on
_ ) “Il | ilmoitettu)
Aineutuuko tyskyvyttomyytta? 1] Ei @ Kylla A
2. Aiheutuuko tyokyvyttomyytta: Kylla —
8) KeskoVRIESIITER R vastaus -> lomakkeelle avautuu
1-2 paivaa lisakysymykset tyokyvyttémyyden kestosta ja
YRR ‘  sairausajan palkan maksusta (tdhan kohtaan
E:ﬁ;;anko sairausajan 0 (@F _ | | paras tayttamisajankohdan tieto
i tyokyvyttomyydesta)
llmoitetaan mydhemmin
| Topstmanstumsts osesa s s 3. Maksetaanko sairausajan palkkaa: Ei -
vastaus tai Kylla —vastaus -> lomakkeelle
Nimi i Sukunim avautuu taytettavaksi osiot tydsuhteesta ja
| ansioista -> [Imoitetaan myéhemmin —vastaus
Ll [2] | Puhelinnumero -> lomakkeelle avautuu vain tygsuhdetta
koskeva osion ja palkkatiedot voi toimittaa
e [E] | Sabhoposti \ vahinkoon myéhemmin palkkahallinnon
Tayta kaikki pakolliset tiedot jatkaaksesi v wi tOI meSta
- A= 4. Jatka-toiminto aktivoituu kun kaikki osion
© o tiedot on taytetty. Puuttuvat tiedot naytetaan
oranssilla ymparoityna




Vahingon tiedot

- Olosuhdetiedot ja tapahtuman kuvaus

& hitps://vea.op fifyritykset/vakuutuksel O ~ @ & ) Vakuutuks ckipalve 2 Input Integration Page

File Edit View Favoritess Tools Help

Olosuhdetiedot ja tapahtuman kuvaus

Tapaturmien torjuntaa varten kerc Kotona tai maarittelemattomassa paikassa tehtivassa tydssa (etatys) v

Sattuiko tapaturma [1] | valitse tapaturmapaikka listalta “A/
Valitse tapaturmapaikka listalta

Tybdssa
Tyontekopaikalla, ei tyotehtavissa
Tyhjenna Asunnon ja tydpaikan valisella matkalla
Ruokailu- tai virkistystauolla tyontekopaikan ulkopuolella
Muussa kuin edella mainitussa toiminnassa
Tyontekijan ollessa majoittuneena tyonsa vuoksi poikkeuksellisissa olosuhteissa

1. Sattuiko tapaturma -
kohdasta valitaan olosuhde,
jossa tapaturma sattui. Valitun
olosuhteen mukaan avautuu
lisakysymyksia kyseista
olosuhdetta koskien.

© OP

| Sattuiko tapaturma [i] | Asunnon ja tydpaikan valiselld matkalla

Asunnon ja tydpaikan vélisellda matkalla

| Mika oli matkan kohde Matkan kohde

Mika oli matkareitti Matkareitti

Litkkurnistapa

Valitse likkumistapa listalta

| Milloin matka alkoi 00:00 @

Sattuiko vahinko normaalilla ® Kylla Ei
tavanomaisella tyomatkareitilla?

or G



Vahingon tiedot

- Tapaturmien torjuntaa varten kerattavat tiedot

Tapaturmien torjuntaa varten kerdttdvat tiedot 1 TyOpaIkkatapatu rman
luokittelukoodit pitaa
Tydymparistd [1] | Ravintola, huvittelgpa\kka, majoituslaitos (ml. museot, Nayttamot, messut jne.) ‘ e tayttaa jOS tapaturma on
Tyttehtava [1] | 49 Muut julkiset ja yksityiset palvelut ‘ ¥ sattunut tyossa'
2. Info-kohdissa (i) on
TyGsuaritus [1] | 40 Esineiden kasittelernin (ottaa kiinni, avata, sulkea, yhdistaa, heittaa, asettaa, kaataa yms.) ‘ e tarkempl t|et0 mlta
kysymyksella tarkoitetaan.
Poikkeama [] | 60 Teravaan esineeseen astuminen, takertuminen, itsensa kolhiminen, polvistuminen, istuuturinen ‘ ¥
3. Ehdotus
Vahingoitturnistapa [1] | 50 Leikkaavan, teravin, karhean esineen aiheuttama vahingoittuminen ‘ v tyOtU rvallisuuden
parantamiseksi menee
Aiheuttaja [5] | 2300 Kasityokalut ‘ ¥ tiedoksi tydnantajalle.
Ehdotus ei vality OPlle
Ehdotus tydturvallisuuden il Huomiot eivat vility OPhen,vaan palvelevat yrityksen sisdista tydturvallisuustydta. = T H H
parantam?’seen tai korjaava toimenpide E el ? o e . IahetenaVIIn tletOIhIn
988 /1000 Vaikka ehdotusta ei olisi,
kohta vaatii kuitenkin
Tyhjenna tekstia, jotta lomakkeella voi
edeta.

© OP OP @



Vahingon tiedot

- Tapaturmaa koskevia lisatietoja

lapaturmaa koskevia lisatietoja

S = & L Tapaturma_a _I_<oskeV|a |I_S.§itlet01a —kohdassa vastauksesta
tapaturman satuttua - riippuen tulee lisakysymyksia

Myghemmin 2. Samassa kohdassa kysytadn myos mahdolliseen
AT Kylla @ Ei likennevahinkoon ja myotéavaikutukseen liittyvat kysymykset

Tapaturmaa koskevia lisatietoja

Lopettiko vahingoittunut tyonsa Ei Onko kyseessa likennevahinko? o b Kylla
tapaturman satuttua .
Heti
_ ) Onko tapaturmasta ilmoitettu poliisille? e b Kylla
® Myohemmin
Paivamazra 13122016 & Vaikuttiko tapaturman sattumiseen jokin seuraavista tekijdista
Alkoholi e E Kylla
Kellonaika 10:00 ®
Huumausaine e b Kylla
Ajheuttiko vamma sairaanhoidon ® Kyla Ei
tarvetta?
Lagkeaineen vaarinkayttd e b Kylla
Sairaanhoito alkoi 1312.2016 3|
Ty&turvallisuusmaaraysten vastainen e E Kylla
Hoitopaikan nimi Hoitolaitos Kamppi menettely
. Térked huclimattomuus tai rikollinen ® Ei Kylla
Paikkakunta Helsinki toiminta
© 0P : Mika ja miten? Mikd ja miten?

Missa tyoterveyshuolto on jarjestetty? Hoitalaitos



Tyosuhteeseen liittyvat tiedot

Tyisuhteeseen liittyvia tietoja

Onka tydsuhde

Tyosuhde alkoi

Onka tyd

Onka tarvittaessa tydhon kutsuttava

(keikkatyolainen)?

Onko osa-aikainen?

Onko samanaikaisesti muita tyGnantajia

Tydsuhteesta ja palkasta antaa lisatietoja

Nimni
Matkapuhelin
S&hkopostiosoite

Tyhjenna

©® Toistaiseksi jatkuva

PP.KK. VWY

® Paatoimi

@ Ei

® E

® E

Kylla

Ei tiedossa

Enni Esimerkki

Puhelinnumero

palkat@esimerkki fi

(3

Maaraaikainen
Sivutaimi

Kylla

Kylla

1. TyOsuhteeseen liittyvien tietojen osalta, jos
valitsee muun vastauksen kuin Ei tai Ei
tiedossa, aukeaa lisékysymyksia kyseisen
kohdan osalta

2. Tybsuhteesta ja palkasta antaa lisatietoja —
kohtaan merkitaan yleensa palkkahallinnon
yhteystiedot.
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Laheta tiedoksi

.
{5}11@ B hitpsy//ves.opfilyritykset/vakuutuksel © - @ © |20 Ju | 2 Inputintegration Page x

File Edit View Favorites Tools Help
A~
S s o ~
| Tapaturmaa koskevia lisitietoja
Laheta tiedoksi
Olli.tyohyvinvointi@yritys.fi tiina.tydsuojelu@yritys.fi palkanlaskijat@yritys.fi olli.esimies@yritys.fi
Voit |ahettaa ilmoituksesta tiedon myds muille yrityksesi yhteyshenkilgille. Taydenna vastaanotigjien sdhkopostiosoitteet
Sahkopostiosoite
Poista vastaanottaja >
Lisaa vastaanottaja >
Liitteiden sallitut tiedostomuodot doc, docx, ppt. pptx. xls, xisx, gif, jpg, tif, png, bmp, txt, pdf ja rtf. Suurin sallittu tiedostokoko 5 MB.
+ Raahaa tahan 1 — 20 liitetta tai hae tiedostoista
Keskeyta ja poista v
v
Keskeyta ja poista

Takaisin ohjesivulle Tallenna keskeneraisena

1. Lé&het4 tiedoksi —kohdassa
nakyvat etukateen maaritellyt
vastaanottajat, joille lahtee
automaattisesti sahkopostiviesti
linkkipalvelusta lahetetysta
tapaturmailmoituksesta. Lisaksi
tayttaja voi itse lisata henkildiden s-
postiosoitteita, kenelle tayttaja
haluaa lahtevan mygs tiedon
taytetysta tapaturmailmoituksesta.

2. Tass& yhteydessa voi myos lisata
tarvittavia liitteita ilmoituksen
mukana lahetettavaksi.

3. Lopuksi laheta esitaytetty
ilmoitus eteenpdin Tallenna
keskeneraisen& -painikkeesta.
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Ensihoitoon hakeutuminen

* Olkapéaan, ranteen, lonkan, polven tai nilkan tapaturma
(esim. kaatuminen, kompastuminen, putoaminen)

* Hakeudu ensihoitoon OPn lagkarikumppanille tai
tyoterveyshuoltoon.
» Tydliikekipeytyminen
(esim. selan kipeytyminen noston yhteydessa)
» Hakeudu tyoterveyshuoltoon.

e Jos epéilet ammattitaudin aiheuttamaa sairautta

* Hakeudu ensihoitoon tydterveyshuoltoon, josta sinut
tarvittaessa ohjataan jatkohoitoon.

» Ota yhteys tytterveyshuoltoon, jos sinulle on epaselvaa,

onko kyseessa tapaturma vai ei, ja tilanteesi vaatii hoitoa.

OPn ladkarikumppaneilla paéaset
nopeasti hoitoon

e Lahimman laakarikumppanin
|6ydat osoitteesta
vahinkoapu.op.fi

Hoitolaitokset pyytavat OPlta
maksusitoumuksen

* Magneettikuvaukseen
* Leikkaukseen

or G



OP Vahinkoapu auttaa vahingon sattuessa

e Vahinkoavusta loydat yksinkertaiset ohjeet vahingon
sattuessa. Loydat Vahinkoavusta myds sinua lahella
olevan laakarikumppanin.

e Tavoitteemme on, ettd paaset jatkamaan arkeasi
mahdollisimman nopeasti ja sujuvasti.

* Avaa Vahinkoapu tietokoneella, tabletilla tai
puhelimella: vahinkoapu.op.fi

* Loydat ohjeet vahinkotilanteisiin myds OP-mobiilista.

Lataa sovellus App Storesta tai Google Play-
kaupasta, niin apu loytyy aina taskustasi.

© OP

&BOP

;//Lgug’a@p itsenj tyossa taj tyomat lla
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@ Hakeudu laakariin

Kiireellisessa tapaul ksessa ot menna mihin tahansa  limoita tapaturmasta tydnantajalle
on tehtiva tapa) Loukkasin itseni

~—tyossartai tyomarkzi \la

paivystavaan laakirii pian. Tydnantajan
vakuutusyhtiolle 10 arkipéivan kul|

e Jos olet yrittsja ja
vakut

Kn laakari kayl\ yhlryd lessa tydnantajasi nimi

Talta sivulta saat toimintaohjeet. kun olet loukannut itsesi tydssa tai kodin ja tydpaikan valisella tydmatkalla.
Ohjeissa on huomioitu vuoden 2016 alusta voimaan tullut uusi tybtapaturma- ja ammattitautitaki

@ limoita tynantajall

nula on OPn
imoitus

lrv!s(- se o Dmsl xkayt osta OPlla vuoden 2016
alusta.

Hakeudu laakariin

Kilreellisessa tapauksessa voit menna

Muuten selvita tyonan
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Palvelulupaus hoitoon paasemisesta

Vahingon sattuessa tyontekijanne saa laadukasta ja
oikea-aikaista hoitoa.

Annamme maksusitoumukset arkisin 24 h kuluessa (yli
300 € tutkimus tai toimenpide).

e Saamme pyynnon suoraan silta
laakarikumppaniltamme, johon tyontekijdnne on
hakeutunut hoitoon.

lImoitamme tyOntekijalle maksusitoumuksesta

tekstiviestilla tai puhelimitse.

» Maksusitoumus voidaan antaa myds toiselle
laakarikumppanillemme, jos tilanne sita vaatii

Laakarikumppanillamme tyontekijanne paasee

* kuvantamistutkimuksiin 3-5 arkipaivassa

» toimenpiteeseen tai leikkaushoitoon
5 arkipaivan sisalla siita, kun hoitolaitos on saanut
maksusitoumuksemme.

Maksusitoumus 24 h
kuluessa

Nopea hoitoon paasy

Laadukas ja
oikea-aikainen hoito

Nopea tyohon paluu
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Pohjola Sairaalat ja niiden laajentuminen

Sairaalat

» Helsinki

e Tampere

e Oulu 05/2017
* Kuopio 08/2017
o Turku 04/2018

Sairaaloissa OPn korvauspalvelu, joka
auttaa mahdollisessa
maksusitoumusasiassa seka tyontekijan

itsenséa maksamien kulujen hakemisessa.

O

@ Sairaala

or G
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TyOtapaturmiin liittyvat yhteystiedot

Tapaturmailmoitukset OPn verkkopalvelun kautta
» Verkkopalvelun tekninen asiakastuki 010 253 6198 (klo 8-17) tai verkkotuki@op.fi

Korvauskasittelijan nimi ja yhteystiedot paatoksissa ja lisaselvityskyselyissa seka verkkopalvelussa vahingon tiedoissa,
sahkopostiosoite etunimi.sukunimi@op.fi

YhteissahkOpostit, joita puretaan paivittéin ja kysymykset ohjataan asiantuntijoille tai asianomaiselle korvauskasittelijélle
vastattavaksi:

* tyotapaturmakorvaukset@op.fi
e ammattitaudit@op.fi

» tapaturmaelakkeet@op.fi

*  maksusitoumuspalaute@op.fi

Maksuton kirjeenvaihto-osoite:
«  OP Vakuutus Oy, Info 4, Tunnus 5010451, 00003 VASTAUSLAHETYS
» Faksi 010 253 2304

Puhelinkorvauspalvelu 0303 0303

or G
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Erikseen haettavat korvaukset

Tyontekijan haettava korvauksia vuoden maaraajassa niiden syntymisesta

» LaAkkeet ja hoitotarvikkeet, matka- ja majoituskulut, kodinhoitokulut ja esinevahingot
(sarkyneet silmalasit ym.)

» Sama koskee my6s tyOnantajaa, joka on maksanut esim. sairaanhoitokuluja
Avopuolison on haettava leskenelaketté

* Yhteinen osoite ja lapsi tai

 Yhteinen osoite ja julkisen notaarin vahvistama sopimus keskinaisesta elatuksesta

Tutkimuksen tai fysikaalisen hoidon ajalta menetetty palkka
» Seka tydnantajan etta tyontekijan menetyksena

34
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Apteekkilaskutus on paattynyt

Laakarin tyotapaturman hoitoon maaradmat laakkeet

o 1.1.2017 alkaen apteekit eivat endd anna ladkkeitd maksutta, vaikka reseptissa olisi maininta
tyOtapaturmasta

» TyOntekija maksaa ladkkeet itse ja hakee korvaukset vakuutusyhtiolta

 Pitkdaaikaiseen kayttoon méaaratyille laékkeille mahdollista pyytaa maksusitoumus.
o tapaturmalaakkeet@op.fi
» Mainitse viestissasi vahinkotunnus ja laakevalmisteen nimi

35
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vahinkoapu.op.fi

Sattuiko vahinko? _!_

tydtapaturma

Loukkasin itseni tyissa tai tydmatkalla

Sairastuin ammattitautiin

=
(7]
= —
ﬁ Loukkaannuin likenneonnettomuudessa »
E Vahinkoapu Ore porcis; Jomo opsasson s war i gon o oo Lo yon -y annnoavicsu Ty seoo-ueces-olevat Bakarit,
% korjaamot ja muut OPn yhteistySkumppanit.
| ahinkoapu c
& , Vahink hat
2 |
o |
Yleisimpia vahinkoja i £330 vain otan kunia yritysasiakkaan
t3psamisesn.
ja yritSnpd s33da myds tuon chatti palvelen logon
nakgyviin -}
Matkapuhelimen naytto rikkoutui » Tuulilasi meni rikki » Loukkasin itseni vapaa 3 > hyvaa vilkondoppua!
\ o N R S e 08:43:04 | Essi
Vesivaninko » larvitsen ninausta » Hy=ar0i

heraa, niin kysy ihmesss3 ;)
Mukavaa vilkonloppua myéds sinulle!
08:44:08 | Essi
Huomasithan muuten, efts sivun oikeasta |
‘ yiSreunasta paaset Yritysasiskkaiden W

/@ autoani kolhittiin » ‘ Salvs juttul ;) Mikali jotakin kysymykesia vield

E Puhelin |D| Tabletti & Auto Velnhospan
Matkapuhelimen nayttd » Tabletin nayttd meni rikki » Ajoin kolarin 3 A Kirjoita viestisi tahan...
rikkoutui r

Tabletti katosi » Ajoin ulos tielta 3
Matkapuhelin katosi >

Tabletti kastui » Ajoneuvo tirmasi autooni

Matkanuhelin kashi

© 0P = @
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@ llmoita lisakuluja verkossa |—_>

Mahdolliset jatkohakemukset esimerkiksi l3ake- tai matkakuluista voit tehda itse 0Fn veridkopalvelussa ©,
olermme ilmoittaneet sinulle. etta kisittelemme vahinkoa.

Seuraavia korvauksia on lain mukaan haettava vuoden sisalla:

» |aakkeet ja hoitotarvikkeet
» palkka tutkimusten ja fysikaalisen hoidon ajalta

Kirjaudu sisaan

Tehdaksesi taman toimen sinun tulee kirjautua sisaan

verkkopalveluun,
OPn kayttajatunnus

OPn salasana

P

™

Toisen pankin tunnukset

» =zairaanhoidon ja kuntoutuksen matka- ja majoituskulut
= kodinhoidon lisakustannukset

» yahinkotapahtuman yhteydessa sarkyneet silmalasit, kuulokojest, | oteesit, tukisidokset ja -livit seka
tekojasenet, -nivelet ja -elimet

» korvaus sairaanhoidon isen yi lessd rikotui ista seka rikotun sormuksen korjaamisesta

@ Mita tydtapaturmavakuutus korvaa?

S laki velvoittaa tydr jan vakut henkilstinsa tydtapaturmien varalta. TyGtapaturmavakuutus
korvaa |aakarikaynteja ja nithin littyvia kakuluja, ladkkeita, b ta seka paivarahoja sairauslh fta, jos
tapaturma on sattunut tydssa tai kodin ja tydpaikan valisella tydmatkall

VMakuutus korvaa kuluja myas silloin, jos tapaturma on sattunut tavar i wirl

d jan asioilla tai luc htavaa

Jos tydtapaturma sattui likenteess3, sinulla saattaa olla oikeus korvauksiin myds liker kuutuksesta. Vahingos!
tulee iimoittaa tallgin seka tyGnantajan tydtapaturmayhtiodn etta vahingon aiheuttaneen osapuolen
likennevakuutusyhtiaan.

@ Vahinkoapu chat

08:43:05 | Essi
Sela
herds, niin kysy ihmeessa ;)
Mukavaa viikonloppus myds sinulle!
08:44:08 | Essi
ylareunasta pidset Yritysasiskkaiden
Vshinkoapuun?
08:46:12 | Sind
Hiitos vinkistal
08:45:54 | Essi
Eipd kestd!

" Kirjoita viestizi t3han .

juttu! <) Mk jotakin kysymyksis viels

Huomasithan muwten, et siven cikeasta

~
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Kaupungin ryhmatapaturmavakuutus
16-512-824-4

Vakuutusturva on voimassa Kuopion kaupungin jarjestamissa ja valvomissa
tilaisuuksissa Suomessa ja Pohjoismaissa.

Opetussuunnitelman mukaisella ja koulun osoittamalla kouluajalla seké& koulumatkoilla.

 Vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa opetussuunnitelman mukaisten luokkaretkien ja
leirikoulujen aikana

Paivahoidon aikana seké paivahoitoon liittyvilla valittomilla matkoilla.
Vakuutuksenottajan luottamustehtavid suoritettaessa sekd matkoilla luottamustehtaviin ja takaisin.

Vapaapalokuntalaisille vapaapalokunnan jarjestamassa toiminnassa seka matkoilla vapaapalokunnan
jarjestamaan toimintaan ja takaisin.

Matkoilla néihin tilaisuuksiin vakuutus on voimassa vain, mikéli kaupunki on jarjestanyt kuljetukset.

39 [Alatunniste] OP @



Ryhmatapaturmavakuutus
16-508-498-2

 Vakuutettuina sijoitetut ja huostaan otetut lapset ja nuoret
* Voimassa 24 h kaikkialla maailmassa

» Vakuutusmaarat
» Hoitoturva ilman omavastuuta per tapaturma 10 000 €
 Invaliditeettiturva 10.000 €
 Kuolinturva omaisille tai ilmoitetulle edunsaajalle 3 000 €

© 0P 40
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Oppilaiden henkilovakuutusturva

Ryhmatapaturmavakuutus TyOtapaturmavakuutus
16-512-824-4 40-287-592-2
* Vakuutettuina oppilaat » Vakuutettuina peruskoulun

yldasteen oppilaat
Vakuutusturva voimassa

e Vakuutusturva voimassa
» QOpetussuunnitelman mukaisella ja

koulun osoittamalla kouluajalla o Opiskeluun liittyvilla kdytannon
sekd koulumatkoilla tyohon verrannollisilla tunneilla
e Opetussuunnitelman mukaisilla e Opetussuunnitelmaan liittyvassa
retkilla ja leirikouluissa kaikkialla tyGharjoittelussa siihen liittyvine
maailmassa. valittomine matkoineen

© OP OP @



Ohjeita vahinkotilanteisiin

Oppilas loukkaantuu koulun alueella Ryhmétapaturmavakuutus

Oppilas loukkaantuu kodin ja koulun véliselld

matkalla Ryhmétapaturmavakuutus

Oppilas loukkaantuu kdytdnnén harjoittelussa tai

tydelamaharioittelussa Tyotapaturma- ja ammattitautivakuutus

Oppilaan silmaélasit rikkoutuvat tapaturman Ryhmétapaturma- tai ty6tapaturma- ja
yhteydessa. ammattitautivakuutus

Ty6nantajan tydtapaturma- ja
Oppilaan vanhempi liukastuu koulun alueella ammattitautivakuutus, oma henkilévakuutus tai
kiinteistbn omistajan vastuuvakuutus

Tiedoksi:
Lapsen koulussa aiheuttamia vahinkoja voidaan joissakin tapauksissa korvata myds kaupungin vastuuvakuutuksen perusteella.
Kotivakuutus on kuitenkin helpoin tapa hoitaa vahingot, koska se korvaa alle 12-vuotiaan lapsen tahallaankin aiheuttaman vahingon. Liséksi
kotivakuutuksen omavastuu on yleensa huomattavasti pienempi kuin yritysvakuutuksen omavastuu.
Lapsen parkkipaikalla aiheuttamat vahingot eivat ole paivakodin vastuulla. op @

© OP
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Oppilaalle tapaturmasta maksettavien
korvausten enimmaismaarat

Ryhmatapaturmavakuutus
* Vakuutuksesta korvataan

e Hoitoturva 10 000 €
e |nvaliditeettiturva 10 100 €
e Kuolinturva 3000 €

» Hoito voi tapahtua julkisessa tai
yksityisessa hoitolaitoksessa

» Suosittelemme ohjaamaan OPn
laakarikumppanille

TyoOtapaturmavakuutus

» Vakuutuksesta korvataan
* Vamman hoitokulut ilman
€-maaraista ylarajaa
* Ansionmenetys minimivuositygansion
mukaan (13 400 € vuonna 2017)

» Tapaturmaeldkkeen perustana vuosityfansio
kaksinkertaisena

 Vamman hoito

e Ensihoito lahimmassa ladkarissa

» 300 £ tai suuremmat toimenpiteet
maksusitoumuksella (magneettikuvaus,
leikkaukset) OPn laakarikumppanilla
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Mita oppilaan vakuutuksista korvataan?

Ryhmatapaturmavakuutus

Vamman tutkimus- ja hoitokulut

Tapaturmassa rikkoutuneet silmalasit tai
kuulokoje, mikali vamma on vaatinut
la8kéarinhoitoa.

Fysioterapia leikkaus- tai kipsaushoidon jalkeen,
enintéan 10 kertaa

Valttamattomat koulumatkakustannukset, jos
alle 18-vuotiaan koulumatkat on ladkarin
maarayksesta tehty lisakuluja aiheuttavalla
kulkuneuvolla

Voimanponnistuksen ja liikkeen aiheuttaman
lihaksen tai janteen vendhdysvammasta
hoitokuluja enintdan 6 viikon ajalta.

TyoOtapaturmavakuutus

Vamman tutkimus- ja hoitokulut

Tapaturmassa rikkoutuneet apuvalineet,
esimerkiksi silmalasit tai kuulokoje.

Fysioterapia, jos se tarpeellinen vamman
hoitamiseksi.

Kuormittavan tyo6liikkeen aiheuttaman lihaksen
tai janteen kipeytymisen hoitokulut ja
ansionmenetyskorvaus enintdan 6 viikon ajalta.

o @



Ohje vanhemmille korvauskulujen hakemisesta*

« Vakuutuksenottaja tekee Verkkopalvelut https:/uusi.op.fi/henkiloasiakkaat
tapaturmailmoituksen ja loukkaantunut voi  Vakuutukset -> vahingot -> iimoita vahingosta
hakeutua hoitoon OPn laakarikumppanille Wi iau cladbn
tai julkiseen hoitolaitokseen. RN e SR DR S A

verkkopalveluun.

OPn kayttajatunnus

OPn salasana

« Vahingoittuneen vanhemmat voivat

S Peruuta

ilmoittaa verkkopalvelussamme N

maksamistaan kuluista T

» Apua korvausten hakemiseen saa  Huoltaja nakee omassa verkkopalvelussaan alaikaisen
vahinkoapu.op.fi -sivustolta lapsensa vahingot. Ei uutta vahinkoilmoitusta vaan

IImoita lisdkuluja.
» Jos lapsen tai vahingon tietoja ei |0ydy huoltajan
tiedoista, niin tehdaan uusi ilmoitus.

* Oikeusasiamiehen paatds 11.8.2016: koulutapaturmien hoitokuluja ei saa laskuttaa oppilaan vanhemmilta

© 0P 45 OP @




Ryhmatapaturmavakuutukseen liittyvat
yhteystiedot

» Tapaturmailmoitukset ensisijaisesti OPn vakuutusten verkkopalvelun avulla

 Lisatietoja korvausasioista sahkopostilla yr-ryhmatapaturmakorvaukset@op.fi

 Puhelinkorvauspalvelu 0303 0303 maanantaista perjantaihin kello 9 - 15

» Maksuton kirjeenvaihto-osoite:
 OP Vakuutus Oy, Info 6, Tunnus 5010451, 00003 VASTAUSLAHETYS
« Huom! Jos tied&t vahinkotunnuksen, merkitsethan sen asiapapereihin

© 0P
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Oppilaiden tyoolosuhteissa sattuneisiin
vahinkolihin liittyvia yhteystietoja

* lImoitus vahingosta heti esimiehelle tai vastaavalle opettajalle
 Vahinkoilmoitukset 10 paivan kuluessa ilmoituksesta ensisijaisesti verkkopalvelun kautta

» Sahkopostiosoitteita:
* tyotapaturmakorvaukset@op.fi
» ammattitaudit@opfi
 maksusitoumuspalaute@op.fi

 Korvauskasittelijan nimi ja yhteystiedot paatoksissa seka lisaselvityskyselyissa
 Puhelinkorvauspalvelu 0303 0303 maanantaista perjantaihin kello 9 - 15

» Maksuton kirjeenvaihto-osoite:
« OP Vakuutus Oy / Tydtapaturmat, Tunnus 5010451, 00003 VASTAUSLAHETYS

47
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Yhteystiedot

Ossi Pakarinen
Yhteyspaallikko
ossi.pakarinen@op.fi
Puh. 050 597 5060

Hilkka Kivinen
Asiakaspaallikkd
hilkka.kivinen@op.fi
Puh. 050 381 4157

49
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