
Miten saan apua yksittäisestä oppilaasta syntyneeseen huoleeni?

Konsultointi nimettömästi

• Nimettömän, yksilöidyn huolen (esim. opettajalta 
omasta oppilaastaan) voi esittää kenelle 
tahansa opiskeluhuollon työntekijälle, rehtorille, 
kollegalle. Neuvoa voi kysyä myös opiskeluhuollon 
toimija toiselta opiskeluhuollon toimijalta tai 
opiskeluhuollon toimija opettajalta. Tällöin 
käydään yhteinen pohdinta huolesta, onko aika 
tarjota tukea ja jos on, pohditaan, miten edetään. 
Yleensä seuraava askel on ottaa oppilas ja huoltajat 
mukaan pohdintaan.

• Olisi hyvä, että opetushenkilöstö pohtisi huoltaan 
oppilaasta (nimettömästi) yhdessä muiden 
koulun toimijoiden kanssa jo ennen yhteydenottoa 
kotiin. Tällöin opetushenkilöstö saa 
vahvistusta pohdintaansa tai vaikka tukea 
yhteydenotossa kotiin. Lisäksi tällä edesautetaan 
asian ohjautumista oikean toimijan asiaksi.

Konsultointi nimellä

• Jos opettaja on huolissaan oppilaasta, on asiasta hyvä 
keskustella oppilaan kanssa. Huoliasioissa yhteys huoltajiin 
kannattaa ottaa kasvotusten tai puhelimitse. Konsultointiin 
ei tarvita kirjallista suostumusta. Riittää, että kysyy 
esimerkiksi: “Voinko kysyä neuvoa meidän koulun rehtorilta 
ja kuraattorilta, miten asiassa tulisi edetä tai miten minun 
olisi hyvä toimia?” "Käydäänkö yhdessä kysymässä 
terveydenhoitajalta, mitä olisi hyvä tehdä?"

• Konsultoida voi oppilaan nimellä silloin, kun huolta on jo 
pohdittu oppilaan/opiskelijan tai huoltajan kanssa ja yhdessä 
on päädytty siihen, että neuvoa kysytään sovituilta 
henkilöiltä. Tällöin neuvoa voi kysyä sovituilta henkilöiltä 
oppilaan/opiskelijan nimi mainiten. Tällöin käydään yhteinen 
pohdinta huolesta, onko aika tarjota tukea ja miten edetään.

• Jos lupaa oppilaalta/opiskelijalta tai huoltajalta ei saada, on 
pohdittava muita toimia, jotta huoli poistuu. On hyvä 
muistaa, ettei esimerkiksi lastensuojeluilmoitukseen tai 
rikosilmoitukseen tarvita lupaa eikä suostumusta, mutta on 
hyvä ilmoittaa sen tekemisestä sekä oppilaalle/opiskelijalle 
että huoltajalle.


