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1 Johdanto

Kuopion kaupungin henkil6stéohjelman mukaista kannustavan palkkauksen tavoitteita, perusteita ja
rahoitusmallia on késitelty yhteistyotyotoimikunnassa 13.3.2013 §38. Sen jidlkeenon kaupunginhallitus
(6.5.2013 § 171) kaynnistanyt sopimusalakohtaisten kannustavien palkkausjarjestelmien kayttoonottoon
tahtaavan valmistelun osana ennakoivaa henkilostosuunnittelua. Tavoitteena on, ettid tyon vaativuuden
arviointiin perustuva tehtaviakohtainen palkka, ammatinhallintaan ja tyossid suoriutumiseen perustuva
henkilokohtainen lisi seka tulokselliseen toimintaan perustuva tulospalkkio pyritaan ottamaan kayttoon
mahdollisimman kattavasti sekd esimiesten ettd henkiloston osalta.

Konkreettisten toimintatapojen kidynnistamiseksi tyonantajatiimissa 3.10.2013 perustettiin kannustavan
palkkauksen operatiivinen tyoryhmi. Tavoitteena on loytdd kaupunkitasoiset linjaukset kannustavan
palkkauksen toteuttamiseksi, mutta kaytdnnon vastuu palkka-asioista on kullakin esimiehelld itselldan.
Kannustavan palkkauksen tyoryhméssd ovat mukana kotihoidon paillikko6 Merja Ylonen,
varhaiskasvatusjohtaja Pekka Lindell, henkil6st6- ja hallintopallikkoé Terttu Ruotsalainen, henkilosto- ja
talouspiillikk6 Anne Simonen-Ruuskanen, henkil6sto- ja hallintopaillikko Pekka Savolainen,
henkil6stosuunnittelija Seija Parnanen, henkilostosihteeri Raimo Savolainen ja henkilosto- ja
tyosuojelupaallikko Merja Vihanto. Henkiloston edustajana tyoryhmaéssa on mukana pailuottamusmies
Tiia Hentunen.

2 Palkkausjarjestelma

Palkkausjéirjestelméilléi edistetddn toiminnan tuloksellisuutta, motivoidaan henkilost6d hyviin tyosuori-
tuksiin ja varmistetaan kunta-alan palkkojen kllpallukyky Silla tarkoitetaan kokonaisuutta, jonka muo-
dostavat palkkauksen eri perusteet, kiaytinnot ja madraykset. Palkka on keskeinen johtamisen viline,
jolla voidaan ohjata toimintaa haluttuun suuntaan.

Palkkauksen osat ja niiden suhde toisiinsa:

Tehtdviakohtainen palkka Perustuu tehtdvin vaativuuteen
Tyokokemuslisa Perustuu aikaisempaan tyokokemukseen
Henkilokohtainen lisa Perustuu tyossa suoriutumiseen ja ammatinhallintaan
Kuukausittain maksettavat palkanosat Kielilisa

Rekrytointilisa

Muut varsinaiseen palkkaan kuuluvat lisat
Kertaluonteiset palkkauselementit Kertapalkkio

Aloitepalkkio

Tulospalkkio
Muut virka- ja tyoehtosopimusten mukaiset
lisat, palkkiot ja korvaukset

Kannustavan palkkauksen toteuttamisessa noudatetaan seuraavia periaatteita:

e oikeudenmukaisuus ja tasapuolinen kohtelu
e jokaisella oltava mahdollisuus ponnistella palkkion/henkilokohtaisen lisin saamiseksi
e kriteerien avoimuus
e esimiesten kannustavaa palkkausta koskevat samat periaatteet kuin henkilostoa.
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3 Tehtivikohtainen palkka

Tehtdvikohtainen palkka on palkan perusta, joka méiritelldan tehtdvian vaativuuden perusteella. Mah-
dollisimman objektiivisesti maaritelty tehtaviakohtainen palkka on oikeudenmukaisen palkkausjarjes-
telman perusta. Tehtavakuvaukset tehdaan sen jalkeen, kun on ensin valittu tehtdvan vaativauden arvi-
ointijarjestelma. Tehtavakuvaus tarvitaan tehtidvien vaativuuden arviointia varten ja siten tehtavakuvaus
on tyontekijan/viranhaltijan tehtavakohtaisen palkan maarittamisen perusta.

Tehtavankuvaus on

e selkei ja yksinkertainen; olennainen sisélto ja keskeiset tehtdvikokonaisuudet on kuvattu
e kaupunkitasoinen
e hinnoittelukohdittain méaritelty

Vaativuustekijoissa arvioidaan osaamista, tyon vaikutuksia ja vastuuta, yhteistyotaitoja ja tyoolosuhteita.

Tehtdvassa tapahtuvat olennaiset muutokset huomioidaan voimassa olevien tyoehtosopimusten mukai-
sesti. Naitd muutoksia ei voi kompensoida kannustavan palkkauksen toimenpiteilla.

4 Tyokokemukseen perustuvat lisat

Tyokokemuslisan maksaminen perustuu sellaiseen tyokokemukseen, mista on olennaista hyotya nykyi-
sissa tehtdvissa tai aiempaan palvelussuhteeseen samalla tyonantajalla. Tarkemmat ohjeet tyokokemus-
lisan laskemiseksi 10ytyvat tyoehtosopimuksista KVTES, LS (tyokokemuslisd), TS (ammattialalisi) ja
OVTES (vuosisidonnainen lis&).

5 Tehtiviakohtaisen palkan mairiaaikainen tarkistaminen

Tyontekijan/viranhaltijan tehtiavien muuttuessa olennaisesti vaativammiksi vahintdan kahden viikon
ajaksi toiseen tehtdvaan tai virkaan siirtymisen tai tehtdvien uudelleen jarjestelyjen vuoksi, on tehtava-
kohtaista palkkaa tarkistettava, jos se ei vastaa muuttuneita tehtavia. Tarkemmat kriteerit palkan tarkis-
tamiselle ovat virka- ja tydehtosopimusten maarayksissa.

Nadissa tilanteissa tehtavakohtaisen palkan korotuksen maira on enintadan 10 % tai tyon vaativuuden ar-
viointijarjestelman mukainen tehtaviakohtainen palkka ja tehtdvakohtaisen palkan paattaa henkilosto-
asioista vastaava.

6 Henkilokohtainen lisa

Henkilokohtaista lisia maksetaan viranhaltijan/tyontekijan tyosuorituksen arvioinnin perusteella. Kuo-
pion kaupungilla on ohjeet henkilokohtaisen palkkauksen yleisista periaatteista. Siihen liittyva arviointi-
lomake on liitteena (liite 1). Lisan suuruus on vahintaan 40 euroa/kk ja enintaan 200 euroa/kk. Jokaisel-
la on oltava mahdollisuus tehda t6ita lisin saamiseksi ja jokaisen tiedettava, miten se voidaan saavuttaa.
Henkilokohtainen lisi myonnetaan paasaiantoisesti toistaiseksi noudattaen virka- ja tyoehtosopimuksen
ko. maarayksia.

Postiosoite PL 228 | 70101 Kuopio Puhelin 017182111 www.kuopio.fi
Kiyntiosoite Tulliportinkatu 31 Faksi 017182 058 etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
Laskutusosoite PL 3016 | 70090 Kuhilas Laskutustunnus 1350



Kuopion kaupunki Kannustava palkkaus- 4 (6)

ES jarjestelma
KU O D| O Konsernipalvelu
_— Tyonantajapalvelu

Julkinen

Ammatinhallinnan ja ty6ssa suoriutumisen lisiksi henkilokohtaisen lisan perusteina voivat olla esim.

tuloksellisuus

monitaitoisuus ja luovuus
erityistiedot ja -taidot

yhteistyokyky

vastuuntunto

oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus

Tilanteessa, jossa tyontekijalle tai viranhaltijalle annetaan sellaisia lisatehtavia, jotka eivat muuta tehta-
vaa olennaisesti vaativammaksi, voidaan maksaa lisatehtdvia vastaanottaneelle henkilolle henkilokoh-
taista lisd4, joka on 5 % tehtdviakohtaisesta palkasta.

Henkilokohtaisen lisin maksamisesta p&ittda asiakkuusjohtaja ldhiesimiehen esityksestd. Palvelu-
aluejohtaja paattaa henkilokohtaisen lisin maksamisesta palvelupaillikaille.

7 Rekrytointilisi

Rekrytointilisda (KVTES, LS) tai erillislisda (TS) voidaan maksaa tyévoiman saatavuuden tai sailyttami-
sen vuoksi. Ty6voiman saatavuuden vuoksi maksettavasta lisdstd ja sen suuruudesta paittad palveluk-
seen ottava viranomainen neuvoteltuaan asiasta henkilostoasioista vastaavan kanssa. Tata lisda makse-
taan paasaantoisesti maardaikaisesti ja se on sidottu siihen tehtavaan, johon se on myonnetty.

Tyovoiman sailyttamisen vuoksi padsaantoisesti maaraaikaisesti maksettavasta lisasta ja sen suuruudes-
ta paattaa henkilostoasioista vastaava. Lisa on sidottu siihen tehtdviin, johon se on myonnetty.

8 Kertaluontoiset palkkauselementit

8.1 Kertapalkkio

Kertapalkkion ideana on nopea palkitseminen hyviasta tyosuorituksesta. Sill ei palkita jatkuvaa puurta-
mista, vaan kertaluontoinen “highlight”. Kertapalkkiota on mahdollista kiyttaa tilanteissa, jotka poik-
keavat tavanomaisesta tyotilanteesta. Jokaista lisatyota ei palkita erikseen, vaan tilanteesta tehdaan ko-
konaisarvio; henkilon ty0ssa pitda nakya ponnistelu asian eteen ja tuloksen hakeminen. Padsdantoisesti
on kyse tilapdisestd muutoksesta tai mairdaikaisesta ajanjaksosta. Kertapalkkiosta ei saa tulla pysyva
palkan osa. Henkilon tulee olla paatoksentekohetkella Kuopion kaupungin palveluksessa eika samasta
asiasta voi palkita kahta kertaa samaa henkil6a kalenterivuoden aikana.

Kertapalkkio

e maksetaan jalkikateen

e voidaan kayttaa seka yksilon etta ryhman palkitsemineen

e edellyttad esimiehen arviointia ja kirjallista kuvausta palkkion perusteena olevasta muutoksesta

e tirkedd on antaa sanallinen palaute perusteista kertapalkkion saajalle paatoksen ja rahallisen
palkkion antamisen yhteydessa

e jokaista lisdtyota ei palkita erikseen, vaan tehdaan kokonaisarvio; henkilon tyossa pitda nakya
ponnistelu asian eteen ja tuloksen hakeminen

e eisaa kayttaa korvauksena tehtavien vaativuuden muutoksesta
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Kertapalkkiovaihtoehdot:
Kategoria Kertapalkkion maara | Kertapalkkion peruste
I 150 euroa Kertaluontoinen tapahtuma, joka tukee tyoyksi-

kon tavoitteiden saavuttamista. Kerrotaan, ettd
hyvi tyo on huomattu.

II 300 euroa Pitempiaikainen, hyva ty0ssd onnistuminen, tu-
loksellinen tyo. Palkkion peruste voi olla hyva
laatu, taloudellisuus, joustavuus, palvelun luotet-
tavuus tai hyva asiakaspalaute.

III 500 euroa Palkkio innovatiivisesta ajattelusta tai erittdin
hyva tyossa onnistuminen. Vaikutus omaa tyoyk-
sikkoa laajemmalle.

v 1000 euroa Ryhmaille tai tiimille erityisen hyvésti onnistumi-
sesta.

Menettely kertapalkkiosta paitettaessa:

1. esimies tekee esityksen kertapalkkion myontamisesta oheista lomaketta (liite 2) kayttden
ennen paatosta palvelualueen tai liikelaitoksen johtoryhmaissa otetaan kanta asiaan, yhteisen
linjan turvaamiseksi.

3. esimiehen esimies tekee johtosdannon mukaisesti paatoksen kertapalkkiosta (= yhden yli pe-
riaate)

8.2 Kaupunginjohtajan innovaatiopalkinto

Kaupunki palkitsee henkilostoad innovatiivisuudesta innovaatiopalkinnolla. Palkinto jaetaan vuoro-
vuosin laatupalkinnon kanssa. Kehittamisaloitteen voi tehda kuka tahansa. Kehittdmisaloitteiden
avulla haetaan sellaisia uusia ideoita, joiden toteutuminen kehittda kaupungin toimintaa ja samalla
palveluja kuntalaisille. Kehittamisaloitteet ohjautuvat kaupunginkanslian kirjaamon asiointipostiin,
jossa ne kirjataan D360:een ja ohjataan eteenpiin ko. toiminnasta vastaavan/vastaavien palvelualu-
eiden asiointiposteihin. Palvelualueella kehittdmisaloite ohjataan ko. toiminnasta vastaavalle henki-
16lle. Vastuuhenkil6 arvioi kehittamisaloitteen ja valmistelee paitoksen jatkotoimenpiteisti. Arvioin-
ti tehdaan siihen tarkoitukseen tehdylld lomakkeella (D360:ssa pohja vakioteksteissd). Sen jalkeen
kehittdmisaloitteet viestitian myos palvelualueen/vastuualeen johtoryhmassa. Arvioinnin yhteenve-
to sekd paitos jatkotoimista tiedotetaan aloitteen tekijalle. Kehittimisaloitteet huomioidaan jaetta-
essa Kaupunginjohtajan innovaatiopalkintoa. Ensimmaisen kerran palkinto jaetaan marraskuussa
2016.

8.3 Tulospalkkio

Tulospalkkiota voidaan kayttda kannustavan palkkauksen yhtena elementtina. Tulospalkkiojarjestelman
tarkoituksena on, ettd seki tyonantaja ettd tyontekija hyotyvat jarjestelmasta. Kun tuloksellisuuden ke-
hittdmiselle on luotu toiminnalliset ja sitovat tavoitteet, laaditaan tulospalkkiokriteerit, joihin tulospalk-
kio perustuu. Ennen tulospalkkion aloittamista on paatettava:

1. jarjestelméin tavoitteet
2. tulospalkkiotavoitteet ja mittarit
3. painoarvot ja tavoitetasot
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4. mika osuus koituneesta hyodysta maksetaan tulospalkkioina

5. maksimipalkkion osuus tulosyksikon palkkamenoista

6. miten jarjestelma rahoitetaan

7. ketka ovat jarjestelman piirissa (vakituiset, maaraaikaiset, sijaiset ym.)

8. miten tulospalkkio jaetaan (tasasuuruinen erd, prosenttiosuus, muu jakoperuste)

9. mahdolliset maksuun liittyvit edellytykset (esim. kustannussdasto tai talousarvion noudat-
taminen)

10. seurantajakson pituus

11. ryhma- tai yksilopalkkio

12. tulospalkkion maksun ajankohta

13. seurantakeinot

Ennen tulospalkkion kayttoonottoa, on jarjestelma hyviaksytettiva oman alueen johtoryhmassa. Tulos-
palkkauksen kayttoonottamisesta paattaa henkilosto- ja tyosuojelupaallikké henkilostoasioiden johto-
sadnnon mukaisesti.

9 Kannustavan palkkauksen rahoitus

Tuottavuusohjelman, henkilostoohjelman ja asiakasvaikuttavuuden toteutumisella saavutetuilla tuotta-
vuushyodyilld saadaan tyoantajalle palkanmaksuvaraa kannustavan palkkauksen toteuttamiselle. Henki-
16stotyon tuottavuutta voidaan kuvata esimerkiksi sairaudesta tai tyGtapaturmista aiheutuneiden poissa-
olojen maaralla henkilotyGvuotta kohti, sairauspoissaolokustannusten tai varhe -maksujen osuudella
palkkamenoista.

Kannustavan palkkauksen toteuttamiseksi varaudutaan kunkin tyoyksikon talousarviossa.

Liitteet

Liite 1 Henkilokohtaisen lisan arviointilomake
Liite 2 Kertapalkkiolomake

Lihteet

Johtosaanto toimivallasta henkilostoasioissa. Kuopion kaupunki.

Kannustava palkkaus. 6.5.2013. Kuopion kaupunki, kaupunginhallitus.

Kannustava palkkaus ja palkitseminen. 2012. Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma.
Kunnallinen opetushenkiloston virka- ja tyéehtosopimus. 2014. Kuntatyonantajat.

Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus. 2014. Kuntatyonantajat.

Toimiva palkkaus on kaikkien etu. KVTES —palkkausjarjestelmaopas. 2013. Kuntatyonantajat.
Tulospalkkiot kunta-alalla. Kuntatyonantaja 3/2003.
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ESIMIES:
TYONTEKIJA:
NIMIKE:
PAIVAYS:

HENKILOKOHTAISEN PALKKAUKSEN ARVIOINTI

1. tydsuorituksia pitéisi parantaa
2. hyvéksyttavat/riittavat tyosuoritukset
3. hyvat tydsuoritukset
4. erinomaiset tydsuoritukset
Vastaa kaikkiin kohtiin ! Arviointi
Merkitse x kaikkiin arviointikohtiin! Jos kriteerilla ei ole merkitysta tdssa
i . . 213 4
tehtavéssa, merkitse x sarakkeeseen kaksi!
1. Tydntekijan ammattitaito ja tyon tuloksellisuus
Tyontekijan ammattitaito
Ammattitaito
Kokemus ammattialalla
Monitaitoisuus
Erityistaidot ja -tiedot
Esimiestaidot
Tyon tuloksellisuus

Vastuullisuus/luotettavuus
Oma-aloitteisuus ja kyky tehda paatoksia ja itsendisia ratkaisuja
Tydn lopputuloksen laatu (huolellisuus, virheettdmyys)
Tehokkuus ja taloudellisuus

2. Yhteistyokyky ja ihmissuhdetaidot
Yhteistydkyky ja vuorovaikutustaidot (tulee toimeen erilaisten ihmisten
kanssa ja omalla toiminnallaan edistdd ongelmien ratkaisua)
Ihmisen kohtaaminen (kyky asettua toisen ihmisen tilanteeseen)

3. Luovuus ja itsensé kehittdminen
Omaehtoinen ammattitaidon yllapito ja itsensa kehittdminen
(halu oppia uutta)
Aktiivinen rooli tydn ja tydyhteison kehittdmisesséa (uuden tiedon
tuominen tydyhteisdon)
Joustavuus ja sopeutumiskyky
Luovuus

Prosenttia tavoitteesta 0,0 %



ﬁ Kuopion kaupunki Kertapalkkiolomake 1(1)
ES Konsernipalvelu
KUOD|O Tyonantajapalvelu Pvm:

PALKKION SAAJA

Sukunimi ja etunimet Henkilotunnus

Tehtavanimike

Palvelualue/avainprosessi

ESITYS PALKKIOSTA

Esittajan nimi

Esittdjan tehtdavanimike

Esittdjan perustelut palkkion maksamisesta

[l150€

Palkkion maara

[1300€

[ ]500€ []1000€

Pvm, esittidjan tehtdvanimike, allekirjoitus ja nimenselvennys

Kategoria Kertapalkkion madra | Kertapalkkion peruste

I 150 euroa Kertaluontoinen tapahtuma, joka tukee tyoyksikon tavoittei-
den saavuttamista. Kerrotaan, ettd hyva tyo on huomattu.

IT 300 euroa Pitempiaikainen, hyvi ty6ssa onnistuminen, tuloksellinen ty6.
Palkkion peruste voi olla hyva laatu, taloudellisuus, jousta-
vuus, palvelun luotettavuus tai hyva asiakaspalaute.

ITI 500 euroa Palkkio innovatiivisesta ajattelusta tai erittdain hyva tyossa
onnistuminen. Vaikutus omaa tyoyksikkoa laajemmalle.

v 1000 euroa Ryhmalle tai tiimille erityisen hyvésta onnistumisesta.
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