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1. Rekisterinpitäjä

Redita Oy
Marjakopantie 1 A
40340 JYVÄSKYLÄ
y-tunnus: 2837034-5  

2. Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa

Maarit Pönkänen
Sähköposti: info@redita.fi

3. Rekisterin nimi

Chamilo verkko-oppimisympäristön käyttäjärekisteri

Käyttäjärekisteriä ylläpidetään verkko-oppimisympäristössä, joka muodostuu 
seuraavista rekistereistä: 
1. Käyttäjärekisteri  
2. Kurssirekisteri  

Laatimispäivä 30.8.2017. Muokattu 22.5.2018. Muokattu 9.6.2018

4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

Yksilöivä tieto käyttäjästä on tarpeellinen verkkokurssin tilaajalle osallistumistiedon 
keräämistä varten sekä käyttäjätunnusten ja salasanojen luontiin verkko-
oppimisympäristöön. Chamilo verkko-oppimisympäristön tarkoituksena on toimia 
opetusalustana verkkokurssin ajan. 

Chamilon käyttäjillä on henkilökohtainen käyttäjätili, jonka luomisessa käytetään seuraavia
tietoja: etunimestä tai etunimestä ja sukunimen ensimmäisestä kirjaimesta luotu 
käyttäjätunnus sekä sähköpostiosoite.

5. Rekisterin tietosisältö

Minimointiperiaatetta noudattaen käyttäjästä kerätään pakollisina tietoina etunimi ja 
sukunimen ensimmäinen kirjain sekä sähköpostiosoite.

Käyttäjän ilmoittamat: profiilikuva (ei pakollinen)

Kurssitehtävien ja keskustelupalstan sisällöt sekä arvioinnit

Lokitiedot: IP-osoite, josta kurssitehtäviä on suoritettu, kirjautumiset kurssille ja kurssilla 
käytetty aika.



6. Säännönmukaiset tietolähteet         

Tiedot saadaan Redita Oy:n asiakkaan henkilörekisteristä rekisteröidyn suostumuksella 
osallistujalistan muodossa tai suoraan rekisteröidyltä kurssille illmoittautumisen 
yhteydessä. Redita Oy rekisteröi käyttäjästä etunimen ja sukunimen ensimmäisen 
kirjaimen sekä sähköpostiosoitteen.

7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta eteenpäin.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Käyttäjärekisterin tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.    

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot on tallennettu verkko-oppimisympäristöön, jonne kirjaudutaan salatulla SSL-
yhteydellä. Rekisteri on suojattu käyttäjätunnuksella ja salasanalla. Redita Oy:n ylläpitämä 
Chamilo verkko-oppimisympäristö sijaitsee palomuurilla suojatulla virtuaalipalvelimella 
Suomessa. Järjestelmän tietoturvaan liittyvät päivitykset on automatisoitu. Järjestelmään 
tallennettuihin rekisterin sisältämiin tietoihin pääsevät ja niitä ovat oikeutettuja käyttämään 
vain tietyt, ennalta määritellyt rekisterinpitäjän työntekijät. Rekisterin käyttäjillä on 
salassapitovelvollisuus. Aktiivisuus-raportit ja lokitiedot ovat ainoastaan ylläpitäjän ja 
kurssin opettajan käytettävissä.

Käyttäjätiedot tallennetaan csv-tiedostoon tietokoneelle (käyttäjätunnus, salasana, etunimi 
ja sukunimen ensimmäinen kirjain sekä sähköpostiosoite) verkkoympäristöön siirtoa varten
ja poistetaan siirron jälkeen.

Käyttöoikeutta on rajoitettu määrittelemällä käyttäjäoikeudet käyttäjäryhmän oikeuksilla 
seuraavasti:

- Pääkäyttäjät: täydet oikeudet

- Opettajat: omat yhteystiedot, omat kurssit ja niillä mukana olevien kurssilaisten tiedot 
(etunimi, sukunimen ensimmäinen kirjain, sähköpostiosoite), kurssilaisten palauttamat 
tehtävät sekä omien kurssien keskustelupalstojen sisällöt, IP-osoitteet, joista tehtäviä on 
tehty sekä samanaikaisesti Chamilo verkko-oppimisympäristöön kirjautuneena olevat muut
käyttäjät (etunimi ja sukunimen ensimmäinen kirjain sekä mahdollinen käyttäjän lataama 
profiilikuva)

- Opiskelijat: omat yhteystiedot, omat kurssit, omat tehtäväpalautukset ja niiden arvioinnit 
sekä oman kurssin keskustelupalstan sisällöt, samanaikaisesti Chamilo verkko-
oppimisympäristöön kirjautuneena olevat muut käyttäjät (etunimi ja sukunimen 
ensimmäinen kirjain sekä mahdollinen käyttäjän lataama profiilikuva)



Verkkokurssille ilmoittautuneille osallistujille lähetetään etukäteen luettavaksi 
sähköpostitse Chamilo verkko-oppimisympäristön rekisteriseloste, joka tulee kuitata 
hyväksytyksi ensimmäisellä kirjautumiskerralla.
 
Chamiloa käyttävät kurssilaiset ja kouluttajat saavat käyttäjätunnukset ja salasanat 
järjestelmän pääkäyttäjiltä koulutuksen alkaessa. Chamilon käyttäjäoikeus poistetaan 
kurssilaisilta verkkokurssin päättymisen jälkeen sisältäen kaikki verkkokurssilla tuotetut 
tehtävät ja niiden arvioinnit, kurssilaisen julkaisemat profiilikuvat ja kaikki käyttäjäkohtaiset 
tiedot mukaan lukien lokitiedot. Opettajien käyttöoikeus poistetaan heidän siirtyessään 
pois niistä tehtävistä, joita varten heille on myönnetty käyttöoikeus verkkoympäristöön.  

10. Tietoturva

Chamilo on avoimeen lähdekoodiin (GNU / GPLv3 lisenssi) perustuva verkko-
oppimisympäristö, jota Redita Oy käyttää verkkoalustana ja vastaa järjestelmän 
ylläpitämisestä.

Redita Oy säilyttää kaikki käyttäjää koskevat tai hänen lähettämänsä tiedot 
luottamuksellisina. Redita Oy järjestää palvelunsa tietoturvan asianmukaisesti ja pyrkii 
asianmukaisin teknisin ratkaisuin estämään asiattomien pääsyn tietojärjestelmiinsä. Redita
Oy ei kuitenkaan voi taata täydellistä tietoturvaa.

Käyttäjä on tietoinen, että verkko-oppimisympäristö ja muut verkkopalvelut eivät ole täysin 
tietoturvallisia. Käyttäjä vastaa omien tietojärjestelmiensä (laitteet, ohjelmat, 
ohjelmistopäivitykset sekä verkkoyhteydet) tietoturvan asianmukaisesta hoitamisesta.

11. Laitteet, ohjelmistot ja yhteydet

Käyttäjä vastaa itse palvelun käyttämisen edellyttämien laitteiden, ohjelmistojen ja 
verkkoyhteyksien hankkimisesta, toimivuudesta ja niiden aiheuttamista kustannuksista.

12. Tarkastusoikeus ja virheellisen tiedon korjaaminen

Käyttäjät näkevät kaikki rekisterissä olevat omat tietonsa. Henkilö voi pyytää virheellisen 
tiedon oikaisua kirjallisesti rekisterin pitäjältä.


