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Kyselyn tausta

« Kysely toteutettiin 25.9. - 27.10.2024

+ Siina selvitettiin: vieraskielisten tyoelamaan paasya
tukevien nykyisten keinojen a) toimivuutta, b)
kehitystarpeita ja haasteita ja ¢) tiedonsaantia ja
lisatiedon tarpeita.

« Kyselyn on toteuttanut Kuntoutussaatio

« Kysely on osa YHDESSA - jarjestot, oppilaitokset ja
tyonantajat edistamassa tyoelamaosallisuutta -
hanketta. Hanke on Euroopan unionin osarahoittama
(ESR+). Rahoittava viranomainen on Hameen ELY-
keskus.
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Kyselyn perustiedot

* Vastaajamaara N = 43. (Kysymyskohtaiset vastaajamaarat
vaihtelevat, kysymykset jaoteltu vastaajaryhmittain)

 Vastaajista miehia 14 % (n = 6), naisia 86 % (n = 37)

e Suurin 0sa, 57 %, tyoskennellyt yli 5 vuotta nykyisessa tyopaikassa,
43 7% alle 5 vuotta.

* Noin puolet (52 %) organisaatioista yli 50 henkiloa tyollistavia
» 98 % organisaatioista toimii Uudellamaalla tai on valtakunnallisia.

« Kysely on nayte Uudenmaan alueen toimijoiden nakemyksista
yhteistyosta tyoelamaosallisuuteen liittyen.



Organisaatiosl, Jossa
tyoskentelet tai olet
vapaaehtoistoissa

(n=43)

Vastanneista suurin osa edustaa jarjestoja
(n = 21), oppilaitoksia (n = 11) ja yrityksia tai
muita tyonantajia (n = 6).

Puolet vastaajista jarjestdja, saatioita,
yhdistyksia tai seurakunnan edustajia.

Oppilaitoksia neljannes.

Vastaajien organisaatiot edustavat hyvin
kyselyn kohderyhmaa.

Jarjesto/yhdistys

Oppilaitos

Tydllisyyspalvelu, mika

Kotoutumispalvelu, mika

*Yritys tai muu tydnantajataho
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tyoskentelee (n = 42)

Kuinka monta henkiloa organi

saatiossasi

Ei yhtaan
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jarjestotoimijat pienempia
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Minka hyvinvointialueen toimialueella
tyopaikkasi/ organisaatiosi toimii? Voit valita useamman
vaihtoehdon tai myés vaihtoehdon "valtakunnallinen”.

(n=42)

Helsinki

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ¢

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue: Espoo, Hanko, Inkoo, Karkkila,
Kauniainen, Kirkkonummi, Lohja, Raasepori, Siuntio ja Vihti.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue: Askola, Lapinjarvi, Loviisa,
Myrskyla, Porvoo, Pukkila ja Sipoo.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue: Hyvinkaa, Jarvenpaa,
Nurmijarvi, Mantséla, Tuusula ja Pornainen.

Valtakunnallinen 38%

Muu, mika F
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Vastaajien tausta (tyonimike) (n = 43)
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Vastaajien yleisin vieraskielisille tarjoama
palvelu on suomen kielen opetus ( n = 38)

Suomen kielen opetus

|

Luku- ja kirjoitustaidon opetus 4%

Osaamiskoulutukset (esim. digitaidot, 459
tydelamaan tutustuminen) °

Ammatinvalinta- ja uraohjaus 37%

Mentorointi 29%

Tyoharjoittelu/tydkokeilupaikan tarjoaminen

i
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Kyselyyn vastanneiden kuusi yleisinta tarjottavaa palvelua. Suurin osa kyselyyn
vastanneista tarjoaa suomen kielen opetusta (n = 24).



Ohjautuminen tyoelamaan ja
tiedonsaanti
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Vieraskielisten ohjautuminen
tyoelamaan on sujuvaa (n = 38)

I

Oppilaitokset 18% 8%

16%

17% 17%

TyOnantajataho
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m Taysin eri mielta Melko eri mielta
m Melko samaa mielta Taysin samaa mielta

®m En osaa sanoa/Ei koske organisaatiotamme



Tietoa vieraskielisten tyollistymisen tuesta
on helppo loytaa (n = 33)

Jarjestot

Oppilaitokset F
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B Taysin eri mieltd = Melko eri mielta ®mMelko samaa mieltd = Taysin samaa mieltd = En osaa sanoa/Ei koske organisaatiotamme



Minulla on tarpeeksi tietoa tyonantajista,
jotka tarjoavat tyota vieraskielisille (n = 33)

Jarjestot

Oppilaitokset

- 0% 10%  20% 30% ~40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
m Taysin eri mieltd © Melko eri mieltd mMelko samaa mieltd =~ Taysin samaa mieltd = En osaa sanoa/Ei koske organisaatiotamme



Vuorovaikutus tyollistamista tukevien
eri tahojen kanssa on sujuvaa (n = 39)

| | |

Oppilaitokset 18%
| | |
|
TyOnantajataho
| |
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Oletko kohdannut haasteita
vieraskielisten eteenpain ohjauksessa
kohti koulutusta ja tyoelamaa? (n = 14)

Kylla 86%
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Oletko kohdannut haasteita
tyopaikkojen loytamisessa
vieraskielisille? (n = 14)

577%
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Kielitaidon haasteet mainitaan useimmin
haasteina tyopaikan loytamiselle tai
eteenpain ohjaamiselle

 "Korkelta kielivaatimuksia jotka el aina kuulu tyonkuvaan.”’
 "Tyoharjoittelupaikkoja suomen kielen harjoitteluun.’

 "Tyopalikoilla asiakkaiden suomen kielen taitoa pidetaan
rittamattomana.”



Yhteistyon muodot ja
kehittamistarpeet
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Osallistumme toimintojen suunnittelua
kasitteleviin kokouksiin ja tilaisuuksiin

Ohjaamme asiakkaita tyopaikoille ja/tai
oppilaitoksiin

Kehitamme oppilaitosten ja/tai
tyopaikkojen valista yhteistyota

Toteutamme yrityksemme sidosryhmatyota
jarjestdjen ja/tai oppilaitosten kanssa

Teemme yhteistyota jarjestojen kanssa
Teemme yhteistyota oppilaitosten kanssa

Emme tee mitaan yhteistyota

Jokin muu. Millaista yhteistyota teette ja
minka tahon kanssa?

YVhdessi

Jarjestot - Oppilaitokset - Tyonantajat
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33%
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16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Euroopan unionin
osarahoittama

60%

58%

63%

70%

Yhteistyo
vieraskielisten
tyollisyytta
tukevien tahojen
kanssa (n =43,
monivalinta)

12 % vastagjista el tee yhteistyota

Paaosa ohjaa asiakkaita
tyopaikoille/oppilaitoksiin (60 %)

Oppilaitosyhteistyd on yleisinta
(63 %)

MyO0s jarjestojen kanssa tehdaan
lahes yhta paljon Khteistyété (58
7). Vastaajista on kuitenkin suurin
OSsa jarjestoja, ja jarjestojen
valinen yhteistyo yleista.



Jokin muu yhteistyon muoto, mika:

* Asiakaskunnassa vieraskielisia henkiloita.

« Osallistumme ministerion tyoryhmatyoskentelyyn ja vaihdamme tietoja
ministerion kanssa.

* Esim. sosiaaliohjagjat ohjaavat maahan muuttaneita kursseillemme,
vaihtuvat yhteistyot kursseillamme, esim. opiskelijavierailut tyopaikoilla.

. ‘kreemme yhteistyota sosiaalityon ja kaupungin tyollisyyspalveluiden
anssa.

« Teemme eri toimijoiden kanssa myos sellaista yhteistyota, joka
epasuorasti tukee maahanmuuttaneiden tyollistymista.

* Olemme tarjonneet tyokokeilupaikkoja TE-toimiston asiakkaille.
 Tyollistamme maahanmuuttajataustaisia henkiloita.
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Vertailu: Oppilaitosten tekema
yhteistyo monipuolisinta

Emme tee mitdan yhteistyota

Osallistumme toimintojen suunnittelua kasitteleviin kokouksiin
ja tilaisuuksiin

Ohjaamme asiakkaita tyopaikoille ja/tai oppilaitoksiin

Kehitamme oppilaitosten ja/tai tydpaikkojen valista yhteistyota

Toteutamme yrityksemme sidosryhmaty6ta jarjestojen ja/tai
oppilaitosten kanssa

Teemme yhteistyota jarjestdjen kanssa

Teemme yhteisty6ta oppilaitosten kanssa

5 70,82%
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Kylla. Millaista yhteisty6ta ja
yhteistydn muotoja tarvitaan?

Ei. Onko yhteisty6ta jo
riittavasti? Mika siina toimii
teidan nakokulmastanne?

En osaa sanoa

0% 20% 40% 60%

Jarjestot - Oppilaitokset - Tyonantajat osara h o Itta ma
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Tarvitaanko lisaa
yhteistyota?

Lisaa yhteistyota tarvitaan kaikkien
vastaajaryhmien mielesta.

Tarpeellisena h_teist_y{g'jné pidetaan
monialaista yhteistyota, jossa oppilaitosten,

E\rjestéjen ja tyénantajayhteistyon rooli
orostuu.

Erityisesti korostuvat tyonantajayhteistyon
vahvistamisen tarpeet:



Millaista yhteistyota tarvitaan?

Tyonantajayhteistyon vahvistaminen

« "Tyonantajien kanssa tarvitaan paljon enemman yhteistyota vieraskielisten
tyollisyyden edistamiseksi”

« "Tyoantajayhteistyohon malli, ja systemaattista yhteistyota®

« "TyoOnantajia olisi hienoa saada mukaan enemman. Tuntuu, etta esim.

jarjestotoimijoista monet ovat samojen yritysten kanssa puheilla ja uusia kontakteja
on vailkeampi synnyttaa”



Millaista yhteistyota tarvitaan?

Parempaa tiedonkulkua: yhteistyofoorumit ja
verkostot

» "Verkostoitumista, etta tunnemme toisiamme paremmin ja palveluitamme.
Tunnistettaisiin paremmin vieraskielisten osaamista ja tiedettaisiin paremmin
tyollistavista koulutuksista seka tiedettaisiin tyopaikkojen tyovoimatarpeista.”

« "Temaattisia tapaamisia, joissa saman teeman parissa tyoskentelevat tahot tapaavat.
On tyolasta kun hankkeen pitaa tavata erikseen monta eri toimijaa esittelemassa omaa
toimintaa. Mielellaan tapaisimme myos tyonantajia, jotka olisivat kiinnostuneita
jarjestoyhteistyosta..”



Millaista yhteistyota tarvitaan?

Uudet yhteiset palvelumuodot tyollistymisen tueksi

» "Ehdottomasti, tarvitaan enemman yhtenaisia palveluita.
Voisimme kehittaa monikielisen digitaalisen alustan, jossa
tyonantajat, koulutusorganisaatiot ja jarjestot tarjoavat keskitetysti
tietoa ja palveluita. Lisaksi yhteinen ohjauspalvelu voisi tarjota
neuvontaa ja tukea suoraan asiakkaille.”

» "Tyollisyyspalveluiden, koulutusorganisaatioiden ja tyonantajien
valinen yhteistyo voisi tuoda tehokkaampia palvelumalleja, jotka
yhdistavat tyohonvalmennusta, kielikoulutusta ja kaytannon
harjoittelua.



Yhteenveto
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Yhteenveto

* Kyselyyn vastanneiden maarat ovat pienia, joten kysely toimii
naytteena ja kehittamistyon lahtokohtana Yhdessa - jarjestot,
oppilaitokset ja tyonantajat tyoelamaosallisuutta edistamassa
—hankkeen hankealueella (Uusimaa)

« Kyselyvastaajien mukaan vieraskielisten tyoelamaan
ohjautuminen on haastavaa.

* Tyoelamaosallisuuden ja tyollisyyden lisaamiseen esitettiin
useita ratkaisuja, joista useimmin mainittiin
tyonantajayhteistyon lisaaminen ja palveluiden
yhtenaistamisen tarve.



Mita kehitettavaa on vieraskielisten
tyoelamaosallisuutta edistavien
tahojen yhteistyossa?

* Tyonantajayhteistyon lisaaminen
« "Tyonantajien kanssa tarvitaan paljon enemman yhteistyota
vieraskielisten tyollisyyden edistamiseksi.’
* Vuorovaikutus ja tiedon kulku

 "kehitettavaa voisi olla esimerkiksi tiedon jakamisessa kaytannon
tyokokemuksista ja erityisesti maahanmuuttajien erityishaasteiden
ymmartamisessa.’



Mita kehitettavaa on vieraskielisten
tyollisyyspoluissa?

« Oikea-aikaisuus ja palveluiden vastaaminen tarpeeseen

« "palveluiden laajuus, sirpaleisuus ja palvelutuntemuksen puute haastaa oikea-aikaista palvelujen
saatavuutta”

« "koulutuspolut ja palvelut vastaamaan vieraskielisten tarpeita, paallekkaisen tyon vahentyminen’

« Jatkuvuuden lisaaminen

« "tyokokeilun paattaville asiakkaille ei ole tarjolla mitaan jatkopolkuja. Useimmat alkavat etsia
seuraavaa tyokokeilupaikkaa, eika oikeasta tyollistymisesta puhuta ollenkaan.”

» Kielitaito
+ "Korkeita kielivaatimuksia jotka ei aina kuuluu tyokuvaan.."
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