[image: ksao_logo1]			Näytön ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit	1 (5)
			Tutkinto		Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto		
			Tutkinnon osa	Hyvinvointiteknologia toimintakyvyn edistämisessä, 15 osp
Tämän lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston ylläpitämään henkilötietolain 523/99 
mukaiseen henkilörekisteriin. Arviointimateriaali säilytetään puoli vuotta.			
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Opiskelija suunnittelee hyvinvointiteknologian käyttöä asiakastyössä.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· tunnistaa asiakkaan fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn liittyviä tarpeita, joihin voi vastata teknologiaa hyödyntäen
· tuntee hyvinvointiteknologian tarjontaa ja tietää, mistä löytyy lisätietoa välineistä ja laitteista
· laatii asiakkaalle suunnitelman hyvinvointiteknologian käytöstä
· arvioi suunnitelman toimivuutta yhdessä työryhmän ja asiakkaan kanssa
· tuo moniammatillisessa työryhmässä esiin joitakin asiakkaan hyvinvointiteknologian hankintaan liittyviä tarpeita
· toimii eettisten ja kestävän kehityksen periaatteiden mukaisesti
· arvioi työryhmän kanssa tekniikan hyötyä suhteessa riskeihin ja kustannuksiin
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· tunnistaa asiakaslähtöisesti asiakkaan fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn ja hyvinvointiin liittyviä tarpeita, joihin voi vastata teknologiaa hyödyntäen
· tuntee hyvinvointiteknologian tarjontaa monipuolisesti, seuraa alan kehitystä ja etsii lisätietoa välineistä ja mahdollisuuksista
· laatii asiakkaalle suunnitelman hyvinvointiteknologian käytöstä huomioiden monipuolisesti teknologian mahdollisuuksia ja asiakkaan yksilölliset tarpeet
· arvioi suunnitelman toimivuutta kokonaisvaltaisesti yhdessä työryhmän ja asiakkaan kanssa
· tuo moniammatillisessa työryhmässä esiin keskeisimmät asiakkaan hyvinvointiteknologian hankintaan liittyvät tarpeet ja suunnitelmansa hyvinvointiteknologian käytöstä
· tunnistaa hyvinvointiteknologiaan liittyviä eettisiä kysymyksiä ja toimii asiakaslähtöisesti eettisten ja kestävän kehityksen periaatteiden mukaan
· arvioi tekniikan hyötyä suhteessa riskeihin ja kustannuksiin
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· tunnistaa monipuolisesti ja asiakaslähtöisesti asiakkaan fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn ja hyvinvointiin liittyviä tarpeita, joihin voi vastata teknologiaa hyödyntäen
· tuntee hyvinvointiteknologian tarjonnan monimuotoisuuden, seuraa alan kehitystä ja etsii asiakaslähtöisesti lisätietoa välineistä ja mahdollisuuksista
· laatii asiakkaalle suunnitelman hyvinvointiteknologian käytöstä huomioiden teknologian monimuotoiset mahdollisuudet, asiakkaan yksilölliset tarpeet ja taloudellisuuden
· arvioi suunnitelman toimivuutta kokonaisvaltaisesti yhdessä työryhmän ja asiakkaan kanssa perustellen ratkaisujaan
· tuo moniammatillisessa työryhmässä esiin hyvinvointiteknologian hankintaan liittyviä asiakkaan yksilöllisiä tarpeita
· tunnistaa hyvinvointiteknologiaan liittyviä eettisiä kysymyksiä ja toimii asiakaslähtöisesti ja vastuullisesti eettisten ja kestävän kehityksen periaatteiden mukaan
· arvioi monipuolisesti tekniikan hyötyä suhteessa riskeihin ja kustannuksiin.
	· 


Opiskelija käyttää hyvinvointiteknologian työmenetelmiä, -välineitä ja materiaaleja asiakkaan toimintakyvyn edistämisessä ja arvioinnissa.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· käyttää asiakastyössä teknologiaa turvallisesti ja tarkoituksenmukaisesti
· ohjaa asiakasta ja hänen lähiverkostoaan hyvinvointiteknologian käytössä huomioiden asiakkaan toimintakyvyn ja terveydentilan
· tukee asiakkaan omatoimisuutta ja turvallisuuden tunnetta hyvinvointiteknologian avulla
· ohjaa asiakasta sosiaaliseen kanssakäymiseen ja osallisuuteen hyödyntäen hyvinvointiteknologiaa
· huomio hyvinvointiteknologian valinnassa esteettömän käytön mahdollisuuden
· arvioi hyvinvointiteknologian käytön vaikutusta asiakkaan terveyteen ja toimintakykyyn
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· käyttää asiakastyössä teknologiaa turvallisesti, tarkoituksenmukaisesti ja suunnitelmallisesti
· ohjaa kannustavasti asiakasta ja hänen lähiverkostoaan hyvinvointiteknologian käytössä huomioiden asiakkaan toimintakyvyn ja terveydentilan
· tukee ja edistää asiakkaan omatoimisuutta ja turvallisuuden tunnetta hyvinvointiteknologian avulla
· ohjaa asiakasta sosiaaliseen kanssakäymiseen ja osallisuuteen hyödyntäen monipuolisesti teknologian mahdollisuuksia
· huomioi hyvinvointiteknologian valinnassa esteettisyyden ja esteettömän käytön mahdollisuuden
· arvioi hyvinvointiteknologian käytön hyötyä ja vaikutusta asiakkaan terveyteen ja toimintakykyyn käyttäen eri tiedonkeruumenetelmiä
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· käyttää asiakastyössä teknologiaa asiakaslähtöisesti, turvallisesti, tarkoituksenmukaisesti ja suunnitelmallisesti huomioiden asiakkaan toimintakyvyn muutokset
· ohjaa luontevasti ja kannustavasti asiakasta ja hänen lähiverkostoaan hyvinvointiteknologian käytössä huomioiden asiakkaan toimintakyvyn ja terveydentilan
· tukee ja edistää asiakkaan omatoimisuutta ja turvallisuuden tunnetta hyvinvointiteknologian avulla asiakaslähtöisesti ja suunnitelmallisesti
· ohjaa asiakasta sosiaaliseen kanssakäymiseen ja osallisuuteen hyödyntäen asiakaslähtöisesti ja monipuolisesti teknologian mahdollisuuksia
· huomioi hyvinvointiteknologian valinnassa esteettisyyden ja esteettömän sekä ergonomisen käytön mahdollisuuden
· arvioi hyvinvointiteknologian käytön hyötyä ja vaikutusta asiakkaan terveyteen ja toimintakykyyn käyttäen eri tiedonkeruumenetelmiä ja havainnoiden toimintakyvyn muutoksia systemaattisesti.
	· 


Opiskelija käyttää vuorovaikutustaitoja asiakastyössä
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· keskustelee asiakkaan ja hänen lähiverkostonsa kanssa hyvinvointiteknologian tarpeista ja mahdollisuuksista
· mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja vastaavaksi ja ottaa vuorovaikutuksessa huomioon asiakkaan kulttuuritaustaa ja arvoja
· tekee moniammatillista yhteistyötä teknologian hankintaan, käyttöön, huoltoon ja arviointiin liittyen hyödyntäen etäohjauksen mahdollisuuksia
· tiedottaa ja dokumentoi verkostolle asiakkaan sekä hänen läheistensä hyvinvointiteknologian käyttökokemuksista
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· keskustelee asiakkaan ja hänen lähiverkostonsa kanssa teknologian tarpeista ja mahdollisuuksista ja motivoi asiakasta tarpeellisen hyvinvointiteknologian hankintaan
· mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja ja tarpeita vastaavaksi ja ottaa vuorovaikutuksessa huomioon asiakkaan kulttuuritaustan ja arvot
· tekee asiakaslähtöisesti ja vastuullisesti moniammatillista yhteistyötä teknologian hankintaan, käyttöön, huoltoon ja arviointiin liittyen hyödyntäen etäohjauksen mahdollisuuksia
· tiedottaa ja dokumentoi verkostolle havainnoistaan ja asiakkaan sekä hänen lähiverkostonsa hyvinvointiteknologian käyttökokemuksista
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· keskustelee asiakkaan ja hänen lähiverkostonsa kanssa teknologian tarpeista ja mahdollisuuksista ja motivoi asiakasta tarpeellisen hyvinvointiteknologian hankintaan perustellen sitä tiedolla teknologian hyödyistä
· mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja ja tarpeita vastaavaksi ja ottaa vuorovaikutuksessa luontevasti huomioon asiakkaan kulttuuritaustan ja arvot
· tekee asiakaslähtöisesti ja vastuullisesti moniammatillista yhteistyötä teknologian hankintaan, käyttöön, huoltoon ja arviointiin liittyen hyödyntäen etäohjauksen mahdollisuuksia ja perustellen toimintaansa näyttöön perustuvalla tiedolla
· tiedottaa ja dokumentoi verkostolle havainnoistaan ja asiakkaan sekä hänen lähiverkostonsa hyvinvointiteknologian käyttökokemuksista ja esittää kehittämisehdotuksia.
	· 


Opiskelija ohjaa asiakkaita hyvinvointiteknologian hankintaan ja käyttöön liittyvien palveluiden käytössä.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· ohjaa asiakasta ja hänen läheisiään hyvinvointiteknologian hankintaprosessissa yhdessä työryhmän kanssa
· antaa työryhmän kanssa tietoa asiakkaalle hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden hankinnasta ja maksujärjestelyistä
· huolehtii, että asiakas saa tarvitsemansa palvelun ja toimii asiakkaan edun nimissä kustannus- ja laatutietoisesti
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· ohjaa asiakasta ja hänen läheisiään hyvinvointiteknologian hankintaprosessissa moniammatillisen verkoston jäsenenä
· antaa tietoa asiakkaalle hyvinvointiteknologiavälineiden ja laitteiden hankinnasta ja maksujärjestelyistä
· huolehtii, että asiakas saa tarvitsemansa palvelun ja toimii asiakkaan edun nimissä kustannus- ja laatutietoisesti
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· ohjaa asiakasta ja hänen läheisiään monipuolisesti hyvinvointiteknologian hankintaprosessissa moniammatillisen verkoston jäsenenä
· antaa tarpeenmukaista tietoa asiakkaalle hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden hankinnasta ja maksujärjestelyistä
· huolehtii, että asiakas saa tarvitsemansa palvelun ja toimii asiakkaan edun nimissä kustannus- ja laatutietoisesti.
	· 



Opiskelija ylläpitää ja edistää turvallisuutta, työkykyään ja työhyvinvointiaan.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· käyttää hyvinvointiteknologiavälineitä ja -laitteita turvallisuusohjeiden mukaisesti huomioiden ergonomian ja aseptiikan
· ohjaa asiakasta hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden turvallisessa käytössä huomioiden asiakkaan voimavarat, toimintakyvyn ja voinnin
· huolehtii hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden toimivuudesta ja käyttöturvallisuudesta sekä informoi työryhmän kanssa käyttöturvallisuuteen liittyvissä ongelmissa
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· käyttää hyvinvointiteknologiavälineitä ja -laitteita turvallisuusohjeiden mukaisesti muuttuvissa tilanteissa huomioiden ergonomian ja aseptiikan
· ohjaa asiakasta hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden turvallisessa käytössä huomioiden asiakkaan voimavarat, toimintakyvyn ja voinnin
· huolehtii hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden toimivuudesta ja käyttöturvallisuudesta sekä informoi muita käyttöturvallisuuteen liittyvissä ongelmissa
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· käyttää hyvinvointiteknologiavälineitä ja -laitteita turvallisuusohjeiden mukaisesti muuttuvissa tilanteissa huomioiden ergonomian ja aseptiikan
· ohjaa asiakasta hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden turvallisessa käytössä huomioiden asiakkaan voimavarat, toimintakyvyn ja voinnin
· huolehtii hyvinvointiteknologiavälineiden ja -laitteiden toimivuudesta ja käyttöturvallisuudesta sekä informoi muita käyttöturvallisuuteen liittyvissä ongelmissa ja on tarvittaessa yhteydessä asiantuntijoihin.


	· 


Opiskelija arvioi ja kehittää työtään.
Opiskelija										Arviointiperustelut
	Tyydyttävä T1
	· ottaa vastaan palautetta ja arvioi työtään palautteen perusteella
· tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan hyvinvointiteknologian käytössä
· seuraa hyvinvointiteknologia-alan kehitystä
	· 

	Tyydyttävä T2
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi T1-tason, mutta ei yllä H3-tasolle
	

	Hyvä H3
	· arvioi toimintaansa ja kehittää työtään hyödyntäen saamaansa palautetta
· tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittää osaamistaan hyvinvointiteknologian käytössä ja ohjaamisessa
· seuraa hyvinvointiteknologia-alan kehitystä ja tuo tietoa työyhteisölle
	· 

	Hyvä H4
	                  Opiskelijan osaamisen taso ylittää selkeästi H3-tason, mutta ei yllä K5-tasolle
	

	Kiitettävä K5
	· arvioi toimintaansa ja kehittää työtään hyödyntäen itsearviointia ja saamaansa palautetta
· tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittää osaamistaan hyvinvointiteknologian käytön ohjaamisessa, kannustamisessa ja motivoimisessa
· seuraa hyvinvointiteknologia-alan kehitystä ja toimii innovatiivisesti ja tuo näyttöön perustuvaa tietoa työyhteisölle.
	· 
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