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• Viesti toimitetaan kirjallisesti Tulkkipalveluun. Viesti välitetään vastaanottajalle yleensä 
puhelimitse. Tätä varten tilaajalta pyydetään viestin vastaanottajan puhelinnumero. (Huom. 
Voimme välittää viestejä vain suomalaisiin puhelinnumeroihin.)

• Viestinvälityspalvelun kautta hoidettaviksi eivät sovi esimerkiksi laboratoriotulokset, 
lääkärinlausunnot, lääkkeiden annosteluohjeet, ohjeet leikkaukseen valmistautumiseen tai 
jälkihoito-ohjeet eivätkä muut pitkät viestit tai monipolvista vastausta vaativat viestit.

• Vuorovaikutusta vaativat viestintätilanteet kannattaa aina hoitaa tulkkauspalvelua apuna 
käyttäen. 
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https://monetratulkkipalvelu.fi/anna-palautetta-2/
mailto:paakayttajat.tempo@monetra.fi
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➢

Mikäli on kiire, tilatkaa puhelimitse!

Valitkaa koululta muutama henkilö, joka tilaa tunnukset.

Kuraattorit, psykologit ja terveydenhoitajat tilaavat tulkit yksilöasiakkaille ja maksaja on hyvinvointialue.
Verkostopalavereihin koulu tilaa tulkit. 

http://monetratulkkipalvelu.fi/tilaa-tempo-tunnukset/
https://tempo.monetra.fi/
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mailto:paakayttajat.tempo@monetra.fi
http://monetratulkkipalvelu.fi/wp18/wp-content/uploads/2020/08/Tempo_Ohjeet-tilaajalle-1.pdf
https://www.dreambroker.com/channel/euzdg5vg#/nomenu


http://www.monetratulkkipalvelu.fi/


040 556 3440
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