12. RYHMM} TOIMINTA JA
RYHMIEN VALISET SUHTEET
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RYHMAN MAARITTELY

* Ryhmé muodostuu, kun vahintadn kaksi ihmista tuntee ja
ilmoittaa kuuluvansa yhteen

* Ryhmdn toiminta rakentuu etenkin kahden keskeisen tekijdn
ympdrille:
1. ryhman jasenten vdlinen vuorovaikutus

2. ryhmdn yhteisesti jakama perustehtdva

* Perustehtavd: miksi ryhma on alun perin muodostunut ja
mitd tavoitteita se pyrkii tayttdmddn

* esim. opiskeluryhmdn perustehtdva on oppiminen

* perustehtdvd vaikuttaa siihen, millaista vuorovaikutus ryhmdssa on
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PRIMAARI- JA SEKUNDAARIRYHMA

° Primaariryhma: suhteellisen kiinted joukko ihmisig, joille
ryhmddn kuuluminen on merkityksellista

* Tyypillista valiton vuorovaikutus, yhteenkuuluvuuden tunne ja tiivis
yhdessdolo

* esim. perhe ja ystavat

* Sekundaariryhmadai: valijempi verkosto ihmisig, jotka ovat
kokoontuneet yhteen suorittamaan jotakin valmiiksi asetettua
tehtdavada

° toimintaa ohjaa selked tavoite, eivatkd jdsenet valttamatta tunne
toisiaan kovin hyvin

° esim. usein tyo- tai opiskeluryhmat

* [hmisen oma kokemus ryhmdstd mdadrittelee sen, onko kyseessd
enemmdn primaari- vai sekundaariryhma
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| ERILAISIA RYHMIA

Primaariryhma Sekundaariryhma

- ryhmaan kuuluminen on merkityksellista - ryhman olemassacloa maarittaa tehtava

- Jasenet tuntevat toisensa hyvin - jasenet eivat valttdmatta tunne toisiaan hyvin
- esim. perhe - esim. tyd- tai opiskeluporukka

Jasenryhma Viiteryhma

- jasenet ovat tietoisia toisistaan - Jasenyys el ole selkeast rajattu

- :égenwg on se kea - '":,'h”-lu.:l :C"-Il'{EI Er"-"DjEI OMaxsutaan

- esim. tanssiryhma - sim. vegaanit, muusikot

Organisoimaton ryhma Organisoitu ryhma

- ryhman jasenilla ei ole ennalta maarattya tehtavaa - ryhman jasenilla on ennalta maaritelty tehtava
- esim. kaveriporukka - esim. jalkapallojoukkue

© SANOMA PRO, TEKIJAT @ MIELI 5 YKSILOLLINEN JA YHTEISOLLINEN IHMINEN



RYHMADYNAMITKKA

Cocmeame R

Ryhmddynamiikka: ryhmdn jdsenten jatkuvasti
muotoutuva vuorovaikutus, joka rakentuu ryhmdassa
olevien yksiloiden vdalille

joukko ihmisia pyrkii jarjestdytymddn ja l[6ytGmddn
ryhmdlle ominaisen tavan toimia ja valittda viestejd

Keskeisid tekijoitd ovat koheesio, normi, rooli, status
ja johtajuus
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KOHEESIO JA NORMIT

* Koheesio: ryhman kiinteyttd ja jdsenten halua pysya
ryhmdssa

* jdsenet haluavat kuulua ryhmddn ja ovat todenndksisemmin
sitoutuneita ryhmdn tavoitteeseen

* esim. ryhmdhenki tai me-henki ovat rinnakkaisnimityksic
koheesiolle

* Normi: sadnto, ohje tai hyvdksytty kayttaytymismalli
* asettavat rajoja ryhmdn jdsenten sopivalle ja sopimattomalle
kdayttaytymiselle

* eksplisiittiset normit: kirjoitettuja tai ddneen lausuttuja sadntoja

* implisiittiset normit: ddneen sanomattomia tapoja
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| ROOLI, STATUS JA JOHTAJUUS

* Rooli: ryhmadn odotuksia siitd, miten tietyssd asemassa olevan yksilon
tulisi kayttaytyd
* voivat olla vakiintuneita kaavoja ryhmdn jdsenen kdyttdytymisessd tai
vaihdella tilanteesta toiseen

* voivat olla virallisia tai epdvirallisia

* Status: sosiaalisen jdrjestelmdn mukainen arvoasema

>4 * vaikuttaa yksilén rooliin ryhmdssa

j * korkein status on usein ryhmdan johtajalla

/ |+ Johtajuus: rooli, joka rakentuu erityisesti kahdesta ulottuvuudesta eli
. tehtdvadn ja ihmisten johtamisesta

* asiajohtaminen ja ihmisjohtaminen
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TILANNETEKIJAT
e

* Tilannetekijdt: liittyvat ihmisen sosiaalisiin ympdristoihin sekd niissa
tapahtuvaan sosiaaliseen vuorovaikutukseen

* Konformisuus: mukautumista ryhmdpaineelle
* yksilé seuraa muita omaehtoisesti

* konformisuutta ryhmdssa lisdd mm. tunne ryhmdn tdrkeydestd sekd ryhmdn
yhtendisyys

* Myontyvyys: yksil6 taipuu toisen pyyntoihin eli suostutteluun

* esim. ryhmdssd yksilé suostuu toisten ryhmdn jdsenten pyyntsihin

* Tottelevaisuus: kdskyjen noudattamista

* erityisen vaikuttavia ovat auktoriteetin eli valta-asemassa olevan henkilon
kaskyt
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SOSIAALISEN IDENTITEETIN
TEQORIA

* Sosiaalisen identiteetin teoria: tarkastelee ryhmadan
kuulumisen vaikutusta

* yksiloon eli sitd, kuinka ryhmdjdsenyys vaikuttaa yksilon
identiteettiin

* ryhmiin eli siihen, kuinka ryhmdjdsenyydet korostuvat ryhmien
vdlisissd prosesseissa

* Ihmiselld on taipumus suosia sisdryhmddn kuuluvia ihmisid
ja vaheksyd ulkoryhmddn kuuluvia ihmisid

* sisdaryhmadi: ihmisig, jotka katsotaan kuuluvaksi omaan
ryhmdadn

* ulkoryhmai: ihmisig, jotka koetaan olevan oman ryhman
ulkopuolella
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ENNAKKOLUULOT JA SYRJINTA

* Ennakkoluulo: sisdryhman jakamia kielteisid
tai jopa halventavia asenteita ulkoryhmada
kohtaan

* ennakkoluuloisten asenteiden kohteeseen liitetddn
sekd kielteisia tunteita ettd stereotypioita

* Syrjintd: ihmistd kohdellaan vertailukelpoisessa
tilanteessa huonommin kuin toisia yhden tai
useamman henkilokohtaisen ominaisuutensa
takia
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RASISMI JA ETNOSENTRISMI

Rasismi: oletetun ihmisryhmdn arvottamista esim. etnisen
alkuperdn, ihonvarin, kansalaisuuden, kulttuurin,
aidinkielen tai uskonnon perusteella alempiarvoiseksi kuin
muut ihmisryhmat

yksi keskeisimpid ennakkoluuloisuuteen perustuvia ryhmdailmioita

Etnosentrismi: taipumusta pitdd omaa kulttuurista
ryhmad mittapuuna, jonka perusteella toisia ryhmia
arvioidaan

rasismia laajemmin kuvaava kdsite

liittyy usein myos ajatukseen oman sisdryhmdn kulttuurin ja tapojen
paremmuudesta muihin verrattuna
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RYHMAAJATTELU JA DEINDIVIDUAATIO

* Ryhmadajattelu: ilmio, jossa ryhmdn yhtendisyyden ja
yksimielisyyden ylldpitdmisestd tulee tdrkedmpi tavoite
kuin oikeiden pddtosten tekemisestd tai vaihtoehtojen
punnitsemisesta

* syntyy etenkin sellaisissa olosuhteissa, joissa ryhma on eristetty ja
siihen kohdistuu vahva ulkoinen paine

° voi johtaa esimerkiksi siihen, ettd ryhma ottaa enemman riskeja kuin
mitd yksil6t ottaisivat

* Deindividuaatio: oman yksil6llisyyden menettdamista
ryhman tai vakijoukon vaikutuksesta

* sosiaalinen tilanne tempaa mukaansa ja ihminen saattaa kayttaytyd
itselleen poikkeuksellisella tavalla ryhmdssa
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YHTEENVETO RYHMAAJATTELUSTA

Ryhmaajattelulle altistavia
tekijoita

- 'yhmaan kohdistuva
ulkoinen paine

- r'yhman eristaytyminen
- ryhman vahva koheesio

- voimakas ja vahvan
statuksen omaava johtaja

- 'yhmaan kuulumisen
tarkeys yksildlle

- yksilon halu mukautua
ryhman normiin

Ryhmaajattelun piirteita

- pyrkimys samanmielisyyteen

- kokemus ryhman
kaikkivoipaisuudesta

- stereotyyppinen nakemys
ulkoryhmasta

- illuusio yksimielisyydesta
- eri mielta olevien painostus

- rynman jasenten konformisuus,
MydnTyvyys ja tottelevaisuus

- yksildssa tapahtuva
deindividuaatio

Seuraus: puutteellinen
paatoksenteko

- vaihtoehtoja ei tarkastella
rifttavasti

- el tavoitella mitdan selkeas
tavoitetta

- riskeja ei arvioida
jarjestelmallisesti

- tietoa haetaan huonosti

- paatcksentekoon liittyvaa tietoa
gi tarkastella objektiivizesti

- varasuunnitelmia ei tehda
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