Yhteisty6 Kotkan kaupungin maahanmuuttajapalveluiden sosiaaliohjaajien kanssa

Kotkassa kaikilla maahanmuuttajilla on mahdollisuus saada sosiaaliohjausta. Kotkassa asuvat
turvapaikanhakijat ovat Kotkan vastaanottokeskuksen asiakkaita ja vastaanottokeskus tarjoaa
sosiaaliohjausta heille. Pakolaistaustaiset kotoutumisajalla olevat maahanmuuttajat saavat sosiaaliohjausta
Kymsoten Kotkan maahanmuuttotoimistosta. Kaikki muut maahanmuuttajat voivat saada sosiaaliohjausta
Kotkan kaupungin maahanmuuttajapalveluista.

Sosiaaliohjaajat tekevét yhteistyota erilaisissa tilanteissa kuten koulun aloittaminen ja koulunkaynti tai muut
erilaiset perheeseen liittyvat asiat.

Kun Kotkan vastaanottokeskukseen tulee uusi perhe tai kun pakolaistaustainen kotoutumisajalla oleva
lapsiperhe muuttaa Kotkaan, ovat perheet automaattisesti joko vastaanottokeskuksen tai Kymsoten
maahanmuuttopalvelujen asiakkaita. Perheiden sosiaaliohjaajat ovat mahdollisimman pian yhteydessa
perheen asuinalueen koulun rehtoriin koulupaikan jarjestamiseksi.

Muut maahanmuuttajaperheet hoitavat asioitaan itse ja hakeutuvat oma-aloitteisesti palveluihin. He eivat
siis ole automaattisesti Kotkan kaupungin maahanmuuttopalveluiden asiakkaita. Sosiaaliohjaajalla ei
valttamatta ole tietoa kaikista palveluita tarvitsevista maahanmuuttajaperheista.

Lapsen/nuoren opiskelun alkaessa on tarkeaa jarjestaa monialainen aloitusneuvottelu koululla.
Sosiaaliohjaaja voidaan tarvittaessa kutsua mukaan, jos perheessa on haasteita, jotka voivat vaikuttaa
esimerkiksi koulunkaynnin sujumiseen. Sosiaaliohjaajan kutsuminen neuvotteluun tapahtuu aina perheen
suostumuksella.

Koulun henkiléstd voi olla yhteydessa sosiaaliohjaajan muun muassa kulttuuriin, kieleen tai muihin
ongelmiin liittyvissa asioissa koulunkaynnin alettua. Konsultointi voi tapahtua nimettdmana. Yleisesti
yhteydenotto tehdédéan aina joko oppilaan tai huoltajien tai kaikkien suostumuksella. Aloitusneuvottelussa
voidaan jo sopia perheen kanssa millaisissa asioissa koulun henkildst saa olla sosiaaliohjaajaan
yhteydessa. Koulu voi myds ohjata asiakkaita kaupungin maahanmuuttajapalveluiden sosiaaliohjaukseen.

Koulun henkildsto saa apua opiskeluhuollon palveluista my6s silloin, kun tarvitaan yhteista miettimista,
miten oppilaan/opiskelijan asiaa on tarkoituksenmukaista hoitaa ja mihin yhteistydtahoon ollaan
yhteydessa.

Yhteystiedot:

Kotkan kaupungin maahanmuuttajapalvelut
sosiaaliohjaaja Irina Kipriyanova, puh. 040 186 7511, irina.kipriyanova@kotka.fi

Kotkan vastaanottokeskus (turvapaikanhakijat)
sosiaalityontekija Meeri Kukkola, puh. 040 591 3279, meeri.kukkola@kotka.fi
sosiaaliohjaaja Tuija Tahti, puh. 040 035 9938, tuija.tahti@kotka.fi

Kymsoten maahanmuuttopalvelut, Kotkan maahanmuuttotoimisto
(pakolaistaustaiset kotoutumisajalla olevat)
puh. 020 633 6523, maahanmuuttotoimistokotka@kymsote.fi
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