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Asuntolaturvallisuus

. ESIPUHE

Kokemus turvallisuudesta on ensisijaisesti tunne. Kaikilla meistd on kokemuksia het-
kistd, jolloin turvallisuuden tunne jarkkyy. Turvallisuudentunteen jarkkyminen voi
pahimmillaan jittaa thmiseen elamanmittaiset arvet. Kriisthetkelld on tarkedd toimia
niin, ettd vahingot, niin henkiset kuin materiaaliset, jaavat mahdollisimman véhaisiksi.
Toimintaa kriisihetkelld on suunniteltava ja harjoiteltava. Kuitenkin, vaikka toiminta
kriisihetkella olisi taydellistd, jad siitd aina kokemus turvallisuudentunteen jarkkymises-
ta. On tarkedd huomata, ettd perusta turvallisuuden tunteelle luodaan arjessa, et krii-
sien keskelld. Kun turvallisuutta pidetaan tarkeana arjessa, syntyy kokemus, etta myos
kriiseista selvitddan, onhan niitd yhdessd harjoiteltu. Arjen kokemuksella kriisinkesté-
vyydestd on positiivinen vaikutus kriiseista toipumiseen. Tassd mielessd voidaan puhua
turvallisuuden kierteesta.

Kansanopistojen asuntoloissa korostuu yhteisollisyys. Yhteisollisyys on yksi hyvan
turvallisuuskulttuurin perusta. Hyvissda yhteisollisyydessd jasenet eivét ulkoista tur-
vallisuutta, vaan tiedostavat oman vastuunsa. Yhteisollisyyden turvallisuuteen liittyva
ulottuvuus korostuu usein kaukana asutuskeskuksista ja ulkopuolisesta avusta olevissa
kansanopistoissa.

Olen iloinen, ettd tama opas on paatynyt kasiisi! Turvallisuus on sinulle tirked asia.
Téaman asenteen ja oppaan avulla pystyt edistimaan oman oppilaitoksesi turvallisuu-

den kierretta.

Kalajoella 13.9.2023
Niko Rantanen
Rehtori
Kalajoen Kristillinen Opisto
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JOHDANTO

Parhaimmillaan koti ja asumisympéristo ovat elaméin perusturvallisuutta vahvistavia asioita.

Kun on turvallisuutta, on myo6s hyvinvointia.

Asuntoloissa nuoret harjoittelevat arjen taitoja ja itsenéistyvit. Asuntola on osa hyvinvoivaa

oppimisymparistoa ja yhteisollista opiskeluhuoltoa. Hyvinvointi voi kuitenkin jarkkya enna-

koimattoman turvallisuuspoikkeaman, kuten tulipalon vuoksi. Turvallisuuden yllapito mak-

saa aina jotakin, mutta silti vihemmain kuin vaikkapa tulipalon aiheuttamien korjaustéiden

teettiminen tai ihmishengen menetys.

Téssé oppaassa kasitelladn opistojen turvallisuut-
ta ja erityisesti asuntoloiden paloturvallisuutta.
Asuntoloissa asuvat ovat tavallisesti joko itsendistyvis-
sd vaiheessa elavid nuoria tai vieraasta kulttuurista tul-
leita maahanmuuttajia. Molemmissa tapauksissa kyse
voi olla alaikaisista asukkaista tai muusta ryhmasta,
jolla saattaa olla taipumusta riskialttiiseen toimintaan.
Téama johtuu usein puutteellisesta turvallisuuskasityk-
sestd ja -osaamisesta. Useissa hotellimaista majoitus-
toimintaa tarjoavissa asuntoloissa asukkaat vaihtuvat
tihedsti. Erityisesti ndissd asumisyksikoissa tulisi kiin-
nittaa huomiota jatkuvaan ja tehokkaaseen turvalli-
suustiedottamiseen.

Yleensd ikavat tapahtumat johtavatkin parantu-
neisiin uusiin kdytantoihin. Kuitenkin ennakoinnin ja
riskienhallinnan tulisi olla jokaisen asuntolan turval-
lisuuskulttuuria. Turvallisuuskulttuurin perustana on
pelastussuunnitelma, jota toteutetaan vastuullisesti
yhdessa siten, ettd jokaisella toimijalla on tarked oma
roolinsa.

Turvallisuusmaailma on muuttunut ja uusia muu-
toksia on odotettavissa. Myos uhkia ja haavoittuvuuk-
sia on tullut lisdd ja niiden tunnistaminen on tullut
tarpeelliseksi. Esimerkiksi poikkeusolot ja tietoturva-
riskit ovat muuttaneet arkeamme uudella tavalla. Siksi
vdestonsuojien valmiutta suojaamiseen on lisdtty ja
yleisid toimintaohjeita vaaratilanteisiin paivitetty. Tek-

nologian kehittyessa myos asuntoloissa joudutaan ot-

tamaan huomioon tuuli- ja aurinkoenergia seka ladat-
tavien kulkuneuvojen, kuten sdhkoautojen, mopojen,
monkijoiden ja pydrien turvallinen lataaminen.
Turvallisuusjohtamisen periaatteisiin kuuluu ylla-
pitajan vastuu turvallisuusasioissa seckd ohjaaminen,
ohjeistaminen ja valvonta. Tdssd oppaassa kasittelem-
me asuntolaturvallisuuden keskeisimpia asioita.
Asuntoloiden yllapitajien olisi tarkead toimia en-
nakoivasti ja tehda yhdessa asukkaiden kanssa toimi-
vat jarjestyssadannot. Opas on kirjoitettu erityisesti
kansanopistojen henkil6kunnalle sekd asuntoloiden
turvallisuuden parissa tyoskenteleville kuten palotar-
kastajille. Opas sopii kuitenkin hyvin myos kansan-
opistoissa asuville ja heidan laheisilleen. Turvallisessa
asuntolassa asuu hyvinvoiva asukas. Me kirjoittajat
haluamme kiittda useita henkiloitéd, jotka ovat osallis-
tuneet tdmédn oppaan vertaisarviointiin ja kommen-
tointiin, erityiskiitoksen asiantuntijatydsta osoitamme
Kansanopistoyhdistyksen Anni Henricsonin lisaksi
Mikko Puolitaipaleelle Satakunnan pelastuslaitokselta
ja Mirka Rabackille Opetushallituksesta. Kiitimme
my0s kaikkia Turvallinen opisto-hankkeessa mukana
olleita opistoja, jotka mahdollistivat tutustumisemme
asuntoloiden turvallisuustilanteeseen kiytannossa.
Opas on Palosuojelurahaston tukema. Kiitdimme
rahoituksesta. Oppaan taitosta on huolehtinut Keijo

Halttunen.

Pidetaan yhdessa huolta opistosta ja asuntolasta!

Kirjoittajat Matti Waitinen ja Brita Somerkoski
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1. TURVALLISUUSKULTTUURI JA ASUNTOLAN TURVALLI-

SUUSJOHTAMINEN

Asuntoloissa turvallisuus on yhteisten asioiden edistdmistd yhteistoiminnalla. Hyvin

suunniteltu ja toteutettu turvallisuusjohtaminen luo turvallisuutta ennakoivasti ja edistaa

siten my0s positiivisen turvallisuuskulttuurin syntymisti. Yksinkertaisimmillaan tur-

vallisuuskulttuuri voidaan maaritella tavaksi toimia turvallisuuteen liittyvissa asioissa.

Turvallisuuskulttuuri muotoutuu seké tyontekijoiden ettd asuntolan asukkaiden sitoutu-

neesta asenteesta turvallisuutta kohtaan. Yhteista sitoutumista ja yhteisesti jaettuja arvo-

ja korostettaessa maaritelméaén on lisdtty tapa nahda asiat ja asennoituminen.

1.1 Turvallisuuskulttuurin tasot

Opisto-organisaation ja siksi my6s asuntolan turval-
lisuuskulttuuria voidaan tarkastella kerroksellisena
rakenteena. Kun turvallisuuteen liittyvét tiedot ja
taidot eli kdytant6 mutta toisaalta myos asenteet ja
niiden pohjalla olevat turvallisuusarvot ovat kun-
nossa, turvallisuuden hallinta on sellaista kuin sen
pitaisi. Mikéli jokin tekijoista ei ole kohdallaan,
turvallisuuskulttuurissa  on  puutteita. Opistoilla
paavastuu turvallisuudesta on rehtorilla. Vaikka
turvallisuusvastuu painaakin rehtorin hartioita, var-
sin monissa opistoissa on pystytty luomaan yhteinen

turvallisuuskulttuuri, jossa poikkeamia on vain va-

han.

Ensimmiiiselld tasolla turvallisuuskulttuurin omi-
naispiirteina ovat ulkoa ohjautuvuus ja kontrolli.
Turvallisuus koetaan erityisesti ulkopuolelta tulevi-
na opiston johdon tai viranomaisten vaatimuksina
ja yhteisty6 sekd organisaatioiden vélilla etta sisalld
on vahaista.

Toisella tasolla pyritidn hyvaan turvallisuus-
tasoon, jossa turvallisuutta johdetaan ratkaisemal-
la ongelmat teknisesti sekd kehittdmalld johtamis-
jarjestelmdd ja menettelytapoja. Ominaispiirteind
hyvdadn turvallisuustasoon tdhtaavassa kulttuurissa
ovat muun muassa kannustaminen yhteiseen toi-
mintaan, osallistuminen tydryhmiin ja turvallisuus-

koulutuksiin.

OPISTON TURVALLISUUDEN KOULUTUSPORTAAT

Toiminnan
yllépitaminen
ja kehittd-
minen,
seuranta-,
raportointi-
ja palaute-
jdrjestelmien
avulla!

TASO lll: Sisgiset turvallisuustarkastukset
saannollisesti jo turvallisuusvarusteiden

kehittdminen seka yhteisty eri yksikéiden
ja viranomaisten vélilld (tietoa ja taitoa).

TASO lI: Sisiiiset turvallisuuskoulutukset ja -tiedotteet
s@anndllisin viliajoin jokaiselle henkilokuntaan kuuluvalle,
myds palveluntoimittajille seka paivitetyt ohjeet tyopisteilld ja
infranetissd. Turvallisuuserganisaation, vastuuhenkildiden
kouluttaminen ja turvamerkintojen kehittiminen seka yhteisty6
eri yksikéiden ja viran-omaisten vdlilld (tietoa ja taitoa).

TASO I: Turvallisuuskoulutus esaksi perehdytyskoulutusta.
Turvallisuusohjeet jokaiselle henkilokuntaan kuuluvalle,
myds palveluntoimittajille. Taskuohjeet kausiapulaisille jne.,
pdivitetyt ohjeet ty6pisteilld, intranetissd ja yhteisty6 eri
yksikéiden sekd viranomaisten vélilld (tietoa).

Riskienhallinta
ja nykyaikaiset
turvallisuusvdilineet

Pdivitetyt
koulutusuun-
nitelmat ja
turvaorgani-
saatiot sekd
hyvi yhteistyd

Selkedit
toiminta-
ohjeet

aina saa-
tavilla




TURVALLISUUSTASOT

GENERATIIVINEN
Turvallisuus on kiinted osa
tyotd ja ajattelua

ENNAKOIVA

Etsimme, korjaamme ja parannamme
puutteita jatkuvasti

LASKELMOIVA
Meilld on asianmukaiset jasrjestelméit
vaaratilanteiden hallitsemiseksi

REAKTIIVINEN

Turvallisuus on tédrkedd. Edistamme sitd,
kun onnettomuus on tapahtunut

PATOLOGINEN

mitd vdli, jos emme endid jdd kiinni?

Hudson; Edvards: Turvallisuuskulttuurin tasot

Kolmannella tasolla pyritaan turvallisuuskulttuu-
rin jatkuvan parantamiseen. Jatkuvan kehittdmisen
merkitys on ymmarretty turvallisuuden edistimi-
sessd ja siind korostetaan kouluttautumista, yhteis-
tyotd, johtamisen taitoja sekd osaamisen ja tehok-
kuuden parantamista. Keskeiselld sijalla on myos
tyontekijoiden ja asuntolan asukkaiden toiminta-
tapojen, kiyttaytymisen ja asenteiden merkityksen
ymmartaminen.

Kiinnostus ja kdytannén turvallisuustoimen-
piteet ovat kaikilla turvallisuuskulttuurin tasoilla
turvallista tapakulttuuria eli opiston tai asuntolan
turvallisuuskulttuuria. Aktitvinen ja avoin viestin-
ta vastuuhenkiloiden ja kayttdjien kesken vidhen-
tad riskejd ja lisdda varautumisen mahdollisuuksia.
Kaikkia asukkaita on ohjeistettava ja kaikkien uu-
sien asukkaiden on perehdyttava turvallisuuteen

perehdyttamiskoulutuksessa.

1.2 Normiohjaus ja rakennuksen tekniset
toimintajdrjestelmdit

Turvallisuuteen liittyvit lait, esimerkiksi pelastusla-
ki, kuvaavat turvallisuuden vahimmaistason. Tallai-
sen vahimmaistason noudattaminen ei kuitenkaan

tuota korkeaa turvallisuuskulttuuria. Lakisaateisten

velvoitteiden lisdksi asukkaita voidaan asuntolan
jarjestyssaantojen perusteella velvoittaa tietynlai-
seen toimintaan. Sdannolliselld turvallisuusviestin-
nélla ja avoimella turvallisuuskulttuurilla voidaan
edistaa asukkaiden sitoutumista turvallisuusasi-
othin. Ymmairrys riskien ja turvallisuustilanteen
muuttumisesta edellyttaa dynaamista turvallisuus-
kasitystd, jossa poikkeamiin reagoidaan reaktiivi-
suuden sjjaan ehkaisevasti.

Ikdaantynyt rakennuskanta tuo turvallisuuden
hallintaan omat haasteensa. Jotta asuminen pysyy
turvallisena, rakennusten tulee pysyd kunnossa
vuostkymmenid. Turvallisuutta voidaan edistdd ra-
kenteiden huoltamisella ja korjaamisella. Huono-
kuntoinen rakennus tai huonosti hoidettu piha-alue
lisaa yllattavien vaarojen mahdollisuuksia. Turvalli-
suuden nakokulmasta on silloin kyse ennakoimatto-
muudesta ja riskien lisadntymisesta.

Rakennuksen fyysiseen turvallisuusympariston
kuuluu teknisid jarjestelmid, kuten lukitus, sahkoét,
hissi ja vesijarjestelmd. Aiemmin turvallisuutta pys-
tyttiin hallitsemaan maalaisjarjelld ja ndkyvin rat-
kaisuin. Nykyisellian pelkkd maalaisjarki ei riita,
silld yhd useampi rakennuksen jarjestelmistd toimii
sahkolld ja on siksi vatkeammin hallittavissa ja ha-

vaittavissa. Tallaisia tavallisesti sahk6toimisia jarjes-
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telmid ovat esimerkiksi kulun- ja kameravalvonta.
Namd asettavat erityisia vaatimuksia tietoturvalle.
My6s uusiutuva energia, esimerkiksi aurinkopanee-
lit, edellyttdd kayttdjaltd uudenlaista tietoa ja tai-
toa. Osa aurinkopaneelien turvallisuusriskeistd voi
perustua huolimattomaan asentamiseen. Opiston
asuntolassa asuvien asukkaiden tulisi tietdd, milla
tavoin aurinkopaneelit kayttaytyvit tulipalotilan-
teessa. Paloturvallisuuden nakokulmasta voidaan
sits todeta, ettd rakennusten hallinnasta, paloneh-
kaisysta ja riskeistd on tullut moniulotteisia ja vai-

keammin hallittavia.

Taissd luvussa totesimme, ettd

¢ Turvallisuuskulttuuri muotoutuu seké tyonte-
kijoiden ettd asuntolan asukkaiden sitoutu-
neesta asenteesta turvallisuutta kohtaan.

 Rehtorilla on pdavastuu turvallisuusjohtami-
sesta. Yhteiseen turvallisuuskulttuuriin kuuluu
tehtdvien ja vastuiden jakaminen.

* Normiohjaus, kuten lait ja madraykset maa-
rittelevat turvallisuuteen liittyvan toiminta-
kulttuurin vihimmaistason.

* Ymmarrys riskeistd edellyttada dynaamista
turvallisuuskasitysta, joka sisaltaa riskien en-

nakoimisen.

1.3 Asuntolan turvallisuusdokumentit

Tassa luvussa kasitelladn asuntolan keskeisid tur-
vallisuusdokumentteja. Turvallisuusdokumentit
ovat asuntolan turvallisuuskulttuurin = keskeinen
osa. Asuntolahenkilst6 ja organisaation turvalli-
suusjohtaja vastaavat dokumenteista. Nama tulisi
valmistella yhdessda turvallisuus- ja pelastusalan
asiantuntijoiden kanssa. Laadittaessa turvallisuus-
dokumentteja tulisi ottaa huomioon luettavuus,
kohdennettavuus ja ajantasaisuus. Ajantasaisilla do-
kumenteilla on kiytt6a paitsi ohjaavina normeina,
my0s arvioitaessa poikkeamia, esimerkiksi sdanto-
jen rikkomista. Organisaation tulisi huolehtia siité,
ettd jokainen toimija — niin henkilést66n kuuluva
kuin opiskelijakin — on tutustunut turvallisuusdo-
kumentteihin, saa turvallisuusdokumentit kasiinsa
tarvittaessa, pystyy omaksumaan niiden sisallon ja

on allekirjoittanut dokumenttiin tutustumisen eril-

liseen asiakirjaan. Osa asuntolan turvallisuusdoku-
menteista on lakisddteisid, osa taas suosituksia tai
tarpeen maarittelemid. Keskeisin lakisddteinen tur-
vallisuusdokumentti on pelastussuunnitelma, jota

esitellaan seuraavassa.

1.3.1 Pelastussuunnitelma

Pelastuslaki (379/2011, 15§)

asuntolan omistajaa, yllapitijaa tai toi-

edellyttaa

minnan harjoittajaa huolehtimaan, etta
tulipalon syttymis- ja leviamisriskit ovat
vahiisida, onnettomuustilanteessa pelas-
tustoiminta on mahdollista ja etta pe-
lastushenkiléstoén turvallisuus on otettu
huomioon. Tallaisesta omatoimisesta
varautumisesta on esimerkkina lakisaa-

teinen pelastussuunnitelma.

Pelastussuunnitelma tulee laatia kaikkiin asuin-
rakennuksiin, joissa on vahintadn kolme asuinhuo-
neistoa. Nain myos asuntolat ovat suunnitteluvel-
voitteen alaisia. Pelastussuunnitelman tulee aina

vastata kiinteiston toimintaa.

Pelastuslain 15 §:n mukaan pelastus-

suunnitelmassa on oltava selostus:

1) vaarojen ja riskien arvioinnin johtopddtel-
mistd

2) rakennuksen ja toiminnassa kdytettévien
tilojen turvallisuusjrjestelyistd

3) asukkaille ja muille henkiléille annettavista
ohjeista onnettomuuksien ehkdisemiseksi
seké onnettomuus- ja vaaratilanteissa toimi-
miseksi

4) mahdollisista muista kohteen omatoimiseen
varautumiseen liittyvisté toimenpiteistd.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan tarkempia
s@cinnoksiéi kohteista, joihin on laadittava pe-
lastussuunnitelma. Myés pelastussuunnitelman
sistillostd voidaan antaa tarkempia saénnoksia
valtioneuvoston asetuksella.

J




Pelastussuunnitelman tarkoituksena on avustaa
asukkaita ja henkilokuntaa toteuttamaan turval-
linen asumisympdristd, jossa osataan varautua ja
ennakoida sekd toimia mahdollisissa onnettomuus-
tilanteissa.

Pelastussuunnitelman voi kaytdnnossa laatia
asuntolan yllapitdjd, asuntolan turvallisuuspaallik-
ko tai ulkopuolinen konsultti. Vastuu ajan tasalla
olevasta pelastussuunnitelmasta on aina kuitenkin
yllapitajalla.

Pelastussuunnitelmaa olisi hyva paivittaa ja ar-
vioida vuosittain tai tarvittaessa esimerkiksi kiinteis-
tossd tai lahiymparistossd tapahtuvista muutoksista

johtuen.

Pelastussuunnitelma on tarkoitettu kaikkien asukkai-
den turvallisuutta varten ja siitté on siksi tiedotettava
asukkaita. Suunnitelma voi olla esimerkiksi yhteisellé
ilmoitustaululla, sdhkoisesti luettavissa tai pelastus-
suunnitelmasta pidetéiin oma koulutustilaisuutensa
asukkaille. Pelastussuunnitelman tulee olla helppolu-
kuinen, tarvittaessa monikielinen ja kaikkien asukkai-
den ymmairrettavissa.

Suunnitelman tulee sisdltGé asuntolakohtaiset toi-
mintaohjeet, joiden tulee olla saatavissa ja otettavissa
nopeasti kéyttoon.

Pelastussuunnitelman sisallon keskeisimmat
turvallisuuskokonaisuudet:

Vaarojen ja riskien funnistaminen ja ehkdiseminen
Pelastussuunnitelmaa tehtdessa kdydaan asun-
tolan mahdolliset ja ennakoitavat vaaratilanteet

lavitse ja kuvataan niiden vaikutukset asukkaille.

Riskin aiheuttajasta riskin tunnistajaksi

A = riskin aiheuttaja (poistumistien lukinnut henkilg),
K = kohteessa olevat henkildt, T = palotarkastaja

Potentiaalisten ongelmien analyysi on menettely,
jolla tybyhteisé tai -ryhmd, esimerkiksi asuntolan
tyontekijat ja asukkaat yhdessd, voivat arvioida ja
luokitella asuntolan vaaranpaikkoja ja arvioida ris-
kien suuruutta yksinkertaisella analyysilla.
Potentiaalisten ongelmien analyysi on hyva to-
teuttaa opisto-organisaation asuntolahenkil6ston
kanssa. Analyysi etenee kaytanndssa siten, ettd osal-
listujat istuvat kehalla poydan ympérilla. Jokaiselle
osallistujalle jaetaan muovitasku ja post it -lappu-
ja. Osallistujat pohtivat asuntolan (tai opiston) po-
tentiaalisia ongelmia, riskeja tai vaarapaikkoja ja
kirjaavat naistd yhden post it -lapulle, joka kiinni-
tetdan muovitaskuun. Téaman jalkeen muovitasku
annetaan viereiselle osallistujalle, joka kirjaa uudel-
le lapulle uuden ongelman, riskin tai vaarapaikan.
Lopulta lappuja luetaan ja ryhmitellaan athepiireit-
tain esimerkiksi rakenteelliset riskit, sosiaaliset ris-
kit, keittion riskit, ulkotilothin ja luontoon hittyvit
riskit. Tdmaén vaiheen jalkeen aloitetaan riskien va-
kavuuden arviointi ja toimenpiteiden pohtiminen.
Alla on kuvattu esimerkkeja riskianalyysin jalkeisis-
ta toimenpiteistd. Potentiaalisten ongelmien ana-
lyysiin vol tutustua tarkemmin esimerkiksi https://

pk-rh.fi/tools/poa-analyysi.html.

Rakennusten ja tilojen turvallisuusjérjestelyt

Vaikka potentiaalisten ongelmien analyysissa ei
tulisikaan esille kaikkia riskejd, erddt tekniset jarjes-
telmaét ja niiden toiminta tulee ehdottomasti maini-
ta asuntolan pelastussuunnitelmassa. Tallaisia ovat
esimerkiksi putkilukon ja paloilmoitinkeskuksen
sjjainti, edellisiin liittyvat yhteyshenkil6t, sammutti-
mien sijainnit, veden ja sihkoén paasulut ja kokoon-
tumispaikka. Naita on kuvattu tarkemmin tdmin
oppaan luvussa NN.

Ennakoidaan ja toteutetaan toimenpiteet, jotta
vaaratilanteet ehkdistidn mahdollisimman hyvin.
Riskikartoituksen jilkeen tehdddn tarvittavia muu-

toksia ja korjauksia.

Ohjeet asukkaille ja ulkopuolisille henkildille

Asukkaat ja asuntolassa asioivat ohjeistetaan
tolmimaan onnettomuus- ja vaaratilanteissa. Por-
raskdytaviin on merkittava selkedsti poistumismah-
dollisuudet ja uloskdynnit sekd sammutus- ja pelas-

tustehtavien jarjestelyt. Viranomaisia varten tulee
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olla opasteet jo ulko-ovelta alkaen. Viranomaisten
tulee nahda viestonsuojan seka veden- ja sahkopaa-

keskuksen sijainnit.

Omatoiminen varautuminen

Asuntolan turvallisuushenkil6 tai  yllapita-
ja ohjeistaa ja perchdyttad asukkaita toimimaan
vaara- tai onnettomuustilanteissa sekd ennakoi
vaaranpaikat mahdollisimman hyvin erilaisina tur-

vajarjestelyin.

Asukkaan turvallisuusopas

Asuntolassa asuvan opiskelijan turvaopas tiy-
dentad pelastussuunnitelmaa. Turvallisuusopas on
lyhyempi kuin pelastussuunnitelma, yleensa muu-
taman sivun mittainen. Useat opistot jarjestavat
syksylld uusien asuntolaan asettuvien opiskelijoiden
kesken asuntola-asumisen turvallisuustilaisuuden.

Turvallisuusopas jaetaan kaikille asukkaille pa-
perisena tai sahkoisesti. Mikali asuntolalla on omat
asukassivut, on turvallisuusoppaan on hyvd olla
myos sieltd luettavissa. Toimivia tapoja tiedottaa
ovat my0s omat suljetut Facebook-ryhmat tai sosi-
aalisen median sovellukset, esimerkiksi WhatsApp.

Oppaasta tulisi muistuttaa sdannollisesti esi-
merkiksi asukaskokouksessa. Usein pelkkd muistut-

taminen el riitd, vaan turvallisuusoppaan sisallosta

/
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Riskien hallintatoi-
minnan organisointi
ja kehittdminen

2. RISKIEN
HALLINTAKEINOT

tulisi keskustella asuntolassa asuvien opiskelijoiden
kanssa. Ndin varmistutaan, ettd kaikki tietavat tur-

vallisuuteen littyvat asiat.

Asukkaan turvallisuusoppaan sisdlté:

0 yleiset paloturvallisuusohjeet

O miten ja kenelle ilmoitan turvallisuuteen
liittyvistd havainnoista

miten toimin hétitilanteessa

miten toimin tulipalon sattuessa

miten toimin sairauskohtauksen sattuessa

miten toimin, jos rappukdytivissd on savua

O O 0 o o

miten toimin vesivahingon sattuessa

Opistojen harkintaan jad, milla tavoin pelastus-
suunnitelman sisallot kuvataan niissa asuntoloissa,
joissa majoittuvat viipyvét vain lyhyen aikaa. Tallai-
siin asuntoloihin pelastussuunnitelmasta tulisi laatia
tivis turvaopas. Turvaopas tulisi tuottaa useammal-
la kielella.

Oppaan sisdltond tulisi olla ainakin:
O asuntolan osoite
poistumisteiden kartta
kokoontumispaikka

toimenpiteet tulipalo- ja hatitilanteissa

o O O o

hatanumero



O huoltoyhtion paivystyksen yhteystiedot
erityisesti yo- ja ilta-ajalle

1.3.2 Kriisisuunnitelma

Kriiseja atheuttavat rakenteisiin liittyvit poikke-
amat, kuten tulipalot, sortumat tai vesivahingot
mutta toisaalta my0s sosiaaliset tilanteet, joihin Lit-
tyy yhden tai useamman ithmisen toiminta. Kriisi-
suunnitelma ei ole lakisdateinen, mutta dokumentti
laaditaan usein pelastussuunnitelman osaksi. Ta-
vanomaista on laatia erillinen dokumentti, jos-
sa on kuvattu todenndkoisimmat kriisit ja niiden
edellyttdmat toimenpiteet opistoilla ja asuntoloissa.
Kaikille kriiseille on tyypillistd niiden nopea ete-
neminen tai eskaloituminen. Esimerkiksi ilkivalta,
rikokset, luonnonilmiéiden aiheuttamat muutokset
toiminnassa sekd henkilon vakava loukkaantumi-
nen tai menchtyminen ovat tilanteita, joissa kriisi-
suunnittelua olisi tarvittu. Yllattavyyden ja nopean
etenemisen vuoksi kriisitilanteisiin tulisi varautua
ennakoimalla ja suunnittelemalla.
Kriisisuunnitelmaan kirjataan kriisitilanteiden
ehkiisy ja toisaalta my0s kriisethin varautuminen.
Kriisisuunnitelman keskeinen osa on turvallisuus-
vastuiden ja toimintojen jakautuminen henkildstén
kesken sekd kuvaus niistd viranomaisista, joiden
kanssa tehdaan kriisitilanteessa yhteisty6ta. Kriisi-
suunnitelmaan kirjataan selkedt kaytdnnon toimin-

taohjeet. Vaikka kriiseja varten olisikin harjoiteltu,

Onko turvallinen
toiminta mahdollista?
Tarvittavat
toimenpiteet!

~ I..‘
Koulutus ja
vuorovaikutus

|

poikkeamatilanne yllattad yleensa aina. Keskeinen
osa kriisitoiminnasta liittyy tiedottamiseen ja vies-

tintddn sekd tilannejohtamiseen paikan paalla.

Suunnitelma tarvitaan, koska

O onnettomuuden sattuessa harkinta-aikaa e1
juuri jad

O ilman suunnitelmaa tilanteen hallinta voidaan
menettaa kriittisessa vaiheessa

o henkilokunta ja opiskelijat ovat kriisissd samo-
jen reaktioiden vallassa

O opisto vol antaa mallin siitd, ettd vaikeistakin
tilanteista voi selvitd ja vaikeitakin tilanteita
voidaan hoitaa tarkoituksenmukaisesti

0 hoitamattomat kriisitilanteet jaavat kytemaan
ja tulevat ilmi vaikkapa sairauspoissaoloina

tai yhteison toimintakyvyn heikkenemisena.

Suunnitelman hyodyt

o kriisitilanteessa tiedetddn, ettd ainakin jotain
on tehtavissa

O kriisitilanteessa ei tuhlaannu aikaa ja voimia
toimintamallin laatimiseen

O malli auttaa toimimaan paineistetussa tilan-
teessa.

o malli lieventaa kriisin haittavaikutuksia seka
valittomasti ettd valillisesti.

o malli tukee sekd opiskelijoiden ettd tyonte-

kijoiden toipumista.

Turvallisten toimintojen kehittamisryhma

|

Hyviit ja turvalliset

ty6- ja toimintatavat
ET

Seuranta ja palaute




Kriisisuunnitelman laatiminen erityistilannekorteilla

Erityistilannekortteihin on kirjattu kriiseihin
liittyvit keskeiset tehtavat ja vastuujako. Tarkoituk-
sena on, ettd erityistilannekortteja kayttamalld tar-
koituksenmukaisen toiminnan aloittaminen nopeu-
tuu ja toiminta on ennakoitua ja suunnitelmallista.
Erityistilannekortit voidaan littdd kriisisuunnitel-
maan pelastussuunnitelman osaksi.

Korttien sisdlté on tarkoitettu lahinnd organi-
saation johdolle. Asiakirja merkitddn luottamuk-
selliseksi.  Erityistilannekortteja  varten valitaan
skenaariot eli niiden kriisitilanteiden ennakkokuva,
jothin organisaatio katsoo tarpeelliseksi varautua.
Tyotehtavien perusteella valitaan ne henkil6t, joilla

on vastuita tilanteessa.

- Erityistilannekorteissa kuvataan erityistilantei-
den toimenpiteet ruudukkoon. Rastein x
merkitadn vastuulliset henkil6t ja ne henkil6t,
jolle tapahtumat ja toimenpiteet annetaan
tiedokst (). Organisaation johto pitda huolta
siitd, ettd henkil9sto tietdd vastuunsa erityis-
tilanteissa. (Liite 1 s. 46-56).

Erityistilannekortteja laadittaessa otetaan huo-
mioon, ettd kriisijohtamiseen tarvitaan useam-

pia henkil6itd, esim. mediayhteydet, kirjaami-

ERITYISTILANNEKORTIT

Liite T on 9 sivuinen, ne 16ytyvdt sivulta 46-54

nen ja rakennuksen kuunvalvonta.
Suunnitellaan tilannekeskuksen toimintapaikka

ja tyokalut.

Kriisiryhmén osalta selvitetdan, miten opiston
kriisiryhmédn on ajateltu toimivan. Keitd ryh-
méan kuuluu? Miten ryhma kutsutaan koolle?
(Liite 2'5. 57)

LLE KUTSUMINEN M

SOSIAALIEMOTIONAALISTA TUKEA VARTEN
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Liite 2 16yddt sivulta 55.

1.3.3. Suunnitelma opiskelijoiden suojaami-
seksi vikivallalta, kiusaamiselta ja hdirinndlté

Asuntolaturvallisuuden poikkeamatilanteet voivat olla
rakenteellisia, mutta toisaalta myés sosiaalisia. Kriisien
ja poikkeamien etenemisti on vaikea ennakoida. Suun-
nitelmassa opiskelijoiden suojaamiseksi vékivallalta,
kiusaamiselta ja hdirinndltd kuvataan ehkéiseminen ja
filanteisiin puuttuminen, asioiden kirjaaminen ja késit-
tely yksilon ja yhteison néikdkulmista seké yhteydenot-
totavat kotiin ja opiskeluhuoltoryhmdidin seké ohjeiden
tiedotus ja perehdytys. Tatikin suunnitelmaa tulee seu-
rata, arvioida ja pdivittad.

Katso lisdd suunnitelmasta ja suunnitteluvel-
https://www.oph.fi/fi/ ei-kaikelle-vaki-

vallalle. T4lle sivustolle on kirjattu paljon muutakin

voitteesta

hy6dyllista turvallisuusasiaa.




Toiminta opisto- Jatkuva

turvallisuuden edistdmiseksi kehittiminen
T;: e Erilaiset menetelmat Lahes kaikki tydntekijt Turvallisuusjohtamis-
zp::;zi:ossn muofoutuneet quonais— Tietoisiq turvu!lisuus- Fljut_!eltl{ s_iiﬁist_eny‘
henkiléstén valtaisen johtamisen Jo[nc!mlsesm jamukana ja kéytossa

tuloksena foiminnassa
kanssa
Menetelmien  Turvallisuuden kehittamis-  Turvallisuusjohtamisen ~ Turvallisuusjohtaminen
etsimistd, téi vaikka erillista turvalli- tyokaluja efsitddn ja aktiivista, menetelmdt
yhteistyd muo- = suusjohtamisajattelua tyontekijoitd koulutetaan etsiviit vield muotojaan
toutumassa eiole
Toiminta T ey fietoisuusefid  Tiefoisuus turvallisuus- Turvallisuusjohtamis-
satunnaista ja = yoiminta ovat johtamisesta, kdytdnnén ~ ajattelu teoriassa saatu,
erillistd, osin - & gk fekijsisséin toimenpiteet puuttuvat toiminta tapahtuu
tydsuojelun paperilla
kautta b

Tietoisuus Hyvii perehtyneisyys Turvallisuusjohtamisen
osaaminen

Tietoisuus opiston turvallisuusjohtamisesta

Stop vdkivallalle!

Taissd luvussa totesimme, ettd
¢ Pelastussuunnitelma kannattaa laatia yhdessa

asuntolan ja opisto-organisaation henkilgston

kanssa.

Varmista fyysinen koskemattomuus. + Riskeja voidaan maaritelld esimerkiksi poten-
tiaalisten ongelmien analyysi -menetelmalla.

¢ Pelastussuunnitelma on lakisaateinen doku-
mentti asuntolassa ja opisto-organisaatiossa.

 Kiriisisuunnitelma taydentaa pelastussuunni-

telmaa.



2. ASUNTOLAN KAYTANNON TURVALLISUUS|ARJESTELYT

Mikéaéin suunnitelma ei yksistdan lisdaa turvallisuutta. Opistolla on varmistuttuva ja val-

vottava, ettd asuntolassa asuvat opiskelijat, henkil6sto ja myos sidosryhmit sitoutuvat oh-

jeisiin. T4alloin koko rakennukselle ja siella tapahtuvalle toiminnalle voidaan luoda turval-

linen pohja. Asuntolatoiminnalle on tyypillisti luottamuksen rakentaminen asukkaisiin.

Asuntolan kdaytannén turvallisuusjirjestelyista tulisi huomata ainakin seuraavat:

1. Turvallisuusmerkinndit

Porrashuoneiden ja poistumisteiden merkintdjen
tulee olla nikyvasti merkittyjd. Poistumisticopas-
teiden tulee olla valaistuja. Uloskédyntien tulee olla
esteettomid siten, ettd turvallinen poistuminen on
mahdollista.

2. Asukastaulut

Asukastauluissa tulee nakya porrashuoneen tunnus,
kerrosnumerointi sekd huoneistojen -ja asukkaiden
nimet kerroksittain. Kokoontumispaikka ja pelas-
tustie tulee merkita selvésti asemakarttaan tai talo-

opasteisiin.

3. Turvallisuustiedote

Asukastaululla tulee olla turvallisuustiedote. Turval-
lisuustiedotteessa on yhteystiedot; minne soitetaan
vaara- tal onnettomuustilanteessa, missd sijaitsee
asuntolan sahkopaakeskus, veden péaasulku, ilmas-
toinnin hatdpysdytyspainike ja vdesténsuoja. Asu-
kastauluun tulee merkita myos paivystavan huolto-

henkildston yhteystiedot.

4. Osoitemerkinndt

Talon vierailijoita ja pelastuslaitosta varten tulee
huolehtia talon osoitemerkintdjen niakyvyydestd ja
valaistuksesta. Opastetauluissa nakyvit pelastustiet
sekd esteeton kulkeminen auttavat onnettomuus-
tilanteiden hallinnassa. Pelastustiet on pidettiva
puhtaana lumesta eikd niille saa pysikéida autoja.
Pelastustoimi tekee mielellian vierailuja opistoil-
le tai asuntolothin, jotta ajoneuvojen kulkureitit ja
tilat tulevat pelastusty6ta tekeville tutuiksi. (Kutsu
paikallinen sopimuspalokunta tai pelastajat opistol-

le kylaan!)

5. Putkilukko

Pelastuslaitosta varten tiloissa tulee olla asennettu-

1
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Oikeat opasteet oikeaan paikkaan.



na putkilukko, jolloin yleisavaimen saa tarvittaessa S G ?

pelastustoimen kéytt66n nopeasti. Pelastuslaitoksen ]
on loydettava helposti tarvittavat tiedot. Taman .
vuoksi porraskdytiavadn tullessa tulee niakya sahko- ; Sahko-
paakeskuksen, veden péaisulun, ilmastoinnin hiti- ' paakeskus
pysakointipainikkeen ja véestonsuojan sijainti. Pe- .
lastustoiminnan ripedd etenemistd voidaan opistolla
ja asuntoloissa edistda esimerkiksi harjoittelemalla

poistumista yhteistydssd pelastuslaitoksen kanssa.

6. Pelastuslaitoksen kdyttiman tekniikan merkinndt HALYTYSKESKUS I Savunpoistoluukku

Sammutuskalusto, savunpoisto- ja palohdlytyspai-

nikkeet tulee merkité, jotta niitd osataan tarvittaes-

sa kayttaa. Turvallisuuspainikkeiden kdytosta tulee

olla selkedt kayttdohjeet tai niiden kdytto voi olla

ohjeistettuna esimerkiksi pelastussuunnitelmassa.

7. Palovaroittimet varastotiloihin

My6s asuntolan porrashuoneisiin sekd ullakko-,
vintti- ja varastotilothin tulisi asentaa palovaroitti-
met. Sammutusvalineitd kuten kasikdyttoisia sam-
muttimia tal sammutuspeitteitad voidaan asentaa

porrashuoneisiin tulipalotilanteita varten.

8. Valaistus

Tekniikalla voidaan lisita turvallisuutta. Esimerkiksi
litketunnistinvaloilla voidaan lisatd turvallisuutta ja
turvallisuudentunnetta ulkoalueilla litkuttaessa. Toi-

sinaan voi olla tarpeellista rajata pitha-alue aidalla.

9. Paloilmoitinjdrjestelmd

Asuntola voi hankkia my6s paloilmoitinjarjestel-

Palo-ovi
man, joka ohjaa kiinteistotekniikan jarjestelmid, -pida suljettuna
. o . . o urvallisuutesi
esimerkiksi ilmanvaihtoa, savunpoistoa, palo-ovia ja vuoksi

lukitusta. Turvallisuuden taso nousee, kun pystytdan
rajoittamaan kulkua tilaan, jossa palo on syttynyt.
Jarjestelmalld hissi voidaan saada automaattisesti
pois kaytostd. (Huom! litkuntaesteisten henkiléiden

poistuminen ja pelastautuminen selvitettaval)

10. Sprinkleri

Automaattisia sammutusjarjestelmia hankkiessa pi-
tdd huolehtia, ettd ne ovat rakennusluvan mukaiset,
tayttavat paloturvallisuusvaatimukset seka soveltu-

vat kohteeseen. Uudiskohde mahdollistaa sammu-

tusjarjestelman jo rakentamisvaiheessa.

Tunne opiston fekniset turvajdrjestelmat.



Lukitse ja valaise!.

11. Jatehuolto

Jateastiat ja katokset on sijoitettava piha-alueella si-
ten, ettei tuli padse levidmédén niistd muihin raken-
nuksiin. Jateastiat tulee sijoittaa vahintidn kahdek-
san metrin etdisyydelle rakennuksista. Jatekatoksen

tulee olla lukollinen.

12. Peruskorjaukset ja remontointi

Kiinteistossda tapahtuvien korjaustoiden aikana on
otettava huomioon turvallisuustilanne. Esimerkiksi
korjaustyomalla poikkeavat pelastustiet on merkit-
tava. Lisdksi on pyrittava estiméan ilkivalta ja tulel-
la tehdyt tuhoty6t. Korjattavat kohteet tulee aidata
ja lukita siten, ettei korjaustyo atheuta vaaratilantei-
ta. Mikali kohteessa asutaan korjaustyon aikana, on
hyva tehda ajankohdalle oma pelastussuunnitelma.
Varsinkin, jos normaalit kulkureitit ja sisadnkayn-
nit joudutaan korvaamaan poikkeavin jarjestelyin.
Muuttuvista kulkureiteistd ja muutoksista majoitus-

toiminnasta on tiedotettava pelastuslaitosta.

2.1 Asukkaiden ja henkilokunnan turvalli-
suusosaaminen

Asuntolan asukkaille ja henkil6stolle on syytd jar-
jestaa sdannollistd  turvallisuuskoulutusta.  Pois-
tumisharjoitukset ja alkusammutuskoulutus ovat
tarpeellisia koko asuntolan vielle ja my6s opiston
henkilokunnalle.  Poistumisharjoitteluun  hyvin
mallin tarjoaa Palopéallystoliiton julkaisema Pois-
tumisturvallisuusopas. Hyvinvointialueuudistuksen
jalkeen pelastuslaitokset ovat vihentdneet alkusam-
mutuskoulutuksia. Alkusammutuskoulutusta hen-
kilostolle kannattaa tiedustella oman alueen pelas-
tuslaitokselta, lahimmaltd sopimuspalokunnalta tai

turvallisuuskoulutuksia myyvalta yritykselta.

Viestonsuojelusta ja suojasta kiinnostuneille
tyontekijoille on syytd jarjestaa vaestonsuojanhoita-
jan koulutus, jota jarjestavat esimerkiksi alueelliset
pelastusliitot. Lisdksi on hyva selvittdd, onko asun-
tolassa ensiaputaitoisia asukkaita. Asuntolaan on
syytd hankkia oma ensiapulaukku.

Tamian oppaan luvusta 6.3 voit lukea lisad véies-

tonsuojista.

Muistutus palovaroittimista: Laki velvoittaa, ettd pa-
lovaroitin on pakollinen kaikissa asunnoissa. Asunnon
omistaja vastaa palovaroitinten toiminnasta ja asen-
tamisesta. Asunnon jokainen kerros seké niihin yhtey-
dessd olevat kellarikerrokset ja ullakot on varustettava
vihintddn yhdelld palovaroittimella. Asunnon jokaisen
kerroksen tai tason alkavaa 60 neliémetrid kohden on
oltava vdhintdén yksi palovaroitin. Asuntoloissa on pe-
rusteltua kéyttid sdhkéistt paloilmoitinjéirjestelmaa,
jolloin palovaroittimen hélytysalue on laajempi.

Opisto vol parantaa asuntolan turvallisuutta
esimerkiksi hankkimalla keittiotiloithin liesivahdin
tal murtosuojan sckd muistaa pitdd aina voimassa
laajaa vakuutusturvaa. Asuntolan keittiotd varus-
tettaessa tulee huolehtia pienkoneiden, kuten kah-
vinkeitinten ja vastaavien virran katkaisusta. Kaikki
turvallisuuteen liittyvit yksityiskohdat ja toimenpi-

teet voidaan kerrata yhteiselld turvallisuuskavelylld,
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jonka tarkoituksena on havainnoida esimerkiksi
sammutinten ja ensiapuvalineiden paikat ja kunto.

Teknisten turvajérjestelmien lisdksi asuntolan
saantoihin voi liittyd erilaisten paivystys- ja jarjes-
tdjavuorojen kiyttaminen. Paivystdjdn tai paivysta-
Jjaparin tehtaviin tulisi sisallyttaa keittion koneiden
virran katkaisun valvonta. Toimintaa voidaan ohja-
ta ja valvoa paivikirjalla, johon tarkastusajankohta
merkitaan.

Sahkolaitteiden kaytt6d tulee valvoa erityises-
ti monikulttuurisissa asuntolaymparistissd, joissa
osalle asukkaista lansimaiset sdahkolaitteet kuten
uunit, lammittimet ja keittimet ovat vieraita. Myos
jatkojohtoviritysten, tupakoinnin ja laitteiden kor-
jaamisen osalta tulee antaa asukkaille tarkat ohjeet
toimintatavoista. Mikéli asuntolassa valmistetaan
ruokaa, asukkaille tulisi opettaa rasvapalon sam-
muttaminen kattilan kannella ja sammutuspeitteel-
l4. Riskimdarittelyn perusteella voi olla tarpeellista
jarjestad kaikille asukkaille poistumisharjoituksen
lisaksi alkusammutusharjoitus.

Turvallisuus on arvo, jonka valittyminen kaikille
toimijoille on tirkedd. Jos turvallisuusasioista jér-
jestetddn yhteisia kokouksia sekd henkilostolle etta
opiskeljjoille, opisto-organisaation johto vilittdd

turvallisuusasioiden tirkeyden kaikille toimijoille.

2.2 Asuntolan turvallisuuspacdllikké

Yllapitdja voi valita henkil6ston keskuudesta henki-

16, joka toimii asuntolan turvallisuuspaillikkona.

Omavalvonnalla parannetaan tilannekuvaa.

Opettele sammutuspeitteen kdytt6 avaamalla peite.

Turvallisuuspééllikon ja tdmén varahenkilon ni-
meaminen viestil opiskeljjoille ja henkilostolle tur-
vallisuuden arvostamisesta. Mikali vapaachtoista el
16ydy, yllapitdja vastaa kuitenkin asuntolan turvalli-
suuden kehittamisesta.

Turvallisuuspaallikon tehtaviat dokumentoidaan
esimerkiksi pelastussuunnitelmaan. Kirjauksella voi
olla merkitystd arvioitaessa jo tapahtuneet vahin-
gon vastuunjakoa. Turvallisuuspadllikké toteuttaa
omavalvontaa eli jarjestdd turvallisuuskatselmukset

yhdessd henkiloston ja asukkaiden kanssa. Taman




katselmuksen aikana arvioidaan kiinteiston riskeja.
On tarkedd tunnistaa asuntolan riskikohteita ja kir-
jata ne pelastussuunnitelmaa varten. Tarvittaessa
riskikohteet voidaan myos kuvata.

Turvallisuuspéallikké toimii asuntolan turval-
lisuusasioissa aina esimerkkind asukkaille ja hen-
kil6stolle. Turvallisuuspaallikkd tutustuu aiemmin
tehtyyn pelastussuunnitelmaan ja opiston tilothin.
Niin poikkeamien havainnointi on helpompaa.
Turvallisuuspééllikon tehtava on paivittaa pelas-
tussuunnitelmaa saannollisesti, yleensd vuosittain,
ja toisaalta laatia uusia turvallisuusdokumentteja,
jos uusia riskejd havaitaan. Uusien riskien havait-
seminen liittyy usein muuttuneisiin olosuhteisiin.
Téllaisia ovat esimerkiksi vuorokauden- tai vuoden-
aikojen sekd sddtilojen muutokset, tilojen toimin-
tatarkoituksen muuttuminen tai rakenteiden rik-
koontuminen. Toisinaan uusien kurssien alkaminen
edellyttad turvallisuusasioiden ja riskien tarkastele-
mista uudelleen.

Turvallisuuspdallikon tarkastuksiin kuuluu esi-

merkiksi katselmukset asuntolan tiloissa, siisteydestd

Turvallisuuskdvely on toiminnallinen turvallisuuskoulutus.

huolehtiminen ja uloskdyntien tyhjind pitaminen.
Muita katselmukseen kuuluvia tehtavid ovat esi-
merkiksi opasteiden ja osoitenumerointien niky-
vyys, pelastusteiden merkint6jen tarkastaminen, al-
kusammutuskaluston tarkastus sekd vdestonsuojan
suojelumateriaalin paivitys.

Turvallisuuskulttuurin ylldpitamisen keskeinen
osa on tiedottaminen. Turvallisuuspdallikon teh-
taviin voidaan littda tiedottamista normaali- ja
poikkeusoloissa sekd viliaikaisempien hairidtilojen
aikana.

Turvallisuuspaallikot tai turvallisuusvastaavat
voivat saada koulutusta ja ohjeistusta paikalliselta
pelastusliitolta. Kursseja jarjestetdan usein iltakurs-

seina ja koulutus ovat verrattain edullista.

2.3 Turvallisuuspddllikon jarjestéimdé turvalli-
suuskdvely

Turvallisuuspdallikon tai oppilaitoksen ylldpitajan

tulee kuunnella asukkaita ja heidan ajatuksiaan tur-



Yhdessd tiloihin tutustuminen.

vallisuuteen liittyvissa pulmatilanteissa.

Turvallisuuskévely olisi hyvi jarjestad joka syksy
toiminnan alkaessa, jolloin uudet opiskelijat ja hen-
kilosto tutustuisivat kdytdnnon turvallisuudenhal-
lintaan. Pelastuslaitoksen paivystava palotarkastaja
auttaa mielelldan turvallisuuskavelyyn liittyvissa ky-
symyksissa.

Turvallisuuskdvely on kidytinnon kierros asun-
tolassa ja muissa opiston tiloissa. Kierroksella
tutustutaan oman opiston turvallisuuteen. Tur-
vallisuuskdvely on kokemuksellinen tapa ldhestyd
turvallisuusasioita. Kavely synnyttdd keskustelua
turvallisuusasioista ennakoivasti ja myonteiselld
tavalla. Turvallisuuskdvelylla esiin nousseet kehit-
tamiskohteet listataan. Osallistujille kerrotaan kave-
lyn jalkeen toteutettavista toimenpiteistd. Turvalli-
suuskavelyn jalkeen osallistujat ovat usein valmiita
osallistumaan turvallisuutta parantaviin toimiin
asuntolassa. Turvallisuuskévelyn tavoitteena voi
yleisesti olla tilothin perehdyttaminen, turvallisuus-
ajattelun lisddminen ja asenteisiin vaikuttaminen.
Samalla lisatddn osallistujien ymmarrystd onnetto-
muuksien ehkiisystd ja oikeasta toiminnasta onnet-

tomuustilanteissa.

Turvallisuuskévelyn aikana voidaan tehdd katselmus
esimerkiksi seuraavista asioista:
1. Missi sijaitsevat lahimmat alkusammutusvali-

neet? Onko niiden paikat merkitty selkedsti?

2. Onko kaikissa tiloissa esilld ohjeistus hétatilan-

teita varten tarvittavat puhelinnumerot?

3. Misté loytyy lahin ensiapupiste? Mitéd ensiapu-
valineitd 16ytyy?

4. Ovatko yhteiset tilat, kuten keittio ja taukotilat,
asianmukaisessa kunnossa? Mita asianmukai-

nen kunto tarkoittaa?

5. Ovatko poistumistiet esteettomat, toimivatko
opasteet ja padseeko poistumisreittia ulos asti

ilman avainta?

6. Missd on poistumistilanteessa kaytettiva

kokoontumispaikka? Miten sielld toimitaan?

7. Missa sijaitsevat rakennuksen palo-ovet?
Palo-ovella estetaan tulipalon ja savun levid-
minen toiseen palo-osastoon. Palo-ovet pide-

taan suljettuna.

8. Missa on rakennuksen ilmanvaihdon hataseis-

-painike ja miten painiketta kdytetdan?

9. Missa ovat veden, kaasun ja sahkén padsulut?
Onko padsulut merkitty riittavan selkedsti ja

onko padsuluille opastus ulkoa asti?

10. Miten opiston asuntolan paloilmoitinlaite toi-
mii? Paloilmoitinlaitteen hoitaja osaa kertoa
kiinteistossd olevan laitteen ominaisuuksista

ja kohteen paikantamisesta.

Turvallisuuskévelyn jélkeen
Turvallisuuspaallikkd  ja  turvallisuuskdvelyn
toteuttaja valmistelevat tulosten ja palautteen ke-
ruun. Palaute voidaan kerita paperisella palaute-
lomakkeella tai sahkoisella palautejarjestelmalla
(esimerkiksi Webropol tai muu kysely Intranetissa).
Vastausten perusteella turvallisuuskavelyn toteutta-

ja kirjoittaa muistion ja toimittaa osallistujille yh-



teenvedon. Turvallisuuskévelyn toteuttajan tehtava-
na on huolehtia, ettd tekniset tilat ovat kierroksen
jalkeen lukittuja.

Toimijan riskiarvioinnin perusteella voidaan
turvallisuuskavelyyn tarpeen mukaan lisatd sisal-
tojd lahialueen riskeistd ja tarkoituksenmukaisesta
toiminnasta vaarallisten aineiden onnettomuuksissa
ja siteily- tai kaasuvaaratilanteissa. Myds opiston
ja asuntolan vdestonsuoja on tdlloin syytd ottaa yh-
deksi turvallisuuskdvelyn kohteeksi. Hyvana tyoka-
luna on asukkaille ja kiinteiston kéyttdjille tehtava
turvallisuuskysely. Téstd voit lukea lisdd luvusta 3
seka liitteestd 3 5.58.

2.4 Poistumisharjoituksen jirjestminen opis-
ton asuntolassa

Poistumisharjoittelu opistolla on syyta toteuttaa

suunnitelmallisesti vaiheittaisena harjoitteluna.
Ensimmdisessé vaiheessa kayddan lapi tiedol-

linen osuus. Opiskelijoiden ja henkilokunnan on

syyta saada perustiedot esimerkiksi tulipalon levia-

misvauhdista ja savukaasujen vaarallisuudesta. T4a-
hin tarkoitukseen voidaan hyvin kdyttaa Suomen
Palopadllystaliiton palonkehittymisvideota.

Toisessa vaiheessa opetellaan poistumaan ryh-
mittdin ja samalla voidaan toteuttaa turvallisuuska-
vely, jossa tutustutaan kiinteiston turvallisuusvarus-
teisiin ja erityispiirteisiin. Vaihe voidaan totcuttaa
luokittain tai opetusryhmittdin.

Kolmannessa vaiheessa harjoitellaan itse poistu-
mistilannetta, jossa kaikkien oppilaitoksessa olevien
on poistuttava yhtd aikaa. Halytystd annettaessa on
syyté korostaa, ettd kyseessd on harjoitus.

Kaikista edelld mainituista vaiheista tulee il-
moittaa etukiteen.

Neljéis vaihe on ylldtysharjoitus. Poistumistilan-
teessa opitaan toimimaan oikein, kun sita harjoitel-
laan todenkaltaisessa tilanteessa. Tatd vaihetta en-
nen on syyta toistuvasti harjoitella vaiheita 1-3. On
hyvd muistaa, ettd peldstynyt thminen ei juurikaan
opi asioita.

Lisatietoja ja tyokaluja onnistuneeseen poistu-

misturvallisuuden kehittamiseen 16ytyy Suomen

POISTUMISHARJOITTELU OSANA ORGANISAATION
TURVALLISUUSHARJOITUSTEN KOKONAISUUTTA
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Palopaallystoliiton julkaisemasta Poistumisturvalli- ¢ Turvallisuuspéallikon tehtdvit on hyva kirjata
suusoppaasta.  https://sppl.fi/product/poistumis- ja luttaa pelastussuunnitelmaan.
turvallisuusopas/ * Asukkaiden ja henkil6ston turvallisuusosaa-
misesta tulee huolehtia.
Tassd luvussa totesimme: ¢ Turvallisuuskdvelylla voidaan tutustua opistoon
* Asuntolan turvallisuus on kdytdnnon tekoja. liittyviin turvallisiin paikkoihin ja laitteisiin.
Tutustu asuntolan ja opiston turvallisuusjar-
jestelmiin etukdteen.
* Asuntolan turvallisuusvastuuta voidaan jakaa

turvallisuuspaallikolle.
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Kokoontumis-

Selked poistumiskartta auttaa I6ytdmddn kiinteistostd kaikki kdytettivissd olevat poistumisreitit ja muut turvallisuuden kannalta térkedt asiat.



3. TURVALLISUUDESTA TIEDOTTAMINEN

Turvallisuus on tiedottamista ja viestintda. Tiedottaminen ja viestintd on opastusta, mah-

dollisesti jo ennalta opitun kertaamista. Tiedottaminen on myos ennakointia mahdollisia

vaaratilanteiden varalle.

3.1 Tiedottaminen arkitilanteissa

Asuntolan ylldpitdja on vastuussa asukkaiden tur-
vallisuustiedottamisesta. Jos asuntolaan on valittu
turvallisuuspaallikko, turvallisuustiedottaminen
kuuluu hdnen tehtaviinsa.

Tiedottamiscen on useita mahdollisuuksia.
Opisto-organisaatio jarjestaa tavallisesti yhteisid tie-
dotustilaisuuksia. Naihin tilaisuuksiin sopivat myos
turvallisuustiedotteet. Opistoyhteisdssd asuntolaan
liittyvista asioista tiedotetaan aina lukuvuoden al-
kaessa asuntolassa asuvien tiedotustilaisuudessa.
Turvallisuustiedotteita voidaan jakaa sahkopostilla
jokaiselle opiskeljjalle, ilmoitustaululla tai sosiaa-
lisessa mediassa. Tiedottamistavalla ei sindnsa ole
merkitystd. Térkeda on, ettd turvallisuusviesti me-
nee perille varmasti ja kaikille asuntolassa tai opis-

tossa toimiville.

Millainen on hyvi turvallisuustiedote?

Hyvé tiedote on selkedlukuinen. Tiedotteesta tulee il-
meté mistd asiasta on kyse, kenelle se on tarkoitettu
ja miksi asia on tirked. Tiedotteessa tulee olla pdivéys,
tieto siitd, mitd ajanjoksoa tiedote koskee sekd kuka tie-
dotteen on tehnyt. Hyvin turvallisuustiedotteen viesti
on tuotettu silld kielelld, jota tiedotetta lukevat ymmidr-
tavdat.

Turvallisuustiedottamista on myds asuntolassa
toteutettavien hankkeiden aiheuttamat muutokset
asukkaiden arjessa. Naitd ovat esimerkiksi poikke-
avat kulkureitit, mahdolliset vaarapaikat tai organi-
saation tiloissa lisdantyva litkkuminen ja ulko-ovien
aukipitiminen. Myds ulkopuolisten asuntoihin
kulkeminen tarvittavien korjaustoimien yhteydessa
yleisavaimella on tarkeda turvallisuustiedottamista.

Asuntoloissa litkkuu usein muita thmisia kuin
asukkaita. On ensiarvoisen tiarkead, etta asukkaita
neuvotaan ohjeistamaan myo6s vierailijoitaan tur-

vallisuuteen liittyvissa asioissa ja esimerkiksi tilois-

sa suoritettavista korjaustoimista, jotka vaikuttavat

litkkumiseen asuntolan tiloissa ja pitha-alueilla.

3.2. Viestinndn ja turvallisuuden vuosikello

Vuosikellon avulla turvallisuusasioiden edistdmises-
ta tulee systemaattista. On tavallista, ettd opistolla
on joka syksy uusia opiskelijoita, joille turvallisuus-
asiat ovat uusia. Systemaattinen ja saannéllinen
lahestymistapa kertoo yleensa turvallisuuden arvos-
tamisesta ja korkeasta turvallisuuskulttuurista. Vies-
tinnéssa voidaan huomioida vuosikellon avulla vuo-
den- ja vuorokaudenajat sekd nithin littyviat riskit.
Téllaisia ovat esimerkiksi talven liukkaus ja pimeys;
kevaalla ja kesdlla tulvat tai kuiva maasto; syksylla
esimerkiksi myrskyt ja sahkokatkot.

Vuosikelloon voi lisita turvallisuusdokumen-
taation pdivittdimisen ajankohdan, paloturvalli-
suusmuistutukset sekd ensiapu- ja alkusammu-
tuskoulutuksien jarjestaminen. Asuntolan osalta
vuosikelloon voidaan lisdtd sammuttimien, palo-
varoittimien, ensiapukaappien ja muiden turvalait-
teiden tai -vélineiden tarkastukset Myos yleisestd
vaaramerkistd muistuttaminen sopii turvallisuuden
vuosikellon sisaltoihin opistolla.

Vuosikello  toimii turvallisuusasioiden muis-
tuttajana asuntolan yllapitdjalle, huoltoliikkeelle,
isannoitsjélle ja turvallisuuspédllikolle. Viestintd
on vuost vuodelta helpompaa, kun sidosryhmat
tietdvat jo odottaa sadnnollisesti ilmestyvid viesteja.
Vuosikellon voi laatia my6s asuntolaan. Talloin kel-
loon voidaan merkitd vuorokaudenajat ja asuntolan
turvallisuustoimet aamulla, paivalld, opintojen paa-

tyttya, illalla ja yolla.

Opistoilla koulutetaan monipuolisesti eri alojen osaa-
jia. Opiston turvallisuusasioita kannattaa sitoa eri kou-
lutusalojen opintosuunnitelmiin. Ndin opiskelijat voivat
hyédyntdd opistolla hankittua turvallisuusosaamista
siirfyessddn fyoeldmadn. Minka alan opiskelijat voisi-
vat laatia turvallisuuden vuosikellon opistolle?



Vakavia turvallisuuspoikkeamia on vaikea en-
nakoida. Turvallisuutta uhkaavan tapahtuman
jalkeen turvallisuusviranomaiset selvittavat tarkas-
ti onnettomuuksiin ja poikkeamiin liittyvia syy- ja
seuraussuhteita. Esimerkiksi tulipalojen osalta pe-
lastusviranomainen tekee yhteisty6ssa poliisin kans-
sa palotutkinnan ja samantapaisia menettelyja on
my0s muiden poikkeamatapahtumien osalta.

Vuosikello ja sithen littyva sddnnoéllinen tie-
dottaminen kuvastaa sitd, ettd asuntolassa ja opis-
to-organisaatiossa turvallisuudesta viestitadn ja
turvallisuudesta puhuminen on saannollista ja sys-

temaattista.

3.3. Tiedottaminen onnettomuustilanteessa

Onnettomuustilanteessa tiedon kulun nopeus ko-
rostuu. Valittomissda vaaratilanteessa on osattava
hakeutua turvaan ja soittaa apua. Mahdollisen
onnettomuustilanteen sattuessa asukkaille annettu
ennakoiva ohjaus nousee tarkedksi. Ennakoivalla
ohjauksella tarkoitetaan tdssa niitd turvallisuusna-
kokulmia, jotka on mainittu pelastussuunnitelmassa
ja turvallisuusoppaissa.

Kriisiviestintdd suunniteltaessa on hyva pyséh-

tya pohtimaan, keitd ja mitd tahoja opiston tulee

onnettomuustiedottamisella tavoittaa. Tavoitelta-
via ryhmid ovat esimerkiksi asukkaat, alaikéisten
asukkaiden vanhemmat, kunta, johtokunta, taus-
taorganisaatio ja viranomaiset. Kuten muukin krii-
sitoiminta, onnettomuustilanteessa tiedottamisen
tehtavit on hyva jakaa useammalle toimijalle. Mel-
ko tavanomaista on, ettd rehtori tiedottaa organi-
saation ulkopuolelle, kun taas turvallisuuspaallikkd
huolehtii opiston sisdisestd tiedottamisesta. Median
toimintaa voidaan ohjata suunnittelemalla etuké-
teen: kuka yhteisossd tiedottaa mediaa, mihin pu-
helinnumeroihin media voi soittaa ja mistd media
voi lukea tiedotteita.

Krisitilanteissa vastuu onnettomuustiedottami-
sesta siirtyy viranomaiselle. Esimerkiksi tulipalon
sattuessa pelastusviranomainen johtaa tiedottamis-
ta onnettomuuspaikalle padstyaan. On muistettava,
ettd eritylsesti organisaation sisdistd tiedottamista
saatetaan tarvita onnettomuustilanteissa usein jo
ennen pelastuslaitoksen tuloa. Taman vuoksi si-
saiseen tiedottamiseen tulisi kuulua menetelmid ja
valineita, joilla tieto saadaan toimitettua mihin ta-
hansa vuorokaudenaikaan. Markkinoilla on puheli-
meen liitettavia sovelluksia, joilla organisaation si-

sainen onnettomuustiedottaminen on mahdollista.

TURVALLISUUDEN VUOSIKELLO (Liitc 4 5. 58)
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Seké sisiisessd ettt ulkoisessa onnettomuus- tai krii- ~ Tdmén oppaan lopussa on malleja kriisitiedotteista.
sitiedottamisessa on hyvi ottaa huomioon muutamia Voit tutustua nithin liitteessa 1.

peruslihtékohtia:

O nopeus ja tasmallisyys Téssd luvussa totesimme, etti:

o kerrottava, missa turvallisuuspoikkeama on ¢ Turvallisuus on viestintda.
tapahtunut, keitd poikkeama koskee * Arkiviestinndssd voidaan hyodyntaa turvalli-

O kerrottava, kuinka kauan poikkeaman oletetaan suuden vuosikelloa.
kestavan * Arjen turvallisuusviestintd edistad tarkoituk-

0 kerrottava faktoihin perustuvia asioita, ei senmukaista toimintaa hétatilanteessa.
arveluja * Krisitilanteessa viranomainen huolehtii krii-

O kerrottava, koska ja missd mediassa tai milla siviestinndsta eli kriisin valittomista vaikutuk-
valineelld poikkeamasta ilmoitetaan uudelleen sista ja tolmista.

o mikili mahdollista, rauhoittaa niita, joita poik- * Viestintaan liittyvaa tehtavanjakoa seki
keama koskee arki- ettd kriisitilanteissa tulee suunnitella

O kerrottava, kuka asiaa hoitaa (viranomainen, etukiteen.

organisaation johto, kriisiryhma)

TURVALLISUUSKULTTUURIN TEKIJOITA

Riskienhallinta/
pelastussuunnitelma

Turvallisuuden « N Omatoiminen
johtaminen/

perendytiaminen/.  1TURVALLISUUS- Varauiminen

koulutus KULTTUURI

Yhteistyo Omavalvonta

Kokonaisuus on osiensa summa!




4. TURVALLISUUDEN OMAVALVONTA

Asukkaiden aktiivinen ote turvallisuusndkokulmiin auttaa pitamaéaéan ylla hyvaa turvalli-

suuskulttuuria asuntolassa. Samoin pelastussuunnitelman péivittiminen tukee asukkai-

den ja kiyttajien turvallisuusseurantaa.

4.1 Turvallisuuspoikkeamatiedon kerdéimi-
nen ja toimenpiteet

Turvallisuuspoikkeama on arjen toimintaan liit-
tyva hairio, riski- tai vaaratilanne. Hoitamattomana
turvallisuuspoikkeama voi edetd ja aiheuttaa kriisin.
Talloin puhutaan vaaratilanteiden eskaloitumises-
ta.

Asuntolan jarjestyssddntoihin on hyvi kirjata,
miten turvallisuuspoikkeamista ilmoitetaan organi-
saatiossa. Organisaation on hyva kannustaa asun-
tolan asukkaita ilmoittamaan havaituista puutteista
henkilokunnalle tai turvallisuuspaallikolle.

Asukkaita voidaan ohjeistaa myos omavalvonta-
ohjeilla. Organisaatioiden puutteiden kirjaamiseen
ja omavalvontaan on suunniteltu erilaisia digitaa-
lisia ohjelmia. Tallaisia ovat esimerkiksi Granlund
Manager, Notecrow ja Secapp.

Granlund on vuonna 1960 perustettu kiinteis-
t6- ja rakennusalan yhti6. Yhtion tavoitteena on
parantaa kiinteistdjen toimivuutta ja alykkyyttd
sekd samalla ihmisten hyvinvointia rakennectussa
ympdristossd. Yhtion toimialoja ovat talotekninen
suunnittelu, kiinteistojohtamisen palvelut ja ohjel-
mistot, energia-, ymparisto- ja kiinteistéalan konsul-
tointi, rakennuttaminen ja valvonta sekd isannointi.
Granlund Manager -huoltokirjan avulla keratidn ja
yllapidetaan Kiinteiston huolto- ja ylldpitotoimintaa
suunnitelmallisesti. Granlund Manager -huoltokir-
jasta ndet kaikki kiinteiston dokumentaatiot ja huol-
tosuunnitelman mukaiset huoltotehtavat aikataulu-
tettuina.

Notecrow on Secrow Oy:n kehittima nykyaikai-
nen mobiili taskuopas, joka toimii kaikissa laitteissa
ja on siten aina mukana. Yhdelld ikonin painalluk-
sella kayttdjalld on ajan tasainen turvallisuustieto
heti kiytossd. Yhtion kokemus turvallisuuden alalta
on tuonut ratkaisuja turvallisuusohjeiden jalkautta-
miseen yhdessdé muiden kokonaisuuteen littyvi-
en ohjeiden kanssa. Toimijan omat proaktiiviset ja
preventiiviset turvallisuussuunnitelmat ja -ohjeistukset

ovat ndissa ratkaisuissa ytimend, mutta helppokéyt-
toiset ohjeet/oppaat voidaan vastaavasti toteuttaa
muihinkin tarpeisiin.

Secapp on kriittisen viestinnan ja halyttamisen
reaktiivinen palvelu, joka soveltuu erityisesti kriittisiin
tilanteisiin varautumiseen ja turvallisuuden takaa-
miseen. Secappin avulla voit 1ahettda massaviesteja,
hilyttad yksiloitd ja titmeja, kasitella kriittisid tietoja
ja viestid tietoturvallisen chatin sekd videopuhelui-
den avulla. Kaikki tama tapahtuu tietoturvallisella
alustalla ja asiakkaan omistuksessa.

Jos digitaalista jarjestelmaa ei ole kaytossa, opis-
tolla kannattaa toteuttaa oma poikkeamatoimenpi-
detaulukko, jonne puuteilmoitukset kerataan. Poik-
keamien dokumentointi on merkki systemaattisesta
turvallisuuskulttuurista ja omavalvonnasta. Ilmoi-
tuksesta tulee selvitd mahdollinen puute, missa se
sijaitsee, kuka sen on ilmoittanut ja mitd toimen-
piteitd puutteen korjaamiseksi on tehty.  Yksinker-
taisimmillaan poikkeamatoimenpiteiden taulukko
vol olla opiston turvallisuusvastaavan tiedosto, jo-
hon puutteita kirjataan punaisella. Kun puute on
korjattu, huomautus merkitadan listaan vihrealld.
Tarkastuslista voi olla myds pilvidokumentti, jolloin
se on helposti tarkastuskierroksilla mukana ja heti
taytettdvissd. Se on my0s helppo lahettdd eteenpéin
asuntolan yllapitdjalle, asukkaille ja huollolle mah-
dollisia toimenpiteitd varten. Toisaalta paperilla tai
vihossa nikyvd poikkeamadokumentti voi olla yk-
sinkertaisempi toteuttaa. Kun kirjaukset tehdaan
huolellisesti, taulukko toimii hyvand tydkaluna

mahdollisten onnettomuuksien poissulkemiseksi.
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Granlund

Mobiilit tybkalut avuksi.




4.2 Turvallisuuden tarkastuslistat omaval-
vonnan vélineend

Turvallisuuskavelyn pohjalta opistolle ja erityisesti
asuntolaan voidaan laatia turvallisuuden tarkas-
tuslista, jota voi kiyttdd omavalvonnan vélineend.
Tarkastuslista sopii viikoittain tehtavin turvallisuus-
tarkastuksen dokumentiksi tai omatoimisen palotar-
kastuksen valineeksi.

Turvallisuuden tarkastuslistoja el tarvitse keksia
itse. Parhaaseen tulokseen pédastaan, kun muoka-
taan valmiista listasta opistolle paremmin ja yksi-
tyiskohtaisemmin sopiva dokumentti. Saat mallin

tarkastuslistasta liitteesta 5.
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4.3 Turvallisuuskysely omavalvonnan toteut-
tamisen menetelmdnd

Asuntolan tai opiston turvallisuuskulttuurin ja tur-
vallisuusosaamisen  selvittaminen voi kdynnistyd
esimerkiksi kartoittavalla kyselylla (Liite 3). Nain
saadaan tietoa turvallisuuden nykytilanteesta. Jos
kysely toistetaan vuosittain, saadaan kuvaus tur-
vallisuustilanteen muutoksesta. Kysely tulisi tehda
henkildstolle, asukkaille ja erityisestt my6s kiinteis-
ténhuollolle tai isannoitsijalle. Turvallisuuskysely

voidaan ulottaa opiston nakokulmasta tarkeille
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Liite 3 16yddt oppaan sivulta 56.

sidosryhmille, esimerkiksi vierailjoille tai tavaran-
toimittajille. Kyselyn voi toteuttaa paperisena lo-
makekyselyna liitteen lomakkeen avulla, tai melko
vaivattomasti esimerkiksi sdhkoisesti Webropol- tai
FORMS-alustoilla.

Toteuta kysely sahkoisesti.

Turvallisuuskyselyn sisdllon tdrkeitd osa-alueita ovat:

O kiinteiston riskien tunnistaminen, esimerkiksi
vaara-alueet, korkeuserot, katolta putoava lumi,
liukkaus, kaatumisvaarassa olevat puut, viahéi-
nen valaistus tai suojakaiteiden puuttuminen

o asuntokohtaiset riskit ja turvallisuusvarustus,
esimerkiksi palovaroitinten ja sammutuspeit-
teiden tarpeet ja palokellon kuuluvuus

O asuntolan vaaranpaikat

O ensiaputaitoiset asukkaat

0 asukkaiden ohjeistuksen tarve, esimerkiksi toi-
minta tulipalossa, pelastustiet, kokoontumis-

paikka.



Kyselyn vastaukset kootaan, ja asuntolan ylla-
pitajan nimeama henkilé ja turvallisuuspadllikko
kasittelevat ne. Mahdolliset vaaranpaikat voidaan
hyvin saada kyselyn tulosten kautta kartoitettua ja
turvallisuusongelmiin puututtua nopeasti. On hyva
tahdentdd, ettda turvallisuuskysely on ehdottoman

luottamuksellinen. Mikali opistolla on yleista majoi-

tustoimintaa lyhyen aitkaa majoittuville, my6s hei-
dén tulist voida osallistua kyselyyn.
Parhaimmillaan kysely edistda yllapitdjda ra-
kentamaan tilannekuvaa asuntolan turvallisuudesta
ja asukkaiden kimnnostusta turvallisuusasiothin. Ta-

man vuoksi kysely on hyvi toteuttaa sadnnollisesti.

TURVALLISUUS ON 360 ASTETTA

Ulkomaan toimin-
tojen turvallisuus

ja toimitila-
turvallisuus

Henkilo-
turvallisuus

Valmius-
suunnittelu

Elinkeinoeldmdn keskusliiton turvallisuuden malli.

turvallisuus

Tuotannon-
jatoiminnan
turvallisuus

Tyoturvallisuus

Ympdristo-
furvallisuus

Pelastus-
toiminta



5. TURVALLISUUSTYOTA TUKEVAT TEKNISET JARJESTELMAT

Mikili asuntolan yllapitdja haluaa hankkia rakennukseen turvajirjestelmii, hankinnas-

sa kannattaa hyodyntdaa alan asiantuntijaa. Asiantuntijalla on mahdollisuus suunnitella

asiakkaan tarpeisiin oikeanlaisia varusteita. Nykyisellain jarjestelmait ovat kdytannossa

digitaalisia ja internet-pohjaisia jarjestelmia.

Tuwajéirjestelmien suunnittelussa  kokonaisuu-
den huomioiminen on tarkedd. Laitteet ja jar-
jestelmét edellyttavat yllapitoa ja huoltoa. Myos
néistd tulee sopia. Huoltosopimukset, jotka on laa-
dittu hyvin ja huolellisesti, auttavat myos huoltoliik-
keita toimimaan turvallisuuskulttuuria edistavasti.
Huoltopaivikirjaa tulee kirjata madraaikaistarkas-
tukset ja testaukset asianmukaisesti. Tehtyjen toi-
menpiteiden dokumentointi on tarkeda.

Téassa luvussa on kuvattu luettelonomaisest kes-
keisimpid turvajdrjestelmid ja riskejd, jotka opiston

turvallisuussuunnittelussa tulisi ottaa huomioon.

5.1 Rikosten estdminen lukituksella ja
valvonnalla

Poliisihallituksen tilastojen mukaan yleisesti asun-
tomurtojen madrat niin asuntothin, ulkoiluvali-
nevarastoihin kuin pyorasuojiinkin ovat hieman
laskeneet. Tama kertoo paremmasta lukituksesta,
kulunvalvonnasta ja yleisestd valveutuneisuudesta.
Ongelma et silti ole katoamassa, pdinvastoin aihe
on aina ajankohtainen.

Yleensd  asumisturvallisuutta  tarkasteltaessa
pohditaan lukituksen tarkastamista ja palovaroit-
timen asentamista. On kuitenkin hyvd huomioida
my6s mahdollinen murtosuojautuminen. Poliisthal-
linnon tilastojen mukaan erityisesti nuorten teke-
mat omaisuusrikokset ovat lisadntyneet viime vuosi-
na. Opistoilla avainturvallisuuteen on kiinnitettava

erikseen huomiota.

Keilld kaikilla on loppujen lopuksi pédsy asuntolan
huoneisiin? Onko mahdollista, etté asuntolasta jo pois
muuttanut asukas on teettéinyt huoneeseen ylimédirdi-
sii avaimia?

Opisto- ja asuntola-alueen valaiseminen, kame-
ravalvonta ja aitaaminen sekd ympariston siisteys

liittyvat kuorisuojaukseen. Kuorisujaus estaa omai-

suusrikoksia. Opistoissa ja asuntoloissa on tavalli-
sesti hyva yhteishenki ja siksi luottamuksen kulttuu-
r1vol toimia omaisuusrikoksia ehkdisevana tekijana.
Hyvan yhteishengen ja luottamuksen kulttuurin li-
saksi on varauduttava kuitenkin kdytannon toimil-
la omaisuusrikoksiin. Yhteisollisyyttd pidetaankin
toissijaisena ennakoinnin muotona (sekundaaripre-
ventio), mika voi olla yhteydessa turvallisuudentun-
teeseen ja hyvinvointiin. Tédssd oppaassa naitd asioi-
ta ei kasitelld laajemmin.

Omatoimisella varautumisella voidaan suojau-
tua hyvin murroilta. Kiinteiston tai asuntolan mur-
to- tai kuorisuojauksesta ilmoittaminen tiedottein,
kuvasymbolein tai turvakilvin viestittdd omaisuus-
rikosta suunnittelevalle, ettd rakennuksen kuorisuo-
jauksesta pidetdan huolta ja rakennusta valvotaan.
Vaikka murtosuojauksesta olisikin huolehdittu, kas-
sakaappien avaimet ja turvallisuuteen liittyvit sala-
sanat on syytd sailyttdd erillisissa lukituissa tiloissa
opiston sisétiloissa. Kesdlld saatetaan helpommin
pihalla ollessa jattda ulko-ovi lukitsematta tai ik-
kunat auki. Samoin opiskelijoiden poissa ollessa,
esimerkiksi loma-aikoina, tarjoutuu murrolle hyvi
mahdollisuus. Suurin osa murroista tehdain vian-
tamalld ovi auki, ikkuna rikkomalla, vaantamalla
tal avoimesta ikkunasta kulkemalla. Murroissa ovia
osataan avata myos erilaisten piikkien ja koukkujen
avulla.

Ilkivaltaa on kaikki hyvid tapoja loukkaava kayt-

taytyminen julkisella paikalla sekd atheettoman ha-

Muista kuorisuojaus!



Tekniikka ennaltaehkdisee, havaitsee ja hélyttda!

tailmoituksen tekeminen. Vahingontekoa on kaikki
yksityisen tai julkisen omaisuuden oikeudeton ha-
vittaminen, vahingoittaminen, turmeleminen, li-
kaaminen tai rikkominen. Vahingonteko on myos
kiinteiston seinien tohriminen tai autojen potkimi-
nen. Kiinteistjen seinille on piirretty sinne kuu-
lumattomia graffiteja tai muita piirroksia. Yleensa
kiinteiston omistaja toivoo tuotteiden poistoa mah-
dollisimman nopeasti, koska graffitit eivat anna hy-
vad kuvaa organisaatiosta.

Asuntolan ylldpitdja joutuu korvaamaan ilkival-
lan korjaamisen. Paittavaiselld otteella, esimerkiksi
heti graffitin ilmaantuessa, kannattaa toimia aikai-
lematta ja puhdistaa se pois. Graffitin tekijalle tama
on viesti, ettei kohteen sotkeminen ole kannattavaa.
Seinille ilmestyneistd piirroksista tulee tehdd rikos-
ilmoitus. Mikali graffitit tai muu ilkivalta jatetidn

korjaamatta, rakennuksessa toimiville ja sitd ulko-

Tohritty kiinteist viestii valinpitdmdttdmyydestd. Tohryjen poista-

misen maksaa usein kiinteistén omistaja.

puolelta tarkasteleville
valittyy viesti vélinpi-
tamattémyyden  kult-
tuurista. Viranomaiset
tuntevat hyvin rikki-
néisen ikkunan teori-
an”, joka e1 ole varsinainen teoria, vaan ennakoi-
va tapahtumakulku korjaamattomasta ilkivallasta.
Paatelman mukaan on mahdollista, ettd rakennuk-
seen ilmestyy ensin seinille sotkuja — maalauksia tai
muuta ilkivaltaa, esimerkiksi polttomerkkeja — sit-
ten rakennuksen ikkuna rikotaan. Tatd seuraa ra-
kennuksen valtaaminen ja lopulta tulipalo. Taman
vuoksi my6s asumattomat rakennukset tulisi pitdda
siisteind. Toisinaan ilkivallan tekija on ldhempana
kuin osataan kuvitella. Tadmén vuoksi my6s opiske-
ljoille on hyvé ilmoittaa rikosilmoituksen tekemi-

sesta.

Avainturvallisuus

Lukitus ja kulunvalvonta ovat tarkeita omai-
suuden suojaamisen vilineitd. Avainturvallisuuteen
liittyy kaksi nakokulmaa: avainhallinta ja avainten
sailytys. Avaimien kaytt6oikeuksien tulee olla tar-
koin maaritellyt. Asuntolan ylldpitajan tulee nimetd
avainhallinnasta vastaava luotettava henkild, joka
hoitaa lukituksiin ja sarjoituksiin littyvit muutok-
set seka sailyttdd, luovuttaa ja palauttaa avaimet.
Avaimia voidaan luovuttaa kayttdtarpeen mukaan
kuittausta vastaan. Avaimia ei saa merkita siten,
ettd ne voidaan yhdistad johonkin tiettyyn kiinteis-

t66n. Asuntolan ulko-oveen ja tarvittaessa muihin-



kin tiloihin olisi hyva hankkia murtosuojausta, joka
estad lukon kieleen kohdistuvan murtoyrityksen.
Ikkunat, jotka ovat maan tasalla, olisi hyva suojata
erityiselld murtosuojakalvolla. Kun kyse on suuresta
kiinteistostd, kannattaa suosia elektromekaanista lu-
kitusjdrjestelmédd. Mekaaniset lukitukset ovat asun-
toloissa tyypillisid, ja selkedlla avainhallinnalla tal-
lainen jarjestelma toimii hyvin. Elektromekaaninen
lukitusjarjestelmd mahdollistaa paremmin kulun-
valvontaa ja joustavuutta. Tallaista sahkdon perus-
tuvaa jarjestelméda kaytettaessd el tarvitse maksaa
kuluja avainten uudelleensarjoituksesta. Kiinteiston
ulkoseindssd tulisi olla putkilukko, jonne saadaan
reittiavain esimerkiksi pelastustoimea, vesilaitosta
tal energialaitosta varten. Putkilukko asennctaan

noin kahden metrin korkeudelle maatasosta.

Muuttajan lista

Dokumentaatio helpottaa opiston omaisuuden
hallintaa, kun henkiléstd, opiskelija tai asunto-
lan asukas vaihtuu. Tyonsa, opiskelupaikkansa tai
asuntolan asunnon jattdvalle voidaan antaa lista,
johon merkitadn, kun tietty lainassa, hallinnassa tai
kaytossa ollut tuote on palautettu. Tallaiseen listaan
kirjataan paivimaira ja nimikirjoituksella palaute-

tut tavarat tai tuotteet:

Olen palauttanut:

asuntolan avaimen

turvapuhelimen

tietokoneen

puhelimen ja sim-kortin

turvaliivin

opiston hupparin

hankintoja varten minulle annetun luottokortin
opiskelijoiden nimi- ja yhteystictolistan
ensiapurepun

polkupy6rin avaimen

O 0O 0O 0O 0O 0O OO0 0 0O

ohjelmalisenssin koodin

o kirjastokortin

Kameravalvonta

Asuntolan turvallisuutta voidaan lisita tallen-
tavan kameravalvonnan avulla, mikali tallaiselle
koetaan tarvetta. Tarve voi olla esimerkiksi ilkival-
lan esiintyminen. Valvontakameroiden kaytossa ja

asentamisessa tulee kuitenkin ottaa huomioon asuk-

kaiden yksityisyys; kamerat eivit
saa kohdistua suoraan asuntoon.
Myos tietosuoja-asiat tulee huo-

mioida. Jos kameravalvonta

Alueella
kamera-
valvonta

asennetaan  jdlkiasennuksena,
asuntolan tai opiston toimijoille
on kerrottava kameravalvonnas-
ta. Kameravalvonnan edellytyksistd typaikalla on
sdadetty yksityisyyden suojasta tyoeldmaissd anne-
tun lain 16 §:ssid. Sadnnoksen tarkoituksena on tur-
vata tyontekijoiden yksityisyys (Laki yksityisyyden
suojasta tyoelamassa 2004; Minilex.)

Kyseisen lainkohdan mukaan ty6nantaja saa
toteuttaa kameravalvontaa kadytossadn olevissa ti-
loissa tyontekijoiden ja muiden tiloissa oleskelevien
henkilokohtaisen turvallisuuden varmistamiseksi,
omaisuuden suojaamiseksi tai tuotantoprosessien
asianmukaisen toiminnan valvomiseksi sekd turval-
lisuutta, omaisuutta tai tuotantoprosessia vaaranta-
vien tilanteiden ennaltachkéisemiseksi tai selvittd-
miscksi. Jokaisen toimijan tulee tietad, etta alueella
on valvontakamera. Valvontakamerasta tiedotetaan
tavallisestt myos kuvasymbolilla. Kohteita, joihin
kamera suunnataan, ei kuitenkaan tarvitse kertoa
toimijoille. Suosituksena olisikin sijoittaa kame-
rat vain porrashuoneisiin, yhteistiloihin ja opiston
piha-alueelle. Periaatteena on, ettd kameravalvon-
nasta tulee antaa astanmukainen tieto asukkaille ja
henkilokunnalle. Kameran jéljenteiden katsominen
on saanneltyd. Joissakin tapauksissa vain viran-
omaiset volvat katsoa kameran nauhoitteita.

Markkinoilla on tarjolla erilaisia teknisid valvon-
talaitteita, joihin voidaan yhdistdd murto- ja palo-
hélytysjarjestelméd kameralla, sisaillman kosteusval-
vonta tai SOS-hatakutsu. Palveluun on mahdollista

liittdd myos valvonta sekd tarvittaessa vartiointi.

5.2 Paloturvallisuuden edistdminen palotur-
vallisuusjarjestelmillé

Opistorakennusten paloturvallisuuteen  varaudu-
taan useilla erilaisilla jarjestelmilla. Tallaisia ovat
esimerkiksi sammutusjarjestelmdt, automaattiset
katkaisimet ja irtikytkennat, palo-osastointiin liit-
tyvit ratkaisut, kuten aukipitolaitteet ja palopellit.
Tekninen henkilostd huolehtii tavanomaisesti ni-

den jéarjestelmien toiminnasta. Seuraavassa on ku-



vattu luettelonomaisesti muutamia nakokulmia pa-
loturvallisuuden edistdmiseen opistolla ja erityisesti

asuntolassa.

Akkukéyttoiset laitteet
Sahképyorat- ja mopot ladataan akuilla ja ne
volvat syttyd palamaan. Nain ne voivat olla raken-
nusta, ymparistod ja henkilostoa
uhkaava palo- ja myrkkykaasu-
riski. Akkuja kaytettdessa lata-
us on suurin riskien atheuttaja.
Tulipalo koskee akun lataamis-
ta ja latausprosessin jilkeisid tunteja, kun laite on
edelleen kiinnitettynd laturiin. Litiumioniakkuja
ja niitd sisaltavid laitteita ostaessa tulisi huomioida
tuotteen laatu ja turvallisuus. Tarkedd olisi osata
ottaa huomioon, ettei laitteen suojamekanismeissa
ole kdytetty vaarallisia komponentteja. Tuotteen
turvallisuudesta ja akunvalvontajarjestelmista tulee
ottaa selvdd tuotteen myyjaltd. EU:n ulkopuolelta
ostettuja tuotteita tulisi valttaa.

Sahképyorien akuille on suunniteltu turvajar-
jestelmin varustettuja latauskaappeja, jotka olisi
hyvi ottaa tarvittaessa my0s asuntoloissa kayttoon.
Sahkokayttoisten laitteiden maard tulee vuosien
edetessd yha kasvamaan.

Opiston tulee laatia asuntolaan selkedt ohjeet
akkukayttoisten laitteiden siilytyksesta ja lataukses-
ta. Opiskelijoita tulee ohjeistaa

asukkaita lataamaan akku ti-

D

lataamiseen, turvalliseen kdytt6on sekd sailyttami-

lassa, jossa on palovaroitin tai

palonilmaisin  sekda alkusam-

mutuskalusto. Ohjeita akkujen

seen vol hakea esimerkiksi Tukes.fi sivustolta.

Jos opisto kayttad aurinkoenergiaa tai jos opis-
tolla séilytetaan ladattavia kulkuvalineitd suljetuissa
tiloissa, esimerkiksi autotalleissa, kannattaa palo-
turvallisuudesta ja lataukseen hittyvistd riskeistd ja
menettelyistd tulipalotilanteessa keskustella pelas-
tuslaitoksen paivystavin palotarkastajan kanssa. Pe-
lastusviranomainen neuvoo muutenkin mielelladn

paloturvallisuuteen liittyvissd asioissa.

Yhteistiloista huolehtiminen
Mikali asuntolassa on asukkaiden kayttoon tar-

koitettuja yhteistiloja, kuten esimerkiksi kahvihuo-

neita tai pienoiskeittioitd, tulee niiden turvalliseen
kayttoon ohjeistaa erikseen. Yhteiskdytdssd olevissa
tiloissa tulee varmistaa, etta kahvin- ja vedenkeitti-
met ovat virran aikaviipeelld katkaisevia ja toimivia.
Mikili yhteiskayttotiloissa on myos liesid, ne tulee
varustaa liesivahdilla. Liesivahti on helppokayttoi-
nen turvalaite, joka chkiisee vaaratilanteet ja estda
tulipalojen syttymisen. Liesivahti katkaisee lieden
virran automaattisesti, mikdli se havaitsee ylikuu-
menemista, hdirioita pintalampotilassa tai kaytto-
ajan ylittyessd. Suomessa syttyvista noin kolmesta,
paivittdisestd liesipalosta olisi valtaosa ehkaistavissa
liesivahdeilla. Laite tarkkailee ruoanlaiton lomassa
liedelld syntyvid lampoétiloja sekd niiden muutoksia.
Havaitessaan vaaratilanteen se ensin hélyttad, ja
katkaisee liedeltd virran, mikédli ensihdlytykseen et
reagoida. Vahti toimii suojana silloinkin, kun tilat
ovat tyhjillaan tai lieden ohi kulkenut on jotenkin
saanut lieden paalle tahtomattaan.

Yhteisiin tilothin liittyy menettelyja hatatilan-
teessa. Pelastussuunnitelmaan kirjataan, kenen
tehtaviin - kuuluu  poistumistilanteessa  tarkastaa
asuntolan yhteiset tilat. Yhteisid tiloja ovat keittiot,
keittonurkkaukset, varastot, kellarit, WC:t ja pukeu-

tumistilat, erilaiset paivisalit ja harrastetilat.

Varmistu sdhkolaitteen turvallisuudesta!
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Ruokala ja valmistuskeittié samassa rakennuk-
sessa Useat turvallisuutta, erityisesti paloturvalli-
suutta vaarantavat tekijit liittyvit ruokalaan ja val-

mistuskeittioon.

Kylméilaitteet

Kuumeneva kylmailaite muodostaa kiydessadn
vakavan paloturvallisuus- ja hygieniariskin. Kyl-
malaitteet ovat viime vuosina aiheuttaneet useita
onnettomuuksia ravintola- ja majoitusliikkeissd,
jotka kaikki olisivat voineet johtaa henkilévahin-
kothin. Syind olivat ennen kaikkea puutteet kayton
aikaisessa valvonnassa ja laitteiden kunnossapidos-
sa. Kylmilaitteita tulee osata kiyttad oikein. Liian
tayteen ahdettu kylmalaite ei toimi kunnolla ja laite
kuormittuu pahasti. Téalléin elintarvikkeet eivat ole
riittdvan kylmdéssa ja laitteeseen muodostuu jaata.
Myos sahkonkulutus voi kasvaa moninkertaisek-
si oikein kdytettyyn laitteeseen verrattuna. Saman
ilmién saa aikaan laiminlyomalla kylmalaitteen
saannollisen huollon ja puhdistamisen. Kylmalait-
teet tulee puhdistaa saannéllisin valiajoin esimer-
kiksi sulatuksen yhteydessa. Kylmalaitteiden osalta
on huomioitava myds kylmaaineiden riskit. Kyl-
maiaineet aiheuttavat vuodon sattuessa valittoman
evakuointitarpeen. Turvallisuusjohdon onkin syyta
selvittdaa, mita kylmidaineita laitteissa kdytetdan ja
tutustua kdyttoturvallisuusohjeisiin. Myds pelas-

tussuunnitelmassa tulee huomioida kylmaaineiden

vaarat. Palotarkastaja tuntee kylmalaitteiden palo-

Tarkkaile toimintaa ja huollata ajoissa!

riskit ja hdnelta kannattaa tarkistaa erityisesti kemi-
kaaleihin littyvid yksityiskohtia.

Liesi, uuni ja rasvakeitin

Séhkoliedestd ja uunista tulee aina katkaista
virta, jos se on kayttimatta pidempaan tai henki-
lokunta poistuu keittiostd. Kaytonaikainen puhta-
us vahentdd onnettomuusriskia. Lampohauteita
kaytettdessda on huolehdittava siitd, ettd valmistajan
ohjekirjassa ilmoitettua vesimadrda ei aliteta. Myos
lampohauteista tulee katkaista virta kédyttokatkojen
ajaksi. Laitteen on annettava jaahtyd ennen veden

tyhjentamista.

Nestekaasu

Keittion kaikkien nestekaasun kayttolaitteiden
tulee olla sisatiloihin hyvaksyttyjd ja niissd tulee
olla lickinvalvontalaite sekd letkurikkoventtiili. Si-
salla keittiossd saa sdilyttad korkeintaan 25 kiloa
nestekaasua, edellyttden ettd kaasua kaytetddn
keittidlaitteissa. Mdardan lasketaan myos tyhjét
kaasupullot. Kaasun kaytostd paittaa paikallinen
pelastusviranomainen. Nestekaasun  kasittelylait-
teistojen kiinteita asennuksia saa tehda ja huoltaa
vain hyviksytty kaasuasennuslitke. Kéyttdjien tulee
valvoa nestekaasulaitteiden kuntoa paivittain. Jos
laitteissa on toimintahidiriditd tai letkut nayttavit
huonokuntoisilta, on syyta tilata valtuutettu huol-
to heti. Kaasuliesi sammutetaan jokaisen kdyton

jalkeen, eikd liekkia sdaddetd pienelle odottamaan




seuraavaa kayttdjaa. Kaasuliesi luovuttaa tiyden
limpomadran heti sytyttamisen jalkeen. Jos liesi on
kayttamattd pidempédn, paaventtili tulee sulkea.
Nestekaasun siilytys kellareissa ja maanalaisissa ti-
loissa on kielletty. Pulloja el saa sijoittaa niin, etta
ne eivat padse kuumentumaan eivatkd ne ole alt-
tiita mekaaniselle kulutukselle. Niitd ei saa sijoittaa
poistumisreiteille ja séilytystilassa tulee olla riittava
tuuletus. Tarkempia ohjeita kaasun kéytolle 16ytyy
nestekaasuasetuksesta (129/1999) ja KTM:n paa-

toksesta nestekaasuasetuksen soveltamisesta.

Rasvahormit ja suodattimet

Rasvahormit ja rasvasuodattimet tulee puhdis-
taa sdannollisesti. Rasvahormit on puhdistettava
vahintddn kerran vuodessa ja muut poistoilmahor-
mit vihintddn viiden vuoden vilein. Ruokalassa on
sailytettava todistus viimeksi suoritetusta puhdis-
tuksesta. Ellei todistus ole saatavilla, pelastusviran-
omainen voi maarata hormit puhdistettaviksi valit-
tomasti. Rasvahormien puhdistamattomuus onkin
valmistuskeittiéiden yleisimpia huomautuskohteita
palotarkastuksissa.

Rasvasuodattimet pesee ja puhdistaa keittion
oma henkilokunta. Pesutiheys madraytyy keitti-

6n toiminnan mukaisesti. Ohjeet tihin 16ytyvit
Puhtaat
met parantavat keittiohenkiloston tyéympéristoa

omavalvontasuunnitelmasta. suodatti-
ja turvallisuutta. Lakiperusteena on pelastuslaki
(37972011, 13§) https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2011/20110379

Ruokalan sisustemateriaalit

Ruokalan turvallisuutta parannetaan myos
kiinnittamalld huomiota sisutusmateriaalien palo-
turvallisuuteen. Materiaaleina kdytetddn vaikeast
syttyvid (SL 1) sisustusmateriaaleja, kuten palosuo-
jattua puuvillaa, viskoosia, villaa tai polyesteria.
Kun tilothin hankitaan esimerkiksi somisteita tai
uusia tekstiilejd, on niiden paloturvallisuus huomi-

oitava.

Jatekatokset, maastopalot ja tuhotyét tulella
Opistojen toiminta tuottaa jatettd. Koska toi-
minta opistoissa on varsin monipuolista ja usein
ruokakin valmistetaan paikan pailld, pakkausma-
teriaalia kertyy tavallisen toimintaviitkon aikana
runsaasti. Organisaatioiden jatekatosten tulee olla
lukittavia. Samoin pahvinkierratystelineiden “pah-
vi-paavojen” ja kerdyspapereiden sailytyksen tulee

Siisteys ja hyvd jdrjestys ovat hyvdn turvallisuuskulttuurin tuntfomerkkejd!



olla lukittavissa tiloissa. Jos palavaa materiaalia jate-
tadn rakennusten ulkopuolelle, vaikkapa seinustal-
le, asetelma saattaa houkutella sytyttelyyn. Varsin
monet rakennusmateriaalit, mutta erityisesti puura-
kenteet ovat alttiita tulelle.

Useilla opistoilla on hallussaan suurehko maa-
tal piha-alue, jolla on uscita rakennuksia. Tama
edellyttda merkittavalla tavalla omavalvontaa. Ylei-
sessd kaytossd olevat grillikatokset, nuotiopaikat ja
takat voivat huolimattomasti kdytettynd helposti
atheuttaa maastopalon. Kuivalla ja tuulisella sdalla
maastopalo levidd nopeasti ja ennakoimattomasti
my0s pohjakasvien, kuten sammaleen, varvikon ja
jakalien alla. Maastopalo on vaikeasti sammutet-
tava. Siksi tulentekopaikoille tulee varata sopivat
sammutusvalineet. Asuntolassa asuvia opiskelijoita
tulee ohjata maaradyksin ja ohjein tulisijojen turval-
liseen kayttoon tai kieltaa tulisijojen kayttd koko-
naan. Erityisestt muista kulttuureista tulevat tulee
ottaa huomioon avotulta kasiteltiessa, silla suoma-
lainen tapa kayttaa tulta poikkeaa kehittyvien tai
kehitysmaiden tulenkaytosta.

Tahallaan sytytetyt palot voivat levitessddn ai-
heuttaa suurempaa vahinkoa kuin sytyttelija on
tarkoittanut. Tahallaan sytytetty palo voi aiheuttaa
opiston tai asuntolan toiminnan keskeytymisen ko-
konaan pidemmaksi aikaa. Vaikka rakennus sdas-
tyisikin palamiselta, savun aiheuttamat vahingot
ovat paitst thmisille, my6s rakenteille sekd vaaral-
lisia ettd usein ajateltua suurempia. Taman vuoksi
on tarkedd, ettd nuotiopaikoille ja takkaan varatut
polttopuut, pahvit, paperit ja muu palava materiaali

sailytetdadn poissa rakennusten seinustalta.

POISTA TUHO-
POLTTAJALTA
TILAISUUS!

TEHOSTA
MYOS KULUN-
VALVONTAA!

Hyvinvointialueilla  toimivat pelastuslaitokset
tolvovat, ettd péivystdva palotarkastaja saa tiedon,
jos rakennukseen tai rakenteeseen on ilmestynyt
polttomerkkejd, silld ndma saattavat ennakoida
laajempaa ilkivaltaa. Oikea tapa toimia on valo-
kuvata polttojalki tai muu tulella tehty ilkivalta ja
toimittaa dokumentaatio viranomaisille. Pelastus-
laitos tekee mielelladn tutustumiskdyntejd uusiin
rakennuksiin ja tilothin. Oman alueen pelastuslai-
toksen paivystava palotarkastaja neuvoo mielelladn
paloturvallisuuteen liittyvissa pulmissa. Paivystavan
palotarkastajan yhteystiedot on hyva kirjata pelas-

tussuunnitelmaan.

5.3. Omaisuuden menettdmisen riskin hallin-
ta vakuutuksella

Kiinteistolld tulee olla kiinteiston taysarvovakuu-
tus. Vakuutuksessa tulee ottaa huomioon kiinteis-
ton oikeat kohteet ja jirjestelmat sekd mahdolliset
muutokset. Vakuutusmeklari on vakuutusalan am-
mattilainen ja puolueeton asiantuntija, jonka avulla
voidaan tehostaa riskien sekd vakuutusratkaisujen
hallinnointia. Vakuutusmeklarin kéytt6 vakuutusta
hankkiessa tai muutoksissa voi olla jarkevad. Opis-
keljoita on syytd muistuttaa heidan omasta vakuu-
tusturvastaan ja omien vakuutusten hankkimisesta
tarvittaessa.

Opiston johtokunta ja johto tuntevat yleensa
organisaation vakuutusturvan ja sithen liittyvat kor-

vattavuudet.

Téiss@ luvussa kerroimme:
* Kuorisuojauksella tarkoitetaan opiston raken-

nusten suojaamista ulkoa pain.

Useat turvallisuuteen liittyvat jarjestelmat ovat
nykyisin sahkoisia tai digitaalisia ja edellyttavat
perehdytysta.

Opiston tilojen paloturvallisuus edellyttda

monenlaista tarkkaavaisuutta ja huolenpitoa.

Usein vaihtuvat asuntoloiden opiskeljjat ja

majoittujat voivat olla turvallisuusriski.

Pelastuslaitoksen paivystava palotarkastaja

vastaa paloturvallisuuden pulmiin.



6. POIKKEUSOLOT

Kun yhteiskunta toimii normaalisti, eletdan normaalioloissa, jolloin perustuslaki méaarit-

telee kansalaisten perusoikeudet. Poikkeusolot mairitellaan valmiuslaissa (2011/1552,3§).

Normaalioloista poikkeusoloihin siirryttaessa useat yksilon oikeudet ja velvollisuudet

muuttuvat yhteiskunnan hyvinvoinnin saavuttamiseksi. Kun valtioneuvosto toteaa yhteis-

toiminnassa tasavallan presidentin kanssa, ettd maassamme vallitsee poikkeusolot, val-

tioneuvoston asetuksella siidetaan valmiuslain siannosten soveltamisen aloittaminen.

Poikkeusolot voidaan maarata, kun

O Suomeen kohdistuu aseellinen uhka, esimer-
kiksi hyokkadys tai sen atheuttama jélkitila

O erityisen vakava aseellinen tai sithen rinnas-
tettava muu uhka

O vieston toimeentuloon tai maan talouselaman
perusteisiin kohdistuva vakava tapahtuma

O erityisen vakava suuronnettomuus

O vaarallinen tartuntatauti.

Léhihistoriassa olemme paisseet kokemaan
poikkeusolot ja niiden atheuttamat kansalliset ja
paikalliset toimet, kun Covid 19 -pandemia atheutti
maailmanlaajuisen tartuntataudin. Tdma nostatti
sekd yksittdisten thmisten, kotitalouksien ettd orga-
nisaatioiden arvot ja ajatukset varautumisesta aivan
uudelle tasolle.

My6s ilmaston limpeneminen voi tulevaisuu-
dessa atheuttaa laajoja ongelmia, joiden vaikutukset
ovat kaikkia koskettavia. Esimerkiksi pitkat kuivat
jaksot, joiden aikana hallitsemattomat maastopalot
ovat maailmalla liséantyneet ja niiden atheuttamat
savuhaitat kulkeutuneet laajasti valtioiden rajoilta
toisille. Samoin tulvat ja muut sda-adri-ilmiot ovat
lisddntyneet. Lisaksi poliittiset ja uskonnolliset syyt

seka sodan mahdollisuus on tullut viime vuosina

Eurooppaan aivan uudella tavalla nakyvaksi.

Varaudu ennakolta!

Poikkeusolot aiheuttavat keskeisia muutoksia
opistojen toiminnassa. Opiston rakennuksia ja eri-
tyisesti asuntolaa voidaan joutua nopeasti kaytta-
maan muuhun kuin alkuperdiseen tarkoitukseen,
opiston ruokalan valmistuskeittion ateriamadrat
voivat nopeasti muuttua ja osa opiston henkilds-
tostd ja opiskelijoista voidaan madrata toisenlaisiin,
yhteiskuntaa poikkeusoloissa palveleviin tehtaviin.
Naille suurille muutoksille on tyypillista, etta toi-
menpiteisiin joudutaan ryhtymidn nopeasti ja
usein turvallisuussuunnittelulle ei ole tallaisessa
tilanteessa atkaa. Siksi opistojen turvallisuussuun-
nitelmassa, esimerkiksi pelastus- tai kriisisuunni-
telmassa tulee olla kirjattuna myos varautumiseen

littyvat nakokulmat ja toimenpiteet.

6.1 Keskeytykset séihkon ja veden jakelussa

Poikkeusolot eivat aina johda juridisesti poik-
keusolojen madrittelyyn. Laajat sdhkokatkot tai
keskeytykset sdhkon ja veden jakelussa ovat arjen
hairiotilanteita, jotka aiheuttavat erityisid toimia
opisto-organisaatiossa ja myos opiston asuntolassa.

Sahkokatko on yhteiskunnallisesti merkittava ja
montaa toimintaan haittaavaa hairiotila. Pitkittyes-

saan se sulkee kauppoja, estdd maksamista, hanka-




loittaa joukkolitkenteelld kulkemista sekd vaikuttaa
limmon tuotantoon.

Pitkikestoinen sidhkokatko voi vaikeuttaa ruo-
an, polttoaineen ja lampimén veden saantia sekd
aiheuttaa asuntojen nopeaa kylmenemistd. Lisaksi
sahkokatko voi aiheuttaa pitkdkestoisemman vesi-
katkon, jolloin vedenjakelu keskeytyy kokonaan.
Thmisten asuinpaikasta tai -tavasta riippumatta olisi
hyvé osata varautua muuttuviin tilanteisiin ja ym-
martaa ennakoimisen tarkeys.

Sahkokatkon aikana siahkod tuottaviin laittei-
siin el saa itse koskea. Tarkedd on ymmartaa sulkea
ennen sahkokatkoa paélla olleet kodinkoneet -ja
laitteet. Ne voivat aiheuttaa tulipalon, mikéli ovat
paalla taas sahkon palaudutta. Kotiin kannattaa
hankkia paristoilla toimiva valaisin, joka toimii va-
lona siahkokatkon aikana. Opiston asuntolassa on
sovittava, kuka kytkee yhteiskeittion sahkolaitteet
pois kdytosta sahkokatkon aikana. Mikali sahkokat-
kon aikana on hississ, tulee painaa hélytysnappia.
Mikali puhelin on mukana, kannattaa soittaa myos
hatanumeroon 112.

Hairiétilanteissa opistolla joudutaan vastaa-
Miten

asuntolassa on varauduttu tilanteeseen, jossa sih-

maan nopeasti varautumiskysymyksiin.

kon tai veden jakelu keskeytyy? Miten ruoka lam-
mitetadn ja jactaan? Miten hoidetaan hygienia- ja
WC-asiat? Miten asuntola valaistaan ja limmite-
taan? Pelastuslaitosten varautumisesta vastaavat vi-
ranomaiset neuvovat kansalaisia ja organisaatioita
mielellidn varautumiseen littyvien asioiden jarjes-

tamisessa.

6.2 Kotivara

Kotivara on omatoimista varautumista poikkeus-
olothin. Normaalisti tulisi varata omaan asuntoon
vettd ja ruokaa 72 tunnin ajalle eli itsendisesti tulisi
parjatd noin kolmen vuorokauden ajan. Lisdksi olisi
hyvi olla kiytossa vahin kéteistd, mikali korttimak-
saminen on esimerkiksi sahkokatkon vuokst estynyt.
My6s matkalaturi kannattaisi olla ladattuna joka
asunnossa, jotta kainnykdn lataaminen olisi edelleen
mahdollista. Patterit, paristokdyttinen radio, tas-
kulamppu, kynttiléitd tulitikkuineen sekd laakkeet
esimerkiksi sarkylaake olisi my6s hyva olla hankit-

tuna. Asuntolassa asuntolan yllapitdjataho tekee

Kotivara tuo turvaa!

omat ratkaisuunsa niihin tilanteisiin varautumalla
itse ja ohjeistamalla asuntolassa asuvia opiskelijoita
heidan vastuulleen jaavistd toimenpiteista.

Vaikka kotivara on periaatteessa jokaisen omal-
la vastuulla, olisi hyva, ettd asiasta keskusteltaisiin
ja muistutettaisiin varautumisen tiarkeydesta etuka-

teen vaikkapa asuntolakokouksessa.

6.3 Viestonsuoja

Viestonsuoja antaa suojan radioaktiiviselta sétei-
lyltd, myrkyllisilta aineilta ja rakennussortumilta.
Mikali asuntolassa ei ole vdeston-
suojaa, suojautuminen tapahtuu
ensisijaisesti omassa asunnossa tai

alueen yleisessa vaestonsuojassa.

Viestonsuoja on normaaliai-
kana usein varastokaytossda. Mikali vdestonsuojalle
tulee kdyttotarvetta, se tapahtuu viranomaisen ke-
hotuksesta. Talléin tila on pystyttdvd muuttamaan
vdestonsuojaksi 72 tunnin sisalla. Suoja tulee tyh-
jentdd sinne varastoiduista tavaroista ja ilmanvath-
tokanavat tulee sulkea ja valmistella suojan oma
ilmanvaihto kayttoon.

Viestonsuojia ja niiden laitteita ja tarvikkeita
koskeva keskeinen lainsaadanté muodostuu pelas-
tuslaista, pelastustoimen laitteita koskevasta laista ja
vaestonsuojan laitteita ja varusteita koskevasta ase-
tuksesta sekd vaestonsuojan teknisistd vaatimuksista
ja laitteiden kunnossapitoa koskevasta asetuksesta.

Kiinteiston omistajalla on vastuu véestonsuojas-

ta ja omistajan tulee huolehtia, ettd suojan tekni-



sid ominaisuuksia ja laitteita koskevat vaatimukset
tayttyvat. Vdestonsuojalla tulee olla sovittuna kun-
nossapito ja huolto ja sekd sadnnolliset tarkastukset.
Tarkastukset tulee kirjata siten, etta omavalvonta on
néilta osin mahdollista.

Pelastuslaki (2011) e1 edellyta kiinteistdlle koulu-
tuettua vdestonsuojanhoitajaa. Opiston olisi kuiten-
kin hyva nimeti ja kouluttaa vdestonsuojanhoitaja,
joka tekee jokavuotisen tarkastuksen ja puutteita
huomattuaan osaa tehda tarvittavia toimenpiteitd.
IIman koulutusta suojan kunto ja tarvikkeet saat-
tavat jaada puutteellisiksi. Vaestonsuojakoulutusta
jarjestavat esimerkiksi alueelliset pelastusliitot.

Viestonsuojan tarkastuksen voi myos ulkoistaa
alan yritykselle, jolla on koulutusta ja osaamista.
Asuntolan turvallisuuspadllikké tai huoltoyhtion
edustaja vol myos tehdé tarkastukset. Tarkedd on,
ettd tarkastuksesta jaa tarkastuspoytikirja, johon
on kirjattu havaitut puutteet ja toimenpiteet. Vaes-
tonsuojan varusteet tulee sdilyttada lukitussa tilassa
siten, ettd véltytaan tuhoeldinten vahingoilta, omai-
suusrikoksilta ja ilkivallalta.

Opiston kaikkia opiskelijoita on hyvi ohjeistaa,

miten toimitaan, mikali asuntolan vaestonsuoja jou-

Tunne suojapaikkasi! Varmista ettd muutkin tuntevat!

dutaan ottamaan suojauskayttoon. Talloin jokaisen
tulisi huolehtia mukaansa noin kahden - kolmen
péivan elintarvikkeet ja juomat seka ladkkeet ja hy-
gieniatarvikkeet. Hyvid varusteita ovat makuupussi
ja -alusta. Mukana tulisi olla my6s taskulamppu ja
toimivat paristot. Opistolla tulee varautua myos jo-
ditablettien ottamiseen. Joditabletteja tulisi olla siksi
opistolla varastoituna tarvittava maara.

Viestonsuojaan on kiellettyd vieda alkoholia,
huumeita, aseita tai lamp6a tuottavia laitteita. Suo-
jassa el myoskadn saa tupakoida. Myds lemmikki-
elaimet ovat kiellettyjd viestonsuojassa.

Tass luvussa kerroimme:

o Poikkeusolot ja hairiétilanteet edellyttavat va-
rautumista myo6s opistolla.

O Opiston tulee suunnitella, milld tavoin selviy-
dytaan, vesi- ja sihkokatkon atheuttamassa
hairiotilanteessa.

O Viestonsuojalle on hyvd nimetd vastuuhen-
kil6 eli vaestonsuojanhoitaja ja huolehtia

hanen kouluttamisestaan.

0 [N




7. OPISTON KRIISITOIMINTAMALLI

Kriisi on ihmisen tai organisaation kohtaama uusi tilanne, jossa aiemmin opitut ratkaisut

eivit toimi. Kriisi tarkoittaa kreikkalaisen sanan krisis (suom. paités) mukaan kadnne-

kohtaa, jossa yksilon tai organisaation tulevaisuus muuttuu. Yksilon ndkékulmasta krii-

sit voivat liittya eliméin tuomiin muutoksiin tai traumaattisiin kriiseihin. Organisaation

niakokulmasta kriisi on organisaation itsensi tai jonkun ulkopuolisen tekijan aiheuttama

poikkeustila, joka uhkaa organisaation padomaa ja vaatii valittomia toimenpiteita, erityi-

sesti viestintaa.

Kriisisté puhutaan yleensa silloin, kun thminen
tal organisaatio on joutunut tilanteeseen, jossa
aikaisemmat kokemukset ja keinot eivit riita uuden
tilanteen ymmartdmiseen ja sen psyykkiseen hallit-
semiseen. Traumaattiset kriisit atheuttavat dkillista
ja epatavallisen voimakkaasta tapahtumasta, joka
tuottaa kenelle tahansa huomattavaa karsimysta.
Kriisi on tapahtuma, joka koskettaa voimakkaasti
suurinta osaa yhteisoa tai se vaikuttaa suureen jouk-
koon ulkopuolisia henkil6ita.

Asuntola on harvoin erillinen organisaatio,
vaan ennemminkin osa ymparéivaa yhteiskuntaa,
sosiaalista tilaa ja kulttuuria. Tadmé asettaa myds
kansanopistot ja erityisesti asuntolatoiminnan alt-
tiiksi yhteiskunnallisille kriiseille. Seka yksiloon etta
organisaatioon liittyvat kriisitilanteet voivat littyd
asuntolatoimintaan. Asuntolassa asuvan elaménti-
lanteen muutos voi laukaista yksiloon liittyvin krii-
sitilanteen.

Krisitoimintamallia tarvitaan, kun jotain ta-
pahtuu ja on liian my6héistd suunnitella toimenpi-
teitd tai henkilosto voi oirehtia niin voimakkaasti,
ettd auttavan kriisitoiminnan kdynnistiminen el
suju.

Kiriisitoimintamalli on kuvaus siitd, kuinka yh-
teisO tal organisaatio toimil adrimmaisen stressaa-
vassa tilanteessa: se lieventdd kriisin haittavaikutuk-
sia; tukee henkiloston ja opiskelijoiden toipumista
sekd helpottaa paluuta yksilon tai yhteisén normaa-
liin arkeen.

Kiriisivalmiudella tarkoitetaan sitd, etta kriisin
kohdatessa toiminta etenee opistossa laaditun suun-

nitelman mukaisesti.

Kriisivalmius tarkoittaa, etté opistolla pystytddn:
O ryhtymain tilanteen edellyttdmiin valittomiin

tolmiin

0 kohtaamaan opiskelijoiden, henkilokunnan
tai muiden asianosaisten reaktiot

o kdynnistamddn tarvittavat tukitoimet

Kriisivalmiuden ja kriisitilanteissa tarkoituksenmukai-
sen toiminnan tavoitteena on helpottaa yksilon ja opis-
toyhteison eldmdd sekda
O chkdista tai pienentad kriisin psyykkisia ja fyy-
sisia haittoja
O sailyttda opistoyhteison toimintakyky
O vahvistaa yhteison kykya selviytya vaikeista

tilanteista

Kriisitoimintamallin tarkoitus ja tarpeellisuus konkreti-
soituu kdyttinndssd. Toimivan suunnitelman perusteel-
la jokainen tietdid roolinsa kriisin kohdatessa ja osaa
toimia tarkoituksenmukaisesti. Siksi jokaisen opisto-
organisaation henkilékuntaan kuuluvan tulee tietéia:

O miten tulee toimia kriisin kohdatessa

O kenen vastuulla kriisin edellyttamien tehtavien

hoitaminen on
O mista opistolla toimivat saavat lisdapua kriisi-

tilanteen selvittamiseen

7.1 Kriisityypit ja kriisin kehittyminen

Opistossa koetaan kriisiksi tilanne, joka on altistanut tai
saattanut altistaa henkildstdd tai opiskelijoita vaaralle.

Erilaisia kriisityyppejd ovat:
onnettomuus tai tapaturma
henkilokuntaan kuuluvan kuolema

itsemurha

tulipalo tai séteilyvaara

o
o
o
0 vakava vikivalta tai sen uhka
o
O pommiuhka

o

opiskelijan kuolema



Kriisin kehittymisessd voidaan todeta useampia vaihei-
ta, joihin pitdd varautua erilaisilla toimintamenetelmil-
I ja fiedottamisella. Kehittymisvaiheita ovat:
O hilytysvaihe
o tiedotusvaihe (shokkivaihe 1.vrk, reaktiovaihe
2.-14. vrk),
O kehittymis- ja seurantavaihe (hoitoonohjaus-
ja hoitovathe 15.-30. vrk)
O palaute- ja kehittdmisvaihe (seurantavaihe
1-3 kk)

o valmiuden yllapitovaihe, perusvalmius

Suluissa ovat henkiloston traumaattisen kriisin eri
vaiheet. Omaisten ja laheisten osalta ajat voivat olla
jopa kaksinkertaiset. Kukin kriisityyppi edellyttad

omia toimintatapojaan eri kehitysvaiheissa.

Kiriisit voivat eskaloitua nopeasti. Kun akuut-
ti kriisi on padttynyt, vol olla tarpeellista jarjestaa
tukea, jilkihoitoa tai jalkipurkua (defusing, de-
briefing). Jos asuntolaorganisaatiolla on sopimus
erillisen kriisiryhmén kanssa, tulee selvittdd, miten
tahan ryhméidn saadaan yhteys, ketkd ryhmian
kuuluvat ja miten nopeasti ryhma saadaan koolle

hatatilanteessa.

Kriisisuunnitelmaa tulee seurata, arvioida ja
paivittad. Kaikkia turvallisuussuunnitelmia tulisi
aina tarkastella uudelleen, kun asuntolaan muuttaa
uusia opiskelijoita. Viliton keskusteluyhteys ja sosi-
aalinen yhteisollisyys voivat olla tehokkaita kriisiti-
lanteiden sekundaariprevention keinoja. Jos opistol-
la et ole erillistd kriisiryhmad, tukea traumaattisten
tilanteiden selvittdmiseen on joissakin tapauksissa
mahdollista saada soittamalla hatdnumeroon 112.

Opiston sisdinen turvallisuusjohtamisen kriisi-
ryhmadn kuuluvat tavallisesti opiston johto. Télla
ryhmalld on usein muitakin kuin sisdisen turvalli-
suusjohtamisen tehtavid. Kriisien varalle ryhman
tulee yllapitdd dokumentteja siitd, miten opistolla
toimitaan kriisitilanteessa. Kriisiryhman valmiuk-
sia tulee harjoitella. Kriisitilanteessa tarvitaan usein
my0s ulkopuolisia henkil6itd tai sidosryhmid, esi-
merkiksi SPR, seurakunta, kunta, kaupunki, poliist
tai pelastustoimi. Erityisesti kriisiin littyvien henki-
16iden, kuten opiston sisdisen turvallisuusjohtami-
sen kriisiryhmdn tai psykososiaalista tukea tarjo-
avan ulkoisen kriisiryhman koolle kutsumista tulee
harjoitella. Lue lisia atheesta: https://www.oph.fi/
fi/koulutus-ja-tutkinnot/ opiskeluhuolto-ja-hyvin-
vointi/ psykososiaalinen-tuki-akillisissa-kriiseissa

KRIISITILANNE - ENNALTA SUUNNITELLUT KOKOONTUMISPAIKAT 1,2 JA 3

TULIPALO

HAVAITTU PALO

TULIPALO

AUTOMAATTIHALYTYS

Poistuminen,
tavarat jatetéddn,
soitto 112

Poistuminen,
tavarat jitetdan,
soitto 112

Kokoontuminen kokoontumispaikkaan I:
* nimenhuuto jo tilannearvio
= odotetaan pelastusviranomaisen tuloa

KOKOONTUMISPAIKKA 1
Harjoittelussa kaytetty tuttu jo merkitty kokoontumispaikka;

opiston lahella, mutta riittavin koukana, jotta pelastustyot eivit esty.

KOKOONTUMISPAIKKA 2

Saasuojainen kokoontumispaikka opiston ldhistolla;
kaikille tuttu rakennus, jonne voidaan siirtyé huonollo saalld.

Oikea toiminta ratkaisee!

POMMIUHKA

VAKIVALTA

Poistuminen tai
sisdlle suojoutuminen

Poistuminen,
tavarat mukaan

Kokoontuminen
kokoontumispaikkaan 3:
* soitto

+ odotetoan poliisin tuloa

Kokoontuminen
kokoontumispaikkaan 1:
* soitto

+ odotetaan poliisin tuloa

.. @

m

&n

Kokoonhumis-
pakia

Hoknonnamis-

KOKOONTUMISPAIKKA 3
Vain henkildkunnan tiedossa;
muille kokoontumispaikka kerrotoan poistumis-
tilanteessa. Paikasta ei suoroa nakdyhteytti
opistoon. Kokoontumispaikalla
oppilaiden rouhoittaminen, nimenhuuto,
ensiaputoimet seki yhteys vanhempiin,
viranomaisiin ja sivistystoimeen.



1.2 Opiston sisdisen turvallisuusjohtamisen
kriisiryhméin tehtdvéit kriisitilanteessa

1. Selvitettitin mitd on tapahtunut:
-Mistd tieto on perdisin, onko tarkistettu?
- Onko jotain tukitoimia jo kdynnistetty?

-Onko oltu yhteydessd viranomaisiin?

2. Keitd tapahtunut koskettaa?
-koko opisto, henkilokunta, opiskelijaryhma,
yksittaiset opiskelijat

3. Miten tiedottaminen hoidetaan?

-Kenelle tiedotetaan?

- Miten ilmoittaa niin, ettei synny sensaatiota
tai huhuja?

- Mita reaktioita odotettavissa?

- Opistossa tapahtuneesta vakavasta onnetto-
muudesta tai kuolemantapauksesta on aina
ilmoitettava poliisille.

- Tulecko ilmoittaa omaisille koteihin

(esim. kuolemantapaus opiskeluaikana)?

4. Tukitoimien jéirjestiminen
-Keta asia koskettaa ldheisesti, ketd kauempaa
(sisarukset, opiskelutoverit...)?
- Henkil6ston tuen tarve ja kiytettavissa olevat
tukitoimet tukitoimet
-Kuka antaa apua, missé ja milloin?
Tarvitaanko ulkopuolista apua?

-Kauanko tukitoimia tarvitaan?

5. Mediayhteyksien jdrjestiminen

-Kuka toimii tiedottajana - paasdantoisesti
yksikon johtaja vai rehtori? Tarvitaanko tiedot-
tamisessa apua?

- Tiedottamista johtaa rikostapauksissa poliisi ja
onnettomuuksissa pelastusviranomainen.

- Voiko tapahtuma herattaa valtakunnallista huo-
miota?

-Missé laajuudessa tietoja annetaan medialle
(asianosaiset suojattaval)?

- Tehdédanko kirjallinen lehdistétiedote?

- Varataanko lehdiston kysymyksille aika ja paik-
ka?

KYSE ON OPISTON KOKONAISTURVALLISUUDESTA

Valmius
suunnittelu

Ulkomaantoimintojen
turvallisuus

@maislius

Toiminta-
turvallisuus

Rikos
turvallisuus

Ihmiset, omaisuus, tieto, maine ja jatkuvuus!

Jatkuvuus

Suojelu ja
pelastustoiminta

Tydsuojelu

Theie
o

Ympdriston-
suojelu

Tieto-
turvallisuus




6. Opiston oikeudellisten vastuiden tarkastaminen vaatii valittémia toimenpiteita, erityisesti vies-

- Onko tulossa kuulusteluja tai oitkeudenkaynti? tintda.
- Mité seuraamuksia on odotettavissa? e Kriisivalmiudella tarkoitetaan sita, etta kriisin
- Misté voi saada juridista apua? kohdatessa toiminta etenee opistossa laaditun
suunnitelman mukaisesti.
Téissd luvussa kerroimme: e Opiston kriisitoimintamallin toimenpiteet hel-
o Kriisi on thmisen tai organisaation kohtaama pottavat palaamista arkeen kriisitilanteen jal-
uust tilanne, jossa alemmin opitut ratkaisut keen.
elvat toimi. * Opiston henkil6ston on tiedettava, miten kriisi-
¢ Organisaation nakokulmasta kriisi on poikke- tilanteessa toimitaan opistolla.

ustila, joka uhkaa organisaation padomaa ja

TUNNISTAMATONTA RISKIA EI VOI HALLITA

Tapahtuman Tapahtuman seuraukset
Viihiset ~haitalliset ~ [IVakavar

Epo- 9 @) o

todenndikoisyys

o Eeloinen  Merkityksetonriski  Véhdinen riski Kohtalainen riski
Mahdollinen Viihdinen riski Kohtalainen riski
9 9

Kohtalainen riski Sietdmaton riski

Riskin suuruus= todenndkdisyys X seuraukset pahimmillaan




8. LOPUKSI

Opistolla asuntolan asukkaat ovat eri-ikiisia, yksin asuvia tai perheellisid, mahdolli-

sesti my0s eri kansalaisuuksiin ja uskontokuntiin kuuluvia.

Opisto on hyvd paikka harjoitella itsenéisté asumista

MONI NUORI ON OPISTON
ASUNTOLASSA ENSIMMAISTA KERTAA
VASTUUSSA OMASTA ASUMISESTAAN

JA SEN TURVALLISUUDESTA.

Saavutettavuuden tulee koskea myos asuntolassa asumista.
Ihmisten kyky ymmartaa turvallisuuteen liittyvia ohjeita tai
halu arvostaa niitd voivat luoda asuntolan yllapitdjalle, isan-
noitsijalle tai turvallisuuspéillikolle omat haasteensa. Olisi-
kin tarkeaa loytaa tai tehda asumiseen ja turvallisuuteen liit-
tyvia ohjeita myos eri kielilla tai kuvasymbolein. Asuntolan
tulee tiedottaa turvallisuusasioista siten, etti kaikki asuk-
kaat ymmartavit viestin yhdenvertaisesti. Nain asuntola on

turvallinen asumisymparist6 kaikille.

e




Oppilaitoksen turvallisuustyén tukena voidaan kayt-
tad olemassa olevia alan oppimateriaaleja. Turval-
lisuustydsta vastaavien olist hyva koota kayttdonsa
kattava kasikirjasto turvallisuuskoulutusmateriaa-
leista. Osa materiaaleista on syyté jakaa kaikille op-

pilaitoksen tyontekijoille osana ty6turvallisuuslain

mukaista ty6hon ja sen vaaroihin perchdyttdmista.

Oppilaitoksen
turvallisuusopas

Oppilaitoksen turvallisuusoppaaseen on koottu ne
turvallisuuden osa-alueet, joiden hallinta kuuluu
oppilaitoksen jokaisen tyontekijan ammatilliseen
perusosaamiseen. Turvallisuus on kaiken koulutyon
keskeinen periaate, johon koko henkiloston tulist si-
toutua. Lisatiedot: www.sppl.fi

Alkusammutusharjoitus-opas  liittyy valtakunnalli-

seen AS 1 -alkusam-
Alkusammutusharjoitus mutuskoulutuskon-
SR septin.

Vuosittain maas-
samme  syttyy noin
15 000 tulipaloa ja
oppilaitoksissa  noin
100 tulipaloa. Op-

pilaitoksissa on huo-

lehdittava siitd, etta
tyontekija

jokainen
tietaa kiinteiston alku-sammutusvalineiden sijain-
nin ja osaa kdyttaa niitd. Henkilokunnan omat
toimet tulipalon alkuvaiheessa ratkaisevat suurelta
osin vahinkojen maarin. Lisatiedot: www.sppl.fi ja

www.spek.fi

Poistumisturvallisuusopas on tarkoitettu ty6paikko-
jen turvallisuudesta vastaaville henkil6ille. Oppaan
ensimmainen osa kisittelee organisaation turvalli-

suuskulttuurin  yhteyttda mm. tarkoituksenmukai-

siin ja tehokkaisiin

Poistumis-
turvallisuusapas

poistumisturvalli-
suusratkaisuihin.
Toinen osa tarjoaa
kaytannonldheisen
ja mielekkdan ta-
van poistumishar-

joitusten toteutta-

miseen. Oppaassa

gy =y
-

esitetyn vaiheittai-

poistumisharjoitukset voidaan toteuttaa turvallisesti

sen mallin avulla

ja suunnitelmallisesti. Lisdtiedot: www.sppl.fi

-

Exit - Tie turvaan! -video tarjoaa tutkimukseen,
kokemukseen, asiantuntijuuteen ja midrdyksin
perustuvaa tietoa poistumisturvallisuudesta.  Vi-
deomateriaalin on tuottanut Suomen Palopdal-
lystoliitto yhdessda usean turvallisuusalan toimijan

kanssa. Materiaalin voi ladata You Tubesta.

Turvallisuuskéivelyopas on  suunniteltu  yritysten,

] hoito- ja oppilaitos-
Turvallisuuskvelyopas
Teimisnaines tervallisusstoalites ten

turvallisuusasi-
oista vastaavien seka
muiden turvallisuus-
alan ammattilaisten
kayttoon. Oppaassa
esitelladn toiminnal-
linen  opetusmuoto,

jota voidaan kayttad

netelmédni riskienhallintaty6ssa, turvallisuuskoulu-

opetus- tai ohjausme-

tuksessa ja perehdytyskoulutuksessa. Turvallisuus-
kively on osallistava tyoskentelymenetelma, jossa
tutustutaan tyopaikan keskeisiin turvallisuusasioi-
hin ja samalla keskustellaan, ideoidaan ja tehdddn

yhteisia paatoksia toimintatavoista, joilla ylldpide-




taan turvallisuutta. Oppaassa on runsaasti turval-
lisuuskavelyn toteutuksessa hyodynnettavia liitteita.

Lisatiedot: www.sppl.fi

Tyontekijin turvallisuusopas on tarkoitettu kaikille
henkil6-

kuntaan kuuluville, ja

tyopaikan

Tydntekijan
turvallisuusopas

se soveltuu myds am-
matillisen  opetuksen
tyossaoppimisjaksojen
oppimateriaaliksi. Li-

satiedot: www.sppl.fi

Vaaran paikka! on laaja opetuspaketti 6-12-vuotiai-

den lasten turvallisuusopetukseen.

Monipuolisessa aineistossa on kymmenid ku-
via erilaisista lapsen eldmanpiiriin kuuluvista, kes-
kustelua herattavista tilanteista, omat tekstiosuudet
opettajalle ja oppilaalle sekd runsaasti harjoituksia
ja tehtavid. Tarkedt asiat opittuaan ja turvallisuus-
testin lapaistyaan oppilaalle voidaan tulostaa turval-
lisuusdiplomin.

Oppimateriaali antaa opettajalle ja kasvattajal-
le hyvit perustiedot ja tarjoaa kiinnostavan tavan
opettaa nditd todellisia kansalaistaitoja jo pienillekin
lapsille.

Opetuspakettia on saatavilla myos ruotsiksi.
Vaaran paikka -materiaalia voi kysyd omalta pelas-

tuslaitokselta.

Palomies auttaa -korttisarja on tarkoitettu esi- ja
alkuopetukseen 6-8-vuotiaiden lasten turvallisuus-
kasvatukseen. Poydélla seisova vahvasta pahvista
valmistettu korttisarja sisaltaa yhteensa 27 korttia.
Mukana on viisi turvallisuuden eri aihealueita kasit-
televdd sarjaa, joissa kussakin on 5-6 korttia.
Korttisarjan mukana on viiteleikkejd, jotka te-
kevit oppimiskokemuksesta toiminnallisen. Lisatie-

dot: www.sppl.fi

Nou Hité! -kampanja on perusasteen kahdeksas-
luokkalaisille

valtakunnallinen pelastus-

tarkoitettu

taitokampanja. Kampan-

HOUHATA

jalisad nuorten valmiuksia

PELASTUSTAITOKAMPANJA

ennakoida ja estdd vaara-
tilanteita sekd antaa taito-
ja toimia onnettomuusti-
lanteissa oikein.

Turvallisuusopetusta varten on sahkéinen op-
pimateriaali, jonka opettaja saa kdytt66nsa oppi-
materiaalipankista. Koulu voi toteuttaa opetuksen
itse tal pyytdd apua paikalliselta pelastuslaitokselta.
Lisatietoja kampanjasta ja materiaaleista:
http://nouhata.fi/




&#it happens! -materiaali on tarkoitettu toisen as-

teen opiskelijoiden turvallisuusopetukseen. Ensim-
mainen luku kasittelee oikeasti tapahtuneita ikavia
onnettomuuksia, joissa nuoret ovat olleet keskeisesti
mukana. Esimerkkien avulla pyritaan vaikuttamaan
nuorten turvallisuusasenteisiin: ”Nain voi oikeasti
kiyda ithan tavallisille nuorille ja ndin on ihan oi-
keasti myds kaynytkin!”

Toisessa luvussa edetddn oikeudellisista vastuu-
kysymyksista hatailmoituksen tekemiseen, alkusam-
mutustaitoihin, hitdensiapuun ja poistumisturvalli-
suuden perustaitoihin. Materiaalia voi kysya omalta

pelastuslaitokselta.



ERITYISTILANNEKORTIT

sivul

Merkittavan turvallisuuspoikkeaman johtamista varten perustetaan johtokeskus NN tiloihin:

Tilojen ldhistolld tulee olla kdytettdvissa
* tictokone
* sisdankaynti
* pysakointimahdollisuus

* riittdva adnieristys.

Johtokeskuksessa tydskentelee
* johtaja
¢ tekninen henkil6sto
* viranomaiset harkintansa ja resurssiensa mukaan

* sekd harkinnanvaraisesti kampuksen henkil6std, kuten laitoksen varajohtaja ja apulaisturvallisuuspaallikko.

Yksi johtokeskuksen foimija vastaa median yhteydenotoista.

+ Talle varataan erillinen puhelinnumero.

* Mediaa varten laaditaan tiedote, jossa on kuvattu faktojen perusteella lyhyt kuvaus hairiosté ja sen
vaikutuksista tiloihin ja henkil6stoon.

* Arvio poikkeus- ja héiriétilanteen kestosta ja tieto toiminnan jatkumisesta.
Jos niita tietoja el ole heti saatavilla, medialle ilmoitetaan, milloin lisitietoja on mahdollista antaa.

+ Tilannetiedotuksesta sovitaan.

+ Paitokset ja toimenpiteet dokumentoidaan yhteiseen asiakirjaan.

¢ Pelastusviranomainen perustaa oman johtokeskuksensa omaan hallinnonalaansa littyvissd kriisitilanteissa,

esimerkiksi tulipaloissa.



ERITYISTILANNEKORTIT

sivu 2

O ILKIVALTA

Tilannekuvaus: Toiminta kdynnistyy, kun rakennukselle tai ympéristolle on atheutettu merkittavaa ilkivaltaa rikkomalla,
sotkemalla, polttamalla, murtautumalla tai muulla vastaavalla tavalla siten, ettd rikoksen tunnusmerkisto tayttyy
(rahallinen tai muu merkittiava vahinko, eskaloituva tapahtuma)

Omat asiantuntijat:

Tyontekijat:

Viranomaistahot:
Poliisi (P)

kiinteistopalvelu (KP)

pelastuslaitos ~ (PL)

hatikeskus (112)
media (M)
Muut yhteistyétahot:

Toimenpiteet:
Kun ilkivalta on havaittu, alue eristetdédn mahdollista tutkintaa varten (jalkien sailyminen)

a) ilmoitetaan tekniselle henkilostolle

(=3

estetddn lisavahingot

)
)
) dokumentoidaan ilkivallan kohde
)

(2]

asetetaan vahingoittunut rakennuksen osa tai rakenne kayttokieltoon

(=5

e) varmistetaan toiminnan turvallinen jatkuminen (sulkeissa avustava, vastuunkantajaa tukeva tehtava)

Esimerkki tiedotteen sanamuodosta julkisuuteen NN havaittiin taind aamuna ilkivallanteko, joka vaikuttaa NN toimintaan. Henkilosto huomasi toihin tul-

lessaan, ettd NN NN ikkunaa oli rikottu ja sisitiloja sotkettu siten, ettei NNtoimintaa voida jatkaa tavanomaiseen tapaan rakennuksessa. Poliisi tutkii asiaa.

Lasten vanhemmille on tiedotettu asiasta, eikd lapsilla tai henkilostolld ole vélitontd vaaraa. NN tiedottaa jatkotoimenpiteistd pian.



ERITYISTILANNEKORTIT

sivu 3

Erityistilannekortit voidaan liittéid pelastussuunnitelmaan. Korttien sisélté on avoin kaikilta osin vain organisaation johdolle.

1) Valitse skenaariot, joihin organisaatiosi haluaa varautua
2) Valitse ty6tehtévien perusteella henkildt, jotka toimivat tilanteessa
3) Kuvaa erityistilanteiden toimenpiteet (esimerkkeja alla)
4) Merkitse rastein vastuulliset henkilot X, ja henkilét, joille annetaan tiedoksi (X)
5) Pida huolta siitd, ettd tyontekijit tictdvat vastuunsa erityistilanteissa
6) Tee vastuunjakotaulukko kaikkien skenaarioiden kohdalle
'-{) selvitd (kunta/kaupunki/seurakunta) miten organisaatiosi kriisiryhmén on ajateltu toimivan.
Keitd ryhmdan kuuluu? Miten kutsutaan koolle?
'-J;> ota huomioon, ettd kriisijohtamiseen tarvitaan useampia henkil6itd, esim. mediayhteydet, kirjaamiset,
rakennuksen kulunvalvonta
X' toimii tilanteessa (X) saa tiedoksi
Tehtiivi reh varar | turv kiint hlosto | kiint media | johto- | Huom.
vast hoit palv kunta
Tilannearviointi, kijaaminen X X
Hatdilmoitus X X
Rikosilmoitus poliisille X X
Kohdehenkilén/henkiloston
suojaaminen X X
Tehostettu valvonta/vartiointi X X X)' X)
Poliisin avustaminen tutkinnassa X X
Yhteydenotto tydsuojelupiiriin/ henkilévahinko X
Yhteys vakuutusyhtioon X X
Sisdinen tiedotus X
Ulkoinen fiedotus X
B: Kokonaisvahinkojen arviointi X X
Arviointi vaikutuksista toimintaan X X X) X X) X) X X)
PGicitos foiminnan keskeytymisesta X X X
Lisdresursseista padttaminen X X
Jatkotoimista tiedottaminen
(keskeiset intressiryhmat) X
C: Henkildston jilkihoito X X
Toimintaohjeiden tarkistus, lisévahinkojen esfo X X X X X X X X X
Tiedottaminen X
Padtos toiminnan jatkamisesta X




ERITYISTILANNEKORTIT

sivu 4

O HENKILON AKILLINEN MENEHTYMINEN TAI VAKAVA LOUKKAANTUMINEN

Esimerkki tiedotteesta vanhemmille:

Téanaan NNtavanomainen toiminta keskeytyi odottamattomalla tavalla, kun yksi NNdin ryhmin aikuisista sai sairauskohtauksen. Hanet
kuljetettiin sairaalahoitoon. Osa lapsista naki tapahtuman ja sithen liittyneet ensiaputoimenpiteet. Tama voi aiheuttaa lapsissa turvatto-
muutta ja pyyddmme, ettd kodeissa annetaan aikaa asian kasittelylle, mikali lapsi ilmaisee halukkuutensa kertoa asiasta. Sairaskohtauksen
saanut saa nyt parasta mahdollista hoitoa sairaalassa, emmeka nyt voi vaikuttaa tilanteeseen muutoin kuin lampimin ajatuksin. Ryhmalle

on jo saatu sijainen, joka aloittaa huomenna.




ERITYISTILANNEKORTIT

sivu5

O VAKIVALLAN KAYTTAMINEN TAI SILLA UHKAAMINEN

Tilannekuvaus:
Toiminta kdynnistyy, kun NN henkilostolle tai asiakkaalle on atheutunut vékivaltatilanne. Toiminta voidaan kdynnistid

harkinnanvaraisesti, vaikka tapahtuma ei olisikaan tapahtunut NNdin toiminta-aikana tai jos kyse on itsetuhoisuudesta.
Toimenpiteet:

Vikivalta-, uhka- tai itsetuhotilanteessa

a) otetaan yhteys hitikeskukseen,

b) tiedotetaan omaisia (poliisi)

0 tiedotetaan henkilostod

d) toiminta keskitetdan hiljaisesti omaan ryhméaan

e) sovitaan vahingoittuneen henkilon, omaisten ja mahdollisesti poliisin kanssa tiedotusmenettelyista
(tiedotusvastuu poliisilla padsaantoisesti)

f) estetidn lisivahingot

g) tarjotaan mahdollisuus tilanteen kisittelyyn kaikille, myos lapsille.

(sulkeissa avustava, vastuunkantajaa tukeva tehtiva)



ERITYISTILANNEKORTIT

sivu 6

O HENKILON KATOAMINEN
Toimenpiteet:

Henkilon kadottua toiminta aloitetaan heti ldhietsintasuunnitelman mukaan.

(=]
~

lahietsintd kdynnistetadn sisilld, jos henkil6d ei 16ydy ldhiymparistosta heti.

(=
=

Etsintd aloitetaan piha-alueen tarkastuksella.

a)
~

Hatailmoitus tehdaan

(=5
=3

Tiedottaminen kdynnistetdan

o
~

muu toiminta jatkuu hiljaisena ryhmitiloissa / keskeytyy

f=3

Tiedottamisen jatkamisesta sovitaan
g) Toiminnan hiiri6tén jatkuminen varmistetaan

(sulkeissa avustava, vastuunkantajaa tukeva tehtéiva)

Esimerkki tiedotteesta:

Ténadn puolenpiivan aikaan Nn opistolla asunut henkilé on kadonnut. Henkil on nn senttia pitka, hoikkarakenteinen ja tummahiuksi-
nen mies, jonka oikeassa késivarressa on iso arpi. Hanella on yllaan punainen takki ja verryttelyhousut, joissa on kolme raitaa. Henkil6n
on viimeksi nahty kulkevan nn suuntaan. Henkil6 puhuu nn kieltd. Opistolla on aloitettu etsintatoimet lahialueella yhteisty6ssd viran-

omaisten kanssa tuntomerkkeihin sopivan henkilén tavoittamiseksi.



ERITYISTILANNEKORTIT

sivu 7

O TULIPALO*ks. tarkemmat ohjeet johtokeskuksen perustamisesta timan asiakirjan lopusta

Tilannekuvaus:
Toiminta kdynnistyy, kun opiston asuntolassa havaitaan savua, merkittdvia sahkohairioitd, savun tai sahkon hajua tai tulipa-

lo. Toiminta kidynnistetadn etupainotteisesti, tehdddn héatailmoitus, vaikka kyse olisi vain tarkistustarpeesta.

Toimenpiteet: Tulipalotilanteessa
a) siirrytidn kokoontumispaikalle ilman ulkovaatteita
b) soitetaan hitikeskukseen
) tarkastetaan yhteiset toimintatilat
d) kylmilli tai sateisella sailla siirrytdan vaistotiloihin sovitusti NN véliaikaisiin

suojaviistotilothin

o
~

tiedotetaan sidosryhmia

=

estetddn lisdvahingot ja tilanteen eskaloituminen

kootaan tekninen ryhma ja kriisiryhma erilliseen johtokeskukseen NN:adn

=0 «Q
= =

ulkoinen ja sisdinen tiedotus aloitetaan

tehdddn suunnitelma toiminnan jatkumisesta tai keskeytymisesta

= =

tiedotetaan toiminnan jatkumisesta ja muutoksista

—

Esimerkki fiedotteesta:

Téndan puolenpiivin aikoihin NN keittiossd syttyl alkava tulipalo. Savua levisi NN opiston asuntolan B-rakennuksen yhteiskeittiostd
asuntolan huoneisiin ja yhteistilothin. Tamén vuoksi NN opiston henkil6sto siirtyi suojavaisttilaan NN. NN keittichenkilosto osasi kiyt-
tad alkusammutusvalineitd ja pystyl tukahduttamaan palon. Pelastuslaitos kavi tarkastamassa tilat tapahtuneen jilkeen. Toiminta jatkuu
normaalisti, eikd valitontd vaaraa ole. (tiedotuksen padvastuu on viranomaisilla) Tiedote tapahtuneesta on luettavissa opiston Internet-

sivuilla.
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O MAINEHAITTA

Tilannekuvaus:
Toiminta kdynnistyy harkinnanvaraisesti, kun NN toiminnasta tai henkil6stosta kuvataan mediassa nakyvasti ja merkittaval-

14 tavalla siten, ettd kuvaus on omiaan aiheuttamaan mainehaitan.

Toimenpiteet:
Mainehaittatilanteessa pyritdan proaktiivisuuteen. Jos toimija ei itse tiedota, joku muu taho, esimerkiksi media, ottaa tiedot-
tamisvastuun. Talloin toimija ei voi hallita sitd, miten tapahtumista tiedotetaan. Mainchaittatilanteessa arvioidaan median

luotettavuus. Tdamin jalkeen tiedotetaan mediaa lyhyesti ja faktoihin perustuen.

Esimerkki tiedotteesta:
-NN on todettu sisaisissd tarkistuksissa nnn. Taméan vuoksi asiasta on kdynnistetty organisaatiossa tarkempi selvitys. Tapahtumassa ei
epailla/ epiilladn rikosta. Téssd vaiheessa tapahtumasta ei anneta tarkempia tietoja.

-NN on havaittu puutteita, joiden arvioidaan vaikuttavan nn ja nn. Taman vuoksi organisaatio on aloittanut korjaavat toimenpiteet,
josta tiedotetaan tarvittaessa mychemmin. Asianosaisille on tiedotettu toimenpiteiden arvioinnin kdynnistymisestd. Tapahtumasta litkkuu

huhuja siitd, ettd NN. Namd huhut eivdt perustu faktoihin. Organisaatio toivoo tyorauhaa tilanteen selvittimiseen.
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O TOIMINNAN KESKEYTYMINEN HAIRIOTILANTEESSA

Tilannekuvaus:
Toiminta keskeytyminen kdynnistyy, kun asuntolassa tai opistolla ei voida endd normaalisti toimia savun, tulen, vedenja-
kelun, sdhkon jakeluhdirion tai muun teknisen hairion vuoksi. Toiminnan kdynnistamisessd on keskeistd aloittaa arviointi

hairion keston maarittelylla.

Toimenpiteet:
a) Viliaikaisiin suojaviistotiloihin siirtyminen
b) Toimijoiden tiedottaminen vilittomista toimenpiteisti

¢) Toiminnan jatkumisesta/ muuttumisesta tiedottaminen

Esimerkki tiedotteesta:

Téanaan puolenpiivan aikaan NN tavanomainen toiminta keskeytyi, kun henkilsté huomasi vian rakennuksen sahkénjakelujarjestelmas-
sd. Vika aiheutti sihkdjen katkeamista. NN toiminta siirrettiin tiaman vuoksi suojavaistétilothin NN neljan tunnin ajaksi. Vikaa korjataan
edelleen, eikd ole varmuutta siitd, kuinka kauan héirié kestdad. NN opisto toivoo tyérauhaa poikkeamatilanteen selvittdmiseen. Opiskeli-
joilla ja henkil6stolla el ole vilitonta vaaraa. NN noudetaan poikkeuksellisesti NN takaovelta timén paivan ajan. Sahkonjakelujarjestel-
man vika aiheuttaa majoitustoiminnan keskeytymisen vierailijoiden ja lyhytkurssien osalta maanantain ja tiistain valisend yona. Majoittu-
jille on varattu toinen majoitusmahdollisuus opiston ldheisyydestd. Yhteydenotot majoitustoiminnasta: nnn. Huoltoyhtié uskoo, ettd vika
saadaan korjattua huomisaamuun mennessd, jolloin toiminta voi jatkua normaalisti. Tilanteesta annetaan uusi tiedote tunnin kuluttua.

Lue tiedote tapahtuneesta NN opiston internet-sivuilta nnn.nnn fi.

Toiminnan keskeytymisen varalta ratkaistaan:
* tekninen tilannekuva
* yleisen hyvinvoinnin tilannekuva
» poikkeus- tai héiriétilanteen kesto
 vaikutus toiminnan jatkumiseen

* toiminnan uudelleen kidynnistyminen



ORGANISAATION ULKOISEN KRIISIRYHMAN KOOLLE KUTSUMINEN
SOSIAALIEMOTIONAALISTA TUKEA VARTEN

Akuutissa hdtctilanteessa soitetaan héttinumeroon 112,

NN kriisiryhma tehtdvina on aloittaa traumaattisen tilanteen jalkeinen psykososiaalinen tuki. Kyse on resilienssista ja tavoitteena on aut-
taa kriisin kokenutta henkil6a siten, ettd paluu tavanomaiseen arkeen olisi helpompaa. NN opiston kriisiryhma kutsutaan koolle ryhmai-
puhelulla (jarjestelmalla tms.) Ryhmaan kuuluvat tietavit, ettd kriisitoimintaan liittyva puhelu voi tulla mihin vuorokaudenaikaan tahansa.
Ryhmin puheenjohtaja ja timén varahenkilé voivat toimia ensisijaisina kriisiryhméan yhteyshenkiléind. Ryhmén kokoamiseen vaikuttaa
kriisin tyyppi. Mikéli usea henkil6 on samanaikaisesti altistunut traumaattiselle tapahtumalle ja valiton kriisiapu on tarpeen, kriisiryhma
kutsutaan koolle vuorokaudenajasta riippumatta.

Muistetaan, etta hoitamattomat kriisitilanteet voivat tulla ilmi pidemman ajan kuluessa esimerkiksi sairauspoissaoloina tai yhteison

toimintakyvyn heikkenemisena.

KRIISITOIMINNAN RYHMA KANSANOPISTOSSA

Nimi Tehtava Sdahkoposti Puhelin




TURVALLISUUSKYSELY OPISTON HENKILOSTOLLE

Me opistolaiset haluamme mahdollisimman turvallisen opiskelu- ja asuinympériston opiston tiloissa. Haluamme sen vuoksi selvit-
tad opistolla toimivien turvallisuustietoja- ja taitoja. Kyselyn tulosten perusteella suunnittelemme ja toteutamme turvallisuuteen
liittyvia korjauksia, koulutuksia ja harjoituksia. Tehdddn yhdessd turvallisempi opisto!

Opiston turvallisuuskysely

1. Tieddtkd, mikd on hdtdnumero?

2. Kenelle ilmoitat, jos huomaat, etté opistolla on jokin paikka epékunnossa tai rakenne rikki?

3. Oletko kdynyt ensiapukurssin? Koska? |:| KYLLA (paivéiys) I:I EN

4. Oletko huomannut opistolla vaarallisia paikkoja (esimerkiksi liukkaita, pimeitd tai muuten vaarallisia)? Millaisia?

5. Oletko osallistunut poistumisharjoitukseen? Koska |:| KYLLA (pdivéys) I:I EN

6. Mistd tilasta poistuit tuolloin?

7. Kuuluiko palokello tai turvakuulutus selvdsti? |:| KYLLA I:I El
8.  Oletko huomannut asuntolassa vaarallisia tai rikkindisié paikkoja? Missd?
9. Tiedéitkd, missé on luokkatilaasi léhin sammutin? |:| KYLLA Missa? I:I El
10. Tied&tkd, missa on luokkatilasi Idhin sammutuspeite? |:| KYLLA Missé?
11. Tied&tkd, missd on ensiapuvdlineitd? |:| KYLLA. Miss@? I:I El

12 Oletko testannut asunfolassa huoneesi palovaroifinta

painamalla painikkeesta ? |:| KYLLA. (En asu asuntolassa. Palovaroitinta ei voi testata.) I:I

13. Vain asuntolassa asuvat vastaavat: Tieddtkd, miten pééset nopeasti ulos hétdtilanteessa huoneestasi?  Miten?

14. Huolestuttaako sinua joku tai jokin asia opistolla? Mika?

15. Tarvitsetko lisdtietoa turvallisuudesta? - Mistd erityisesti?




TURVALLISUUDEN VUOSIKELLO

Vuosikellon tarkoituksena on selkeyttdd ja aikatauluttaa turvallisuuden yllapitamiseen litttyvia tekijoitd. Vuosikello on muo-
kattavissa ja sisaltoja voi taydentad sekd paivittaa yksikkokohtaisesti. Tarvittaessa opiskelijoiden turvallisuuskasvatukseen voi

tehda oman vuosikellon.

Esimerkkejd vuosikellon asiasisdll6isté:

Vuosikellon asiasiséilto Kertaa vuodessa
O Turvallisuusjohtamisen tarkastuslomake 1 krt/v

O Turvallisuuskansion paivittdminen 1 kri/v

O Turvallisuusorganisaation paivittiminen 1 krt/v

O Henkilostolle jaettavan materiaalin paivittaminen 1 krt/v

O Turvallisuusmateriaalin jakaminen henkilokunnalle 1 krt/v

O Turvallisuuskively henkilokunnalle 1 krt/v

O Ensiapukaappien sisillon paivittiminen 1 krt/v

O Alkusammutusvilineiden tarkastukset 1-2 krt/v
O Opiskelijoiden perehdytys turvallisuusohjeisiin 1 krt/v

O Turvallisuuskavely opiskelijoille luokittain/ryhmittain 1 krt/v

O Opiskelijoiden perehdytys (hatailmoitus ja — ensiapu) 1 krt/v

O Opiston sisdinen turvallisuustarkastus 1 krt/v

O Riskienkartoitukset 1 krt/v

O Tyo6n vaarojen kartoitukset 3 kri/v

O Jarjestyssddntojen paivittdminen 1 krt/v

O Kiusaamisen ja hiirinnan vastaisen ohjelman paivittaminen 1 krt/v

O  Vaaratilanteiden varalle — harjoittelu 2-3 krt/v
O Poistumisharjoitus - vaaratilanteiden varalle (1. ja 2. taso)

O Sisille suojautumisen harjoitus

O Kuulutusjarjestelmin testaus 1 kri/v
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OPPILAITOKSEN JA ASUNTOLAN VAAROJEN ARVIOINNIN LOMAKKEISTO

sivul

Tyopaikka: Arvioinnin kohde:
Paivays: Tekijat:

Fysikaaliset kuormitustekijat

Fysikaalisia kuormitustekijoita ovat esimerkiksi melu, lampdtila ja ilmanvaihto, valaistus ja sateily.

Fysikaalisia kuormitustekijoita kartoitetaan oheisella lomakkeella.
VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- | Alkaisemmat | Toimenpiteet, | Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN ESIIN- MITUS- TAI VAARA- taso | foimenpiteet | kehittamis- taja mis
TYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5 ehdotukset

FYSIKAALISET

VAARATEKIJAT (F)

Melu

Jatkuva melu

Iskumelu

Hairitseva aaniymparisto

Lampdtila ja imanvainto

Tyopaikan lampotila

Yleisimanvaihto ja

kohdepoistot

Vetoisuus

Kylmat tai kuumat esineet ja

pinnat

Tyoskentely ulkotiloissa




OPPILAITOKSEN JA ASUNTOLAN VAAROJEN ARVIOINNIN LOMAKKEISTO

sivu 2

VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat Toimenpifee, Tofeut- Val-
HAITTATEKIJZ\N ESIIN- MITUS- TAI VAARA- faso foimenpifeet kehittamis- taja mis
TYMINEN TEKIJAN KUVAUS (I-5) ehdotukset

Valaistus

Yleisvalaistus

Kohdevalaistus tyopisteissa

Haikdisy ja heijastumat

Kulkuteiden turva-ja

merkkivalaistus

Ulkovalaistus

Sateily




OPPIMISYMPARISTON TAPATURMAT JA VAARAT

sivul

Tapaturman vaaratekijoité ovat esimerkiksi tydympdaristoon, esineisiin ja aineisiin ja henkilon foimintaan liittyvét tyon vaarat.

VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat | Toimenpiteet, Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN ESIIN- MITUS- TAI VAARA- taso toimenpifeet | kehittaimis- taja mis
TYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5) ehdotukset

TAPATURMAN VAARAT

Tyoymparistd

Liukastuminen

Kompastuminen

Tyontekijan putoaminen

Puristuminen esineiden valin

Lukiffuun filaan loukkuun

jaaminen

Sahkodisku ja sen

aiheuttamat vaarat

Tavarankuljetukset ja

muu likenne

Hapen puute ja

tukehtuminen

Veden varaan joutuminen

Jaan/lumen putoaminen

katolta

Esineet ja aineef

Esineiden putoaminen

Esineiden kaatuminen




OPPIMISYMPARISTON TAPATURMAT JA VAARAT

sivu 2
VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat | Toimenpiteet, Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN MITUS- TAI VAARA- 1aso foimenpiteef | kehiftaimis- taja mis

ESINTYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5) ehdotukset

Esineiden tai aineiden

sinkoutuminen

Liikkuvan esineen aiheutfoma

vaara

Viilto- tai leikkautumisvaara

Pistovaara

Henkilon toiminta

Suojainten ja suojusten

kayt1o jakunto

Turvaton foiminta ja riskinotto

Poikkeavat filanteet ja hairiot

Vaaratilanteista ilmoittfaminen

Pdihteiden vaarinkaytto

Muuta

Vapaaehtoistyd
Tyoharjoittelu
Opiskelijat
Vuokratyd

Efatyo
Matkatyd

Osa-aikatyo




OPPIMISYMPARISTON ERGONOMIAAN JA RUUMIILLISEEN
KUORMITTUMISEEN LITTYVAT VAARATEKIJAT sivu

Ruumiilliseen kuormitfumiseen ja ergonomiaan liittyvia vaaratekijéita ovat esimerkiksi fyysiseen kuormitfumiseen,
tyovalineisiin jo menetelmiin liittyvat vaarat.

VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Alkaisemmat | Toimenpiteet, Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN ESIIN- MITUS- TAI VAARA- faso foimenpiteet | kehittamis- faja mis
TYMINEN TEKIJAN KUVAUS (I-5) ehdotukset

ERGONOMIA (E)

Tyopiste

Tyopisteen siisteys ja
jarjestelyt
- lattiat ja kulkuvaylat

- jatehuolto

Kulkutiet, portaikot,

poistumistiet

Portaat, tikapuut ja luiskat

Tybskentelytason korkeus

Istuin

Naytot ja naytiopadtieet
-kuvaruudun nakyvyys ja
sijoitus

- ohjelmien k&yttokelpoisuus

Tilaa likkua

Tilaa tyotasoilla

Tyoasento
-selka
- padja niska-hartiaseutu

-kasivarret ja kadet




OPPIMISYMPARISTON ERGONOMIAAN JA RUUMIILLISEEN

KUORMITTUMISEEN LITTYVAT VAARATEKIJAT sivu 2
VAARA- TAI TARKEMPI KUOR- | Riski- Aikaisemmat Toimenpiteet, Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN MITUS- TAI VAARA- taso toimenpiteet | kehittimis- taja mis
ESIINTYMINEN TEKIJAN KUVAUS | (1-5) ehdotukset

- ranteet ja sormet

-jalat

Fyysinen kuormitus

Jatkuva istuminen tai

seisominen

Tyon tauotus ja tyGtahti

Raskaat siirrot ja nostot, faakan

kannattelu

Tyovalineet ja -menetelmdt

Tyokalut, koneet ja laitteet

Tyopisteen tuet ja

apuvalineet

Tyovalineiden kunnossapito

Tyovalineiden kayttoohjeet

Muut vaaratekijct




OPPIMISYMPARISTON KEMIALLISET JA BIOLOGISET VAARATEKIJAT

sivul
Kemiallisia ja biologisia vaaratekijéita ovat esimerkiksi terveydelle vaaralliset ja haitalliset kemikaalit jo niiden
kaytto, tulipalo- ja rajéhdysvaara sekd biologiset vaarat kuten esimerkiksi homeet.
VAARA-TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat | Toimenpifeet, Toteut- Val-
HAITTATEKIJAN MITUS- TAI VAARA- faso foimenpiteet kehittamis- taja mis
ESINTYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5) ehdotukset
KEMIALLISET (K) JA
BIOLOGISET (B)
VAARATEKIJAT

Terveydelle vaaralliset fai

haitalliset kemikaalit

Palo-ja rajahdysvaaralliset

aineet

Polytja kuidut

Tupakoinfi

Kemikaalien kéytto

Kemikaalien pakkaus-

merkinnat

Kayttoturvallisuustiedotteet

Kemikaalien kayttotavat,

varastointi, kaytosta poisto

Suojainten kunto ja kaytto

Ensiapuvdlineiden kunto

jakaytto

Tulipalo- ja rgjahdysvaara

Sahkolaitteiden kunto

jakaytto




OPPIMISYMPARISTON KEMIALLISET JA BIOLOGISET VAARATEKIJAT

sivu 2
VAARA- TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat | Toimenpiteet, Tofeut- Val-
HAITTATEKIJAN MITUS- TAI VAARA taso toimenpiteet kehittamis- faja mis
ESIINTYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5 ehdotukset

Sammutusvdlineet ja niiden

merkinnat

Poistumistiet ja niiden

merkinnat

Pelastussuunnitelma

Rajahdyssuojausasiakirja

Biologiset vaaratekijat

Tartuntavaara, esim. bakteerit

ja virukset

Sienet, esim. homeet




OPPIMISYMPARISTON HENKISEN KUORMITTUMISEN VAARATEKIJAT

Henkiseen kuormittumiseen liittyvia vaaratekijoitd ovat esimerkiksi tyon sisaltéon, organisointiin ja toiminta-

tapoihin liittyvat vaaratekijat.

sivu

VAARA- TAI
HAITTATEKIJAN
ESINTYMINEN

TARKEMPI KUOR-
MITUS- TAI VAARA-
TEKIJAN KUVAUS

Riski-
1aso

(-5

Alkaisemmat
foimenpifeet

Toimenpiteet,
kehittamis-
ehdofukset

Toteut-

faja

Val-
mis

HENKINEN
KUORMITTUMINEN
(H)

Tyon sisalto

Toistoty6 fai yksipuolinen tyo

Yksintyoskentely

Jatkuva valppaana olo

Tyon pakkotahtisuus

Ihmissuhdekuormitus

Kiire

Liian kovat vaatimukset fai

favoitteet

Etenemismahdollisuuksien

puute

Ammatillinen kehittyminen

Organisointija foimintatavat

Tybnopastus ja

perehdyttaminen

Tyonjako, tehtévankuva ja

vastuut




OPPIMISYMPARISTON HENKISEN KUORMITTUMISEN VAARATEKIJAT

sivu 2
VAARA- TAI TARKEMPI KUOR- Riski- Aikaisemmat | Toimenpifeet, Tofeut- Val-
HAITTATEKIJAN MITUS- TAI VAARA- 1aso toimenpiteet kehittimis- taja mis
ESINTYMINEN TEKIJAN KUVAUS (-5) ehdotukset

Tyoajat, ylityot ja tydvuorot

Tyosuhteen jatkuvuus

Johtaminen
-henkiléjohtaminen,
fuki henkilostolle

-ammatillinen
-hallinnollinen
- ulkoiset suhteef

- palaute

Tyoilmapiiri

Tiedonkulku

Omaan ty6hon vaikuttaminen

Yhteistoiminta
- tyopaikkakokoukset
-kehityskeskustelut

- tyésuojelun yhteistoiminta

Tasa-arvo, yhdenvertaisuus

Epdasiallinen kohtelu, hairinta

Vakivallan uhka

Paihdeongelmat

Muutokset ty6ssa
- fyén suunnittelussa huomioon
tyén kuormitustekijat

- sijaisjarjestelyt
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Asuntolaturvallisuus

ulkisia oppilaitoksia ja niiden tiloja pidetddn yleisesti kayttdjilleen
Jturvallisina. Liséksi turvallisuuden ajatellaan olevan viranomaisten
vastuulla. Molemmat ajatukset ovat ldhtokohtaisesti virheellisid. Vas-
tuu turvallisuudesta on aina itsella — olipa kyseessa sitten tyopaikka,
oppilaitos tai koti. Kun viranomaisilta tarvitaan paikalle, turvallisuus
on yleensda menetetty.

Oppilaitoksen turvallisuuskulttuuria voidaan kehittda systemaat-
tisilla tavoilla, esimerkiksi koulutuksilla ja harjoituksilla, toimintaoh-
jeilla, viestinnalld ja digitaalisilla sovelluksilla. My6s henkil6ston ja
opiskelijjoiden turvallisuusasenne vaikuttaa opistoyhteison turvalli-
suuskulttuuriin. Oppaan tarkoitus on kuvata kdaytannon keinoja, joilla
asuntoloiden turvallisuutta voidaan ylldpitaa ja kehittdd suotuisaan
suuntaan. Téallaisia ovat esimerkiksi yhteisollisyys, osaaminen ja jo-
kaisen toimijan osallistuminen.

Taman oppaan kirjoittajat rehtori I'I' Matti Waitinen ja turvalli-
suuspedagogiikan dosentti Brita Somerkoski ovat toimineet pitkdaian
pedagogisissa toimintaymparistoissa opettajina ja aikuiskasvattajina
mutta my6s vuosia oppilaitosturvallisuuden edistdjind valtakunnal-
lisestikin nakyvissd rooleissa. Kirjoittajat kiittdvat Kansanopistoyh-
distystd ja Palosuojelurahastoa tuesta, jota ilman oppaan tekeminen
el olisi ollut mahdollista. My6s yhteisollisen opistokentdn tuki kirjoi-
tusprosessin aikana on ollut merkityksellistd. Opistoilla ja erityisesti
asuntoloissa toimivat tunnistavat monenlaisia riskeja ja vaaranpaikko-
ja. Tésta huolimatta usea suomalainen opisto voi toimia esimerkkind
kestavalle pohjalle rakennetusta turvallisuuskulttuurista.

Suomen Kansanopistoyhdistys
Finlands Folkhégskolférening
toimisto@kansanopistot.fi

Annankatu 12 A 18
00120 Helsinki






