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Sosiaalipedagogisen ohjauksen mallin perustana on sosiaali-
pedagogisen ajattelun soveltaminen maahanmuuttajaopiskelijoiden
ohjaukseen vapaan sivistystyon oppilaitoksissa.

Malli on kehitetty Sospeva-hankkeessa Suomen kansanopisto-
yhdistyksen, Opintokeskukset ry:n, Bildningsalliansenin, Itd-Suomen
yliopiston seké useiden kansanopistojen ja opintokeskusten tyon-
tekijsiden yhteistyéna.

Sosiaalipedagogiikka on tieteenala ja kdytannon tysala. Kay-
tantojen kehittdmiseen tahtéavassa keskustelussa on tavanomaista
viitata tietynlaiseen ajattelu- ja tydtapaan sosiaalipedagogisena,
vaikka tieteenalalla on monia suuntauksia. Tahan tyétapaan liitetdan
muun muassa tavoitteet tasavertaisten ja kunnioittavien kohtaamis-
ten mahdollistamisesta, yhteisollisyyden vahvistamisesta, jokaisen
ihmisen osallistumisen ja toimijuuden tukemisesta, luovan toiminnan
mahdollisuuksien hyédyntamisestd seka toiminnan reflektoimisesta
suhteessa teoreettiseen ymmarrykseen.

Sosiaalipedagogisella ajattelulla on selvid yhtymakohtia vapaan
sivistystyén perustana olevaan sivistyspedagogiikkaan, joten sosi-

aalipedagogisen ohjauksen mallin kehittamisessa on ollut osin

kyse vapaan sivistystyon

oppilaitoksissa jo teh- Sosiaalipedagogisen ohjauksen

tavin ohjaustyon peri- mallissa on kolme osa-aluetta:
aatteiden ja muotojen 1. Periaatteet
jdsentdmisesta. 2. Prosessi
Sosiaalipedagogi- 3. Tydmenetelmia

sen ohjauksen malli on

ajattelun ja toiminnan kehys, jota ohjaaja voi hyédynté'a toimintansa
kehittdmisessd. Mallia voi soveltaa hyvin erilaisissa tilanteissa olevien
opiskelijoiden kanssa ja eri koulutusmuodoissa. Kyseessa ei siis ole
ohjauksen prosessikaavio tai menetelmavalikko, jota tulee toteuttaa
sellaisenaan, vaan tarkedd on omaksua mallin perusajatukset ja

soveltaa niitd mielekkiilla tavoilla eri tilanteissa.

Sosiaalipedagogisen ohjauksen mallin laajempi esittely, tyémenetel-
mien kuvaukset, mallia taustoittavia materiaaleja ja muuta lisatietoa

[6ytyy osoitteesta bit.ly/sospevaohjaus.
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1. OHJAUKSEN PERIAATTEET

Sosiaalipedagogisen ohjauksen periaatteet ohjaavat kaikkea toimin-
taa. Ne madrittavat sita, millaisen suhteen ohjaaja pyrkii rakentamaan
opiskelijaan ja millaisella otteella han ohjaustytté tekee. Periaatteet
suuntaavat my&s ohjauksen tavoitteiden maérittelys. Ne perustuvat

vapaan sivistysty®n taustalla vaikuttaviin arvoihin.

Kohtaaminen

Ohjaaja kohtaa opiskelijan ainutlaatuisena, arvokkaana ja koko-
naisena ihmisena. Han haluaa ymmartaa opiskelijaa, tutustua
héneen ja kuulla sekd hanen menneisyydestddn etté tulevaisuuden
ajatuksistaan.

Obhjaaja pyrkii dialogiin, jonka lahtskohtana on tasavertaisuus
ihmisind, molemminpuolinen hyviksynta, kunnioitus ja arvostus.
Dialogi on molemminpuolista todellisuuksien jakamista, joka edel-
lyttad avoimuutta ja luottamusta.

Ohjauksessa tulee olla aikaa ldsndoloon ja dialogisen suhteen

rakentamiseen.

Toivo, tulevaisuususko ja rohkeus

Obhjaaja tukee opiskelijaa ndkemdian mahdollisuuksiaan ja tunnista-
maan toiveitaan. Héan pyrkii luomaan ja yllapitdmadn toivoa ja uskoa
opiskelijan mahdollisuuksiin mielekkazseen elamaan suomalaisessa
yhteiskunnassa.

Ohjaaja arvioi yhdessia opiskelijan kanssa timan tilannetta.
Yhteinen arviointi on perusta realistiselle mahdollisuuksien tunnista-
miselle ja todellisuuden ymmartamiselle, johon toivo voi kiinnittya.
Toivo on perusta opiskelijan toimintakyvylle, tulevaisuususkolle ja

rohkeudelle toimia omassa elamassaan.

Aktiivisuus ja toimijuus
Ohjaaja nakee opiskelijan oman eldménsa asiantuntijana ja tukee
opiskelijaa itse ymmartdmadn omaa asiantuntijuuttaan ja toimimaan
aktiivisesti eri tilanteissa.

Ohjaaja tukee opiskelijan toimijuutta ohjausprosessissa esi-
merkiksi yhdessd tekemisen ja pohtimisen, valintojen ja paatésten

aarelle pysahtymisen ja niihin vaikuttavien asioiden selvittamisen,

Sosiaalipedagogisen ohjauksen periaatteet ovat:

1. Kohtaaminen

2. Toivo, tulevaisuususko ja rohkeus

3. Aktiivisuus ja toimijuus

4. Yhteisollisyys ja kokonaisvaltaisuus

5. Mahdollisuuksien tunteminen ja tunnistaminen

tiedonhankinnassa auttamisen, erilaisiin toimintaympaérist&ihin
tutustumisen ja toimintamahdollisuuksien tarkastelun kautta. Tavoit-

teena on, ettd opiskelija kasvaa kohti oman elamansi toimijuutta.

Yhteisollisyys ja kokonaisvaltaisuus

Ohjaus on koko yhteisén asia, eli ohjaajana toimivat kaikki oppilai-
toksen tyontekijat kohdatessaan tilanteita, joissa opiskelija kaipaa
apua tai asioiden yhteistd pohtimista. My&s vertaisohjaus on tarkeaa.
Obhjaus on seki formaalia ettd nonformaalia.

Oppilaitoksessa pyritddn vahvistamaan yhteiséllisyytts ja edis-
tdmadn opiskelijoiden yhteenkuuluvuuden tunnetta. Ohjauksen
tavoitteena on kaksisuuntainen integraatio.

Ohjaaja nikee opiskelijan kokonaisena ihmisend, ei ainoastaan
opiskelijana tai tulevana tystekijand, joten han on valmis tukemaan
opiskelijaa tarvittaessa kaikilla eldmanalueilla. Hanen ei tarvitse
kuitenkaan osata kaikkea, vaan tarvittaessa hin ohjaa opiskelijan

muiden palveluiden piiriin.

Mahdollisuuksien tunteminen ja tunnistaminen
Obhjaaja tuntee laajasti erilaisia jatkopolkumahdollisuuksia, ja hanella
on aikaa selvittaa asioita yhdessa opiskelijan kanssa.

Ohjaaja tiedostaa, ettd opiskelijalla on monenlaisia eteenpdin
jatkamisen mahdollisuuksia seka koulutuksen, tydelaman ettd muun
toiminnan kuten vapaaehtoistyén ja kansalaistoiminnan alueilla.
Obhjaaja pyrkii yhdessa opiskelijan kanssa tunnistamaan opiskelijalle

mielekkdimmat mahdolliset jatkopolut.

2. OHJAUKSEN PROSESSI

Obhjaus ymmarretaan pitka-

Ohjausprosessin vaiheet ovat: kestoisena prosessina. Siind

1. Tutustuminen voidaan tunnistaa erilaisia

2. TRmsEriRa vaiheita, mutta ne toteutu-

3. Tukeminen vat limittéin ja ovat kaikki

jossain madrin lasna koko

ohjausprosessin ajan.

Sosiaalipedagogisen ohjauksen prosessin vaiheiden jasennyksessa
on hyddynnetty "my&nteisen tunnistamisen” toimintatapaa, joka
on kehitetty nuorisotyén ammattilaisten ja tutkijoiden yhteistyéna.
Sen teoreettisena perustana ovat ns. tunnustamisen teoriat. Nii-
den keskeinen ajatus on, ettd voidakseen hyvin ihminen tarvitsee
tunnustusta muilta ihmisiltd asioista, jotka ovat hanelle itselleen

merkityksellisi.



Tutustuminen
Tutustuminen on luonnollista ohjauksen alkuvaiheessa, mutta se
jatkuu ja syvenee ldpi ohjausprosessin.

Tutustumisessa korostuu kohtaamisen periaate: Ohjaaja kohtaa
opiskelijan avoimesti ainutlaatuisena ihmisena eikd madrittele hanta
jonkin valmiiden luokittelujen mukaan. Tarkeda on lasngolo, kuunte-
leminen ja kertomaan rohkaiseminen. Maahanmuuttajaopiskelijoihin
tutustumisessa korostuu eldméntarinan kuulemisen merkitys, mika
edellyttas luottamuksen rakentamista.

Tutustuminen on perustana opiskelijan osaamisen tunnistami-
selle mutta my&s toiveiden, haaveiden ja tavoitteiden tunnistamiselle.

Tutustuminen on molemminpuolista: kyse on yhteisesta jaka-
misesta. Ohjaaja on lasnd ihmisend, joka voi kertoa itsestadn,
taustastaan, koulutus- ja tydkokemuksistaan jne.

Ohjaaja on kiinnostunut tutustumaan opiskelijan kulttuuriin, ja
my®s kulttuurienvalinen tutustuminen on molemminpuolista. Opis-
kelijaa tuetaan tutustumaan ympéréivdn yhteiskunnan kulttuureihin

ja toimintaympaérist&ihin.

Tunnustaminen
Tunnustaminen perustuu tutustumiseen. Tunnustaminen tarkoittaa
sellaisten asioiden huomaamista ja niistd tunnustuksen antamista,
jotka ovat tunnustuksen saajalle itselleen merkityksellisia.
Tunnustaminen on seké sanallista etts toiminnallista. Tunnus-
tusta voi antaa esimerkiksi antamalla palautetta onnistumisista tai
kysymalld opiskelijan mielipidetta hanelle tarkedsts aiheesta. Toi-
minnallista tunnustamista on esimerkiksi erilaisten vastuutehtavien
antaminen opiskelijalle, silld se viestittda hanelle ohjaajan luotta-
musta. Tulevaisuuteen suuntautuva tunnustaminen eli luottamuksen
osoittaminen opiskelijan osaamista ja tavoitteiden toteutumista

kohtaan vahvistaa toivon nakskulmaa.

Tunnustaminen on vastavuoroista, eli ohjaajan on oltava valmis

paitsi antamaan myds ottamaan vastaan tunnustusta opiskelijoilta.

Tukeminen

Tukemisen perustana on tutustuminen ja tunnustaminen. Jotta
ohjaaja voi tukea opiskelijaa hanelle merkityksellisissé asioissa ja
merkitykselliseen suuntaan, taytyy hanen tutustua opiskelijaan ja
oppia tunnistamaan télle merkityksellisia asioita. Antamalla opiskeli-
jalle tunnustusta merkityksellisissa asioissa ohjaaja tukee opiskelijan
itsetunnon kehittymista ja toimijuuden edellytysten vahvistumista.

Tukeminen on osallisuuden ja toimijuuden vahvistamista.
Osallisuus on yhteiséén kuulumista ja mahdollisuuksia osallistua
ja vaikuttaa yhteiséssa. Osallisuutta opiskeluyhteiséssa voi tukea
edistamalld jokaisen tunnetta omasta merkityksestédan ryhman
jasenend ja yhteenkuuluvuuden tunnetta ryhméssa seka luo-
malla opiskelijoille mahdollisuuksia olla ryhman ja oppilaitoksen
aktiivisia jasenid. Osallisuutta yhteiskunnassa voi tukea tekemalla
yhteiskuntaa, sen toimintatapoja ja -ympaéristoja tutummaksi seka
etsimalld mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnassa esimerkiksi
vapaaehtoistyon kautta.

Toimijuus tarkoittaa mahdollisuuksia tehdé valintoja ja toimia
niiden mukaan tietyssd ympéristéssa. Se rakentuu suhteessa arkisiin
ympéristsihin. Ohjaajan tavoitteena on tukea opiskelijan toimijuutta
sekd opinnoissaan etts elamassaan laajemmin. Toimijuus voi kehittya
eri toimintaympéristdissd niin, etté se laajenee vihitellen yhteis-
kunnalliseksi toimijuudeksi. Oleellista on tukea opiskelijan sellaista
toimijuutta, joka on hanelle itselleen merkityksellista. Toimijuuden
tukeminen kuitenkin my&s pyrkii suuntaamaan toimintaa, eli tavoit-
teena on vahvistaa sellaista yhteiskunnallista toimijuutta, joka auttaa
ihmista tulemaan toimeen yhteiskunnan jaseneni ja mahdollistaa

my®s kriittisen osallistumisen yhteiskunnassa.

3. OHJAUKSEN TYOMENETELMIA

Sosiaalipedagogisen ohjauksen tydme- Tutustuminen

netelmat ovat erilaisia vuorovaikutuk- — Vahvuuskortit
sellisia ja toiminnallisia menetelmid, jotka — Elaménjana
toimivat apuvélineind ohjauksen peri-
aatteiden ja prosessin toteuttamisessa. — Luova muistelu

Menetelmii voi soveltaa ja muokata sen — Arvokeskustelu

Tukeminen
— Kartta kohti tavoitteitani

— Muistorasia

— Aktiivinen kuuntelu — Ympiéristéluotsaus

— Yhteisen toiminnan kautta tukeminen

— MOD: Moninaisuus — Oivallus — Dialogi

mukaan, millainen tysskentely on mil- — Elamaén neliapila -koulutus

loinkin luontevaa ja mielekista tietyn — Jaavuoriharjoitus

opiskelijan tai ryhmén kanssa. — Osaamisen tunnistaminen: SkilLLfie

Menetelmit on mallissa jaoteltu kol-

meen ryhmiin sen perusteella, koros- Tunnustaminen

tuuko niissé prosessin vaiheista tutustu- — Osaamismerkit

minen, tunnustaminen vai tukeminen. — Palautetta osaamisestani

Katso lisdi: bit.ly/sospevaohjaus

Monet menetelmista sopivat useampaan — Toivon puu

vaiheeseen. — Tuettu vapaaehtoisty®
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