
Koulukuljetusohjeet huoltajalle 

Kuljetusreitit ja aikataulut 

• Huoltaja näkee aamun hakuajan MunApp-sovelluksesta.  

• Lapsen tulee olla sovitulla kouluauton hakupaikalla 5 minuuttia ennen ilmoitettua noutoaikaa valmiina 

nousemaan autoon. 

• Koulupäivän päättyessä taksi odottaa oppilasta 10 minuuttia.  

• Sää- ja liikenneolosuhteiden takia kuljetus voi myöhästyä.  

• Mikäli lapsi myöhästyy sovitusta kuljetuksesta kodista johtuvista syistä, on huoltajan vastuulla järjestää 

korvaava kuljetus.  

• Mikäli lapsi myöhästyy sovitusta kuljetuksesta koulusta johtuvasta syystä, esim. opetuksen keston 

viivästys, koulu tilaa uuden kuljetuksen. 

• Huoltaja ei voi itse tilata koulukuljetusta, eikä tehdä muutoksia kuljetusreitteihin tai kuljetusaikatauluihin. 

Muutokset tehdään aina koulun kautta. 

• Koulukuljetusetuus on ainoastaan kodin (väestörekisterissä olevan osoitteen) ja koulun välisen matkan 

edestakaiseen kulkemiseen.  

 

MunApp-sovellus 

Sovellus löytyy Googlen ja Applen sovelluskaupoista hakusanalla MunApp. Sovelluksen tekijä on 

Suomen Kuntalogistiikka Oy. 

MunApp sovellus tuo tiedot koulukuljetuksista kännykkään, josta huoltaja voi 

• Tarkistaa kuluvan ja seuraavan viikon aamujen hakuajat  

• Seurata milloin lapsi nousee ja poistuu kyydistä  

• Perua kuluvan ja seuraavan viikon kuljetuksia  

• Tarkistaa kuljetuksen suorittavan auton puhelinnumeron 

Jos lapsen tietoja ei näy sovelluksessa, ota yhteyttä kouluun. 

 

Poissaolot ja poikkeukset kuljetusjärjestelyissä 

• Jos lapsi ei tarvitse kuljetusta, huoltajan tulee perua kyyti viimeistään tuntia ennen MunApp-sovelluksen 

kautta. Kaupunki voi laskuttaa huoltajaa perumatta jättäneistä kyydeistä kaupungin kuljetussäännön 

mukaisesti. 

• Kuljetuksissa noudatetaan etukäteen suunniteltuja reittejä ja aikatauluja. 

• Henkilökohtaisista syistä johtuvia kuljetuksia ei järjestetä, esim. lääkäri, hammashoito, terapiat yms. 

Ainoastaan koulun toiminnasta johtuvat tilapäiset poikkeukset säännöllisiin kuljetusreitteihin ja 

aikatauluihin huomioidaan. 



Vastuu 

• Lapsi on huoltajan tai koulun/päiväkodin henkilökunnan vastuulla siihen saakka, kunnes hän siirtyy 

autoon.  

• Liikennöitsijä vastaa oppilaan turvallisuudesta autoon nousemisesta siihen saakka, kunnes oppilas poistuu 

autosta sovittuna aikana sovitussa paikassa. Mikäli oppilaalla on vaatimuksena vastaanottaja, matkustaja 

luovutetaan vastaanottajalle.  

• Liikennevahinkotilanteessa vahingosta vastaa normaaliin tapaan liikennevakuutus.  

• Huoltaja vastaa lapsen autolle aiheuttamien vahinkojen korvaamisesta. Asiasta sopivat liikennöitsijä ja 

oppilaan huoltaja keskenään yhteistyössä koulun/päiväkodin kanssa.  

 

Palaute ja kysymykset kuljetuksiin liittyen 

• Koulukuljetuksia koskevissa asioissa tulee ottaa ensisijaisesti yhteyttä omaan kouluun. Koulu välittää 

palautteen tarvittaessa eteenpäin liikennöitsijälle ja kuljetussuunnitteluun. 

 

Linkki Jyväskylän kaupungin koulukuljetussääntöön  

https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/koulukuljetussaanto_jyvaskyla_4.6.2014.pdf 

Linkki koulukuljetusoppaaseen 

https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/koulukuljetusopas 
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