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การป้องกันการกลัน่แกลง้น้ีตั้ งอยู่บนฐานแห่งการส่งเสริมสวสัดิการและการท างานอย่างผาสุขรวมถึงการฝึกทกัษะต่าง ๆ ทั้ ง

ทางดา้นความรู้สึกและดา้นการมีปฏิสมัพนัธ์. 
 

ในแต่ละโรงเรียนจะตอ้งมีแผนวา่ดว้ยการป้องกนัการกลัน่แกลง้ และแนวปฏิบติักรณีท่ีมีการกลัน่แกลง้ รวมถึงงานการติดตามผล.  

แผนและแนวปฏิบติัจะตอ้งปรากฏในหนา้เวบ็ไซตข์องโรงเรียน เช่นกนัตอ้งมีใหผู้ป้กครองอ่าน รวมถึงขอ้มูลเก่ียวกบัรูปแบบความ

ช่วยเหลือต่าง ๆ จากหน่วยงานภายนอกโรงเรียน.  เร่ืองราวต่าง ๆ จะกระจ่างชดัข้ึนมาไดดี้ท่ีสุดก็ไดด้ว้ยการปฏิบติัและการเขา้ไป

แทรกแซงอยา่งรวดเร็ว. 

 

ในโรงเรียนจะมีการด าเนินการอยา่งมีแบบแผนตามแผนวา่ดว้ยทกัษะต่าง ๆ ทั้งทางดา้นความรู้สึกและดา้นการมีปฏิสมัพนัธ์.  ผูท่ี้มี

หนา้ท่ีรับผิดชอบในการวางแผนและการด าเนินการตามแผนไดแ้ก่ คณะงานดูแลชุมชนของโรงเรียนวา่ดว้ยงานสวสัดิการนกัเรียน, 

บรรดาครู- และครูท่ีปรึกษาโฮมรูมประจ าชั้น รวมถึงคณะท่ีปรึกษาทั้งงานอุปถมัป์และงานหวัหนา้นกัเรียน.  เช่นกนักบับรรดาครู

คนอ่ืน ๆ และบุคลากรคนอ่ืน ๆ รวมถึง ตวัอยา่งเช่น บรรดาหวัหนา้นกัเรียน1ต่างก็มีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแต่การตกลง. 

 

ความอดทนต่อการกลัน่แกลง้ตอ้งเท่ากบัศูนย,์ ซ่ึง [ประโยคนี]้ ใชไ้ดก้บัทั้งบรรดาเด็ก ๆ และบรรดาผูใ้หญ่ทั้งหลาย.  แผนวา่ดว้ย

การป้องกนัการกลัน่แกลง้, รวมถึงการด าเนินการตามแผนดงักล่าว และการเขา้ไปแทรกแซงการกลัน่แกลง้แต่ละกรณีนั้นจะท าการ

ติดตามเป็นราย ๆ ไปตามแต่ละโรงเรียน โดยการปฏิบติังานของคณะงานดูแลสวสัดิการนกัเรียน รวมถึงโดยงานกองการศึกษา.  จะ

มีการประเมินถึงแผน ฯ โดยกลุ่มงานการพฒันาการศึกษาภาคบงัคบัเป็นประจ าทุกปี และจะท าการเปล่ียนแผน ฯ ตามความจ าเป็น. 

 

การกลัน่แกล้ง 
• การมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัและการไม่ลงรอยกนัลว้นแต่เป็นส่วนหน่ึงของการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และก็ลว้นแต่

เกิดข้ึนในสถานการณ์ต่าง ๆ, ท่ีเราต่างก็มีความคิดเห็นท่ีต่างกนั หรือไม่ก็ตอ้งการในส่ิงท่ีต่างกนั. 

• ผ่านการทะเลาะเบาะแวง้กนั และการมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนันั้นจะท าให้เราเรียนรู้ท่ีจะจดัการกบัความรู้สึกต่าง ๆ และ

เรียนรู้ท่ีจะประนีประนอมการทะเลาะกนั. 

• โดยทัว่ไปแลว้การทะเละเบาะแวง้กนั หรือการมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนันั้นจะผา่นไปอยา่งรวดเร็ว, แต่อยา่งไรก็ตามก็ลว้น

แต่สามารถท าลายความรู้สึกของอีกฝ่ายได ้และเม่ือนั้นก็ควรท่ีจะตอ้งท าการประนีประนอมกนั. 

• การประพฤติตนท่ีไม่เหมาะสม, ท่ีไม่ให้เกียรติ, ท่ีประมาทมกัง่าย หรือท่ีแย่นั้นไม่ถือว่าเป็นการกลัน่แกลง้, แต่มนับัน่ทอน

ความรู้สึกอนัดีของผูอ่ื้น, ท าให้หมดความสุขในการท างานท่ีโรงเรียน และบ่อยคร้ังก็ท าให้การท างานอย่างผาสุขหมดไป.  

                                                           
1 [หมายเหตุจากผูแ้ปล หวัหนา้ หมายถึง นกัเรียนชั้นโตท่ีไดรั้บความไวว้างใจใหเ้ป็นผูป้กครองนกัเรียนทั้งหมดในคณะ]  
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เช่นกันนั้นก็ลว้นแต่บั่นทอน มิตรภาพ, ความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน และความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และนั่นการ

ประพฤติตนดงักล่าวจึงลว้นแต่เป็นส่ิงท่ีผิด. 

• การกลัน่แกลง้นั้นหมายถึง, การท่ีนกัเรียนคนใดคนหน่ึงตกเป็นเป้าหมายของการกลัน่แกลง้โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอยา่งซ ้ า

แลว้ซ ้ าเล่าและอยา่งตั้งใจ. 

• การกลัน่แกลง้อาจจะเกิดข้ึนระหวา่งบรรดานกัเรียนดว้ยกนัเอง, แต่บุคลากรของโรงเรียนท่ีลว้นแต่เป็นผูใ้หญ่ก็อาจจะผูท้  าการ

กลัน่แกลง้ หรืออยูใ่นสถานะท่ีถูกกลัน่แกลง้. 

• การกลัน่แกล้งแบบเงียบ ๆ ตวัอยา่งเช่น การแยกใหอ้อกจากกลุ่ม, การพดูลบัหลงั, การเพง่มอง, การแสดงออกทางสีหนา้, การ

หนัหลงัให,้ การน่ิงเงียบ และการถอนหายใจ. 

• การกลัน่แกล้งทางวาจา ตวัอยา่งเช่น การเรียกช่ือ2, การนินทา, การเยาะเยย้ถากถาง, การหวัเราะเยาะ, การซุบซิบ และการขมขู่. 

• การกลัน่แกล้งทางกาย ตวัอยา่งเช่น การผลกั, การหยบิฉกและการซ่อนส่ิงของ, การฉีกเส้ือผา้ และการตี. 

• การกลัน่แกล้งผ่านโทรศัพท์มือถือและผ่านอินเตอร์เนต็ ตวัอยา่งเช่น การกระจายข่าวลือ, การใส่ร้ายป้ายสี, การแสดงความเห็น

อยา่งไม่สุภาพและหยาบคาย, การดูถูกเหยียดหยาม, การเฝ้าติดตาม, การข่มขู่ และการท าให้ร าคาญ, การท าให้เสียหนา้ และ

การท าใหเ้สียเกียรติ, ขอ้ความท่ีบ่งไปในทางท่ีท าใหรู้้สึกอึดอดัและท่ีมีนยัทางเพศ, การบีบบงัคบั, การรังควาน และการรบกวน

, การลอ้เลียนโดยการพูดซ ้ าอย่างประชด และการเลียนแบบ, การท าให้ลุกเป็นไฟ กล่าวคือการก่อให้เกิดการทะเลาะกนัทาง

วาจาอยา่งจงใจ, การกระจายขอ้มูลส่วนบุคคล หรือโกงคนอ่ืนเพ่ือกระจายขอ้มูลส่วนตวัของตน, การแยก- และการปิดกลั้นจาก

กลุ่ม หรือการเขา้ร่วมกลุ่มโดยไม่ไดรั้บอนุญาต. 

 

วธีิการปฏิบัตใินการด าเนินการเพือ่การป้องกนัการกลัน่แกล้ง 
 

ท าการแนะน าให้บรรดานกัเรียนมีความรู้สึกถึงความรับผิดชอบและให้ประพฤติตนให้ดีในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั.  

ความรู้สึกถึงความรับผิดชอบนั้นประกอบข้ึนมาจาก ตวัอยา่งเช่น การค านึงถึงบุคคลอ่ืน ๆ, การดูแลส่ิงแวดลอ้ม, การปกป้องผูท่ี้

อ่อนแอกวา่ รวมถึงการช่วยเหลือบุคคลอ่ืน ๆ.  ดว้ยการพฒันาเจตนารมณ์ร่วมชั้นอนัดีนั้นจะเป็นการร่วมสร้างสรรคเ์จตนารมณ์อนั

ดีทั้งโรงเรียนดว้ย.  ในการเรียนการสอนนั้นก็เนน้หนกัในเร่ืองการยอมรับในความแตกต่าง.  เช่นกนันั้นแมใ้นระหวา่งการเดินทาง

ไปกลบัโรงเรียนก็มีการแนะน าใหบ้รรดานกัเรียนประพฤติตนใหดี้. 

 

• ในประชาคมโรงเรียนไดมี้การบนัทึกเขียนไวซ่ึ้งขอ้ปฏิบติัร่วมกนัท่ีไดรั้บ: ขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ วา่ดว้ยการรักษาไวซ่ึ้งความเป็น

ระเบียบเรียบร้อย, และขอ้ตกลงท่ีแยกออกไปอีกวา่ดว้ยแนวปฏิบติัต่าง ๆ.  ขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ และแนวปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการ

เขียนบนัทึกไวล้ว้นแต่เป็นส่วนหน่ึงของแผนวา่ดว้ยความปลอดภยั. 

• ในโรงเรียนไดมี้การปฏิบติัตามแผนอยา่งสม ่าเสมอคือแผนท่ีวา่ดว้ยทกัษะต่าง ๆ ทั้งดา้นความรู้สึกและดา้นการมีปฏิสมัพนัธ์. 

• ทั้งโรงเรียนต่างก็รับรู้กนั และไดใ้ห้ค  ามัน่สัญญาเก่ียวกบัการด าเนินการเพ่ือการป้องกนัการกลัน่แกลง้ และการปฏิบติัการต่าง 

ๆ เพ่ือเขา้ไปไปแทรกแซงการกลัน่แกลง้กนั.  ท่ีโรงเรียนไดพ้ยายามให้มีการปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งเปิดเผย และการเสริมสร้าง

ประเพณีปฏิบติัท่ีเป็นไปดว้ยใจอนักวา้ง.  ไดมี้การช้ีชดัแก่ทุกคนแลว้วา่, จะไม่มีการยอมรับการกลัน่แกลง้กนั. 

• ในแต่ละปีการศึกษาจะมีการระบุชัว่โมงเรียนท่ีมีเน้ือหาในเร่ืองดงักล่าวลงไปในแผนการสอนของครู- /ครูท่ีปรึกษาโฮมรูม

ประจ าชั้น, รวมถึงจดัใหมี้การปราศรัยในตอนเชา้, นิทรรศการ- และ กิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงลว้นแต่เก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้ดงักล่าว. 
                                                           
2 [หมายเหตุจากผูแ้ปล ขยายความการเรียกช่ือ กล่าวคือการเรียกช่ือ ตวัอยา่งเช่น เดก็ผูห้ญิงอาจเรียกช่ือเดก็หญิงคนอื่น ๆ เช่น “ร่าน” หรือ “แรด”

เพือ่ใหไ้ดอ้  านาจและการควบคุมเหนือเป้าหมาย โดยปกติแลว้ผูแ้กลง้จะใชก้ารดูถกูกนัอยา่งไม่ไวห้นา้เพือ่ดูถกู ลดคุณค่า และท าใหผู้อ้ื่นเจบ็ปวด] 
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• ท่ีโรงเรียนจะมีการสนับสนุนทั้ งงานอุปถัมป์- และงานหัวหน้านักเรียน รวมถึงการด าเนินการประนีประนอมโดยการ

แลกเปล่ียนประสบการณ์.  การด าเนินการงานหวัหนา้นกัเรียนนั้นควรจะเป็นวชิาเลือกวชิาหน่ึง. 

• วิธีต่าง ๆ ในการด าเนินงานและคู่มือของทางโรงเรียนนั้นจะไดมี้การแจง้ใหบ้รรดาผูป้กครองทราบ ตวัอยา่งเช่น ในวนัท่ีมีการ

ประชุมผูป้กครองในตอนเยน็ และในหนา้เวบ็ไซตข์องทางโรงเรียน. 

• ท่ีโรงเรียนมีการจดัใหมี้การดูแลควบคุมอยา่งเขม้งวดในช่วงพกัระหวา่งชัว่โมงเรียน และโดยการพฒันาวฒันธรรมวา่ดว้ยความ

ปลอดภยัแลว้จะมีการหลีกเล่ียงถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีลว้นแต่อาจจะน าไปสู่การกลัน่แกลง้กนั. 

• โดยเป็นประจ าสม ่าเสมอแลว้ไดมี้การส ารวจโดยการใชแ้บบสอบถามบรรดานกัเรียนถึงบรรยากาศแวดลอ้มภายในชั้นเรียน/ 

โรงเรียน. 

• คณะงานดูแลชุมชนว่าด้วยงานสวสัดิการนักเรียนเป็นผูจ้ ัดการดูแลเร่ืองดังกล่าว และยงัให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการตอบ

แบบสอบถามอีกดว้ย. 

• โดยเป็นประจ าสม ่าเสมอแลว้ไดมี้การพูดคุยกบับรรดานกัเรียนเก่ียวกบั เร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัการกลัน่แกลง้

รวมถึงเก่ียวกบัวธีิปฏิบติัต่าง ๆ เพ่ือการเขา้ไปแทรกแซงการกลัน่แกลง้. 

• มีการป้องกนัการกลัน่แกลง้ ตวัอยา่งเช่น ดว้ยวธีิการจดั- และแยกกลุ่มแบบยดืหยุน่ในการท างานกลุ่มหรือท างานเป็นคู่ รวมถึง

โดยการปราศยัพดูคุยกนัเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวอยา่งยดืหยุน่ใน [ช่ัวโมงเรียน-]วชิาต่าง ๆ. 

 

การตรวจเพือ่สังเกตถึงการกลัน่แกล้ง และการเข้าไปแทรกแซงการกลัน่แกล้ง 
A. ไดมี้การส่งเสริมบรรดานกัเรียนใหก้ลา้ท่ีจะบอกเล่าเก่ียวกบัสถานการณ์การกลัน่แกลง้ต่าง ๆ. 

B. บุคลากรท่ีเป็นผูใ้หญ่ท่ีท างานในโรงเรียนจะเขา้ไปแทรกแซงสถานการณ์การกลัน่แกลง้ต่าง ๆ โดยทนัที. 

C. จะมีการน าสถานการณ์การกลัน่แกลง้ต่าง ๆ มาพดูคุยกนัโดยทนัที และจะมีการแจง้เร่ืองไปทางบา้น. 

D. ท่ีโรงเรียนต่าง ๆ โดยเป็นเป็นประจ าสม ่าเสมอแล้วจะมีการส ารวจถึงการกลัน่แกลง้ท่ีเกิดข้ึน ตัวอย่างเช่น โดยการใช้

แบบสอบถามต่าง ๆ. 

 

จะต้องด าเนินปฏิบัตกิารอย่างไรในสถานการณ์การกลัน่แกล้งต่าง ๆ 

นกัเรียน 

• ในสถานการณ์การกลัน่แกลง้ต่าง ๆ ใหพ้ดูอยา่งเด็ดขาดและชดัเจนวา่ ไม่ชอบอะไร: ”ปล่อยใหฉ้นัอยูส่งบ ๆ ของฉนัเถอะนะ, 

เพราะฉนัไม่ชอบท่ีวา่, คุณ …” 

• หนีออกมาจากผูท้  าการกลัน่แกลง้. 

• บอกให้ผูใ้หญ่รู้, เม่ือสังเกตไดถึ้งการกลัน่แกลง้.  บอกดว้ยวา่เป็นผูถู้กกลัน่แกลง้ หรือเป็นผูท้  าการกลัน่แกลง้เอง หรือเห็นวา่

เพ่ือนถูกกลัน่แกลง้. 

• ใหเ้ป็นเพ่ือนกบัผูถู้กกลัน่แกลง้, อยา่ท้ิงใหเ้ขา [-หรือเธอ] อยูค่นเดียว. 

• ส่งเสริมใหผู้ถู้กกลัน่แกลง้กลา้ท่ีจะบอกเล่าถึงการกลัน่แกลง้ใหผู้ใ้หญ่สักคนฟัง, เช่นเดียวกนันั้นตวัเราเองก็สามารถท่ีจะเสนอ

ตวัท่ีจะบอกเล่าเร่ืองราวดงักล่าวแทนเขา [-หรือเธอ] ได.้ 

• ถา้ถูกกลัน่แกลง้เอง, ใหพ้ยายามท่ีจะมีเพื่อน.  ในวงเพื่อนท่ีใกลชิ้ดอาจจะมีบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั, ซ่ึงความช่วยเหลือสนบัสนุน

หรือการอยูเ่คียงขา้งของพวกเขานั้นมีค่ายิง่นกั.  การรวมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัจะท าใหพ้วกคุณเขม้แขง็มากข้ึน. 

 

ผูป้กครองนกัเรียน 
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• ถา้หากท่านเกิดสงสยัวา่, บุตรของท่านถูกกลัน่แกลง้, ใหท่้านเสริมใหก้ าลงัใจใหบุ้ตรของท่านเล่าถึงเร่ืองดงักล่าว. 

• ให้พยายามสืบใหช้ดัเจนวา่, การกลัน่แกลง้ดงักล่าวนั้นเกิดข้ึนโดยความตั้งใจและอยา่งซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่าหรือไม่.  ให้เอาจริงเอาจงั

กบัประสบการณ์ท่ีบุตรของท่านไดป้ระสบ และใหป้ลอบประโลมบุตรของท่าน. 

• ใหติ้ดต่อมาทางโรงเรียนเสมอ, ถา้หากท่านเกิดความสงสัยเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้.  ใหติ้ดต่อมาทางโรงเรียนถึงแมว้า่บุตรของ

ท่านจะหา้มก็ตาม. 

• การสืบสวนเร่ืองราวเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนนั้นจะเกิดข้ึนท่ีโรงเรียนเสมอ. 

• ถา้หากบุตรของท่านเป็นผูท้  าการกลัน่แกลง้เสียเอง, ให้ท่านบ่งช้ีให้ชดัเจนวา่, ท่านไม่ยอมรับการกลัน่แกลง้ไม่วา่จะเป็นดว้ย

วธีิการใด ๆ ทั้งนั้น.  ใหท่้านบอกเร่ืองดงักล่าวแก่ครู. 

• ให้ท่านหนุนเสริมให้บุตรของท่านกลา้ท่ีจะครุ่นคิดร่วมกนักบัท่านวา่, บุตรของท่านสามารถท่ีจะท าอะไรไดบ้า้งเพ่ือเป็นการ

ป้องกนัการกลัน่แกลง้. 

• ใหท่้านเสริมสร้างความคิดเห็นเชิงบวกเก่ียวกบัตนเองของบุตรของท่าน. 

 

รูปแบบการด าเนินการในกรณีที่มกีารกลัน่แกล้ง: 
 

1. การบ่งช้ีและการแทรกแซง [-การกลัน่แกล้ง] 

• มีมูลเหตุท่ีไดม้าจากการสงัเกต/ ความสงสยั หรือความกงัวลของนกัเรียน/ ผูป้กครอง 

• ผูท่ี้เร่ิมการด าเนินการนั้นอาจจะเป็นใครก็ไดท่ี้เป็นบุคลากรท่ีเป็นผูใ้หญ่ของทางโรงเรียน 

2. การท าการสอบสวนช้ีแจง 

• ได้ตกลงกันไวว้่าบรรดาผูใ้หญ่จะเป็นผูท่ี้รับผิดชอบในเร่ืองการสอบสวนช้ีแจงและในเร่ืองมาตรการเก่ียวกับเร่ือง

ดงักล่าว. 

• จุดประสงคก์ารท าการสอบสวนช้ีแจงน้ีคือการท าใหส้ถานการณ์สงบและชดัเจนข้ึน. 

• จะมีการสอบสวนช้ีแจงวา่เกิดอะไรข้ึนและมีใครบา้งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง: 

− การสนทนากบัผูถู้กกลัน่แกลง้ 

− การสนทนากบัผูท้  าการกลัน่แกลง้ 

− ถา้หากสถานการณ์อ านวยแลว้จะเปิดโอกาสใหบ้รรดานกัเรียนเสนอถึงรูปแบบวธีิการแกไ้ขปัญหา 

• จะมีการแจง้เก่ียวกบัสถานการณ์ดงักล่าวใหบ้รรดาผูป้กครองของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทราบ. 

• ถา้หากจ าเป็นก็จะมีการแจง้เก่ียวกบัสถานการณ์ดงักล่าวใหบ้รรดาเพ่ือนร่วมชั้นรู้ดว้ย (โดยไม่ระบุช่ือ). 

• ถา้หากจ าเป็นจะมีการเชิญบรรดาผูป้กครองทั้งของผูถู้กกลัน่แกลง้และของผูท้  าการกลัน่แกลง้มาเจอกนัท่ีโรงเรียน. 

• ถา้หากจ าเป็นจะมีการเชิญบรรดาผูป้กครองของนกัเรียนทั้งชั้นมาประชุมกนั. 

 

3. มาตรการการด าเนินการ 

• ผูร่้วมประสานงาน: คณะครู, บุคลากรอ่ืน ๆ, คณะผูป้กครองนกัเรียน, ครูช านาญการพิเศษ, ผูอ้  านวยการโรงเรียน, ครูฝ่าย

ปกครอง, เจา้หน้าท่ีทางสังคมสงเคราะห์, พยาบาล [-ประจ าโรงเรียน], นายแพทย ์(ประจ าสถานบริการสาธารณสุข), 

นกัจิตวทิยา, ต ารวจ 
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• วธีิการต่าง ๆ: 

− การขอโทษ, 

− จะมีการแจง้เร่ืองไปใหท้างบา้นทราบเสมอ, 

− การสนทนาพดูคุย, 

− การประนีประนอม, 

− การลงโทษต่าง ๆ ทางวินัย (การท าโทษให้นั่งอยู่กบัท่ีหลงัเลิกเรียน, หนังสือเตือน และการให้ออกจาก

โรงเรียนเป็นระยะเวลาหน่ึง) 

− การชดเชยในรูปแบบต่าง ๆ (ตอ้งไดรั้บการยอมกรับจากบรรดาผูป้กครองเสมอ) 

− จะมีการครุ่นคิดถึงการใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนผูถู้กกลัน่แกลง้ และการดูแลหลงัจากนั้น 

4. การติดตาม 

• จะมีการวางแผนเก่ียวกบัมาตรการขั้นต่อไปตามแต่กรณีท่ีเกิดข้ึนแยกกนัเป็นราย ๆ ไป. 

• จะมีการวางแผนเพื่อท าการติดตาม, ซ่ึงแผนดงักล่าวจะมีการบนัทึกลงไปใน wilma. (ครู- และครูท่ีปรึกษาโฮมรูมประจ า

ชั้น) 
 

จะมีการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติัการต่าง ๆ วา่ดว้ยการกลัน่แกลง้ในโรงเรียน, มาตรการเก่ียวกบัการปฏิบติัการต่าง ๆ และ

การติดตาม ลงไปใน wilma เสมอ. 

 

ค าแนะน าส าหรับผู้ปกครอง, กรณีที่เดก็หรือผู้เยาว์ได้บอกเล่าถึงการกลัน่แกล้งผ่านอนิเตอร์เน็ต 

• ให้ความช่วยเหลือ, อยา่ท าให้ [-เดก็หรือผู้ เยาว์] รู้สึกผิดเก่ียวการท่ี [เขาหรือเธอ] ไดใ้ชอิ้นเตอร์เน็ต แต่ให้ขอบคุณแทน, 

ขอบคุณท่ีเด็กหรือผูเ้ยาวไ์ดบ้อกเล่าถึงเร่ืองดงักล่าวใหท่้านรู้. 

• โดยทัว่ไปแลว้ไม่ควรท่ีจะตอบโตข้อ้ความท่ีมีแนวโนม้ไปในทางการกลัน่แกลง้. 

• ให้ท่านช้ีแนะว่า, ในการใชส่ื้อทางสังคม [-ออนไลน์] นั้นสามารถท าการก าหนดนโยบายความเป็นส่วนตวัไดอ้ยา่งไร.  

ให้ท่านศึกษาบริการต่าง ๆ ท่ีบรรดาเด็ก ๆ และบรรดาผูเ้ยาวใ์ชด้ว้ยตนเองก่อน และศึกษาดว้ยวา่, มีหนทางใดบา้งท่ีผูใ้ช้

สามารถท่ีจะก าหนดนโยบายความเป็นส่วนตวัเองได.้  มีบริการมากมายท่ีสามารถจ ากดัระบุไดว้า่ ตวัอยา่งเช่น รูปภาพ- 

และขอ้ความต่าง ๆ จะเห็นไดก็้เฉพาะบุคคลบางกลุ่มท่ีก าหนดไวเ้ท่านั้น. 

• ควรท่ีจะมีการเก็บขอ้ความไวซ่ึ้งอาจจะใชว้ธีิการบนัทึกหนา้จอเผื่ออาจจะตอ้งใชใ้นการปฏิบติัตามขั้นตอนต่อไป. 

• ใหท่้านร่วมกนัครุ่นคิดกบัเด็กหรือผูเ้ยาวว์า่, ในอนาคตต่อไปนั้นจะสามารถหลีกเล่ียงสถานการณ์ดงักล่าวไดอ้ยา่งไร. 

• กรณีท่ีผูถู้กกลัน่แกลง้และผูท้  าการกลัน่แกลง้รู้จกักนั, จะเป็นการดีถา้จะรู้วา่, ยอ่มจะมีผูใ้หญ่ท่ีต่างก็รู้จกับุคคลทั้งสองอยู ่

(ครูท่ีปรึกษาประจ าชมรม, ครู, ครูฝึก ฯลฯ) 

• กรณีท่ีผูท้  าการกลัน่แกลง้ผา่นอินเตอร์เน็ตนั้นอยูโ่รงเรียนเดียวกนั, ควรท่ีจะท าการติดต่อไปยงัโรงเรียน. 

• กรณีท่ีการปฏิบติัดงักล่าวฝ่าฝืนกฎต่าง ๆ ของผูใ้หบ้ริการ, ใหท้ าการติดต่อไปยงัผูดู้แลการใหบ้ริการ. 

• กรณีท่ีการปฏิบติัดงักล่าวผิดกฎหมาย, ใหติ้ดต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจ. 
 

เอกสารอ่านเพ่ิมเติม: 

VASTUUNPORTAAT 

วธีิท่ีจะส่งเสริมการพฒันาซ่ึงความรู้สึกรับผิดชอบนั้นคือการเขา้ไปแทรกแซงถึงความผิดท่ีบรรดาเด็ก ๆ และผูเ้ยาวไ์ดท้ าลงไป. 


