mahdollisuudeksi 16ytdd elamanviisautta. Toinen, yleisempi ja
virallinen tapa ksittdd sairastuminen on katsoa se toipumista-
rinaksi. Sairaus yllattda, minka jilkeen siihen saadaan hoitoa ja
parannutaan niin, ettd elimdi on mahdollista jatkaa entiseen
malliin. Kolmas tapa kertoa sairastumisesta on kaaostarina, jos-
sa sairaus suistaa elimin raiteiltaan.

Tamin luvun teemoista, sosiaalisen kategorioinnin ja sosi-
aalisen vuorovaikutuksen merkityksestd minuudelle ja henki-
lokohtaiselle identiteetille, nousee esille joitakin arkikisityksii
korjaavia nikemyksid. Toisin kuin tavallisesti ajatellaan ja usko-
taan, minuus ja identiteetti eivit ole itsestidan selvii ja muuttu-
mattomia vaan ne ovat jatkuvasti yhteydessa sosiaaliseen kans-
sakdymiseen, jota yksilo kdy toisten kanssa. Koska itsen lisiksi
palautetta saadaan jatkuvasti myds muilta, identiteetti on jat-
kuvasti muutospaineiden kohteena. Mitd laajemmissa ja mo-
nipuolisemmissa sosiaalisissa verkostoissa yksilé liikkuu, sitd
moninaisempaa palautetta hidn saa ja joutuu kasittelemiin. In-
formaation aikakausi tuo mukanaan uudenlaisia stressin aiheita
ja muotoja, jotka ovat periisin liiasta stimulaatiosta ja vaihtelus-
ta. My6s minuuden kokemisen spektri on laaja: sosiaaliset iden-
titeetit painottuvat eri aikoina ja eri paikoissa eri tavalla. Vuoro-
vaikutuspartnereiden muuttuessa ihminen 18ytia itsestidn uusia
puolia. Tama merkitsee my®os sitd, ettei minuus tai persoonalli-
nen identiteetti ole vakiintunut tiettyihin rajoihin kaavamaises-
ti vaan rajat joustavat ja liilkkuvat. Vaikka ajatus persoonallisen
identiteetin ja sen rajojen hdilyvyydesta voi tuntua pelottavalta
tai ahdistavalta, se on myds varsin positiivinen asia. Identiteettii
yllapitdvat mekanismit tekevit mahdolliseksi sopeutumisen mo-
nenlaiseen ymparistoon ja erilaisiin ihmisiin. Elimaisti voi tulla
seikkailu tai 16ytoretki sekd maailmaan ett itsen tuntemukseen,
ja se voi sisdltdd uusia mahdollisuuksia.
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lhmisten valiset 4
suhteet

Marja Ahokas

Sosiaalipsykologiassa ihmissuhde tai sosiaalinen suhde mdéritel-
ladn kahden tai useamman ihmisen viliseksi jatkuvaksi yhtey-
deksi, joka noudattaa omia erityisia muotojaan. Suhdetta luon-
nehtii osapuolten tietoisuus omasta vaikutuksestaan toistensa
ajatuksiin, tunteisiin ja kdyttaytymiseen sekd myos suhteen ajal-
lisesta ulottuvuudesta eli sen historiasta ja todenndkoisestd tu-
levaisuudesta. (Reis 1995.) Ilmaisu "ihmisten vilinen” korvataan
usein englantilaisperdiselld sanalla interpersoonallinen. Myds
yhi yleistyvai termia relationaalinen kiytetadn puolestaan laa-
jemmista merkityksellisistd suhderakenteista puhuttaessa.

Ihmissuhteet eivit suinkaan valttimattd ole kasvokkaisia ih-
misten kohtaamisia. Yhd useammin kyse on teknisesti vilitty-
neistd suhteista, eikd virtuaalisuhteiden todellisuus aina vastaa
arjen kasvokkaisissa kohtaamisissa vallitsevaa todellisuutta, ku-
ten moni Internetissa deittailleista on todennut.

4.1 Liittymisen tarve

Sosiaalisuuden taustaa on selitetty muun muassa liittymisen tar-
peella. Liittymisen tarve on katsottu pyrkimykseksi elimiston
tasapainotilaan, homeostaasiin (O’Connor & Rosenblood 1996).
Sen mukaisesti ihmiset hakevat sosiaalisissa kontakteissaan op-
timitasoa. Liika yksindisyys johtaa kontaktihakuiseen toimin-
taan ja kontaktien runsaus taas pyrkimykseen vdhentdd niita,
jopa yksindisyyttéd etsimalla.
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Emootiot ja psyykkinen kuormittuneisuus vaikuttavat het-
Kittiiseen liittyvyyteen. Schachterin (1959) tutkimustulokset
osoittivat, etti pelottavaa koetilannetta odottavat naisopiskelijat
hakeutuivat muiden samassa tilanteessa olevien seuraan, ja tima
havainto on vahvistunut useissa myohemmissa tutkimuksissa.
Tutkimuksia tarkemmin analysoitaessa on todettu, ettd konk-
reettisesti nimettivissd olevan ei-sosiaalisen tekijin aiheutta-
ma stressi lisaa taipumusta liittyd yhteen toisten, erityisesti sel-
laisten ahdistuneen itsensd kaltaisten ihmisten kanssa, joiden
voi olettaa hallitsevan tilanteen paremmin. Tdssd yhteydessd on
hyvi tismentad, etté sosiaalipsykologiassa puhutaan emootiois-
ta siind, missd useimmat ovat aiemmin kdyttdneet sanaa tunne.
Tissa tekstissd funne on vain osa laajempaa emootiota ja se on
subjektiivisen kokemuksen sivy. Emootioon kuuluvat myds ha-
vainto, kognitiivisen arvioinnin vaiheet ja taipumus kéyttaytyéd
tietylld tavalla emootion aiheuttajaa kohtaan.

Epiamairiisempi, nimedmiton ahdistus, kuten esiintymis-
kuume, tuottaa sosiaalista vaikeutumista eli tekee itse suori-
tuksesta muiden ldsni ollessa vaikeamman (sosiaalinen vai-
keutuminen on luvussa 5.2.1 lihemmin kisiteltédvin sosiaalisen
helpontumisen vastakohta). Tallaisissa stressitilanteissa avaudu-
taan todennikéisesti lihinna tutulle, luotetulle henkilélle, jolta
voi odottaa rohkaisua oman pystyvyyden tukemiseksi. Sosiaali-
sena eldimeni ihmiselld on siis perustarve liittyd muihin, ja ta-
ma tarve voimistuu etenkin tilanteissa, joissa liittyja voi vertail-
la tunteitaan ja tulkintojaan ja vihentdd ahdistustaan. Stressin
liittymistd edistivad vaikutusta on selitetty sosiaalisen vertailun
tarpeella: onko oma arvio ahdistavasta tilanteesta kohdallaan
eli samanlainen kuin muilla? Liittymisen tarve on stressitilan-
teissa myos havaittu erityisen suureksi turvallisesti kiintyneilld,
jotka myds hydtyvit eniten muiden suomasta sosiaalisesta tues-
ta. Avuttomuuden ja terveysongelmien kokeminen ovat jossa-
kin mairin yhteydessi heikompiin sosiaalisiin suhteisiin, kuten
yksindisyyden ja sosiaalisen tuen puutteeseen. Stressin vallites-
sa on tirkedd saada informaatiota uhkaavasta tekijastd. On esi-
merkiksi havaittu, ettd leikkausta odottavat hakeutuvat saman
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leikkauksen kokeneiden seuraan informaation toivossa. Sairaa-
lassa seuraavana péivini leikkaukseen menevit toivoivat mah-
dollisuutta viettdd leikkausta edeltavin yén jo leikatun potilaan
kanssa samassa huoneessa (Kulik & Mahler 1989). Liittymisen
tarvetta on yleisesti perusteltu kolmesta pdaldhtokohdasta:

1. Ryhmi kasvattaa turvallisuuden tunnetta, ja ahdistus vi-
henee muiden seurassa. Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
stressin valilla on yhteys. Vilittomasti itseen liittyvit huo-
lenaiheet tuntuvat muiden seurassa vahemmain tirkeilta,
mika vihentda ahdistuneisuutta (Cutrona 1986).

2. Muiden ihmisten seura antaa informaatiota ja sen mukana
kognitiivista selkeyttd. Muiden seura siis tavallaan puhdis-
taa mieltd, jolloin maailmaa on helpompi jdsentda. Stres-
sitilanteessa ihmiset etsivit siitd selviytydkseen apua, joko
ilykastd, patevdd neuvojaa tilanteen arviointiin tai lampi-
min tuen tarjoajaa (Kirkpatrick & Shaver 1988).

3. Muiden seurassa oleminen ja huolten jakaminen tarjoavat
mittapuun, jonka avulla voi arvioida itseddn. Sosiaaliseen
vertailuun perustuva itsearviointi on ahdistusta vihenta-
vd mekanismi, silld vertailu vihentdd epavarmuutta (Fes-
tinger 1954). Esimerkiksi avioeroa pohtivat pyrkivit kes-
kustelemaan muiden samassa tilanteessa olevien kanssa
(Buunk ym. 1991).

4.2 Erilaisia suhteita

Ihmisten vilisen yhteyden tarve ei rajoitu vain kriiseihin tai ah-
distaviin tilanteisiin, vaan on arvioitu, ettd kaikesta ihmiskun-
nan tavoitteisesta toiminnasta suurin osa toteutuu erilaisissa,
yleensi satunnaista pitemmissd ihmissuhteissa. Lahisuhteissa
osapuolet ovat kiintedsti sidoksissa toisiinsa useilla eri ulottu-
vuuksilla, Sidos voi merkiti korostunutta intiimiyttd, ihmisten
vilistd emotionaalista tai toistensa tuntemukseen perustuvaa
yhteyttd. Toisaalta sidos voidaan madritelld osapuolten keski-
ndisriippuvuuden avulla (Kelley ym. 1983). Keskiniisriippuvuu-
den vallitessa ihmiset vaikuttavat toisiinsa neljalla tavalla:
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Vuorovaikutus toistuu heidin vililliin usein.
He vaikuttavat toisiinsa voimakkaasti.

He vaikuttavat toisiinsa useilla eri eliminaloilla.
Suhde on pitkikestoinen.

WP

Lihisuhteesta puhuttaessa kaytetadn usein arkikielen sanaa (in-
tiimi) parisuhde, jonka oletetaan sisiltivin seksuaalisuutta. Suo-
men Kielessd on myds laajempi termi liheissuhde, joka koros-
taa ihmisten monipuolista keskindisriippuvuutta. Sitd kdytetdin
tietyissd parisuhteen ulkopuolisissa elimintilanteissa olevista,
kuten lapsista tai ikddntyvistd. Myos maallikot kuvailevat 13-
heissuhteita viittauksilla kiintymykseen, keskindiseen ymmiir-
tamykseen ja yhteisen toiminnan runsauteen.

Liheisille suhteille on ominaista, etti keskindinen luottamus
kasvaa, kun suhde aikaa myo6ten kehittyy. Luottamukseen sisil-
tyy aina riski: kun ihminen luottaa toiseen, hin on haavoittuva
ja altis pettymyksille. Sarkyneen luottamuksen tuottama kipu
ja loukkaantumisen syvyys tavallaan mittaavat suhteen sidos-
ta, mutta vasta jilkikiteen. Vastassa on hylityksi tai torjutuksi
tulemisen kokemubksia, etenkin odottamattomia ja yksipuolisia.
Loukatun emootioihin sisaltyy aina myés kognitiivista arvioin-
tia, usein seurauksena ongelman jakamisesta muiden kanssa.
Tama ldpikdynti voi puolestaan eheyttdd ja valmistaa tietd uu-
delle suhteelle. (Vangelisti 2009.)

Perhesuhteiden sosiaalipsykologiaa on méiritelty liheis-
suhteiden kautta: linsimaisessa perheessi on kyse liheissuh-
teen - joka sisdltid keskeisesti parisuhteen - aloittamisesta, sen
kehittymisestd ja monesti myos kuihtumisesta. Suhteiden niko-
kulmasta tarkeiksi tutkimuskohteiksi ovat kohonneet perheessi
tapahtuvan varhaisen vuorovaikutuksen lisiksi (luku 3) erityi-
sesti tydn ja perheen yhteensovittamisen kysymykset seki per-
hemuotojen kirjon laajeneminen. Vanhemmuus ja sisaruus ovat
ldnsimaissakin monimutkaistuneet 1900-luvun aikana, kun uus-
perheet ovat yleistyneet. Kahden yksilon toisiinsa sitoutumisen
koeluontoisuus parisuhteen avoimessa vaiheessa saattaa paljas-
tua, kun osapuolet ylldttyvit siitd, ettd tyttd- tai poikaystiva on-

kin lomaketta taytettdessd virallisesti luokiteltu avopuolisoksi.
Englannin kielessd karun virallinen "cohabiting” on saanut lu-
kemattomia rinnakkaisnimityksid poliittisesti korrekteimmasta,
symbolisen interaktionismin lainasta “significant other” aina ly-
hennekummajaisiin, kuten POSSLQ (person of opposite sex sha-
ring living quarter). Jalkimmaéinen termi olettaa myos epikor-
rektisti ilman muuta, ettd kyse on elimankumppanien vilisestid
heterosuhteesta, mika ei endé ole ehdoton normi. Seka avio- etti
avosuhteissa samoin kuin nykyisin my6s sekd hetero- ettd ho-
mosuhteissa eléville pareille ja lisdksi vield itsellisille yksinhuol-
tajille on yhteiskunta varannut ainakin teoriassa mahdollisuu-
den hankkia ja kasvattaa lapsia. Perhe-sanan kaytté implikoi
ajatusta jalkeldisistd: ”Vauvan myoti olemme oikea perhe.”

Yhteiskunnan méérittelemidna perhe on juridis-taloudelli-
nen yksikko, mutta sosiaalipsykologisesti perhesuhteiden funk-
tiot ovat sosiaalisia ja psykologisia. Rooli- ja tunnesuhteet voi-
daan pitdd erilladn, mutta vuorovaikutuksen jatkuessa ne usein
sulautuvat jonkinasteisiksi sekamuodoiksi. Tama koskee sekd
ystivyys- ettd rakkaussuhteiden alkamista ja syvenemistd. Oi-
keastaan kaikki pitkit henkilokohtaiset ihmissuhteet perustuvat
vastavuoroisuuteen ja keskindisriippuvuuteen. Varsinkin naisil-
le suhteen laatu, luottamus ja mahdollisuus intiimiin sisimpén-
s paljastamiseen ovat tirkeitd pitkdn suhteen kriteereitd. Naiset
nikevit myds enemmin vaivaa tillaisen suhteen kehittamiseksi
ja yllapitamiseksi (esim. Blais ym. 1990).

4.2.1 Suhteet muodostavat verkostoja

Pitkdt suhteet saattavat muodostaa virallisia sosiaalisia raken-
teita, joista vanhastaan puhutaan instituutioina, kuten avioliitto
ja perhe. Lipi elaman arki tarjoaa yksilolle my6s mahdollisuuk-
sia 16ytéd ja kokea muiden ihmisten valmius erilaisiin epaviral-
lisiin suhteisiin, jotka tiydentdvit hanta ymparoivaa sosiaalista
verkostoa. Sen perusteella, kuinka vapaaehtoista yksilon osal-
lisuus suhteessa on, sosiaaliset suhteet voidaan jakaa kolmen

tyyppisiin:
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~  ystivyys- ja tuttavuussuhteisiin

- perhe- ja sukulaisuussuhteisiin

- péivittdisiin vélineellisiin eli instrumentaalisiin suhteisiin
(koulutus ja ty6eldma).

Ystavyys on laaja-alainen, kaikkien tuntema ja arvostama mutta
keskindisriippuvuuden kasvaessa myos velvoittava suhde. Ysti-
vyyttd voi luonnollisesti kuulua myos vihemman vapaaehtoises-
ti syntyneisiin virallisiin ja vilineellisiin suhteisiin. Sosiaalisten
suhteiden rajat eiviat muutenkaan ole ehdottomia. Esimerkiksi
naapuruus on kokonaisvaltaisempaa ja vilineellisempdd maa-
seudun perinndisten elinkeinojen parissa kuin kaupunkiolois-
sa. Pelkdn tuttavuuden muuttuminen ystivyydeksi on myos
midrittelykysymys. Perhesuhteiden ajatellaan sisaltavin ydin-
perheen: parisuhteen ja siind syntyneet lapset. Sukulaissuhtei-
den tarkastelu kattaa useampia sukupolvia seki sisarusten ja esi-
merkiksi serkusten perheitd. Naapuruussuhteet taas perustuvat
asuinpaikasta johtuvaan liheisyyteen. Koulutus- ja tydelima-
suhteiden puitteissa puhutaan komentosuhteista, statuksesta ja
toveruudesta.

Perhe Suku

A

Ego

Muut
(ystavat,
naapurit jne.)

Tyd
Paivittdinen
toiminta

Kuvio 4.1. Verkostokartta (Seikkula 1992)

Arjen ihmissuhteiden maérad ja laatua, kuten suhteissa esiin-
tyvad laheisyyttd tai etdisyyttd ja myonteisyytta tai kielteisyytta,
voi havainnollistaa piirtdmalla yksilostd (ego) verkostokartan.
Standardikartat ovat apuna sosiaali- ja kliinisilld aloilla tehti-
vissa asiakastyossd, mutta niita kdyttavait myos ammattikasvat-
tajat, kuten koulukuraattorit ja jopa lastentarhanopettajat.

Sosiaalisten verkostojen tutkijat, Suomessa erityisesti Seikku-
la, ovat kiinnostuneita ystavyys- ja muiden suhteiden rakenteista,
suhdeverkostojen koosta ja tiheydestd seka siitd, kuinka keskeisid
tietyt jasenet kartalla ovat. Kaikkia naitd aspekteja voidaan pitda
verkostojen perusominaisuuksina. Keskushenkilon ldhelle piir-
rokseen sijoittuvien nimet kuvaavat heidin tarkeyttadn keskus-
henkilélle, ja nimettyjen vilisilld yhteyksillakin on merkitystd.
Kasvokkaissuhteille ominainen pienryhmin keskindisriippuvuus
korostuu laajemman verkoston kokonaisuutta vasten.

Verkostojen merkitystd yksilon selviytymis- ja stressinsieto-
kyvylle pidetddn lahes ratkaisevan térkedna. Positiivisten ihmis-
suhteiden tiheys verkostossa ennakoi sosiaalisen tuen saatavuut-
ta kriisitilanteissa. Individualismin oletetaan kéyhdyttavin ja
yhteison suhteellisen kollektivistisuuden taas kasvattavan ja ri-
kastuttavan verkostoja. Yhteisollisyyteen vaikuttavat kuitenkin
monet eri tekijit, ja esimerkiksi globalisaation tuomat haasteet
koettelevat verkostoja erityisesti. Tdmdn voi havaita, kun synty-
perdinen suomalainen vertailee oman verkostokarttansa raken-
netta vaikkapa samanikdisen maahanmuuttajan karttaan.

4.2.2 Perhe ja kiintymyssuhteet

Perhetti tarkastellaan yleisesti uuden, pienen ihmisen vastaan-
otto- ja hoivaymparistond sekd uuden sukupolven opastajana
yhteiskuntaan, kuten edellisessd luvussa kuvattiin. Vanhastaan
on kéytetty kasitettd sosialisaatio, kun on haluttu kuvata, kuinka
lapset kasvatetaan sen yhteisén arvomaailmaa, normeja ja tapo-
ja noudattavaksi jaseneksi, johon hin syntyy. Nykyinen sosiaa-
lipsykologia tarkastelee minuuden ja identiteetin rakentumista
kuitenkin niin, ettd prosessi ajatellaan monisyisemmaksi.
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Kiytinnossa jokainen syntyy perheeseen, mutta perheyksik-
ké voi olla rajoiltaan hyvinkin epimééréinen tai se voi jopa ha-
jota ennen kuin sen perinniinen tehtdvé vastasyntyneen osalta
on edes ehtinyt alkaa. Biologinen ja sosiaalinen vanhemmuus,
lapsen kasvattaminen yhteiskunnan jaseneksi, eivat suinkaan
vilttamatti ole sama asia. Sosiologien kauan kayttima méaritel-
mi ”(Ydin)perheen muodostavat mies, nainen ja heiddn yhteis-
kunnan tunnustamat lapsensa” on saattanut suorastaan loukata
monia, koska se jittaa huomiotta nyky-yhteiskunnan monimuo-
toisuuden. Perheen ja huoltajuuden mddrittely on muutaman
vuosikymmenen aikana véljentynyt niin, ettd jokaisen Suomes-
sa syntyvin lapsen voidaan sanoa aloittavan eliménsd perhees-
si. Yhteiskunnan yksilokeskeistymisest jilkeen jadnyt kahden
huoltajan ydinperheen ideaali sivuuttaa myos kollektivistiset
yhteist, koska suurperheiden sukulaisuussuhteet saattavat olla
varsin erityyppisii ja eri sukupolvien mukaan lukeminen per-
heeseen on niissa itsestadn selvaa.

Perheissd mutta myds muissa yhteisoissd ihmissuhteita siite-
levit erilaiset normit, joiden keskeisid alueita suhteellisen indivi-
dualistisissa yhteisoissd ovat

1. tunne: kuinka liheisid ja henkilokohtaisia suhteet ovat ja
ilmaistaanko tunteita vapaasti vai kontrolloidaanko nii-
td? Perheissi vaikutelmien ja tunteiden vaihto on sallittua,
kun taas tyopaikalla henkilokohtaisuuksille on useimmi-
ten asetettu tarkat rajat.

2. pidtoksenteko ja kontrolli: kenelld on oikeus tehdd pdatok-
sid toisten puolesta? Perheessd vanhempien suhde nuoriin
lapsiin on usein holhoava, kun taas viranomaissuhteissa
padtintioikeus toisten asioissa vaihtelee.

3. suhteen perusteena oleva luokitus: suhteen asiakas- tai hen-
kilokohtainen luonne ratkaisee kuinka ainutlaatuisena sité
pidetdan.

4. ominaisuuksien ja saavutusten merkitys: ajatellaanko piir-
teet pysyviksi ja vuorovaikutuksessa keskeisiksi vai kiin-
nitetiankd huomiota erityisesti suorituksiin ja mitattaviin
nédyttoihin? Huomioidaanko tilanne?
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Kulttuurien vilisissd vertailuissa kiinnostavia tuloksia on tuot-
tanut sosiaalipsykologien viime vuosikymmenien aikana pai-
nottama kasite lasten arvo (value of children). Miksi lapsia han-
kitaan ja kasvatetaan, ja mitd he merkitsevit vanhemmilleen?
Eri yhteiskunnissa lasten arvo on varsin erilainen, mutta yh-
teistd on se motivoiva vaikutus, joka arvolla lasten hankkimi-
seen ylipadnsd on. Kéyhemmissid maissa hyotynidkokohdat ovat
vaikuttaneet yleensd poikalasten suosintaan, kun taas vaurais-
sa teollistuneissa maissa lasten arvo on lihinnd psykologinen:
vuorovaikutus lapsen kanssa tuottaa mielihyvaa ja ylpeyttd van-
hemmille.

Seki yksiloiden ettd sukupolvien vilisessd vuorovaikutukses-
sa on loydetty kolme toisistaan eroavaa perhemallia. Kagitciba-
sin (2005) typologia perustuu lasten arvon kulttuuriseen vaih-
teluun. Perinndinen keskindisriippuva malli vallitsee erityisesti
maatalouselinkeinon varassa niukan toimeentulon hankkivissa
yhteisdissi, joissa lapset merkitsevit tyévoimaa ja vanhuuden
turvaa. Sosialisaatiossa korostuvat yhdenmukaisuus ja tottele-
vaisuus ja perheet ovat usein suuria. Suurperhe sitoo jilkeldiset
monin tavoin tiukasti yhteyteensé, maaseudulla my6s perintei-
sesti kotitilalle.

Keskindisriippuvan mallin kapean sosialisaation vastakoh-
daksi on kuvattu niin sanottua laajaa sosialisaatiota, jossa lapsia
kannustetaan itsendisyyteen ja aloitteisuuteen. Kagitcibasi ni-
mittda titd vastaavaa toista perhemallia riippumattomaksi per-
hemalliksi. Sen puitteissa lasten kouluttaminen on tarkeampad
kuin heidin tyénteostaan saatava taloudellinen hyéty. Yleinen
vauraus ja kaupungistuneen palveluyhteiskunnan tuki poista-
vat lapsilta velvollisuuden huoltaa vanhempiaan. Pohjoisen pal-
lonpuoliskon lansimaisessa kulttuurissa nuorten muuttaminen
pois kotoa on suoranainen normi. Sitd pidetddan itsendisyyden
merkkind. Vanhempien luona asuvaa aikuista lasta taas helpos-
ti pidetddn kypsymittomdnd tai arkana ottamaan vastuuta it-
sestadan.

Kolmatta, keskindisriippuvasta riippumattomaan malliin
siirtymistd kuvaavan muutosvaiheen perhemallia Kagitcibasi
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nimittda psykologisen keskindisriippuvuuden malliksi. Ekokult-
tuurisen lihestymistavan mukaan materiaalinen vaurastumi-
nen aiheuttaa psykologista keskindisriippuvuutta. Lasten van-
hemmilleen tuottama materiaalinen hy6ty vihenee samalla, kun
emotionaalinen keskinidisriippuvuus kasvaa. Koulutus on tissi
prosessissa ratkaisevan tirkedssd asemassa, ja malli on yleinen
kaikkialla, missd kansantuotteen kasvu ja demokratisoitumisen
ongelmat leimaavat kansallista kehitystd, kuten tutkijan koti-
maassa, Turkissa.

Psykologisen keskindisriippuvuuden jidnteitd erottuu vie-
14 suomalaisessa yhteiskunnassa, jossa teollistuminen ja kau-
pungistuminen ovat suhteellisen nuorta. Koulutuksen yleinen
arvostaminen ja koulutettujen lasten moraalinen "velka” heitd
uhrauksin tukeneille, vihemmin koulutetuille vanhemmilleen
ovat leimanneet 1900-luvun perheideologiaa.

Kuvattujen kolmen erilaisen perhemallin vaikutus kulttuu-
rin tuottaman keskiméiriisen yksilon minikuvaan oli jo pdi-
teltivissd edelld esitetyn perusteella. Psykologisen keskindisriip-
puvuuden vallitessa yksiloityminen saattaa kenties olla kahta
muuta mallia kivuliaampaa ja sen vertailu riippumattomaan
malliin ndhden kiinnostavaa, joskin himmentavéa.

Riippumattoman perhemallin vaikutus mindkuvaan herit-
tdd vilkasta keskustelua, jopa sosialisaatiokoulukuntien vilisti
kiistelyd. Onko kriisien lipikdyminen ja kapinointi viistima-
tontd yksilon kehitykselle? Autonomis-relationaaliseksi nimitet-
tyyn minuuteen (Dennis ym. 2002) siséltyvit samanaikaisesti
autonomia ja muihin suhteissa oleminen. On katsottu, ettd tima
haastaa individualistisessa kulttuurissa vilttamattéméksi ole-
tetun identiteettikriisin (Erikson 1968) eli nuoren psykologisen
irrottautumisen vanhemmistaan. Se merkitsee laajemman tul-
kinnan edellyttimistd myos kollektivististen kulttuurien usein
puhtaasti suhdemindksi luonnehditun persoonallisuuden tarkas-
telussa. Nuoruuden identiteettikriisi on my6s usein rinnastettu
vauvan havaintoon oman ruumiinsa ja aidin ruumiin erillisyy-
destda. Tamén vauvan separaatio-individuaation (Mahler 1972)
ohella on 15.-16. ikdvuoden tienoilla ilmenevii identiteettikrii-
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sid pidetty toisena vélttimattoméand vanhemmista irtautumisen
vaiheena (Erikson 1968). On kuitenkin niyttod siiti, ettd nuoren
liheinen suhde vanhempiinsa voisi edistdd terveen autonomian
kehitystd (Ryan & Deci 2000). Havainnot ovat sikili merkityk-
sellisid, ettd autonomisen ja relationaalisen yhteys minuudessa
motivoi identiteettikriisin ratkaisua selvemmin kuin pelkkiin
irtautumiseen perustuva autonomia, jopa erittdin individualis-
tisessa Pohjois-Amerikassa. Mindn autonomis-relationaalisuus
on ilmeisesti universaalisti mielekéstd, koska siind yhdistyy kak-
si thmisen perustarvetta: pyrkimys muiden yhteyteen ja pyrki-
mys autonomiaan,

Perhe on erityinen ryhmi monessakin suhteessa, mutta sel-
vin ero on uusien jisenten liittymistapa: lasten syntyminen
perheeseen ei ole vapaaehtoista liittymistd, mutta se on merki-
tykseltddn ratkaisevan tirkedd heiddn eloonjdamistédin ja kehi-
tystddn ajatellen. Keskeinen tapa kuvata perheen jisenten vi-
lisid suhteita on kiintymyksen kisite. Perheeseen syntyva lapsi
kiintyy saatavilla ja lihelld oleviin perheenjiseniinsa. Heistd
tulee kohteita, joiden ldheisyyttd lapset etsivat hiddn tullen ja
joita he pitdvit vieraita parempina myos muissa tilanteissa (mi-
kili perheen sisdinen vuorovaikutus tdyttda kiintymyksen kehi-
tyksen ehdot, ks. lukua 3.3.2) . Kiintymyssuhde luo lapselle odo-
tuksia ja sisdisid toimintamalleja sekd hoitajasta etté itsestddn,
mikd muodostaa yksilon minikisityksen ja kisityksen muista
ihmisistd. John Bowlbyn kiintymyssuhdeteorian mukaan kiin-
tymyssuhteen laatu vaihtelee sen mukaan, millaisia vuorovai-
kutuskokemuksia lapsella on kiintymyksensé kohteen kanssa.
Turvallisesti kiintynyt lapsi kehittdd suhteessa hyvin itsearvos-
tuksen ja odotuksen, ettd toiset ovat hyviksyvid ja vastuullisia.
Turvaton, riittimdton kiintymys voi sen sijaan ilmeta toisistaan
poikkeavilla tavoilla vanhemman ja lapsen vuorovaikutustilan-
teissa.

Bowlbyn kiintymysteoriasta on johdettu kaikkiaan nelja
mahdollista kiintymysmallia, joita on selvitetty pikkulasten vie-
rastilannekokeilla eri kulttuureita vertailevissa tutkimuksissa
(Ainsworth 1981):
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— turvallinen kiintymys
- varautunut kiintymys
- pelokas kiintymys
- torjuva kiintymys.

Turvattoman kiintymyksen malleista varautunut (preoccupied)
kiintymysmalli viittaa itsearvostuksen puutteeseen mutta posi-
tiiviseen arvioon toisista. Pelokkaasti kiintynyt (fearful-avoidant)
liittaa itsearvostuksen puutteeseen odotuksen, ettd toiset ovat
epiluotettavia ja torjuvia, kun taas forjuvan kiintymyksen mal-
lissa (dismissive-avoidant) oman itsen arvostamiseen liittyy ne-
gatiivisia odotuksia toisista.- Ambivalenssi, samaan ihmiseen
samanaikaisesti kohdistuvien myonteisten ja kielteisten emoo-
tioiden ristiriitaisuus on varsinkin liheisimmille ihmissuhteille
ominaista ja yksilon tasapainoa hdiritsevai.

Kiintymyssuhteen perustehtiva on selvd: se varmistaa lap-
sen henkiin jidmisen, mutta kiintymykselld on myos kehityk-
sellinen funktio. Turvallisesti kiintyneet ovat turvattomasti kiin-
tyneitd parempia ongelmanratkaisijoita ja yhteistydhaluisempia
sekd myonteisempia jo vuorovaikutuksessa ditiensd kanssa. Hei-
dén ditisuhteessaan on enemmén positiivisia tunteita my6s myo-
hempini vuosina.

Lisdksi turvallisesti kiintyneet ovat suositumpia leikkitove-
reita kuin turvattomasti kiintyneet. On viitetty, ettd kiintymys-
suhteen tyyppi luo perustan my6hempien liheisten suhteiden
eli ystévyys- ja seurustelusuhteiden kehittymiselle. Lapsuudesta
jatkunut ahdistunut tai ambivalentti kiintymyssuhde vaikuttaa
erityisesti naisten liittymisen tarpeeseen siten, ettd ahdistuksen
kasvaessa turvattomasti kiintyneet naiset turvautuivat kumppa-
niinsa vihemman kuin turvallisesti kiintyneet. Aikuisidn kiin-
tymysté ovat kisitelleet laajemmin Feeney ja Noller (1996).

Aikuisten keskindistd kiintymystd on luonnehdittu suhteel-
lisen pitkakestoiseksi suhteeksi kumppaniin, joka pystyy tar-
joamaan psyykkista tai (alkujaan) fyysista turvallisuutta silloin,
kun ihminen kokee uhkaa, joka voi kohdistua hdneen itseensa,
ldheisiin, kumppaniin itseensi tai heidén viliseen suhteeseensa.
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Pikkulapsen tavoin my®és aikuiselle tirked turvallisuustekiji on
se, ettd hin tietda toisen olevan saatavilla. Samoin dkillinen ero
kiintymyskohteesta tuottaa kaiken ikiisille hitddntymisté ja pit-
kittyessddn kaipausta ja surua. (Ainsworth 1991.)

Ainsworthin ty6td on puolestaan jatkanut Kim Bartholomew
(1990), joka on kuvannut edeltédjinsé esittimia vastaavat sisdiset
kiintymysmallit aikuisilla. Turvallisesti kiintyneet aikuiset koke-
vat seka itsensa ettd muut ihmiset myonteisesti. He ovat valmiita
luottamaan toiseen ja solmimaan vastavuoroisia suhteita. Huo-
lestuneesti (vauvaidssa “varautuneesti’) kiintyneilld malli muis-
ta on myonteinen, mutta he kokevat oman minansa kielteisesti,
minki vuoksi heidin suhteitaan leimaa riippuvuus muiden arvi-
oista. Karttavia malleja ovat torjuva ja pelokas, joista edellinen
vaikuttaa ulospiin itseriittoiselta - ihmissuhteita ei tarvita -, kun
taas jalkimmaiistd mallia edustava ei uskalla antautua muiden
armoille. Jokin néista neljastd mallista paljastuu tyypilliseksi sil-
loin, kun ihminen pitd tilannetta suhteelleen uhkaavana.

Taulukko 3. Aikuisten kiintymystyylin nelja mallia (Barthlomew
1990)

Kasitys itsesta (riippuvuus)

Késitys toisesta Myédnteinen Kielteinen
vahainen riippuvuus | suuri rilppuvuus

Myénteinen Turvallinen Huolestunut/varautunut

vahainen riippuvuus

Kielteinen Torjuva Pelokas

suuri riippuvuus

Deterministinen jatkuvuus leimaa joitakin kiintymysteorian pe-
rusteella tehtyji liioiteltuja johtopaddtoksid yksilon ihmissuhde-
mallin muuttumattomuudesta, silld kielteisen mallin tunnista-
minen ja korjaavat kokemukset edistavat myonteista kehitystd.
Jatkuvuuden ulottumista vield sukupolvesta toiseen on kui-
tenkin pyritty selvittimaan turvallisesti ja turvattomasti kiin-
tyneiden vauvojen vanhempia haastattelemalla. Turvallisesti
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kiintyneiden lasten vanhemmat kertoivat omasta lapsuudes-
taan mutkattomasti ja mainitsivat siitd sekd hyvid ettd huonoja
puolia. Turvattomasti kiintyneiden vanhempien lapsuuden per-
hetti koskevissa haastatteluissa eteneminen taas on tavallisesti
vaikeaa eiki haastateltava pysty padttimadn vastaustensa suun-
nasta. Toisessa ddripadssi vastaukset ovat ulkokohtaisen silotel-
tuja. Kummassakaan turvattomasti kiintyneiden vanhempien
ryhmisséd haastatellut eivit ilmeisesti olleet pystyneet tekemédin
tilejadn selviksi vanhempiensa kanssa (Belsky 1996).

Isin ja didin erilaista vaikutusta pojan ja tyttiren kehityk-
seen on myos analysoitu perinteisen psykoanalyysin piirissa.
Esimerkiksi suomalainen Schalin (1991) jakaa perheen ihmis-
suhteet niin, ettd hin késittelee erikseen 4iti-poika-, diti-tytér-,
isd-poika- ja isd-tytarsuhdetta. Erds vanhempi-lapsisuhteen su-
kupuolen mukaiseen eriyttimiseen perustuva tiivistys on, ettd
didin rakkaus tekee tyttirestd ihmisen mutta isdn rakkaus tekee
hinestd naisen. Isiltd saatu huomio kuitenkin tekee myds po-
jasta miehen. Pojan sosialisaatiota koskeva “miehen malli” -kes-
kustelu onkin tuonut isdn osuutta voimakkaasti julki. Lisdksi
on alettu kiinnittaa huomiota korvaavien mallikokemusten tar-
joamiseen yksinhuoltajaperheiden lapsille (Sommer 1986, Sink-
konen 1998).

Vanhemman sukupolven tai jopa useampien sukupolvi-
en voimakasta, pahimmillaan kahlitsevaa vaikutusta lapsen ja
nuoren yksiloitymiskehitykseen on tarkasteltu perheterapiassa.
Esimerkiksi saksalaisen Helm Stierlinin (1979) kumppaneineen
laatima Perheterapian perusteet on vaikuttanut myds Suomes-
sa. Sen mukaan lapsen omien rajojen tiedostamista ja hinen yk-
siloitymistddn voi estdd liialliseen ldheisyyteen sitominen van-
hempien puolelta ja toisaalta sen vastakohtana emotionaalinen
hylkddminen, karkottaminen. Ilmioiden yhteys aiemmin kan-
sainvilissid vertailuissa kuvattuihin keskindisriippuvaan ja riip-
pumattomaan perhemalliin on osittain mahdollista: sitomis-
ta tapahtuu usein niukoissa oloissa, joissa valinnan vapautta ei
ole, ja karkottamista taas saattaa kuvata esimerkiksi ldsndolon
korvaaminen materialla. Positiivinen molemminpuolisuus eli
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aito vuorovaikutus osapuolten vililld ei ole kammassakaan ti-
lassa mahdollista, joten persoonallisuuden kehitys vaikeutuu.
Vanhempi voi myos delegoida lapselle omia kesken jadneiti teh-
tdviddn tai toteutumattomia toiveitaan ammatinvalinnasta tai
sosiaalisesta noususta, Tillaisten toiveiden toteuttaminen osoit-
tautuu usein ylivoimaiseksi, jolloin nuori kokee syyllisyytti epi-
onnistumisesta.

Useamman sukupolven nikokulmasta puhutaan negatiivisen
molemminpuolisuuden mahdollisuudesta, jota Stierlin kutsuu
jalkisddadokseksi. Kyseessa on todellakin erdanlainen psykologi-
nen testamentti: tehtévit ja velvollisuudet siirtyvit sukupolvelta
toiselle. Konkreettisia esimerkkejd tdstd ovat kruununperimys,
perheyritykset ja periytyvd ammatinvalinta. Voidaan myos aja-
tella, ettei perinnollisyys yksin ratkaise alkoholistinkaan kohta-
loa vaan alkoholisti saattaa kokea itsensd myos osaksi sukupol-
vien jatkumoa, kuin perhekirouksen tavoin itsedidn toteuttavaa
ennustetta.

Vaikka negatiivisen molemminpuolisuuden tilat eivit suo-
raan madriisi yksilon ihmissuhteita, on ilmeistd, ettd ne vai-
kuttavat my6s mahdollisuuksiin tavata muita ja solmia omien
toiveiden mukaisia suhteita. Perheterapiassakin on kuitenkin
aina yhtd tarkedd korostaa, ettd molemminpuolisuuden tilat sen
enempid kuin kiintymysteorian mallitkaan eivit tee mahdolli-
seksi ennustaa kenenkiin lopullista kohtaloa. Ilmididen tiedos-
taminen ja korvaavien kokemusten hankkiminen auttavat kom-
pensoimaan kiintymysmalleissa olevaa turvattomuutta.

Vanhempi-lapsisuhdetta luonnehtivan kiintymyksen lisak-
si lapsuuden ja nuoruuden kiintymys- ja ystavyyssuhteet ovat
yhteydessd myos lapsen itsensd oppimiin sosiaalisiin taitoihin.
Muiden kanssa toimeen tuleminen on opittavissa, ja valmiuk-
sien tietoista opettelua voi jatkaa koko elinidn. Nama nakemyk-
set korostuvat muun muassa ratkaisukeskeisessé terapiassa ja
narratiivisessa sosiaalipsykologiassa (ks. lukua 3.5). Toisista ih-
misistd pitdmistd joutuu harjoittelemaan jo varhain my6s omas-
sa perheessi: vanhempien kiintymys tai huomio ei ole isommal-
le lapselle valttamatta selvio, kun se on jaettava uuden tulokkaan
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kanssa. Sisaruksen syntyma perheeseen voi osalle esikoisista olla
hyvinkin traumaattinen kokemus. Osa lapsista ei reagoi tapah-
tumaan kuitenkaan kovin voimakkaasti. Uuden sisaruksen syn-
tymén vaikutusta vanhempaan sisarukseen ei Sandersin (2004)
mukaan pitdisi kuitenkaan aliarvioida. Esikoiset ovat kateelli-
sempia uudelle sisarukselleen, jos timi on vastakkaista suku-
puolta. Taman reaktion syynd pidetddn sitd, ettd didit antavat
enemman huomiota uudelle vauvalle, jos timé on eri sukupuolta
kuin ensimmiinen lapsi. Vauvaidn ohittaneen lapsen kiintymi-
nen toiseen ihmiseen tapahtuu kuitenkin enemman sosiaalisen
vuorovaikutuksen kautta joten sisarusten vilille on mahdollista
muodostua jopa vahvempi kiintymyssuhde kuin lapsen suhteet
vanhempiinsa. (Sanders 2004.) Sisarussuhde kestdd lapi elimén
ja paattyy vasta sisaruksen kuolemaan, eiki sisarusrooli ole riip-
puvainen muista elimén tapahtumista eikd millddn tavoin an-
saittu. Varsinkin lapsuudessa ja nuoruudessa sisarukset jakavat
paljon yhteisid kokemuksia. (Cicirelli 1982.)

Tutkimuksissa on my6s havaittu, ettd sisarussuhde usein
myotiilee vanhempi-lapsisuhdetta. Vanhemmat sisarukset saat-
tavat ottaa vanhempien roolin nuorempia sisaruksiaan kohtaan,
jolloin he opettavat nuorempiaan, tarjoavat heille roolimalleja
lapi lapsuuden tai jopa aikuisuudenkin ja ohjailevat nuorempien
kayttdytymistd aikuisten tavoin. Taménkaltainen huolenpito voi
olla liheistd ja kannustavaa, mutta se voi myos herattdd vastus-
tusta ja aiheuttaa konflikteja. Sisarussuhteissa kuten muissakin
suhteissa on yksilollisia eroja, mutta yleensd lapset ja aikuiset
kokevat sisarussuhteensa molemminpuolisesti kannustaviksi,
vakaiksi ja luotettaviksi. Sisarussuhteet ovat myds luonteeltaan
huomattavan pysyvid. Vastoinkdymiset, kuten kouluvaikeudet
tai perheenjisenen sairaus, saattavat lihentda ja kiinteyttda sisa-
russuhteita. Sisarussuhteet voivat myos heiketd uusien ystavyys-
suhteiden myota nuoruusidssd, kun arvojen ja tapojen omaksu-
minen perheen ulkopuolelta vihentda kiinnostusta sisaruksia
kohtaan.
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4.2.3 Suhteet perheen ulkopuolella

Sosiaalisia suhteita voidaan tarkastella erottamalla ihmissuh-
teissa vertikaaliset (pystyakselilla kuvattavat) ja horisontaaliset
(vaakatasoiset) ihmissuhteet. Suhde on vertikaalinen henkiléén,
jolla on toista osapuolta enemman tietoa ja valtaa, kuten usein
vanhemmilla tai opettajilla on lapseen. Vuorovaikutus on enim-
mikseen tdydentdvad, jolloin osaavampi osapuoli kontrolloi ja
tarjoaa apuaan ja toisen osaksi jad avun hakeminen ja alistu-
minen. Vertikaalisten suhteiden paitehtdvini on tarjota turvaa
ja suojelusta, mutta myds harjoittaa kontrollia. Vertikaalisissa
ihmissuhteissa, kuten koulun opettaja-oppilassuhteessa, lapsi
myo0s saa tietoja ja hankkii taitoja.

Auktoriteettiasemaa voidaan myos — usein tiedostamatta —
kayttad kehittyvan, epavarman mindkésityksen muokkaami-
seen. Itsensd toteuttava ennuste tarkoittaa sité, ettd kohtelemalla
toista tietynlaisena hdnestd saadaan vuorovaikutuksen kautta
esiin ennakkokisityksen mukainen henkilé. Kasvatuksen alal-
la Robert Rosenthal on vuosikymmenien ajan tehnyt runsaasti
tutkimusta timén osoittamiseksi erityisesti opettaja-oppilassuh-
teissa. Esimerkiksi oppilaan leimaaminen hiirikoksi nikyy var-
sin todennakoisesti pian tamén kayttaytymisessd. Kotona kém-
peloksi tai aikaansaamattomaksi nimitelty taas vetdytyy usein
vuorovaikutuksesta. Ikitoverien huomautukset ulkonédésta kos-
kevat kipeisti ja vaikuttavat pitkddn. Toisaalta nuoren kohtele-
minen lahjakkaana saa aikaan suotuisaa koulumenestysta. Il-
midn tunteminen saattaakin aiheuttaa vastareaktion, jossa sitd
kdytetddn rakentavaan vuorovaikutukseen, kuten Kehu lapsi
pdivdssi -kampanjan esimerkki osoittaa (Vehkalahti 2008).

Horisontaalisia ovat suhteet yksildihin, joilla on saman-
laiset sosiaaliset voimavarat kuin itselld. Téllaiset suhteet ovat
parhaimmillaan tasa-arvoisia, ja niissd vuorovaikutus on pi-
kemminkin vastavuoroista kuin tiydentivai, kuten lasten yhteis-
leikeissd, joissa roolit vaihtuvat. Vertaisryhmdn horisontaaliset
suhteet antavat lapselle mahdollisuuden oppia yhteistyota, kil-
pailua ja kokemuksia vuorovaikutuksessa. Toisaalta vaakatason
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suhteissa piilee niiden ulkopuolelle suljetuksi tulemisen vaara.
Ryhmadsuhteiden yhteydessd lihemmin tarkasteltava inkluusio ja
ekskluusio -kisiteparilla kuvattu sisd- tai ulkopuolelle sijoittu-
minen on erittdin keskeistd. Ryhmarajan ulkopuolelle jaiaminen,
epdtasa-arvo, syrjintd ja syrjdytyminen eri muodoissaan vaativat
yhteiskunnilta, yhteiso6iltd ja ryhmiltd yha uusia ratkaisuja. Esi-
merkiksi koulun liifkunnanopetuksessa yleisen "kapteenivalinta™
kiaytinnon ongelmallisuutta luokan sosiaalisten suhteiden kan-
nalta on véitoskirjassaan tarkastellut Pdivi Berg (2010).

Pysty- ja vaakatason koordinaattien tarkastelua on sovitet-
tu paljon lasten hiekkalaatikkoa tai koululaisten joukkuepeleji
laajempiin aikuisten yhteisihin. Vaikutusvaltainen amerikka-
lainen sosiaalipsykologi Roger Brown (1965) esitti, ettd vuorovai-
kutuksessa vilittyy aina vallan ja solidaarisuuden jakautumi-
nen ihmisten vililld. Useat eri vuorovaikutusteoriat perustuvat
samaan tausta-ajatteluun ja kuvaavat ihmisten vilisten suhtei-
den jasentymisti pysty- ja vaaka-akselin varassa. Kokematonkin
havainnoija kykenee oman arkikokemuksensa perusteella pian
tunnistamaan pysty- ja vaakaulottuvuuden lihes mista tahansa
ryhmistd. Hyvid tarkkailuympéristoja ovat esimerkiksi paiva-
kodin piha, urheiluhallin pukuhuone tai tyéneuvottelu.

Ystdvyyssuhteen ominaisuuksia on jaoteltu neljille eri alueel-
le (Newcomb & Bagwell 1995):

— sitoutuminen

- ristiriitojen valttiminen

- toiminnan tyyppi

- emotionaaliset ja sosiaaliset tarpeet.

Ensinnikin ystdvyys kuvataan positiiviseksi sitoutumiseksi. Ys-
tavit viettdvit aikaa yhdessd, auttavat toisiaan ja vaihtavat po-
sitiivisia tunteita keskenddan. Toiseksi ystdvit ovat oppineet te-
hokkaasti vilttimddn ja ehkdisemédn ristiriitoja. Kolmanneksi
ystavdt suuntautuvat enemmdén proaktiivisiin, tavoitteita edis-
téviin kuin reaktiivisiin, vastustaviin toimintoihin. Vield oman
alueensa muodostavat suhteeseen liittyvit tarpeet, silla ystavyys-
suhteissa tasa-arvo, molemminpuolinen hyviksyminen, lihei-

syys ja lojaalius nousevat ystavyyssuhteissa tirkeimmiksi tar-
peiksi, kun taas valta on vihiten tarkea.

Ystivit tukevat toistensa sosiaalista ja emotionaalista kehi-
tystd. Tutkimusten mukaan lapset, joilla on ystavid, ovat sosiaa-
lisesti kyvykkdampia ja vihemmin ongelmaisia kuin ne, joilla ei
ole ystivid. On my0s niyttoa siitd, ettd ystavyys tukisi sekd kog-
nitiivista kehitysté ettd moraalisddntojen ja normien muodostu-
mista. Ystdvien vilisten konfliktien ratkaisemistaipumus saat-
taa olla yhteydessd empatia- ja roolinottokyvyn kehittymiseen.
Toisin sanottuna pyrkimys asettua toisen ihmisen asemaan ris-
tiriitatilanteessa kehittyy nimenomaan ystavyyssuhteissa. Ys-
tivyyssuhteilla, seurustelusuhteilla ja aikuisidn romanttisella
kumppanuudella on monia yhteisid piirteitd. Vaikka useimmat
ystidvyyssuhteet solmitaan oman sukupuolen kesken ja ne eroa-
vat yleisimmisti aikuisidn rakkaussuhteista, empiiriset havain-
not osoittavat, ettd lapsuuden ja nuoruusian ystavyyssuhteet val-
mistavat vakituiseen aikuisidn rakkaussuhteeseen.

Tyttojen ja poikien ystiavyyssuhteissa on havaittu johdonmu-
kaisia eroja, jotka koskevat ystavyysverkoston kokoa. Tyttoysta-
vykset muodostavat intiimejé pareja tai kolmen ryhmié. Poikien
verkostot taas ovat kaikkialla yleensd huomattavasti laajempia ja
Suomessakin usein harrastukseen liittyvid (Aapola 1991). Tytto-
jen odotukset ystavyyssuhteitaan kohtaan ovat suuremmat kuin
poikien. He kokevat usein myos keskindiset riitansa vakavam-
miksi kuin pojat omansa (Gordon ym. 2004). Samansuuntaisia
liittyvyyttd koskevia lainalaisuuksia on havaittu sukupuolten
vililla myos myohemmalld iélld. Eroja pohditaan edempdna tar-
kasteltaessa naisten ja miesten ihmissuhteita.

Yleensi yksilot valitsevat ystavikseen ihmisid, jotka muistut-
tavat heitd itseddn (samanlaisuus-attraktiohypoteesi). Samankal-
taiset lahtokohdat, ikd, asuinalue, koulu ja etninen tausta tukevat
ystavyyden muodostumista. Koululuokissa ystivit ovat saman-
laisia sosiaaliselta kayttaytymiseltddn, suosioltaan, temperamen-
tiltaan ja masentumistaipumuksiltaan. Ystavit ovat samanlaisia
myos muista ihmisistd tekemissddn sosiaalisissa havainnoissa.
Mitd enemmin ystivykset ovat toistensa kaltaisia tiedoiltaan,
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taidoiltaan ja tavoitteiltaan, sita tehokkaammin he tukevat toisi-
aan. Seki toivottava ja normien mukainen (prososiaalinen) ettd
epitoivottava ja epasosiaalinen, aggressiivisuuden monina muo-
toina ilmenevi kdyttiytyminen voi lisdéintya ystavyydessd. Ystd-
vyys voi olla yksilolle siis myos haitallista (Hartup 1996).

Nuorten kehitykselle tarkeitd toverisuhteita tutkimalla saa-
daan tietoa muustakin kuin vain suhdeverkoston tiheydesti.
Vertaisryhmin sosiaalinen vaikutus on kiinnostanut tutkijoi-
ta erityisesti riskikédyttdytymisen yhteydessi. Ennett ja Bauman
(1994) ovat soveltaneet verkostoanalyysia samaa koulua kiyvien
amerikkalaisnuorten tupakointitottumuksiin. Sosiometriset
mittaukset tehtiin sekd 9. ettd 10. luokan aikana ja tupakointia
selvitettiin sekd yksildittdin ettd kaveriryhmittdin eli klikeittdin.
Klikeista eristyneilld tupakointi oli molempina ajankohtina ylei-
sempiai kuin klikkien jaseniksi tai niiden vilisiksi yhdyshenki-
16iksi méaritellyilld oppilailla.

Ystivyysverkostojen laajeneminen 2000-luvun sosiaalisen
median (esim. IRC-galleria, Facebook, Twitter ja LinkedIn)
kautta pakottaa ihmisi tarkastelemaan ldhitulevaisuudessa uu-
delleen sitd, miti muu kuin kasvokkainen ystivyys oikeastaan
tarkoittaa. Samaa mieltd oleminen ei varmasti vastaa ystavyyden
osoittamista teoissa ja toiminnassa.

4.2.4 Liittoutuminen

Toistaiseksi on tarkasteltu pidasiassa vertaisten vilittdmén vuo-
rovaikutuksen suhdeilmiditd, vielipa niiden positiivisia puolia
painottaen. Valitettavasti sosiaaliset suhteet muodostavat my6s
muunlaisia liittoutumia, joiden paljastuminen tuottaa aluksi
epiuskoa, mydhemmin jopa kollektiivista syyllisyytti ja kenties
halua muuttaa asioita, jos hyvin kay.

Kahden tai useamman nuoren ystavyksen prososiaalinen
kdyttdytyminen jaa usein ulkopuolisilta huomaamatta juuri nor-
mien mukaisen luonteensa vuoksi. Sen sijaan aggressiivisuuden
fyysiset muodot tulevat yleens ilmi silloin, kun ne selvésti koh-
distuvat eldviin olentoon (uhriin). Esimerkiksi koulukiusaami-
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nen pysyy pitkddn piilossa, koska kiusaajat nauttivat paitsi uh-
rin kdrsimyksistdi myos salaliitostaan. Uhri puolestaan tuntee
hdpeid vertaisryhmin noyryytyksen kohteeksi joutumisestaan,
ja kiusaamisen jiljetkin ovat enemman henkisid kuin nékyvii
vammoja.

Kiusaaja-uhrisuhde on kannustavan ystivyyssuhteen vasta-
kohta. Siind suhteen osapuolilla on vastakkaiset tavoitteet ("Etsin
héntd”/”Haluan viltella hintd”), vastakkaiset tunteet ("Minul-
la on hauskaa”/”Mina pelkddn”) ja vastakkaista kayttaytymisti
("Hyokkaan”/”Pakenen tai puolustaudun”) mutta samanlaiset
odotukset vuorovaikutuksen tyypistd ("Kun tapaamme, tapah-
tuu kiusaamista”). Dan Olweuksen (1978, 1991, 1993) koulukiu-
saamistutkimukset Skandinaviassa ovat tehneet kiusaamis- ja
syrjintdilmi6t nakyvdammiksi ja johtaneet laajojen interventio-
ja ehkiisyohjelmien kayttéonottoon muutamissa maissa (van
Lieshout & Doise 1998).

Myos Suomessa on tutkittu kiusaamiseen johtavia ja siiti joh-
tuvia tekijoitd. Erds viimeisimmistd on professori Christina Sal-
mivallin johdolla vuonna 2008 kdynnistynyt interventio-ohjel-
ma KiVa koulu. Koulukiusaaminen on ryhmadilmi6 (Salmivalli
2001 ja 2005), ja sen mahdollinen yhteys traagisiin kouluampu-
mistapauksiin on kiinnittdnyt paitsi opetusministerién myos si-
sdministerion huomion ongelmaan. Sisaministerié on maaritel-
Iyt koulukiusaamisen seuraavasti (2008):

Koulukiusaamisella tarkoitetaan, ettd joku oppilas
joutuu toistuvasti saman tai muiden luokkien op-
pilaiden kiusaamisen kohteeksi. Kiusaaminen voi
olla esimerkiksi tonimista, lyomistd, haukkumista
ja pilkkaamista, yksin jattamistd, ilkeitd puheita
takanapdin. Kiusaamisesta ei ole kysymys silloin,
kun kaksi tasavikisti oppilasta riitelee tai tappelee
keskenddn. Kiusaamista eivit myo6skddn ole satun-
naiset, milloin keneenkin kohdistuvat hyokkaykset.
Kiusaamista on se, ettd yhdelle ja samalle oppilaalle
aiheutetaan toistuvasti pahaa mielta.
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Koulusurmat on pystytty yhdistimédan koulukiusaamiseen: ne
ovat kiusaamisen darimmaéisid seurauksia. Rajoittamatta jitetty
aggressiivisuus nikyy oppilaissa varhain.

Yksilon tekemi vikivalta saattaa hitkdhdyttdad, mutta laa-
jamittainen kollektiivinen aggressiivisuus, sota ja kansanmur-
ha ovat suomalaisessa arjessa kaukana tajunnan rajamailla. Ag-
gressioita vuosikymmenid tutkinut Albert Bandura (2002) on
rakentanut yleista kisitteellistd mallia sen selvittamiseksi, milld
sisdisen kontrollin tasolla ihmiset voivat mindkasityksensd suo-
jaamiseksi erottaa oman moraalinsa aiheuttamistaan tuhoisis-
ta teoista:

Moraalinen oikeutus toimii erottamisessa tehokkaana meka-
nismina. Tuhoava kiyttdytyminen saadaan ndyttimain yksilon
omissa ja koko yhteison silmissa hyvaksyttiviltd, jos sen voi-
daan osoittaa palvelevan yhteison omia moraalisia pddméaria.
Juuri siksi useimmat vikivallan kdyttoa vastustavat vetoomuk-
set kaikuvat yleensa kuuroille korville.

Institutionaalisen vikivallan oikeuttaminen toteutuu paitsi
kansainvilisessi politiikassa uskonnon tai "vapaan maailman”
arvoja puolustettaessa myos koulukiusaamisen yhteydessd, kun
kiusatun muista poikkeavat ominaisuudet ovat vertaisryhmalle
riittava syy kiusata hédnta.

Toisen ihmisen roolin ottamisen ja siihen liittyvin empatian
kehitys eivit tapahdu itsestdin ja luonnostaan, vaan yksildiden
vililld on siind suuriakin eroja. Koulukiusaamistilanteita tutkit-
taessa on havaittu, ettd varsinaisten kiusaajien lisdksi apurien eli
tilanteiden jirjestdjien, vartijoiden ja kiinnipitdjien rooli on kiu-
saamiselle vilttimaton. Samoin sivustaseuraajien ja myos uhrin
puolustajien roolit ovat tarkeitid siltd kannalta, miten ja millai-
seksi kiusaaminen kehittyy.
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4.3 lhmissuhteiden
saannonmukaisuus

Vanhempiensa kanssa lapsi on suotuisassa perhetilanteessa op-
pinut vuorovaikutuksen perustaidot ja saanut kokemuksen ra-
kastettuna olemisesta ja perusturvallisuudesta. Vuorovaikutuk-
sessa ja suhteessa vanhempiin on jatkuvuutta, jota konfliktit
eivit katkaise. Vertaistensa seurassa leikkiessdén lapsi kohtaa
sen tosiasian, ettd myonteiselld sosiaalisella kiytokselld saa ys-
tavid, kun taas kielteisyydelld menettid mahdollisuuden vuo-
rovaikutukseen. Pelkistetyimmilldin vertaissuhteet kohdataan
koulussa. Suomalainen peruskoulu on alusta alkaen suunnitel-
tu saattamaan yhteen poikkileikkaus ikidluokasta ja toimimaan
johdonmukaisesti koulutuksellisen tasa-arvon perusteella. Ver-
taissosialisaatiossa koulunsa aloittava on tosin usein saanut har-
joitusta jo pédivikodissa.

Kehittyvin yksilon ihmissuhteiden sadannéonmukaisuuksia
on tarkasteltu useasta nikokulmasta. Tassi yhteydessd kuvail-
laan emotionaalista kehitystd psykodynaamisvaikutteisen iden-
titeettiteorian mukaan ja tunnetumpaa kognitiivis-kehityksel-
listd moraaliajattelun kehitysteoriaa ihmissuhteita kisittelevalti
osaltaan. Molempiin on kohdistettu sukupuolten eroihin perus-
tuvaa kritiikki.

4.3.1 Ihmissuhteiden kehitykselliset ulottuvuudet

Kun tarkastellaan ihmisten omasta elimistidin kirjoittamien
tarinoiden, narratiivien, perusteella ihmissuhteiden kehitysti
elimdnkaaren varrella, suhdeavaruudessa voidaan erottaa kah-
deksan padulottuvuutta: kiinni pitiminen, kiintymys, intohi-
moisuus, omin silmin todentaminen, idealisointiin perustuva
samastuminen, molemminpuolisuus, samaan kokonaisuuteen
sisdltyminen ja hoivaaminen.

Kaikilla ihmissuhteiden ulottuvuuksilla voi ilmeti seki puut-
teita ettd liiallisuutta.
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Taulukko 4. Suhteiden ulottuvuudet (Josselson 1997)

Puute Ulottuvuus Liiallisuus

Putoaminen, kaatuminen | Kiinnipitdminen Tukahtuminen
(holding)

Yksin jaaminen, menetys | Kiintymys Takertuminen
(attachment)

Estyminen, ndivettyminen | Intohimoisuus Pakkomielteisyys
(passions)

Havittaminen, Todentaminen Lapinakyvyys

hylka&minen (validation)

llluusiottomuus, thannointi, Orijallisuus

tarkoituksettomuus samastuminen

(idealization,
identification)

Erillisyys, ristiriitaisuus Molemminpuolisuus, | Sulautuminen
kaikupohja (mutuality,
resonance)

Vieraantuminen Kokonaisuuteen (Liiallinen)
kuuluminen yhdenmukaisuus
(embeddedness)

Valinpitamattomyys Hoiva, huolenpito Tuputtaminen

(tending, care)

Taulukon 4 keskimmaiseen sarakkeeseen on koottu aikuisuu-
teen mennessd kehittyvit ihmissuhteiden ulottuvuudet, jotka
saattavat jaada puutteellisiksi (vasen sarake) tai toteutua liiaksi
(oikea sarake). Josselson katsoo, ettd nelja ensimmiisti ulottu-
vuutta ovat ensisijaisia sikdli, ettd ne ovat tarkeitd jo ensimmais-
ten elinvuosien aikana. Seuraavat neljd ulottuvuutta edellyttavit
kypsymistd, ja niiden kehitys alkaa nikyd vasta, kun siirrytadan
mydhdislapsuudesta varhaisnuoruuteen. Télloin mindn suun-
tautuminen muihin tulee suhteessa keskeisemmaiksi ja lapsuu-
den psykodynamiikka vaihtuu kognitiiviseen kehityksen ni-
kékulmaan. Vaikeasti miiriteltivi molemminpuolisuus on
kumppanuuden, todellisen "me-suhteen”, kokemisen edellytys.
Thmissuhde voi koostua useammista ulottuvuuksista, joko sa-
manaikaisesti tai perikkiin.
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Kohlbergin kognitiivis-kehityksellinen teoria moraaliajat-
telun kehityksestd (ks. tarkemmin luvusta 6) puolestaan esit-
tdd, ettd kehitys etenee viiden toisiaan seuraavan vaiheen kautta.
Kaikki yksilot eivit koskaan saavuta korkeinta (postkonventio-
naalisen) moraalin tasoa, mutta sitd vastoin sovinnaiseen (kon-
ventionaaliseen) moraaliin kuuluva kolmas vaihe on Kohlbergin
aineistoissa erityisen tyypillinen naishaastateltaville. Kyseessa
on hyvien ihmissuhteiden ("kiltin tyton ja pojan”) moraaliajat-
telu, jossa keskeistd on vilttdd loukkaamasta muita ja tuotta-
masta hairiotd ihmissuhteille. Kohlbergin oppilas Carol Gilligan
on kritisoinut vaiheteorian mieskeskeisyytti ja esittinyt vaihto-
ehtoisen mallin, jossa naisille tyypillinen ajattelu ei nayttaydy
puutteellisena ja keskeneriisend vaan perusteitaan myoten tiy-
sin erilaisena kuin Kohlbergin vaihemalli esittda.

4.3.2 Parisuhde ja sitoutuminen

Rakastumisen ja romanttisen rakkauden ihanne on jatkunut
linsimaissa keskiajalta meididn pédiviimme, joidenkin mielesta
jopa yhi intensiivisemp#@nd mutta toisten mukaan taas arkiela-
maién soluttautuneena, sen lipeensd erotisoineena ja samalla pe-
rin pohjin viljahtyneena Foucault (1976). Intohimoinen rakkaus
on tila, jossa yksilo kiihkedsti kaipaa yhteyttd toiseen. Tavalli-
sesti téllaiseen tilaan kuuluvat kumppaniin kohdistuva ja yksin
hidneen keskittyvd muuta toimintaa hdiritsevi ajattelu, kumppa-
nin ihannoiminen, halu tuntea hanet ja halu piésti hinen tunte-
makseen. Tila liittyy rakastumiseen etenkin sen alkuvaiheissa,
ja siind vuorottelevat kiihked onnen tunne ja epitoivo.
Kiinnostava havainto on, ettd pelko ja jarkytys lisadvit into-
himoa, samoin kohtuullinen, neutraali fyysinen rasitus. Suhteen
edistamiseksi onkin puolivakavissaan ehdotettu syddmen valitun
viemistd vuoristoradalle tai seindkiipeilyd kokeilemaan. Kyseessd
on tutkijoiden mielesti joko myonteisté kielteisen rinnalla korosta-
va virheattribuutio (sykkeen kiihtymisen syyksi oletetaan vierusto-
veri) tai evoluution ohjaaman automaattisen reproduktioprosessin
kaynnistyminen (vaara muistuttaa yksilon ja lajin sailymisesta).
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Kuten ystivyydessd myos rakkaudessa fyysinen ldheisyys ja
samanlaisuuden havaitseminen merkitsevét paljon. Romantti-
sen, intohimoisen rakkauden vastapainoksi Sternberg (1986) on
miiritellyt siitd poikkeavan, sitoutumiseen perustuvan rakkau-
den, jossa liheisyyteen kuuluvat huolenpito ja vastuu toisesta.
Tati rakkautta Sternberg nimittad “tyhjiksi” (ei-eroottiseksi)
rakkaudeksi. Hanen tunnetun kolmiomallinsa mukaan intohi-
mo, liheisyys ja sitoutuminen voivat yhdistya eri tavoin ja siten
muodostaa erilaisia rakkauden tyyppeji, joiden kohdatessa nii-
den yhteiseksi huipentumaksi kohoaa tayttymyksellisyys.

Rakkauden osatekijat  Tuloksena rakkauden Rakkauden vaiheet

1. sitoutuminen eri tyyppeja tutustuminen ‘
2. intohimo 1. hullaantuminen suhteen ralgentamlnen
3. laheisyys 2. tyhja rakkaus huipentuminen

3. pitdminen suhteen kasvu

4. romattinen rakkaus

Sitoutuminen

2.
Tyhja
rakkaus
(pelkkaa
sitoutumista)

Tayttymys

1. Hullaantuminen 4. Romanttinen rakkaus 3. Pitiminen

Intohimo Laheisyys

Kuvio 4.2. Rakkauden kolmioteoria (Sternberg 1986)
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Rakastumisessa vihintddn rakastuneen tunteiden veroinen te-
kija on kohteen fyysinen attraktiivisuus, jonka kanssa kohteen
tai rakastuneen omalla ulkondélld ei vélttaimdttd ole yhteytti.
Evoluutioteorian mukaan puolison valintaa kuten muutakin in-
himillistd kdyttaytymistd ohjaa eloonjiamisperiaate. Kumppa-
nin lisddntymisarvo on miehille tirked, mika selittid nuoruuden
suosimista. Nuoruuden ja jopa infantiilisten piirteiden uskotaan
kuvaavan kykya synnyttdi terveité lapsia ja kasvattaa heidat riit-
tavan hyvin ja pitkalle. Naiselle tirkeimpi valintakriteeri per-
heen menestymiseksi on puolestaan puolison varallisuus ja sosi-
aalinen asema, siis kyky puolustaa perhettd. Tamai evolutiivinen
peruskuvio on toki muuntunut ja saanut rinnalleen muita mal-
leja perheen ja yhteiskunnan muutoksen mukana.

Sitoutuminen on yksilon taipumus pitaa ylld suhdetta ja tun-
tea itsensd siihen psykologisesti kiinnittyneeksi. Sosiaalisen
vaihdon teoriaan perustuvan investointimallin mukaan sitoutu-
minen suhteessa perustuu siihen, ettd suhde on erittdin tyydyt-
tavi, ettei hyvid vaihtoehtoja ole ja ettd investoinnit ovat suuria.
Vaikka seuraava malli kuvaa parisuhteen solmimista ja perheen
perustamista, sitd voidaan myos soveltaa esimerkiksi ammatin-
valintaan tai tyopaikan vakiintumiseen.

o Suhteen

Tuotot S'IOItUki vakaus

. . Valmius

Kustannukset —» Tyytyvéisyys —® Sitoutuminen —» sopeutua
Vertailutaso

Valmius

uhrautua

Vaihtoehtojen
vertailutaso

Kuvio 4.3. Sitoutuminen investointimallin mukaan (Kelley &
Thibaut 1978)
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Kelley ja Thibaut (1978) esittiviit vaihtoteoriaan nojaten, ettd ih-
missuhteet kehittyvit neljan vaiheen kautta:

1. Otanta eli toisen satunnainen tapaaminen johtaa pikaisen
kustannus-hyotyanalyysin tekemiseen ja tuloksen vertaa-
miseen muihin tarjolla oleviin suhteisiin.

2. Kaupankdynti tarkoittaa palkitsevien resurssien vaihdon
aloittamista toisen kanssa koemielessa ja kokeilun pohjal-
ta tehtéivdd suhteen tuottojen eli hyotyjen ja kustannusten
arvioon perustuvaa paatdstd siitd, kannattaako suhdetta
jatkaa.

3. Sitoutuminen poikkeaa edellisistd, silld vaihtosuhde muut-
tuu selvisti edullisemmaksi, kun keskindinen ymmarrys ja
toisen tunteminen lisdantyvit.

4. Viimeinen, suhteen ratkaisevasti sinetoiva institutionali-
soitumisen vaihe merkitsee, ettd molemmat osapuolet hy-
viksyvit heiddn vililladn kdynnissd olevan kustannusten
ja hyotyjen vaihtomallin.

Evoluutioteoriaa myotiillen on uskottu, ettd vaihtoehtojen ver-
tailu on sitoutumisen este erityisesti sellaisille miehille, joilla on
varallisuutta tai muuten korkea status ja siis hyvit kaupankiyn-
nin edellytykset. Toisaalta Yhdysvalloissa, jossa avioerot ovat jo
pitkdin olleet yleisempid kuin missdan muualla, on havaittu, et-
t4 vaimot panevat vireille suurimman osan eroprosesseista. T4a-
min perusteella voisi ajatella, ettd naisten turvallisen intiimiy-
den odotukset eivit toteudu 20. ja 21. vuosisadalla. Equity- eli
tasasuhta-ajattelu kuvaakin molempien osapuolten hydtyjen ja
kustannusten tasapainoa yhtilossd, jossa kummankin suhtees-
taan tekemit laskelmat menevit suunnilleen tasan.

Foa & Foan (1974) klassisen ihmissuhteissa vaihdettavien
resurssien mallin muodostavat raha, tieto, arvonanto, kiinty-
mys tai rakkaus, palvelut ja tavarat. Oletus mallin yleismaail-
mallisuudesta on kiehtova, ja kulttuurienvilisissd vertailuis-
sa sitd on testattu paitsi laheissuhteissa myos tyossa (Foa et

al. 1992).
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Kuvio 4.4. Sosiaalisen vaihdon resurssit (Foa & Foa 1974)

Resursseista osa on konkreettisia, osa abstrakteja, osa ke-
nen tahansa kanssa vaihdettavia ja osa erityissuhteisiin kuulu-
via. Nyky-yhteiskunnan perhe- ja parisuhteita ajatellen lienee
vilttimatonta taydentdd mallia vield yhdelld resurssilla. Aikaa
on arjessa tydeliman muutosten vuoksi vanhemmilla vahin, ja
ajankdytostd aiheutuu perheissd runsaasti ristiriitoja. Tydyhtei-
sojen tutkimuksessakaan vain kuusi resurssia ei aina riitd. Rak-
kauden ja sitoutumisen jirjestys on kuitenkin perhetti perus-
tettaessa suuressa osassa maapalloa pdinvastainen kuin Kelleyn
ja Thibautin individualistisessa sitoutumismallissa. Jirjestetys-
sd, jarkisyistd solmitussa liitossa rakkaus tulee - jos on tullak-
seen — vasta osapuolten ldhiverkoston siunaaman sitoumuksen
mukana.

Epiditsekds toisten auttaminen, altruismi, vaikuttaa olevan
poikkeus tasasuhtaisen vaihtosuhteen periaatteesta. Vaikka epi-
itsekkddn auttamisen nikyvit hyddyt ovat pitkddn enimmak-
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seen yksisuuntaisia, altruismi lujittaa luottamusta toisiin ihmi-
siin ja yhteis60n.

Suhteen molemminpuolisuus, pitiminen ja pidetyksi tule-
minen kuuluvat sekd ystdvyyteen ettd rakkauteen. Ystavyys on
myés pitkidn rakkaussuhteen valttdimiton elementti. Kahden
ihmisen ystivyys eroaa parisuhteelle ominaisesta rakkaudes-
ta sikili, ettd ystivyys voi olla transitiivista: Ystdvani voi olla
myos toisen ystavani ystava.” Parisuhde kisitetddn yleensd muut
ihmiset pois sulkevaksi yksinoikeudelliseksi suhteeksi. Jos koe-
taan, ettd yksinoikeutta on loukattu tai uhattu, parisuhde voi
rikkoutua ja suhteen rikkojaa saatetaan yha nykyisinkin pahek-
sua. Mustasukkaisuus kuuluu monen mielesta vilttiméttomana
ainesosana parisuhteeseen, ainakin sen alkuvaiheissa. Suoma-
laiset tutkijat kannattavat kuitenkin painvastaista ndkemystd:
mustasukkaisuus vahingoittaa parisuhdetta samoin kuin kump-
panin neuroottisuuskin. Parisuhdevikivallan taustalla on usein
hallitsematon mustasukkaisuus.

Uusfreudilaiset teoreetikot, kuten Fromm ja Sullivan, pai-
nottavat, etti epieroottinen kiintymys eli ystivyyssuhteissa ke-
hittyvi ihmisrakkaus on my6s elimdd suuremman romanttisen
rakkauden edellytys. Sullivanin interpersoonallisen psykiatrian
jaljissd Michael Monsour (2005) on tutkinut miesten ja naisten
vilisten platonisten ystavyyssuhteiden ilmenemistd ja kehitystd
ikdvaiheittain ja osoittanut, ettd epdromanttinenkin kiintymys
on tdysin mahdollista. Eroottista jannitettd tutkijan haastattele-
mat ystavykset eivit kokonaan kiistaneet, mutta he pitivit sitd
lihinni ystédvyyssuhteensa lisimausteena.

Vastausta kysymykseen "Miten saavutan ystavid, menestys-
ti ja vaikutusvaltaa?” ja muita samankaltaisia yleisid ihmissuh-
deresepteji on haettu pitkdan. Carnegien bestsellerin nimeen
sisdltyva kysymys on askarruttanut myos sosiaalipsykologeja.
Esimerkiksi Steve Duckin (1999) mukaan yhteiskuntatieteissdkin
oivalletaan, etti koko sosiaalinen todellisuus perustuu suhteisiin
ja ettd tarkeintd on ymmairtdd niissd tapahtuvia prosesseja. Sen
lisiksi ettd suhteet kehittyvit ja lujittuvat, ne voivat myds sdrkyd
ja toisaalta eheytyd.
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4.3.3 Suhdetta pohjustavia tekijoita

Esittdytymiselld tarkoitetaan sosiaalipsykologiassa toivotun vai-
kutuksen tekemisti toisiin ihmisiin. Taustalla on Erving Goff-
manin muotoilema ajatus siitd, ettd ihminen on sosiaalisissa
suhteissa ikddn kuin nidyttdmolld ja esittdd eri rooleja (ks. lu-
kua 2). Esittdytymisstrategiat pohjustavat mahdollisesti synty-
vid suhteita, kun toisilleen vieraat ihmiset kohtaavat ja kommu-
nikoivat (Jones & Baumeister 1976). Ne antavat vieraalle vihjeen,
millaiseksi yksilon voi mieltda ja millaista emotionaalista sisal-
tod suhteelta voi odottaa.

Taulukko 5. Esittaytymisstrategiat ja niiden toivotut sosiaaliset
vaikutukset :

Esitaytymis- Odotettu Odotettu tunne/
strategia attribuutio emootio
Mielistely "Miellyttava” Pitdminen
Uhkailu "Vaarallinen” Pelko

Itsekehu "Pateva” Kunnioitus
Esimerkiksi asettuminen | "lhailtava” Syyllisyys
Vetoaminen “Avuton” Hoiva

Taulukko pelkistdd viiden erilaisissa ihmissuhteissa kéyttokel-
poisen esittaytymisstrategian taustalla olevat tavoitteet maal-
likkotermein. Siksi Jones on muotoillut yhdessa Shane Pittma-
nin kanssa nelja muuta strategiaa taydentadkseen alkuperista,
myonteiseksi tarkoitettua ihmissuhdemalliaan. Ensimmdinen,
yleisin ja tunnetuin esittaytymisstrategia on mielistely (ingra-
tiation). Silld pyritdan herdttimaén vuorovaikutuskumppanissa
ihaileva suhtautuminen ja edistiméaan pidetyksi tulemista. Eri
rooleissa voi olla tarkoituksenmukaista herattda toisessa muita-
kin mielteitd kuin pitamistd. Esimerkiksi ty6tehtdvissd onnistu-
miseksi monen on kyettivi kenties mieluummin vaikuttamaan
pitevalta kuin mukavalta.
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Itsensd valvominen (self-monitoring) on yksilén itsestddn an-
tamansa vaikutelman ohjailua ulkomaailman, tietyn ihmisen tai
ihmisjoukon odotusten tai késitysten mukaan. Kisite on lihelld
esittdytymiseen, mindn esittimiseen liittyvad vaikutelman hal-
lintaa (Goffman 1959). Itseddn valvova ihminen on useimmiten
trenditietoinen ja seuraa eri alojen virtausten vaihtelua. Mark
Snyderin (1979) kehittimaii itsensd valvonnan mittaria on sovel-
lettu esimerkiksi kulutuskéyttaytymisen, julkisen esiintymisen,
ammatinvalinnan ja koulutuksen tutkimukseen. Snyderin me-
netelmin yhteydessd on kiytetty myos kasitteita itsetarkkailu ja
itsensd havainnointi. Kyse on yksilon ominaisuudesta, joka saa
hénet virittyméan kulloisenkin yleison mukaan.

Useimpiin tilanteisiin joudutaan ilman, ettd niihin joutuva
valitsee tietoisesti juuri tiettyjen toisten ihmisten seuran. Liit-
tymisestd ja ylipddnsa lahekkdin joutumisesta seuraa kuitenkin
usein ystavystymistd. Attraktio tarkoittaa myonteisid tunteita
toista ihmista kohtaan, ja niihin liittyy taipumus hakeutua toi-
sen laheisyyteen. Attraktio ei kuitenkaan vield vilttamatta johda
ystavyyteen, vaan ystdvyys madritelldan vasta kehittyvan ihmis-
suhteen keskiniisriippuvuudeksi, johon kuuluu halu koordinoida
toimintaa ja ottaa toisen etu huomioon. Toinen yhtd vahva ysta-
vyyttd edistiva seikka on asenteiden samanlaisuus, joka paljas-
tuu toisiaan lahelle joutuneiden yksildiden vuorovaikutuksessa.

Sosiaalisen syvenemisen teoria (social penetration theory,
Altman & Taylor 1973) ja siihen liitetty keskustelun terapeutti-
nen avautuminen (self-disclosure) muodostavat havainnollisen
ystdvystymisen mallin, joka on jo pitkddn ollut laajasti sovellet-
tavissa. Tédssd mallissa ihmisen persoonallisuus hahmotetaan
sipulin kaltaisena: ihminen paljastaa itsestddan yhd uusia ker-
roksia ihmissuhteen edetessd, jolloin keskustelunaiheet muut-
tuvat asteittain henkilokohtaisemmiksi. Pintakerroksen tasolla,
hyvanpiivintuttujen kanssa keskustellaan turvallisista pdivit-
tdisteemoista, kuten liikenteestd ja sddtilasta. Toisen tuntemi-
sen myotd aletaan puhua omista tekemisistd ja mieltymyksistd,
kunnes henkildkohtaisimmalla tasolla tehddin paljastuksia l4-
heisistd ihmissuhteista seka niihin liittyvista toiveista ja peloista.
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Yksiloiden valmius keskustelun liheisyyteen ja sen mukana
ystévyyden kokemiseen vaihtelee kulttuureittain. 1930-luvulla
isinmaataan vaihtamaan joutunut Kurt Lewin teki havaintoja
saksalaisen ja amerikkalaisen kansanluonteen vilisisti eroista.
Tuon ajan saksalainen ei avautunut vélittdmasti ja ystavystyi hi-
taasti, mutta hanella oli ystavien kanssa paljon yhteisti jaettavaa.
Sen sijaan amerikkalainen oli valikoimattoman sosiaalinen, ja
tuntematonkin keskustelukumppani sai kuulla héanelta pian in-
tiimejd paljastuksia. Sisimpid toiveitaan ja pelkojaan amerikka-
lainenkin silti varjeli tiukasti.

Nykykisityksenkin mukaan individualistisessa, erityisesti
amerikkalaisessa yhteiskunnassa minuuden uloimmat kerrok-
set ovat helposti ldpdistivid ja kenties vain sisin kerros on yk-
sityinen, kun taas kollektivistista yhteiskuntaa leimaa vaikeasti
lipdistavd uloin mutta liheisten kanssa jaettava, runsassisaltoi-
nen sisin kerros. Avoimuus-sulkeutuneisuusulottuvuutta on tut-
kittu varsinkin vertailemalla amerikkalaisia ja japanilaisia toi-
siinsa (mm. Ting-Toomey 1991). On huomattu, ettd avoimuus
ihmissuhteissa lisdéd myos omien ajatusten ja tunteiden ymmir-
tamistd (Ting-Toomey 1999). Avoimuus helpottaa tutustumista
omaan identiteettiin ja lisdd turvallisuutta ja luottamusta suh-
teissa. Amerikkalaisen kulttuurin sisilla tutkitut etniset ryh-
miit ovat painottaneet liheisessi ystivyydessi eri puolia: afro-
amerikkalaiset tukea, eurooppalaisamerikkalaiset luottamusta
ja itseilmaisua ja latinalais-amerikkalaiset puolestaan molem-
minpuolisuutta. Suhteet myds kehittyvit eri kulttuuriympéris-
toissd eri tahdissa.

4.3.4 Kulttuurienvalisia eroja

Thmissuhteita koskevissa sddnnénmukaisuuksissa on kansal-
listen kulttuurien vililld eroja. Tosiystdvyys ja lojaalius ovat ar-
voja, joiden merkitykset vaihtelevat kansainvalisissd vertailuissa
(Schwartz & Sagiv 1995). Tyypillisesti tosiystavyys sijoittuu hy-
vintahtoisuusarvojen joukkoon. Japanilaisopiskelijat sijoittivat
kuitenkin sen turvallisuusarvoihin, miké osoittaa, ettd sen mer-
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kitys néiden yli 500 opiskelijan mielestd oli lihempéna muita
turvallisuusarvoja. Schwartzin arvojarjestelmassd (ks. lukua 6)
tyypillisia turvallisuusarvoja ovat esimerkiksi kuulumisen tun-
ne ja terveys. Saman tutkimuksen muissa kulttuurissa saatujen
tulosten mukaan tosiystivyys oli lihempéna kypsaa rakkautta
ja elimin tarkoitusta. Téstd on pddtelty, ettd japanilaisille ysta-
vyys on enemminkin solidaarisuutta kuin intiimid kiintymysta.
Australialaisopiskelijoiden aineistossa lojaalius ja vastuu liit-
tyivit tottelevaisuuden ja kohteliaisuuden tirkeyteen, kun taas
muualla ne ovat tavallisimmin yhteydessé rehellisyyteen ja avu-
liaisuuteen.

Ehki yllattiavampi esimerkki kulttuurieroista on viime vuo-
sina laajaa kiinnostusta herittéinyt kiinalainen liike-eliman suh-
detoiminnan muoto, guanxi. Guanxi on erikoislaatuinen suhde,
jonka yksilét solmivat keskendin ja jossa osapuolilla on rajaton
oikeus esittdd pyyntdjd ja vaatimuksia toisilleen. Guanxi tarkoit-
taa yhteyksien hyddyntédmistd palvelujen ja henkilokohtaisten
suhteiden varmistamiseksi. Se perustuu enemman hyotynako-
kohtiin kuin tunteisiin mutta rakentuu henkilokohtaisten suh-
teiden varaan. Annettujen ja saatujen palvelusten tulee olla tasa-
painossa pitkilld aikavililla (Nyholm 2005).

4.4 Hyva suhde

Linsimaissa ihmissuhteiden muodostumiseen on tahén asti 14-
hes aina vaikuttanut paitsi osapuolten yhteiskunnallinen asema
myos maantieteellinen liheisyys. Dyadeja eli kahdenvilisid suh-
teita ajateltaessa tuntuu selvilti, ettd ihmisten fyysinen lihei-
syys edistdd ihmissuhteen kehittymista. Lihekkdin joutuminen
tekee mahdolliseksi havaita asenteiden samankaltaisuutta, joka
sitoo yksiloiti tiukemmin yhteen. Rooli- ja tunnesuhteita voi-
daan yrittia pitad erillddn, mutta vuorovaikutuksen jatkuminen
sulauttaa ne usein jonkinasteisiksi sekamuodoiksi. Tamad koskee
sekd ystavyys- ettd rakkaussuhteiden alkamista ja syvenemista.
Oikeastaan kaikki pitkit henkilokohtaiset ihmissuhteet perus-
tuvat keskindisriippuvuuteen ja vastavuoroisuuteen.
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Yksilon luonnollista ihmissuhdeverkostoa on jirjestelmalli-
sesti havainnoitu tarkastelemalla erityyppisten verkoston jisen-
ten (@iti, isd, sisarus, isovanhempi, omaa sukupuolta oleva ystivi
ja romanttinen kumppani) rooleja eri kehitysvaiheissa ja niiden
yhteyttd muun muassa konflikteihin ja valtaan. Esimerkiksi per-
heterapiassa keskeistd on perheenjasenten valisista liittoutumista
tietoiseksi tuleminen. Suurin osa epdvirallisten ihmissuhteiden
verkostojen tutkimuksesta keskittyykin vanhempi-lapsisuhtee-
seen, joskin tarkastelua on laajennettu koskemaan suhteita ysti-
viin ja kumppaneihin. Terapia- ja neuvontasuhteissa ihmissuh-
teiden kisittely ja niiden edellyttimien vuorovaikutustaitojen
harjoittelu ovat erittdin keskeisessi asemassa. Taantuneiden
skitsofreenikkojenkin vuorovaikutustaitoja on voitu harjaan-
nuttaa tuloksellisesti (Argyle 1995).

Asiakaskeskeisen terapian luojan, Carl Rogersin, humanis-
tisen persoonallisuusteorian (Rogers 1995) periaatteita on myos
laajennettu koskemaan ihmissuhteiden laatua ja niihin liittyvia
tavoitteita. Aitous, varauksettoman positiivinen suhtautuminen
ja empaattinen tarkkuus ovat tirkeimmit periaatteet suhtees-
sa omaan itseen ja toiseen ihmiseen. Terapeuttisen itseymmar-
ryksen kannalta merkityksellinen aitous ei kuitenkaan aina saa
aikaan yksiselitteisen myonteisid tuloksia ihmissuhteissa. Tatd
ambivalenssia ovat pohtineet klassisiksi kohonneissa teoksissaan
muiden muassa Fromm (Pako vapaudesta 1941) ja Goffman (Ar-
kieliman roolit 1959).

Ihmissuhteisiin kohdistuva kasvava kiinnostus on kiytin-
nossa johtanut pelkistimain ja yksinkertaistamaan niitd koske-
vaa tietoa opittavissa ja opetettavissa olevaan muotoon. Sosiaa-
linen pdtevyys (kompetenssi) ja moninaiset sosiaaliset taidot,
joista patevyys koostuu, ovat monilla aloilla vilkkaan kysynndn
kohteita. On arvioitu, etté jo kouluikiisen sosioemotionaalinen
hyvinvointi on kolmen laajan sosiaalisen taitoalueen - tunne-,
ongelmanratkaisu- ja vuorovaikutustaitojen - varassa. Ihmis-
suhteista yleisemmin kiytivaan keskusteluun on Daniel Gole-
man (199s) tuonut kisitteen tunnedly, jonka hankin jakaa samal-
la tavoin kolmeen osaan:
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1. emotionaalisiin taitoihin
2. kognitiivisiin taitoihin
3. kdyttdytymistaitoihin.

Emotionaalisista taidoista keskeisia ovat omien tunteiden tunnis-
taminen ja niiden voimakkuutta vastaava hallittu ilmaiseminen.
Impulssien ja stressin kontrollointi ovat tunteiden hallinnassa
tarkeitd. Kognitiivisia taitoja edustaa kyky kayttdd sisdistd puhet-
ta oman pystyvyyden kasvattamiseksi ja itsensd palkitsemisek-
si. Sosiaalisten vihjeiden tunnistaminen, kdyttdytymisen rajoja
koskevien normien tunteminen ja vaihtoehtojen tunnistaminen
kuuluvat niihin ja ovat edellytys sille, ettd ihminen osaa hah-
mottaa itsensd realistisesti osana yhteis6a. Kdyttiytymistaidot
liittyvit etenkin kieleen ja puheeseen. Niitd ovat ajatusten sel-
kei esittiminen, aito kuunteleminen ja myonteinen osallistumi-
nen toimintaan. Sanattoman viestinnén liittamistd puheilmai-
sun tueksi on niin ikdédn harjoiteltava.

Sosiaalisista taidoista on keskusteltu paljon ja 1990-luvulta
alkaen niitd on suositeltu suomalaisen peruskoulun opetukseen,
ainakin huomioitaviksi opetusohjelman eri oppiaineiden yhtey-
dessd. Viittelyn harjoittelu sopii kirjallisen ja suullisen ilmaisun
yhteyteen. Liikunnan, kuvaamataidon ja musiikin tunneilla on
mahdollista soveltaa roolileikkeja. Harjoiteltavia teemoja koulu-
idssd voisivat olla ongelmanratkaisu, paitoksenteko, keskustelu,
empatia, moraali, jaimakkyys, vastuu, itsekontrolli, stressin sieto
ja asioihin vaikuttaminen.

Sosiaalisia taitoja on siis mahdollista opettaa ja oppia tie-
toisella harjoittelulla. Kohteliaisuus ja muiden huomioiminen
ovat useimmista tavoittelemisen arvoisia, eikd niiden valitty-
minen sukupolvelta toiselle ole itsestdan selvad. Aitouden, itse-
ilmaisun ja rehellisyyden nimissd on my6s mahdollista tuomi-
ta kohteliaisuus muiden suosion tavoitteluksi, mielistelyksi ja
teeskentelyksi. Kyse voi joissakin tapauksissa olla arvoristirii-
dasta. Toisaalta timin kaltaista argumentointia voi myos kayt-
tdd puolustusmekanismina sosiaalisten taitojen puutteiden peit-
tamiseen. Rehellinen itseilmaisu ei siis vilttaimatta suosi hyvid
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Valta
Dominointi

. . .
Inkluusio Pd Ekskluusio

Alistuminen
Affektio HHmine

Kuvio 4.5. Vuorovaikutuksen kolme ulottuvuutta: valta,
solidaarisuus ja affektio

suhteita, jos sen nojalla asetetaan toisen identiteetti tai tavoit-
teet kyseenalaisiksi.

Sosiaalisen pitevyyden ja sen taitojen oppimista edistdd
vuorovaikutuksen ulottuvuuksien ymmirtiminen. Tdmdn
kolmiulotteisen mallin ulottuvuuksia eri tutkijat ovat nimen-
neet hieman eri tavoin, mutta ajatus on kaikilla sama. Malliin
kuuluu pystysuora eli vertikaali ja vaakasuora eli horisontaali
ulottuvuus, joita tiydentdd kolmas, pitdmistd kuvaava syvyys-
ulottuvuus. FIRO-menetelméssid (Fundamental Interpersonal
Relations Orientations) kdytetdan termeja kontrolli (valta), in-
kluusio (muita kohtaan tunnettu solidaarisuus) ja affektio (pi-
taiminen) (ks. my6s lukua 5.1.3).

Yksilo voi saada palautetta vuorovaikutustyylistdan 54-osi-
oisen FIRO-B:ksi kutsutun testin avulla. Testin kiytté on le-
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vinnyt myds kliinisen psykologian ulkopuolelle. Sen avulla mi-
tataan sitd, kuinka vastaajan omat tarpeet vaikuttavat hinen
kiiyttaytymiseensd muita ihmisid kohtaan ja sen kaikki kysy-
mykset kartoittavat kolmea ulottuvuutta. Inkluusio liittyy suh-
teiden solidaarisuusulottuvuuteen antaa viitteitd vuorovaiku-
tustyylin soveltuvuudesta uusien suhteiden solmimiseen ja
ihmisten kanssa toimeen tulemiseen. Se osoittaa, kuinka paljon
kontakteja ja nikyvyyttéd yksilo haluaa osakseen. Kontrolli liit-
tyy valtaulottuvuuteen ja kuvaa sitd, millaista hdnen vaikutuk-
sensa on yhteiseen padtoksentekoon ja muiden asenteisiin. Se
osoittaa, miten paljon valtaa ja dominoivuutta yksilo tavoitte-
lee muihin nihden. Affektio taas koskee ihmisten vilisid tun-
nesuhteita ja osoittaa, kuinka lihelle yksilo pyrkii suhteissaan
muihin ihmisiin.

Ilmaistu kiyttdytyminen kuvaa vastaajan omaa aloitteelli-
suutta tietyn kdyttdytymisen osalta. Toivottu kdyttdytyminen
osoittaa hinen toiveitaan ja odotuksiaan siité, ettd muut ihmi-
set kohtelisivat hintd niilld tavoilla. Sosiaalis-kognitiivisen né-
kemyksen mukaan muiden hyviksyntd on voimakas ja laajalti
yleistettdva palkinto tai kdyttaytymisen vahvistaja. Lahes jokai-
nen toivoo, ettd hinesti pidettiisiin, vaikkei hin olisi yhtd val-
mis pitimddn muista.

Erilaisiin ryhmittymiin ja yhteis6ihin kuuluvien ihmisten
vilille syntyvien vuorovaikutussuhteiden ulottuvuudet, valta,
viestinnidn solidaarisuus ja ihmisten pitiminen toisistaan ovat
pysyvisti kiinnostavia. Tutkimuksella on voitu hahmottaa suh-
teiden keskeisid rakenteita ja niihin yleensd on myds haluttu vai-
kuttaa rakenteiden tasapainottamiseksi. Suhteiden rakenteiden
tasapainottamiseen voidaan pyrkid esimerkiksi pari- ja perhe-
terapian, tydpaikkademokratian pelisddntdjen kehittimisen tai
koulukiusaamisen vastaisten interventioiden keinoin. Tallaisissa
tutkimuksissa vuorovaikutuksen kolmea perusulottuvuutta ku-
vaavat auktoriteettisuhteissa valtaero, vertaissuhteissa tasa-arvo
esimerkiksi viestinndssé ja pitimistd alkuvaiheen attraktiosta
syventyvi kiintymys. Esimerkiksi ystavyyssuhde sisiltad paljon
tasa-arvoa ja pitimistd mutta vain vihin vallankayttoa.

Epavirallisissa ihmissuhteissa valta-, viestinti- ja attraktio-
rakenteet ovat harvoin paillekkaisia. Perhe, ystavyyssuhde, tyo-
ryhma ja organisaatio jasentyvit eri lailla ndiden ulottuvuuksien
varaan, ja eri kulttuurien vilisessd vuorovaikutuksessa vuoro-
vaikutuksen ja suhteiden onnistumisen haasteet kasvavat entis-
td suuremmiksi.

4.5 Sosiaalinen kompetenssi ja
yksindisyys

Erds tirked ulottuvuus kulttuurienvilisessé viestinnissi on kas-
votyd ja kasvojen suojaaminen (ks. lukua 2). Kasvoilla viitataan
tdssd oman ja toisen identiteetin kunnioittamiseen. Kasvot ovat
haavoittuvat, silld niitd voidaan uhata mutta myés kohottaa. Ne
voidaan niin ikddn kokonaan tuhota, mutta niisti on myds mah-
dollista kdydd kauppaa (identiteettineuvottelut). Kasvoty® on siis
se osa viestintakadyttdytymistd, jonka tarkoituksena on omien
tai toisen kasvojen pelastaminen. Vaikka kasvot ovat yleismaa-
ilmallinen kisite, kiytannon kasvotyd on eri kulttuureissa eri-
laista ja tulkittavissa vain laajemman kulttuurisen viestintijar-
jestelmin pohjalta (Ting-Toomey 1999).

Suhdetoiminnan kannalta hyva muistisiintd on se, ettd in-
dividualistisessa kulttuurissa keskeistd on omien kasvojen sii-
lyttdminen ja suojaaminen ja kollektiivisessa kulttuurissa taas
toisen kasvoista huolehtiminen. Kulttuurienvilisen kasvotyon
kompetenssi vaihtelee ddripdiden vililli: linsimaisen liikeneu-
vottelun henki on jaimakka ja vaativa mutta useimmissa itimai-
sissa kulttuureissa tahdikas ja varovainen. Keskustelukumppa-
nissa herddvit emootiot (ylpeys, héped, syyllisyys, kunnioitus,
loukkaantuminen, viha) tulisi myés osata rekisterdida kulttuu-
risesti oikein.

Emootioita ilmaistaan ja salataan sanallisesti, mutta sanaton
ilmaisu on yleensd runsaampaa ja rehellisempii. Charles Dar-
win esitti jo 18oo-luvulla (1872/2009), ettd linsimaiseen kult-
tuuriin tdysin sosiaalistunut aikuinen on sosialisaation myota
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oppinut etupdissd katkemddn todellisia ajatuksiaan ja tuntei-
taan. Tietyt perusemootiot ovat kuitenkin yleismaailmallisia ja
tunnistettavissa myds niin sanottujen kulttuuri-ihmisten eleis-
ta ja ilmeistd. Nykykisityksenkin mukaan emootio ilmenee
nopeasti ja se on tilannesidonnainen ja kognitiivista tilanteen
arviointia sisiltivi. Kohteen, tapahtuman tai toiminnan merki-
tystd arvioidaan suhteessa omaan selviytymiskykyyn. Vaikkei
ensiarviointi aina ole edes tietoista, sen jélkeiset toissijaiset ar-
viot ovat kognitiivisia. Sosiaalisen konstruktionismin mukaan
sosiaaliset ja kulttuuriset tekijit luovat yksilon todellisuuden ja
tarjoavat kielen minén ja maailman kokemiseen (esim. Harré
1986).

Kulttuuriset siinnét sditelevit myos tunteiden esittimistd
meilld ja muualla. Tavallaan vanhemmat joutuvat toimimaan
mallina ja tekemadn “tunnety6td”, kun he opastavat lastaan il-
maisemaan ensisijaisesti myonteisid tunteita tilanteissa, joissa
kulttuurinormit niitd edellyttivit (tervehtiminen, lahjan vas-
taanottaminen). Emootio- tai arkisemmin tunnesddnnét maa-
radvit sen, mitd tunteita milloinkin tulisi kokea. Tunnesddnnat
ja tunnetyd ovat keskeisid tyo- ja ammattikulttuureissa ja -tilan-
teissa, etenkin ammateissa, joissa kaikkia asiakkaita tulee koh-
della myonteisen tasapuolisesti ja joissa hymy kuuluu tyShon.
Tunnesiintdjen noudattaminen vaatii itse tunteen kokemista ja
vilittimista vuorovaikutussuhteessa, pinnallinen esittiminen ei
riitd. Esimerkiksi myyntitydssé voi olla vaikea onnistua, ellei itse
kykene 1oytdmain ja vilittiméadn positiivisia tunteita ja asenteita
myytdvdan tuotteeseen tai palveluun.

Mutta mitd tunteita erilaisissa tilanteessa on sopivaa esittaa?
Esittdmissddnnét viittaavat siihen, ettd yhteison normit sdéte-
levit sitd, millaiset emotionaaliset ilmaisut ovat hyviksyttavia
erilaisissa tilanteissa. Talloin voidaan joutua korvaamaan aito
emootio toisella, tilanteen mukaisella emootiolla. Selviytymis-
sdd@nndt ovat emootioiden ilmaisun kolmas sddntéjen laji, joka
miérittelee oikean tavan tulkita ja kasitelld vaikeita tilanteita ja
kielteisia emootioita. Vaikka joku olisi epéreilu, pitdd tietyissd
tilanteissa osata hillité itsensd ja ajatella mydnteisesti. Emootion
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tehokas sddtely ei aikaa myo6ten kuitenkaan saisi olla ilmaisun
tukahduttamista ja korvaamista toisella.

I[Imaisukdyttaytymiseen kuuluu siis paljon muutakin kuin
sanojen valintaa. Arkinen viestintdilmaisu on tapana jakaa sa-
nalliseen ja sanattomaan (nonverbaaliseen), joilla on eri ilmai-
sukanavat. Puhe, sanallinen viestinti viittaa ajatusten vaihtoon
puhutun kielen sanojen avulla, ja tissd suhteessa kompetenssi
riippuu kielen ja sen koodien hallinnan asteesta. Sanattomaan
viestintddn kuuluvat sekd muu ddntely ettd ddnetdén, muiden
aistien avulla havaittava viestintd (katsekontakti, ilmeet, eleet,
ruumiinkieli). Ruumiinkieli on eleiden ja asentojen vilittimia
viestejd. Sita ovat lahestyminen ja loitontuminen (etdisyyden ja
paikan valinta), kurkottaminen toista kohti tai poispdin ja kos-
kettelu (keitd ja kuinka kosketaan, esimerkiksi katellddn, tapute-
taan, suukotetaan tai halataan). Ruumiinkielen avulla ilmaistaan
myo6s hierarkiaa; ketd kunnioitetaan ja kumarretaan. Hierarkian
ilmaisemiseen liittyvat erityisesti ihmisten vilisen tilan kéytto
ja katseen suuntaaminen. Kaikissa sanattoman viestinnin eri
muodoissa on Darwinin jélkeisissd vertailututkimuksissa l6y-
detty eroja eri kulttuurien valilld sekd kulttuurien sisdllakin eri
ikdryhmien ja sukupuolten vililld. Usein mainittu esimerkki on
arabimiesten hyvin pieni keskusteluetdisyys

Henkilokohtainen tila on ihmistd ymparoivi tila, jonka hin
haluaa pitdd muista ihmisistd vapaana. Se vaihtelee ensinni-
kin tilanteen mukaan (tilavyohykkeet). Toisaalta tilan kaytt6a
médridvit my0s status, kulttuuri ja vuorovaikutuskumppanien
suhde. Tilalla onkin sekd fyysinen ettd sosiaalinen merkitys.
Etdisyyden mukaiset tilavyohykkeet ovat intiimi (perhe, rakas-
tavaiset, kosketus), henkilokohtainen (ystavit, liheinen savy), so-
siaalinen (tuttavat, ystivallisen pidattyvi) ja julkinen vychyke
(viralliset tilaisuudet).

Katsekontakti, 4drimmilldan tuijotus, vilittaa ensisijaises-
ti arvostusta. Katse siis viestii statuksesta: alainen on tarkkaa-
vainen, jopa lihes tuijottava, kun taas ylempiarvoinen domi-
noi katseella. Katse myds siitelee vuorovaikutusta kuuntelijan
ja puhujan vililld ja ilmaisee liheisyyttd ja huomioon ottamista.
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Yksimielisyyttéd ilmaistaan katsomalla toisiaan, ja paitsi paatok-
sentekoa katse helpottaa myos tehtivdn suoritusta samaa tyo-
ti tekevien kesken. Sosiaalisissa suhteissaan kompetentti yksilo
osaa paitsi ymmirtid puhutun kielen sisdltdd ja vivahteita myos
tulkita ja ilmaista kulttuurissa kdytettyd sanatonta viestintaa.
Seki verbaalisen ettd nonverbaalisen viestinnin hallitseminen
on oleellinen suhteiden solmimisen edellytys, ja niiden puute voi
helposti johtaa yksindisyyteen.

Yksindisyyteen liittyy sekd positiivisia ettd negatiivisia puo-
lia ja mielleyhtymid. Yksindisyyden tunne on erotettava yksin
olemisesta, silld ihminen voi keskelld vikijoukkoakin tuntea it-
sensd hyvin yksindiseksi. Yksindisyys on emootio, joka perustuu
tyydyttimattomiin hellyyden ja itsensa ilmaisemisen ja toteutta-
misen tarpeisiin. Yksindisyys merkitsee, ettd liheinen vuorovai-
kutus on laadullisesti puutteellista, vaikka se olisi madrillisesti
laajaa (Shaver & Hazan 1987).

Itsensi yksindiseksi tunteva on usein menettinyt tirkedn ih-
missuhteen ja kokee olonsa ahdistuneeksi, toivottomaksi, kyl-
listyneeksi ja masentuneeksi. Silloin kun mindkisitys kiteytyy
yksindisyyden tunteen ympirille, sithen sisiltyy myds tunne
henkilokohtaisen viehdtysvoiman puutteesta, johon kuuluvat
ujous, varautuneisuus ja ihmisarkuus. Téllainen piirreyksindi-
syydeksi nimitetty yksindisyys on usein pitkaaikaista, koska sitd
kokeva uskoo, ettd se johtuu pysyvistd henkilokohtaisista omi-
naisuuksistaan (sisdinen, pysyvé ja globaali attribuutio). Sub-
jektiivisempi tilayksindgisyys johtuu niin ikdan yksilén omas-
ta tulkinnasta yksindisyytensd syistd, lahinnd hinen omista
mahdollisuuksistaan vaikuttaa tilanteeseen. Selviytymiskeinot
tuntuvat olevan hukassa, ja subjektiivisen tuntemuksen ohel-
la kysymys saattaa molemmissa yksindisyyden muodoissa olla
objektiivisesta stressistd eli siité, ettei yksilod vilittémdésti ym-
pardivé vertaisyhteisd tue hinti vaan on jopa kddntynyt hintéd
vastaan.

Tove Janssonin lastenkirja Kuka lohduttaisi Nyytid? on muu-
tamassa vuosikymmenessi saavuttanut klassikkoaseman ehki
parhaana kiytdnnén neuvona yksindisyyden murtamiseksi. Syr-
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jdytymisestddn karsivin ujon Nyytin ongelma ratkeaa, kun hin
tapaa vield hintd itseddnkin kipeammin lohtua ja tukea tarvitse-
van Tuitun. Toisen tukeminen ja ongelmien jakaminen ovat rat-
kaisu myos yksindisen omaan tuen tarpeeseen. Titd on sovellet-
tu sekd ehkdisevdssd ettd korjaavassa mielenterveystyossi useilla
rintamilla, kuten opiskelijoiden parissa toimivassa Nyyti ry:ssi.

Yksinidisyyden positiivisia puolia on usein painotettu va-
hemman kuin yksindisyyden tuskaa. Kirsi Tolonen (1991) on yk-
sindisyyden kisitteen “etogeenisessa analyysissddn” kuitenkin
ollut harvoja poikkeuksia suomalaisessa sosiaalipsykologiassa.
Luvussa aiemmin esitetty tulkinta liittymisen ja yksindisyyden
homeostaattisesta vaihtelusta on lihtokohta, jonka tiedostami-
nen on hyvi alku itse kunkin ihmissuhdeongelmien tyostami-
sessd. Turvallinen kiintymyssuhde suojaa ilmeisesti yksindisyy-
deltd, kuten seuraava turvallisesti kiintyneen aikuisen kuvaus
havainnollistaa:

Minun on suhteellisen helppoa ystivystya laheises-
ti toisten ihmisten kanssa. En tunne oloani hanka-
laksi silloin kun joudun turvautumaan toisiin enkd
myoskddn silloin kun toiset turvautuvat minuun.
Toisaalta en ole huolissani, vaikka joutuisin joskus
olemaan itsekseni tai toiset eivit hyviksyisi minua.
Lihde: Bartholomew & Horowitz: Relationship
Questionnaire 1991
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