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Aluksi

Sosioemotionaaliset taidot ja -
kyvykkyys ovat tarkea osa
jokaisen elamaa:

Tunteiden ilmaiseminen ja
hallitseminen; sopiva kaytos

Suhteet vertaisiin ja toisiin
ihmisiin
Kasitys itsesta ja omista kyvyista

Kuunteleminen,
kommunikoiminen

Empatia ja myotatunto

Sinnikkyys stressin, ongelmien ja
haasteiden edessa

Konfliktien ratkaisu

Vastuullinen paatostenteko

Yhteys perheeseen ja yhteisoon
(Durlak ym., 2025)



Teema 1.
Sosioemotionaalisen ja
emotionaalisen
kompetenssin
maarittelya




Mita on
sosioemotionaalinen
oppiminen?

“Sosioemotionaalinen oppiminen (SEL)
on olennainen osa koulutusta ja
ihmisen kehitysta.
Sosioemotionaalinen oppiminen on
prosessi, jonka kautta kaikki nuoret ja
aikuiset omaksuvat ja soveltavat tietoa,
taitoja ja asenteita kehittaakseen
terveen identiteetin, saadellakseen
tunteita ja saavuttaakseen
henkilokohtaisia ja yhteisia tavoitteita,
tunteakseen ja osoittaakseen empatiaa
muita kohtaan, luodakseen ja
vllapitaakseen kannustavia
ihmissuhteita seka tehdakseen
vastuullisia ja valittavia paatoksia”
(CASEL, n.d.)



Kasitteen maarittelya: Sosioemotionaalinen
kompetenssi

 Sosiaalinen ja emotionaalinen .
kompetenssi ovat itsetietoisuus ja

vhteenkietoutuneet / reflektiotaidot \

e Osa-alueet:

. . . . . R.e§ponsibI¢'e _ Self-management:
Itsetietoisuus ja reflektiotaidot LB tsesaatelyjo
REne- toiminnan saate
ltsesdately ja toiminnan saately B Selios :
emotionaalinen
Sosiaalinen tietoisuus oppiminen

lhmissuhdetaidot

Vastuullinen paatoksenteko -
Relationship skills:
Ihmissuhdetaidot

* Kompetenssi= kyvykkyys,
tehokkuus (CASEL, n.d.)

Lk whnhe




Sosioemotionaalinen kompetenssi (l)
(CASEL, n.d.)

* |[tsetietoisuus ja reflektiotaidot  Sosiaalinen tietoisuus
* Tunteiden tunnistaminen * Perspektiivin ottamisen kyky
* |tsehavainnointi (tarkka)  Empatia
* |tseluottamus * Erilaisuuden ymmartaminen
* Minapystyvyys (self-efficacy) e Kunnioitus toisia kohtaan

* ltsesaately ja toiminnan saately ¢ Ihmissuhdetaidot
* Impulssikontrolli * Vuorovaikutustaidot
 Stressin saately * Sosiaalinen kiinnittyminen
* Motivaatio * lhmissuhteiden rakentaminen
* Paamaarien asettaminen e Tiimityotaidot

Organisaatiotaidot



osioemotionaalinen

ompetenssi (Il
CASEL, n.d.

e Vastuullinen paatoksenteko

* Ongelmien
tunnistaminen

Tilanteiden analysointi
Ongelmanratkaisu
Arviointi

Reflektio

Eettinen vastuullisuus




Durlak ym., 2025,
s.8

Self-awareness:
Itsetietoisuus ja
reflektiotaidot

Responsible
decision-making:
Vastuullinen Itsesadtely ja

paatoksenteko Sosio- toiminnan saately

P0|Itllk.at Ja emotionaalinen
rahoitus oppiminen

Self-management:

. e Social awareness: C ..
Relationship skills: Sosiaalinen Osa ||IStU_| ien

Ihmissuhdetaidot tieto ..
1etoisuus p“rteet




Emotionaalinen kompetenssi vaikuttaa
sosiaalisen kompetenssin
vahvistumiseen ja pdinvastoin.
Emotionaalinen kompetenssi tukee
kognitiivista kehitystd, akateemista
suoriutumista sekda kouluvalmiutta ja
kouluun sopeutumista. Lisdksi
emotionaalisella kompetenssilla on
keskeinen merkitys sosiaalisten
suhteiden ja ystdvyyssuhteiden
kannalta. (Denham, 2007)




Mita on
emotionaalinen
kompetenssi?

Emotionaalisella kompetenssilla
tarkoitetaan emotionaalista tehokkuutta
(Saarni, 1999).

Yksilo kykenee

1) Kokemaan ja ilmaisemaan laajasti
erilaisia tunteita, ilman etta niiden
intensiivisyys tai kesto haittaisi hanen
toimintaansa

2) Ymmartamaan omia ja toisten tunteita

3) Saatelemaan tunteitaan, kun
tunnekokemus on ”“liikaa” tai “liian
vahan” joko tunteakseen oman tilansa
mukavammaksi tai vastatakseen
toisten tarpeisiin ja odotuksiin
(Denham, 2023, s. 9)



Emotionaalisen kompetenssin osa-alueet
(Denham, 2023, s. 10)

Tunteiden ilmaiseminen Tieto tunteista Tunteiden saately

e Eleet apuna nonverbaalien e Kyky erotella omia e Parjaaminen haastavien ja
emotionaalisten viestien tunnetiloja ja tunteita vastenmielisten tunteiden
valittamisessa (esim. e Kyky erotella toisten kanssa eri tilanteissa, joissa
halaaminen) tunnetiloja ja tunteita ne viriavat

e Empatian osoittaminen e Tunnesanaston e Parjaaminen myonteisten
toisten tunteita kohtaan kayttadminen tunteiden kanssa eri

e Vaativampien ja tilanteissa, joissa ne
monimutkaisempien viriavat
tunteiden ilmaisu (mm. e Tunnekokemuksen ja
syyllisyys, ylpeys, hapea) tunteiden ilmaisemisen

e Kyky erottaa strateginen saately eri
tunnekokemus ja tunteen tilanteissa

ulkoinen ilmaisu toisistaan



Teema 2: Tunteiden ja niilden ymmartamisen
kehittyminen




Tunteiden ja niiden ymmartamisen
kehittyminen lapsuudessa (Lewis, 2010)

* Vauva ilmentaa ja viesti |
perustunteitaan heti syntyman 4
jalkeen, esim. itkun ja |
tyytyvaisyyden ilmauksilla

e 3 kkiassailo (mm. hymy) ja suru, y —m
myO&s primitiivinen inho @),
* 4-6 kk:n iassa viha, hammastys
e 7-8 kk:n iassa pelko ) - .
* Ensisijaiset tunteet kehittyvat siis 9 A\ 4

kuukauden ikaan mennessa

* 1,5 vuoden iassa kehittyvat mm.
empatia ja kateus — . A

* 2,5 vuoden iassa ylpeys ja hapea



Ensisijaiset ja toissijaiset tunteet (Lewis, 2010)

* Ensisijaiset tunteet * Toissijaiset tunteet (=kognition
(=spontaaneja, biologisia): tuottamia)

1. lloinen * Mm. ahdistus, rakkaus, ylpeys,

2 Surullinen kateus, hapea, syyllisyys

3. Peloissaan

4. Vihainen ¢ :\ v ‘\ L ‘j\

5. Hammastynyt =) ‘&f—/ \5/

6. Inhoava

+ naiden yhdistelmat, esim.
lloisesti hammastynyt, surullisen
vihainen, pelokkaan inhoava



Kehon tunnekartat

(Nummenmaa, Glerean, Hari & Hietanen, 2014)

llo Suru Hammastys Neutraali
Ahdistus Rakkaus Masennus Halveksunta Ylipeys Hapea Kateus

eree |




Toisen tunteiden ymmartamisen kehittyminen

* Kyky ymmartaa toisen tunteita
kehittyy lapsuudesta alkaen,
pitkan ajan kuluessa

 Aikuisella tunteet jarjestyvat
hierarkkisesti

* Noin 2 vuoden ikaan asti lapsella
on laajat tunnekategoriat:

* Tunteet sitoutuvat joko mielihyvan
tai mielipahan alle

* Vahitellen lapsi oppii hallitsemaan
perustunteet, jotka yhdistyvat
laajoihin kategorioihin, mutta
my0s jakautuvat alakategorioihin

Laajat kategoriat Mielihyvi

Neutraali

Mielipaha

Perustunteet

Tunteiden
alakategoriat

v v
< 5
% jo
9 o
= <
= <

Kuvio 1. Tunteiden hierarkiamalli

(Widen & Russel 2010)



Tunteiden ymmartamisen kehittyminen (esim.
Lewis, 2010; Widen & Russell, 2010)

e Kyky ymmartaa ja tulkita omia i’a
toisten tunteita kehittyy vahitellen
ja tunnetaitojen kehittaminen
vaatii harjoittelua seka
mielenmallin luomisen (theory of

mlnc-i) _ o Silmaterien laajentumisesta
* Tarvittavia taitoja: Hengityksen tihentymisesta

) llﬁnnrzeg?t%?ntigggrif}ﬁt’{‘\;zgf?ajiad of (mm. * 3-6-vuotiaat tunnistavat kasvoilta
omien ja toisen tunteiden paremmin ilon, surun ja vihan

tunnistaminen, tunteiden e Adnestd tunnistetaan samoin

nimeaminen ja tunteiden syiden edelld mainitut, mutta pelon

ymmartaminen) : : :
* Tunteiden ilmaisuun liittyvat taidot tunnistaminen on vaikeampaa

* Tunteiden saatelyyn liittyvat taidot

* Tunteet tunnistetaan:
lImeista
Adnesti/puheesta
Eleista, liikkeista
Kehon asennoista



Tunteiden saately

* Kykya tunteiden saatelyyn e Sisaisen saatelyn keinoja:
tarvitaan voimakkaiden e Esim. Tunteen vahentaminen
tunteiden viritessa (itsen rauhoittaminen),

hallitseminen (olosuhteiden

* Tunteiden saately koostuu seka muuttaminen), tilanteen

sisaisista etta ulkoisista vilttiminen, huomion
prosesseista, jotka auttavat suuntaaminen uuteen
havainnoimaan, arvioimaan ja paamaaraan,
sadtelemaan tunnereaktioita parjaamisstrategioiden

kayttaminen tai tunteen
muuttaminen toiseksi (en jannita
vaan olen iloinen)



Tunteiden saately (Denham, 2007)

* Lasten tunteiden ulkoisessa
saa’lcelyssa aikuisella on keskeinen
rooli

e Aikuinen mm. nimeaa tunteita, auttaa
lasta ymmartamaan niita, antaa
keinoja parjata tunteiden kanssa,
rauhoittaa, tukee, ohjaa strategioiden
omaksumisessa seka on tukena
sosiaalisissa tilanteissa, erityisesti
konfliktien ratkaisussa p

* Aikuisen oma tunneilmaisu ja N\
tunteiden saatelykyky on myos wl
olennaista, silla han on malli \

 Tunteet tarttuvat inmisten valilla
herkasti!



Sosiaalisen ja emotionaalisen kompetenssin
kehityksellinen malli (Denham, 2023, s. 21)

Ihmissuhteisiin
vaikuttavat tekijat (mm.
temperamentti
kognitiiviset kyvyt,
kielitaito)

Emotionaalinen kompetenssi:

3 SIEEETE Sosiaalinen kompetenssi

Tunteiden sosialisaatio:

. _ Emotionaalinen kompetenssi:
Mallintaminen

Saately

_ : : _ Akateemiset valmiudet
Emotionaalinen kompetenssi: (preacademic competence)

Ymmartaminen

Tunteiden sosialisaatio:
Valmentaminen/
opettaminen



Teema 3: Tunnetaitojen tukeminen
kaytanndssa




Keinoja sosioemotionaalisten
taitojen tukemiseen arjessa
varhaiskasvatuksessa/koulussa

1)Tunnetaito-ohjelmat ja —materiaalit

2) Myénteisen ilmapiirin ja vuorovaikutuksen
tukeminen, prososiaalisen toiminnan
tukeminen

3) Ryvhmdn toiminnan tukeminen,
4) Leikin ja satujen kdaytto

5) Lasten osallisuuden tukeminen ja
toimintaan sitouttaminen

(ks. Mddttd ym., 2017)

Huom. Opettajien ja lasten valisen vuorovaikutuksen
laatu vaikuttaa suoraan sosioemotionaaliseen
oppimiseen seka lasten kayttaytymiseen ja itsesaatelyyn
(Zinsser et al., 2014).




Keinoja sosioemotionaalisten taitojen
vahvistamiseen aikuisuudessa

* SEL interventiot (jotka
mahdollistavat kasvua ja oppimista
ja kannustavat kehittymaan)

* Kannustavat oppimisymparistot
e Kouluttautuminen

e Autonomian, kuulumisen ja
kompetenssin vahvistaminen
(yksilollisyys)

* Emotionaalinen tuki

* Motivoiminen
(Brailovskaya ym., 2021)



Teema 4: lunteet ja
tunnetaidot
opetus- ja kasvatusalalla



jotain (arvot kaytannot poluttlset
intressit jne.)

- * Yhteiscllisyyden rakentajina — “me™
- * Kertovat, jos jokin on huonosti — Mita
~°nama tunteet paljastavat

- yhteisostamme?

~* Tunteilla on ihmisen ja yhteis6n

~ potentiaalia joko voimaannutta tai
haastava vaikutus




Tunnetaitojen merkitys
opetus- ja kasvatusalalla

Tunteet (+/-) voivat edistda ja ehkaista tyon tavoitteiden
toteutumista esim. innostus, pelko, hammennys, epavarmuus,
viha.

Ryhman johtamiseen liittyva kaksoistehtava:
Perustehtavan ja tunnetehtavan toteutuminen ryhmassa
(Niemisto, R. 2007)

Onnistuminen perustehtavassa edellyttaa tunne- ja
vuorovaikutustaitoja, omien ja lapsen tunteiden saatelya esim.
kykeneminen tunnepitoiseen vuorovaikutukseen, tunteiden yhteen
soinnuttamiseen.



Tunnetyo

= tunteiden ilmaisun hallintaa,
jota tietyt ammattiryhmat
joutuvat jatkuvasti
suorittamaan saavuttaakseen
ammatilliset tavoitteet ja
varmistaakseen tilanteille
sopivat tavat ilmaista tunteita.
(Hochschild, 1983).

* Tunteisiin kasvatustyossa vaikuttaa erityisesti kasvattajan
ja lapsen valinen vuorovaikutussuhde (Jiang et al., 2016).

- Tyo lasten kanssa on “an emotional practice” jossa
tunteiden hallinta ja tunnetyo on keskeinen osa
tyota.

* Kasvatus-ja koulutusalalla todettu olevan erityisen
intensiivista ja koko paivan jatkuvaa (Zhang et al., 2020).

* Tunteiden hallinta koetaan ehdottomana ammattitaitona
ja tyota ohjaavana moraalisena periaatteena (Zhang et
al., 2020).



Tunteiden saannot
(Hoschchild, 1975)

e Sosiaalisia saantoja, joita meidan "tulisi” tuntea tietyissa tilanteissa.
» Kuvaavat valtasuhteita = mita tunteita on sosiaalisesti hyvaksyttya nayttaa.

= Kun yksil6illd on valtaa ja mahdollisuuksia vaikuttaa tyohonsa, he kokevat
todennakoisemmin positiivisia tunteita ja saavat sosiaalisen luvan ilmaista erilaisia

tunteita

- Henkilot, joilla ei ole paljon valtaa ja mahdollisuuksia vaikuttaa, kokevat
todennakoisemmin negatiivisia tunteita ja tuntevat, etta heidan odotetaan piilottavan
tunteensa tai ilmaisemaan vain positiivisia tunteita



Tunteet: Arousal & Intensity
The circumplex model of affect Posner, Russell & Peterson 2005

. v v e . e e ACTIVATION
Vaaka: Tunnetila: Epamiellyttava — miellyttava il T
Pysty: Aktivaatiotaso: Vaisu — Voimakas o—— w_id
lated

_ ¢ slressed 4 - \

1. Valpas, jannittynyt, riemuissaan, onnellinen I happy \
upset
2. Tyytyvainen, seesteinen, rentoutunut, tyyni UNPLEASANT PLEASANT
3. Kyllastynyt, masentunut, surullinen | sad contented |
4. Pois tolaltaan, stressaantunut, hermostunut 3 i
i . depressed
Jannittynyt —_—
.. bored calm
ey -.---_.-"

~—

"~ DEACTIVATION



Keskeisia tyohon liittyvia
tunteita ja

tunnekokemuksia
(Bakker & Oerlemans, 2011)

* TyOn imu
* TyoOtyytyvaisyys
* Tyouupumus

* TyOriippuvuus

HIGH

ACTIVATION

Agitated .
Hostile .~

Irritated
Angry
Tense ;

........
---------------
-----
.......
- .
- 0
g .

(3 .

. .
. s
. b

Excited
Enthusiastic
. Energised

ENGAGEMENT Happy

Pleased

UNPLEASANT i

Dejected
Lethargic

Fatigued

Gloomy .
Sad N

LOW

i PLEASANT

' Content

SATISFACTION "¢

| Calm
~ Tranquil

-
.
.
.
-
-
.
=9
-
-
-
-
-
-
-
-
-
..................
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ACTIVATION




Reflektiotehtava

Olet hiljattain valmistunut kasvatus- ja
opetusalan ammattilaiseksi. Kuvittele, etta pidat
tuolloin yhden viikon ajalta tunnepaivakirjaa.
Mita tunteita (+/-) tahan tyoviikkoon sisaltyy?
Pohdi tarkemmin yhta kirjaamaasi tunnetta (+/-),
jonka koet itsellesi haastavana.

Pohdi tahan liittyen:

* Mihin tilanteeseen/asioihin tunne liittyy tai
kohdistuu?

* Mita tunne voi saada parhaimmillaan ja
pahimmillaan aikaan?

* Millaisia tunnesaatelyn/itsesaatelyn keinoja
voisit kayttaa tilanteessa?



Opettajan
itsesaatelytaidot

* Yksilon kykya saadella tunteitaan,
kayttaytymistaan ja kognitioitaan
ymparistolle suotuisalla ja omien
tavoitteiden mukaisella tavalla.

(Aro, 2011)

* Edellyttaa itsereflektiotaitoja.




Tunnetaitojen merkitys opettajan tydssa
(Bar-On, 1997; Petrides, 2009; vrt. Casel,2017; Goleman, 1998)

* |tsetuntemus: Tietoisuus itselleni

luontaisesta tavasta toimia ja tekijoista, jotka . .
vaikuttavat tahan e Opettajan tunnetaidot

- Esim. MacAdams (1996) / Dunderfelt vaikuttavat siihen, miten he
voivat tukea lasten

, sosioemotionaalisia taitoja.
* [tsesaatelytaidot

e Opettajan itsetuntemuksen ja

itsereflektiotaitojen merkitys
* Sosiaalinen kompetenssi itsesaatelyssa!

 Emotionaalinen kompetenssi

e Stressin hallinta



Opettajan itsesaately: tunteiden saately

Tunteiden saately tarkoittaa kykyamme A. Tunteiden saately:
vaikuttaa siihen, miten ja kuinka pitkaan
ja voimakkaasti milloinkin tunnemme.

(Eisenberg ym., 2000)

- Lahestyminen — pakeneminen (kohti - pois)
- Alisaately — ylisaately

- Haitalliset — mielekkaat saatelykeinot

Tunteiden saately pyrkii vahentamaan
tunteiden stressaavuutta, ehkaisemaan

hairitsevaa kaytosta ja mahdollistamaan B, Kayttaytymisen saately:
tunne-elaman joustavuuden ja

Jvoimuuden - Tunteen ilmaisu — ehkaisy, kayttaytymisen
o saately, reflektio: Mika on toimintani motiivi?
(Kokkonen & Kinnunen, 2008) Onko toimintatapani rikkova vai rakentava?

- Suora — epdsuora ilmaisu (esim. viha)



Tunteiden saately

vuorovaikutustilanteissa
(Gross, 1998)

e Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ilmenevat
tunteiden saatelykeinot - reagoivat tunteiden
saatelykeinot.

* Mielensisaisen ajatustyon avulla (esim.
rauhoittava sisainen puhe, syvaan
hengittaminen) yksilo tavoittelee tunteisiin
liittyvien fysiologisten reaktioiden lieventymista.




Kun opettaja kykenee
vahvaan tunteiden
saatelyyn...

Han on sitoutuneempi tyohonsa.

Han kokee vahemman uupumusta ja
stressia.

Han on responsiivisempi ja sensitiivisempi
vuorovaikutuksessaan lasten kanssa.

(Jiang ym., 2016)




Tarkeaa aikuisen itsesaatelyssa:

Inhibitiokyky: kyky estaa valiton toiminto, kyky toimia toisin (harkinta vs.
impulsiivisuus, harkitsemattomuus, levottomuus)

 Sosiaalinen toiminta: SGannot, odotukset, periaatteet (yksilo / yhteiso, esim.
rooliodotukset)

Kielen merkitys (odota, laske kymmeneen, etsi toinen nakokulma...)

Toiminnalliset itsesaatelyn keinot (kavele rauhallisesti, rentoudu, mene
metsaan...) ja rutiinit

* Tyon eettiset periaatteet ja pedagoginen perusta



Stressinhallinta opetus- ja kasvatusalan tyossa

Stressi tyossa = koettuja kielteisia tunteita, kuten ahdistusta,
turhautuneisuutta tai vihaa, jotka johtuvat tyosta (ks. esim.
Kyriacou, 2001)

* Stressitekijat opetus- ja kasvatusalalla (muutokset, resurssit,
kiire, haastavat kasvatusvuorovaikutustilanteet)

* Tunnetaitojen merkitys stressinhallinnassa
* Yksilolliset/yhteisolliset stressinhallintakeinot (toimintakulttuuri)

Eettinen stressi: ristiriita todellisuuden tilan ja eettisten arvojen ja
nakemysten hyvasta, oikeasta, ammatillisesta toiminnasta
(Juujarvi ym., 2007)



Stressinhallinta opetus- ja kasvatusalan tyossa

RES
stres ressStreS§tresS stré

S treS tressstressst\'é
* Vuorovaikutukselliset keinot esim. rajaaminen  EES -
e st ‘,1

* Kognitiiviset keinot esim. sisainen puhe

e Toiminnalliset keinot, fyysisen jannityksen purku
esim. liikunta, rentoutus.

* Muita keinoja, mita? Mitka ovat sinun top 5 el s%'e;ii‘;e
. . . . e . . . RESS, et . <4 Stress S
stressihallintakeinoja tydelaman haasteissa?



Stressi: tydn voimavarojen ja vaatimusten nakokulma
(Bakker & Demerouti, 2023)

Mitka/millaiset tyohon liittyvat tekijat - Tyohon liittyvat voimavarat
innostavat, motivoivat, helpottavat tyon

tavoitteen saavuttamista ja tukevat hyvinvointia

tyossa?

Mitka/millaiset tyohon liittyvat tekijat seka - Tyohon liittyvat haastevaatimukset
innostavat etta motivoivat etta myos
kuormittavat satunnaisesti/jossain maarin?

Mitka/millaiset tyohon liittyvat tekijat todella - Tyohon liittyvat estevaatimukset
kuormittavat, epamotivoivat, vaikeuttavat

selvasti tyosta seka uhkaavat hyvinvointia

tyossa?



* Millaisia tyon voimavaroja voisit kuvitella
tulevaisuuden tydssasi?

Reflektiotehtava

* Enta millaisia este-/haastevaatimuksia?



Tyon keskeisia voimavaroja

1. Omien kykyjen, taitojen ja osaamisen hyodyntaminen — mahdollisuus oppia uutta ja olla
luova tyossa

2. Palautteen saaminen — tieto siitd, miten onnistuu ty6ssadn ja mikd on oman tyon
laajempi merkitys

3. Voimaannuttava tiimityo — tiimissa paatetaan yhdessa miten toimitaan

(Hakanen, Bakker, Turunen, 2021)



VVoimavarojen vahvistaminen tarkeaa

* Mitd enemman on voimavaroja, sita enemman hyvinvointia
* Voimavarojen kyky suojata kielteisilta vaikutuksilta

-VAATIMUKSIA — ENEMMAN VOIMAVAROJA — ENEMMAN HYVINVOINTIA
- VAATIMUKSIA — VAHEMMAN VOIMAVAROJA — VAHEMMAN HYVINVOIR




Teema 5: Tunteet ja toimijuus




Toimijuus
"Humans’ rational, intentional and goal-
oriented activity” (Giddens, 1984) esim.

osallistuminen, aktiivinen vaikuttaminen
vhteisossa (Etelapelto ym., 2013)

TO HAVE INFLUENCE IN SOMETHING

Toimijuus rakentuu relationaalisesti
(Edwards, 2005) toimintakontekstissaan ja
toimijuuden tapa voi muuttua eri tilanteissa
ja konteksteissa (Archer, 2003).

Tilannetekijat ja sosiokulttuuriset tekijat
(Emirbayer & Mische, 1998) vaikuttavat
toimijuuteen (esim. saannot, normit, arvot,
toimintakaytannot)

Tunteet ja toimijuus

Voimakkaat tunteet ovat yhteydessa
tilanteisiin, jotka uhkaavat yksil6lle tarkeita
arvoja / asioita tai jotka ovat
myotavaikuttamassa naihin (Singer, 1985).

Tunteiden ja ammatillisen toimijuuden /
identiteetin valinen yhteys on merkittava
(Hokka ym., 2017):

* Myonteinen toimijuus — myonteiset
tunteet
* Negatiiviset tunteet — kriittisyys,

vastustaminen, mutta myos myonteinen,
ja aktiivinen toimijuus



unteista,
toimijuudesta
Ja timityosta

* Tiivis vuorovaikutus jasenten valilla ja vakaa jasenyys
tyoryhmassa ovat valttamattomia yhteisten tunteiden
syntymiselle, jotka ohjaavat ryhmaa kohti tehokasta
toimintaa ja yhteenkuuluvuuden rakentamista (Barsade
& Gibson, 1998).

— tiimin menestyminen perustehtavassaan

* Myo6tatunnon saaminen kollegalta vaikuttaa
tyontekijan kasitykseen itsestaan ja tyoyhteisostaan ja
lisda positiivisia tunteita tyopaikalla (Rajala ym., 2017)



Varhaiskasvatuksen ammattilaisten puhetta tunteista ja toimijuudesta tiimity0ssa

Tuen kertomus

Epaoikeudenmukaisuuden kertomus

Riittamattomyyden kertomus

”Meilla toimii tiimi talla hetkella tosi
hyvin. Etta kaikilla on samat savelet
niinku asioitten suhteen ja niinku
pidetaan sita tyokaverin puolta. Ja sitte
jos tuntuu etta on vahan huonompi paiva
nii sit sanoo ihan reilusti et hei et nyt ei
oo ihan lahteny paiva kulkemaan
parhaalla tavalla etta ei vaan kule tuolla
sitte niinku et toiset ihmettelee et
mikahan tassa nyt on, et sit ymmartaa
my0s sita tydkaveria paremmin.” (Maria)

*Odotus yhteistyosta ja arvostuksesta
tiimissa toteutuu.

* Tiimi kuvattiin tiiviina, tunteita jakavana
ja tyota kehittavana yhteisona, joka
etenee kohti yhteista paamaaraa.

* Arvostus, ilo, myotatunto.

Nyt on sitten ilmoitettu nuo tulevat syksyn
tiimit. Se oli minulle sokki silloin kun ne
julkistettiin, etta mina olin jotenkin ihan
varma, etta jatkan siina vanhassa tutussa. - -
Mina olin varmaan niin hélmistynyt, minulla
harvoin menee niin ettda menen sanattomaksi,
mutta siina vaiheessa mina olin ihan niin kuin
etta mita, etta ei tama voi pitaa paikkaansa.
Etta se tuli tosi pommina kylla. Mina nyt kaksi
vuotta tuossa olen ollut ja me ollaan saatu
hyvin rakennettua minun mielesta sellainen
toimiva tiimi.” (Paula)

* Odotus ammattilaisen
vaikutusmahdollisuuksista muutoksiin
tiimissaan murtuu.

» Kokemus ulkopuolisuudesta ja
epaoikeudenmukaisuudesta tiimissa
tapahtuvista muutoksista paatettaessa.
* Suru, viha.

"Vilma: Lapsysta vaihetaa et aamuvuoro lahtee,
nytki mulla on yks tyokaveri mita ma en ees
muista millon ma oisin nahny sen viimeks
((naurahtaa)). Meilla tiimipalaverissa saattaa olla
kaks opettajaa paikalla eika ketaan muita et sit on
pakko niinku lyya lukkoon asiat. Et harvoin meil on
semmonen tiimipalaveri missa myod kaikki oltas
paikalla. Ei meilla niinku oo semmosta yhteista
aikaa muuta kun toki tiimipalaverit on jarjestetty
silleen etta saa pitdaa joka kuukaus yks listassa
niin...

Tutkija: niin paasee kaikki mukaan

Vilma: nii kuka paasee ja kuka ei ((nauraa)) mut
pyritdaan me olemaan kaikki siella aina mukana.”

* Odotus vahvasta vuorovaikutuksesta tiimin
jasenten valilla murtuu.

* Tiimin kuvattiin toimivan olosuhteiden pakosta.
* Riittamattomyys, turhautuminen, pettymys.

(Hanhikoski ym., 2024)



Tunnetoimijuus

(Hokka ym., 2020; 2023)

Tunteiden tiedostamista, ymmartamista
ja huomioonottamista seka tunteisiin vaikuttamista
organisaation kaytanteissa, toiminnassa ja vuoro- a4

. Tunne —— Tunnetoimijuus €——— Toimijuus
vaikutuksessa
Subjektiivinen Tunteiden (omien ja Vaikuttaminen
kokemus muiden) tiedostaminen, o
ymmadrtaminen ja SELiEn
—> aktiivinen toiminta ja tunteisiin vaikuttaminen il huomioonottaminen Ammatillisen
il N, ! identiteetin
Tunteisiin vaikuttaminen
llImenee ; ion kivtinteisss neuvottelu
KayttSytymisessd organisaation kaytanteissa,
toiminnassa ja
Kiinnittyy vuorovaikutuksessa
sosiokulttuuriseen
kontekstiin

Kuvio: Hokka ym., 2020. s. 13



Va hva * TyOn imuun
tunn etOi m IJ UUs  tyopaikan myonteiseen tunneilmastoon

on sidoksissa * muutokseen sitoutumiseen

(esim. Hokka ym., 2023)



LopuKksi

* Myotaelamisen, kuulemisen ja kohtaamisen
merkitys, kun kohdataan tyoelamassa
voimakkaita asiakkaan tunteita

* Opettaja on myoOnteisen ja toivoa luovan
oppimisilmapiirin rakentaja

e Tunnetaidot ja (tunne)toimijuus on pitka
oppimisprosessi

* Tydyhteison merkitys



?'_Tietoisuus omista ja toisten tunteista
~sekd kyky viestid niisté mahdollistavat

- suotuisan sosiaalisen kdyttdytymisen
| Denham ym., 2003)
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