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Hyvan kayttaytymisen ja tarkkaa-
vuuden tukeminen koulussa

® Hyvén kayttéytymisen tukeminen koulussa perustuu opettajien
yhteistychon, selkeisiin kéyttaytymisodotuksiin ja kohdennetulla
positiivisella palautteella ohjaamiseen.

* Kayttaytymisen tukemisen perustana on hyva yleinen tuki, jonka
paalle on helppo rakentaa vahvempaa tukea sitd tarvitseville op-
pilaille. ' )

* Hyvan kayttaytymisen tuen luominen kouluun vaatii tyéta mutta
maksaa vaivan. ¢ ‘

Kéyttdytymiseen liittyvdt ongelmat ovat kouluissa tavallisia, ja niihin
tartuttiin my0s laissa perusopetuslain muuttamisesta (1267/2013). La-
kiin tehdyissd muutoksissa, kuten my®s niihin liittyneessa julkisessa kes-
kustelussa, keski6ssa olivat vakavat ja harvinaiset kdyttaytymisen ongel-
mat. Uudistus tarjosikin ensisijaisesti keinoja, joilla voidaan puuttua jo
tapahtuneeseen hairidkéyttaytymiseen. Koulutyon arjessa oppilaiden ja
opettajien viihtyvyyttd haittaa kuitenkin eniten jokapaiviinen lievd hai-
ribkdyttdytyminen - vaikeudet keskittyd paivittdiseen tydskentelyyn, le-
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vottomuus ja meluaminen, my6histely, epakunnioittava kayttaytyminen
sekd kouluympéristostd huolehtimisen laiminlyonti.

Lasten kayttaytymisen tukemisessa ja ty6rauhan ja kouluviihtyvyyden
edistimisessa ensisijaista on oppilaiden kayttaytymisen tukeminen kou-
lun jokapdiviisissd tilanteissa. Katsaustutkimukset ovat osoittaneet, ettd
on olemassa tehokkaita keinoja, joita voidaan soveltaa oppilaiden kayt-
taytymisen tukemiseen koko koulussa ja opetusryhmisséd sekd yksilolli-
sempid tukea tarvitsevien oppilaiden tukena. Vahvin tutkimusnéyttd on
kayttaytymispsykologiseen teoriaan perustuvien keinojen hyddyllisyy-
destd. Keskeistd oppilaiden tarkkaavuuden ja kéyttdytymisen tukemises-
sa on selkedt toimintaohjeet ja niiden noudattamista koskeva hyvi palaute.
Nima3 ovat tehokkaita ohjauksen menetelmid sekd koko koulun ja ope-
tusryhmaén tasolla toteutettuina etté yksittdisten oppilaiden kayttaytymi-
sen tukemisessa.

Perusopetuslaki (laki perusopetuslain muuttamisesta 642/2010) méa-
rittelee koulun tarjoaman tuen kolme porrasta, yleinen, tehostettu ja eri-
tyinen tuki, mutta siind ei tarkasti méairitelld, millaista kéyttdytymisen
tukeminen eri portailla on. Téssd artikkelissa kuvataan tutkimuskirjal-
lisuudesta 16ytyvid kdyttdytymisen tukemisen keinoja mainitun jaottelun
mukaan. Tekstissd edetdén kaikkien oppilaiden yhteisestd ohjaamisesta
kohti yksilollistd kayttaytymisen tukemista. Yksilollistd tukea voidaan
antaa joko opiskeluryhméssa tai siité irrallaan. Koska koulutuksen jarjes-
tajat miirittelevit tuen portaat ja niilld tarjottavan tuen sisallon vaihtele-
vasti, suoraa vastaavuutta tdssd esitetyn tuen ryhmittelyn ja perusopetus-

laissa mainittujen tuen portaiden vilill4 ei ole.
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Yhteinen tuki kaikille oppilaille

KéWtiﬁymisen haasteita ldhestytién kouluissa usein ensisijaisesti yksili-
tasolla. Huomio on ongelmallisesti kiyttiytyvéssd oppilaassa, ja ongelma
koetaan ja madritelladn yksittdisen oppilaan ongelmaksi. Tdm4 on toki
joskus perusteltuakin, silld pieni osa oppilaita tarvitsee vaihtelevien syiden
takia yksilollista tukea kéyttdytymiselleen. Yksilokohtaisessa tarkastelussa
jéd kuitenkin helposti huomioimatta ne yleiset koulu- ja luokkaympiiristéén
liittyviit tekijdt, jotka vaikuttavat oppilaiden kéyttaytymiseen. Oppilaiden
kiyttaytymisen tehokkaassa tukemisessa ensisijaisena lihtokohtana on hy-
vén yleisen tuen varmistaminen kaikille oppilaille.

Perusta kiyttdytymisen tukemiselle rakennetaan kouluyhteisin tasol-
la. Perustan rakentaminen vaatii yhteisistd periaatteista, tavoitteista ja
toimintatavoista sopimista. Systemaattisimmin kouluyhteisén yhteisti
toimintaa on kehitetty School Wide Positive Behavior Support (SWPBIS)
-toimintamallissa. Suomessa kehitetdin SWPBIS-mallista suomalaiseen
peruskouluun soveltuvaa versiota, jonka vaikuttavuutta tutkitaan opetus
ja kulttuuriministerion rahoittamassa ProKoulu-tutkimushankkeessa.
Tutkimukset viittaavat vahvasti siihen, etti SWPBIS-mallin avulla voi-
daan merkittavasti vahentad hairitsevad kiyttaytymisti ja parantaa kou-
luilmapiirid (Horner ym. 2010). Mallissa kiyttaytymisen ohjaamisessa
perustana on toimintaohjeiden mukaisen kiyttdytymisen opettaminen op-
pilaille sekd niihin ohjaaminen koulun eri tilanteissa. Toinen yhti tirkes
perusta on se, ettd ohjaaminen tapahtuu ensisijaisesti kannustavan, op-
pilaiden onnistumisiin keskittyvin palautteen avulla. Kolmanneksi kaik-
ki koulun aikuiset sitoutuvat sovittujen toimintaperiaatteiden mukaisesti
kéyttiytymisen ohjaamiseen. Kayttaytymisen ohjaamisen perustana ovat
yhteisesti sovitut koulun arvot tai yleiset kiyttiytymisodotukset sekd niis-
td johdetut konkreettiset toimintaohjeet oppilaille koulun eri tilanteisiin.
Esimerkiksi tavanomaisesta “toisten kunnioittamisen” arvosta (koulun
yleinen arvo) luodaan oppitunnille "Muistan pyytid puheenvuoron”
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-toimintacohje. SWPBIS-mallissa koulun arvoista siis edetdén konkreet-
tista kdyttiytymistd kuvaaviin toimintaohjeisiin.

Keskeistd SWPBIS-mallissa on kéyttdytymisen ohjaaminen ensisijai-
sesti kannustavan palautteen avulla. Aikuisten tehtdvina on huomata op-
pilaiden onnistumiset toimintaohjeiden noudattamisessa. Kannustavan
palautteen avulla ohjaaminen on hyvin tehokas ohjauksen tapa. Koska
tavanomaisesti sosiaalisesta kdyttiytymisestd koulussa annetut palautteet
painottuvat korjaavaan palautteeseen (Harrop & Swinson 2000), positii-
visen palautteen avulla ohjaaminen vaatii toimintatapojen muuttamista.
Huomio kiinnetdin sdantorikkomuksista lasten ja nuorten onnistumi-
siin. Nakokulman ja oman kayttdytymisen muuttaminen vaatii aikuisilta

oman toimintatavan kriittistd tarkastelua seka harjoittelua.

' Koulun aikuisten yhteistyd on avain SWBPIS-mallin onnistu-
. miselle. Rehtorin rooli on keskeinen, kun kayttéytymisen tu-
'\, kemista ja kasvatustehtavaa nostetaan koulutyon keskiéon

| seka rohkaistaan ja kannustetaan henkildkuntaa kayttayty-

" misen ohjaamiseen. Koulun henkilékunta osoittaa toimin-
taohjeiden mukaisen kayttdytymisen tarkeyden pitamalla
asian esilla koulun jokapaivaisissa tilanteissa.

1

!

Kidytannossa yhteistyo tarkoittaa sitd, ettd aikuiset muistuttavat oppi-
laita toivotusta kiyttdytymisestd, antavat siitd esimerkkid omalla kayttay-
tymiselldin sekd huomioivat oppilaiden toivotun kayttdytymisen positii-
visella palautteella. Ilman koulun aikuisten yhteisty6tdi SWPBIS-mallin
mukainen toiminta ei toteudu, mutta sen avulla tehokas, kannustavaan
palautteeseen perustuva kdyttiytymisen ohjaaminen on mahdollista ja
tehokasta. Se kuitenkin edellytta, ettd koulun henkilokunta sitoutuu kas-
vatustehtdvidin, koulun kayttaytymisodotuksiin ja yhteisesti sovittujen
periaatteiden noudattamiseen. Néilld keinoin oppilaille luodaan koulu-
ympiristd, joka on helposti ennakoitavissa ja jossa kayttaytymisodotuk-
set eri tilanteissa ovat selkeitd ja samanlaisia kaikkien aikuisten kanssa.
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Koko koulua koskettavien toimintamallien ohella my6s oppituntien ai-
kaisen kdyttdytymisen tukemista on tutkittu suhteellisen paljon. Aihees-
ta tehdyt katsaustutkimukset (Epstein ym. 2008; Simonsen ym. 2008)
osoittavat, ettd tehokkaiksi osoittautuneissa tukitoimissa keskitytiin
kayttaytymistd ohjaaviin tilannetekijéihin ja kiyttaytymisestd annettuun
palautteeseen. Tehokkaita tukemisen keinoja ovat selkeit toimintaohjeet
ja odotukset kayttaytymiselle, oppitunnin selked rakenne ja positiivisen
palautteen avulla ohjaaminen. Oppituntien tydrauhan yllipitiminen
edellyttédd opettajalta huomion kiinnittdmistd oppilaiden kayttaytymisti
minen vaatii oppisisiltéjen opettamisen osaamisen ohella kéyttiytymi-
sen ohjaamisen osaamista. Opettajien koulutus painottuu oppisisiltdjen
opettamisen keinoihin, ja kéyttaytymisen ohjaamisen keinojen opettelu
jéé vihemmalle. Tdmén seurauksena opettajat usein kokevat vaatimuk-
set oppilaiden kéyttdytymisen ohjaamisesta kuormittaviksi, ja he tarvit-
sevat tukea hyvien keinojen soveltamisessa. Suomalaiset opettajat myds
kokevat taitonsa kiyttaytymisen hallinnassa muita opetusty6n osa-aluei-
ta heikommiksi (Savolainen ym. 2012). Tydrauhan tukemisen keinoista
on suomeksi julkaistu kéytdnnoéllinen opas Tydrauha luokkaan (Saloviita
2014), jonka avulla opettajat pystyvit itsengisesti kehittdmaan kayttayty-
misen ohjaamisen taitojaan.

Suomessa kiytdssa olevista luokkatason tukitoimimalleista systemaat-
tisin on Tydrauha Kaikille (TyKa) -toimintamalli (Kiiski ym. 2012). Toi-
mintamalli on suunniteltu ylikouluihin sellaisille luokille, joissa on paljon
tydrauhaongelmia useiden opettajien tunneilla. Opettajat itse paittivit,
mitkd luokat osallistuvat toimintaan. TyKa-toimintamalli toteutetaan
luokkaa opettavien opettajien kuukausittaisten ohjattujen tapaamisten
puitteissa. Tapaamiset ovat lyhyitd ja kdytdnnonliheisid. Ennen varsi-
naista luokassa tyoskentelya opettajat madrittelevit kaksi kiyttaytymis-
odotusta, joiden toteutumista he seuraavat oppituntien aikana. Luokassa
tyGskentelyn aluksi opettajat kertovat ja selventivét oppilaille kayttiy-
tymisodotukset. Oppituntien aikana opettajat ohjaavat oppilaita niiden
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mukaiseen kiyttidytymiseen, kiinnittdvit ensisijaisesti huomionsa oppi-
laiden onnistumisiin ja antavat niistd positiivista palautetta. Opettajat
arvioivat tunneittain kunkin oppilaan kiyttaytymisen suhteessa kayttay-
tymisodotuksiin ja toimittavat arviointinsa viikon lopuksi luokanohjaa-
jalle. Luokanohjaaja tekee arvioinneista oppilaskohtaisen yhteenvedon.
Jos onnistumisten mdird alittaa ennalta sovitun kriteerin, han kutsuu
oppilaan vanhemmat keskusteluun, jossa yhdessd pohditaan sitd, mi-
ten oppilas onnistuisi paremmin jatkossa. Kuukausittaisissa tapaami-
sissa opettajat tekevit padtoksen mahdollisista kayttaytymisodotusten
muutoksista ja toiminnan jatkamisesta tai lopettamisesta. Tavanomai-
sesti TyKa-toimintamallia on luokissa toteutettu kahdesta neljaan kuu-
kauteen. Toimintamalli perustuu opettajien yhteistyohon, yhteisesti so-
vittuihin kayttdytymisohjeisiin ja toimintaperiaatteisiin, kannustavaan,
onnistumiset huomioivaan palautteeseen sekd nopeaan puuttumiseen
ei-toivottuun kiyttaytymiseen.

Tyoérauha Kaikille -toimintamallin vaikuttavuutta on tutkittu (Narhi
ym. 2015) 28:ssa ylikoulun luokassa. Mallin toteuttamisen aikana tyo-
rauha luokissa parani huomattavasti sekd opettajien ettd oppilaiden ar-
vioimana. Lisiksi opettajien kokema kuormitus luokkien opettamisesta
ja tydrauhan ylldpitoon kiytetty aika vdheni selvasti. Rehtorit ja opettajat
arvioivat toimintamallin erittdin hyviksyttaviksi, myos oppilaiden arviot
hyviksyttavyydestd olivat samansuuntaisia. Tulokset osoittavat, etti ke-
vyelld, koulussa helposti toteutettavalla toimintatavalla voidaan merkit-
tédvisti tukea oppilaiden kdyttaytymistd ja lieventdd héiritsevadn kayttay-
tymiseen liittyvid ongelmia.
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Yksilollista tukea sitd tarvitseville oppilaille

Hyvilld yleiselld tuella voidaan siis tehokkaasti tukea oppilaiden kayttay-
tymistd. Pieni osa oppilaista tarvitsee kuitenkin vahvempaa yksiléllisti
tukea kiyttdytymisensa hallintaan. Kayttaytymisen tukemiseen tihtdvii,
yksittaisille oppilaille suunnattuja tukitoimia on tutkittu eniten oppilailla,
joilla on paljon tarkkaavuushairién (ADHD) oireita. Katsaustutkimusten
(Fabiano ym. 2009; DuPaul ym. 2012) mukaan tukitoimilla voidaan mer-
kittavasti lieventdd ADHD:n oireita ja niistd aiheutuvaa haittaa koulu-
ympéristssd. Koulu-, luokka- ja yksilotason keskeisid tukemisen tapoja .
ovat selkedt kdyttdytymisohjeet ja tehokas palaute. Verrattuna yleiseen tu-
keen niissé tukitoimissa oppilasta muistutetaan kayttaytymistavoitteista
tavanomaista useammin ja hénelle annetaan saannéllisesti ja valittomasti
palautetta hanen kiyttdytymisestian. Yksilotason tukitoimien toteutta-
misista Aro ja Nérhi ovat julkaisseet vuonna 2003 suomeksi Kummi 2
- tarkkaavuushdiridinen oppilas koululuokassa -oppaan, joka tarjoaa luo-
kanopettajille vilineitd yksiléllisten tukitoimien suunnitteluun noiden
periaatteiden mukaisesti.

Check In - Check Out -toimintamalli (CICO) on oiva esimerkki koulun
yleisen tuen péille helposti rakennettavasta yksilollisemmasti tukemisen
mallista. CICO luo puitteet yksilokohtaisemmalle kayttaytymistavoittei-
den maarittimiselle sekd sinnéllisen ja valittémén palautteen antami-
selle. Koska malli toteutetaan yhteisty6ssa vanhempien kanssa, se vahvis-
taa my0s kodin ja koulun yhteistyota. Keskeist4 on positiivisen palautteen
avulla ohjaaminen: oppilaalle tarjotaan onnistumisen kokemuksia ja teh-
déén nikyviksi tilanteet, joissa kiyttdytyminen onnistuu. Epdonnistumi-
siin ei juututa, vaan oppilaan ympirilld toimivat aikuiset muistuttavat ta-
voitteista ja kannustavat oppilasta tavoitteiden suuntaan.
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Kuvio 1. Check In — Check Out -tuen rakenne ja prosessi.

CICO-tuen prosessi on kuvattu kuviossa 1. Tukimallin toteutukselle
rungon luo pdivittdinen seurantakortti, jota oppilas itse kuljettaa muka-
naan oppitunneilla. Oppilaan seurantakorttiin valittavat kayttdytymisoh-
jeet perustuvat koulun yhteisesti sovittuihin kéyttaytymistavoitteisiin.
Tavoitteeksi valitaan yleensd oppilaan ongelmallisista kayttaytymisistd

ne, joista on eniten haittaa oppilaan oppimiselle ja koulunkaynnille.
Hyvé kéyttdytymistavoite on

- oppilaalle ymmérrettava

- muotoiltu positiivisesti

- sovellettavissa moniin tiloihin ja tilanteisiin.
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Esimerkkina hyvista kéyttaytymistavoitteesta voisi toimia ohje "Huo-
lehdin omasta tehtévistini”, Ohjeen avulla oppilasta voidaan oppitunnilla
esimerkiksi ohjata keskittymaan hinelle annettuun tehtivian, ruokalas-
sa vihentdméian muiden ottaman ruokamiirin tarkkailua ja vélitunnin
jilkeen suuntaamaan huomio omien vaatteiden huolelliseen ripustami-
seen. Vastaavasti ohjeella "Odotan omaa vuoroani” voidaan oppitunneil-
la muistuttaa viittaamisesta ja vapaammissa tilanteissa vastavuoroisesta
keskustelusta.

CICO-tukeen liittyy my6s palkkiojirjestelms, jota varten oppilaalle
madritellddn paivakohtainen tavoitetaso onnistumisille. Tavoitetaso mai-
ritelladn oppilaskohtaisesti siten, etti oppilaalla on kohtuullisella ponnis-
telulla mahdollisuus saavuttaa se (Hawken & Horner 2003).

Oppilas aloittaa paivin check in -hetkelld yhdessi CICO-ohjaajan
(koulunkéynninohjaaja, opettaja tai muu koulu aikuinen) kanssa. Ohjaa-
ja antaa positiivista palautetta oppilaalle edellisen piivin allekirjoitetun
seurantakortin palauttamisesta ja antaa hanelle uuden kortin uutta péi-
vad varten. Tavoitteet kiydééan lapi yhdesss, ja ohjaaja kannustaa ja roh-
kaisee oppilasta toimimaan tavoitteiden mukaisesti. Kunkin oppitunnin
jilkeen opettajat merkitsevit palautteen oppilaan korttiin asteikolla i
onnistunut - onnistui osin - onnistui tdysin”. Opettajat antavat luonnol-
lisesti oppilaan onnistumisesta my®s suullista palautetta keskittyen po-
sitiiviseen palautteeseen. Epdonnistumisten sattuessa katse suunnataan
tulevaan vahvistamalla oppilaan omaa roolia kéyttaytymisen sditelyssi.
Keskustelu- ja palautehetki mahdollistaa sen, etti oppilas osallistuu kes-
kusteluun ja asettaa itselleen tavoitteen seuraavalle tunnille.

Péivin paatteeksi oppilas osallistuu check out -hetkeen ja palauttaa sa-
malla seurantakortin. Aikuinen laskee pisteet, ja mikali tavoitteeseen on
péésty, oppilas saa palkkion. Palkkiot ovat pisteits tai yhdessi sovittuja
muita merkkejd, joita kerddmilld oppilas ansaitsee jonkin hanelle mie-
luisan, yhdessa sovitun etuuden tai toiminnallisen tuokion. Jos oppilas ei
saavuta paivétavoitetta, ohjaaja neuvoo, mihin asioihin kannattaa seuraa-
vana pdivana kiinnittaa erityistd huomiota.
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Tiivis yhteydenpito kodin ja koulun vililld on yksi CICO-tuen keskei-
sid elementtejd. Oppilas vie péivittdin seurantakortin kotiin huoltajien
allekirjoitettavaksi. Tdrked osa onnistunutta CICO-tukea on huoltajien
antama positiivinen palaute. Periaate on, ettd epdonnistumiset kdsitellddn
koulussa ja kotona keskitytidn onnistumisiin ja kannustamiseen. Onnistu-
neista paivisté iloitaan yhdessé ja hankalina péivini keskustelu suunna-
taan tulevaan. Huoltajat voivat toki pyytdd lastaan kertomaan hankalasta
paivéstd, mutta huoltajan omat kommentit keskittyvat onnistumisiin ja
suuntautuvat kohti tavoitteita ja tukevat yrittdmista.

CICO-tuessa lapsi saa aikaisempaa enemmén jakamatonta huomiota
aikuisilta. Kayttaytymistavoitteista muistutetaan usein, kayttaytymisen
tarkeyttd korostetaan palautejarjestelmén avulla ja aikuisten huomio on
ensisijaisesti lapsen onnistumisissa. Yhteisissa keskusteluissa sekd kou-
lussa ettd kotona vahvistetaan lapsen kykyjéd kielellistdd ja suunnitella
kayttaytymistddn.

Seurantakortti kerryttdd my0s tietoa tuen seurantaa ja arviointia var-
ten. Piivittdisen seurantakortin antamaa tietoa tarkastelemalla koulus-
sa voidaan tehdéd pédtoksid tukimallin jatkamisesta, muokkaamisesta ja
lopettamisesta. Tuen jatkaminen on perusteltua, mikali oppilas edistyy
kayttaytymisessddn ja saavuttaa yha useampina péivind tavoitetason. Kun
oppilaan onnistuminen tavoitteissa on 1dhes péivittiistd, tukea voidaan
tarvittaessa muokata. Oppilaan tavoitteita voidaan tarvittaessa myos
vaihtaa tai lisdtd. Kun keskeiset tavoitteet on saavutettu, oppilaan tukea
voidaan ldhted asteittain purkamaan. Tuen purkaminen voi tapahtua esi-

merkiksi arvioinnin harventamisen tai oppilaan itsearvioinnin avulla, jo-
ta aluksi verrataan opettajan arviointiin.

Koulussa tulee olla valmiudet muokata tukea my0s niissa tapauksissa,
jolloin tavoitteeseen ei paidstd. Erityisesti niité tilanteita varten koululle
tarvitaan tiimi tai tydryhma, joka pystyy hyddyntamaan oppilaskohtaista
arviointitietoa. Koululle ei vélttdmattd tarvitse perustaa erillistd CICO-tii-
mid, vaan tuen seuranta voidaan liitta4 sellaisen soveltuvan ryhmén (esi-

merkiksi koulun pedagogisen ryhmén) toimintaan, joka koululla muu-

194

Hyvén kayttaytymisen ja tarkkaavuuden tukeminen koulussa

tenkin kisittelee oppilaiden tuen jirjestimiseen liittyvid asioita. Toimiva
koko pedagogiselle ryhmille on kolmesta viiteen henkildi, ja tavanomai-
sesti siihen kuuluvat rehtori, erityisopettaja ja oppilaan oma opettaja se-
ki mahdollisuuksien mukaan kouluterveydenhoitaja, koulupsykologi tai
kuraattori. CICO-tuen aikana oppilaan kayttaytymisests on kertynyt pal-
jon tietoa, jota tarkastelemalla on mahdollisuus kehittis oppilaalle tar-
jottavaa tukea, esimerkiksi painottamalla siti tietyille oppitunneille tai
tiettyyn aikaan koulupaivasti. Usein on myds hyddyllistd miettia kaytet-
tyjé palkkioita uudelleen. CICO-tuen aikana kerddntyvai tietoa voidaan
hybdynta oppilaan jatkotuen suunnittelussa, vaikka tukimuodoksi vali-
koituisikin lopulta jokin muu kuin CICO-tuki.

CICO-tukimallista tehdyssi systemaattisessa katsauksessa (Hawken
ym. 2014) sen havaittiin vihentineen hdiritsevii kayttaytymistd oppi-
mistilanteissa ja vahvistaneen opiskelutaitojen kehittymistd ja oppilaiden
sitoutumista tehtdviin. Tuntikdyttiytymisen paranemisen voidaan olettaa
vaikuttavan varsin suoraan tyGskentelytaitojen kehittymiseen ja edelleen
oppimistuloksiin. Paras palaute ja palkkio oppilaalle itselleenkin on on-
nistumisen tunne, jota paivittiiseen seurantakorttiin kirjattava palaute
yhdessé opettajan sanallisen palautteen kanssa vahvistavat.

Suomalaisessa pilottitutkimuksessa (Karhu ym. 2016) CICO-tukea
kytettiin alakoulussa, jossa yleinen tuki oli rakennettu SWPBIS-mallin
periaatteiden mukaisesti. CICO-tuen aikana oppilaiden hiiritsevi kayt-
téytyminen (holdyttely, kommentointi, tehtivisti kieltdytyminen jne.) vi-
heni selvésti. My®s oppilaiden oppimiseen keskittyminen ja toivottu tun-
tityoskentely lisidntyi CICO-tuen mydta. Tuki pystyttiin toteuttamaan
osana opettajien ja ohjaajien tavanomaisia tyotehtivia, ja tukimallin viisi
keskeistd elementtii (aamu- ja iltapdivitapaamiset, seurantakortin kayt-
t0, datan kerdaminen ja kodin osallisuus) toteutuivat yli 90-prosentti-
sesti. Opettajien arviot CICO-tuen soveltuvuudesta ja kiytettdvyydests
olivat hyvat. Lisiksi opettajat, huoltajat ja erityisesti oppilaat arvioivat
CICO-tuesta olleen hydtys. Selityksena oppilaiden myonteisille arvoille
saattaa osaltaan olla se, ettd ndma oppilaat olivat saaneet paljon kielteis-
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t4 palautetta ja rakentaneet mindkuvansa sen vuoksi negatiiviseksi. Sel-
keiden kayttiytymisohjeiden ja paivittdisen seurantakortin kdyton myotd
oppilaat saivat sddnndllisesti positiivista palautetta ja onnistumiset konk-

retisoituivat oppilaille itselleenkin uudella tavalla.

Osa oppilaista tarvitsee erityisen vahvaa tukea

Pientd osaa oppilaista ei voida riittdvésti tukea pelkéstddn tavanomais.es.sa
opiskeluympiristdssd. Tllaiset oppilaat usein hy6tyvit taitojen h‘aljJOIt—
telusta pienemmassd ryhmissd, jossa voidaan systemaattisesti harJo.1teHa
kéyttaytymisen sdatelyd. Suomessa on julkaistu kaksi toirninnanoh].auk-
sen ja tarkkaavuuden ryhmikuntoutusmenetelmédi: toiminnanohjauk-
sen ja tarkkaavuuden ryhmékuntoutus TOTAKU (Rantanen ym. 2013)
ja Maltti, tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen ryhmakuntoutus (Paa-
nanen ym. 2011).

TOTAKU-kuntoutus on tarkoitettu esikoulu- ja alkuopetusikiisil-
le lapsille ja toteutetaan neuropsykologin ohjauksessa. Kuntoutuks?n
pituus on noin 10 kuukautta. Sen aikana lasten ryhma kokoontuu vii-
koittain ja vanhempainryhma kerran kuukaudessa. Lasten toiminnanoh-
jauksen, tarkkaavuuden ja itsekontrollin taitojen on havaittu pararvl.e.:van
TOTAKU-kuntoutuksen aikana. Havaitut muutokset ovat padsaantoises-
ti olleet suurempia koti- kuin kouluymparistdssd (Rantanen ym. 2013),
miki selittynee sill, ettd TOTAKU-kuntoutuksessa yhteisty6td tehdaan
ensisijaisesti lapsen vanhempien kanssa.

Maltti-kuntoutus puolestaan on suuntautunut kouluun ja koulun toi-
minnallisiin vaatimuksiin. Maltti-ryhmi4 on mahdollista toteuttaa kou-
luissa, ja ryhmanohjaajina voivat olla opettajat, erityisopettajat, koulu-
kuraattorit tai -psykologit. Sekd TOTAKU- ettd Maltti-kuntoutuksissa

toimintaperiaatteet ovat samankaltaisia ja kuntoutuksen vaikutusten ole-
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tetaan nékyvin impulsiivisen toiminnan vihentymisend ja oman toimin-
nan sadtelyn taitojen kehittymiseni.

Maltti-ryhmé kokoontuu viikoittain yhteensd 20 kertaa. Ryhmin
kooksi suositellaan 4-6 lasta. Kunkin tapaamisen sisilt6 ja harjoitteet on
kuvattu kisikirjassa. (Paananen ym. 2011.) Kasikirjamuotoisen oppaan
tarkoituksena on
- taata taustalla olevien teoreettisten mallien toteutuminen
- helpottaa ryhmitoiminnan aloittamista
~ ohjata toteutuksen johdonmukaisuus.

Maltti-ryhmi voi olla osa koulun erityisopetusta oppilaille, joiden
tarkkaavuuden ja toiminnanohjaamisen ongelmat vaikeuttavat koulussa
toimimista, tydskentely4 ja oppimista. Sen sijoittuminen koulujen kolmi-
portaiseen tuen malliin voi vaihdella eri paikkakunnilla, mutta lshtékoh-
taisesti kyseessd on suhteellisen intensiivinen tukikeino.

Maltti-kuntoutuksen taustalla on tieto tarkkaavuuden ja toiminnan-
ohjauksen taitojen kehittymisest ja kehittymisen tukemisesta. Tehtivi-
tilanteessa toimiminen vaatii tarkkaavuuden kohdentamista olennaisiin
asioihin ympdristdssi, tarkkaavuuden yllépitoa ja tarvittaessa joustavaa
kohteen vaihtoa seki hiiritsevien drsykkeiden ohittamista. Toiminnan-
ohjaus on kykyi toimia tavoitteen mukaisesti seki suunnitella, mukauttaa

jaarvioida omaa toimintaansa. Toiminnanohjauksen ja tehtivitilanteissa
toimimisen ongelmat liittyvit ensisijaisesti tarkkaavuushiirié6n, mutta
ne ovat tavallisia my6s oppilailla, joilla on oppimisvaikeuksia. Maltti-
ryhmin ensisijaisena tavoitteena on edisti lasten toimintakykya koulu-
maisissa tehtdvintekotilanteissa. Toimintakyvyn paraneminen tehtiviti-
lanteissa edistd lisaksi my®nteisti minikuvaa ja pystyvyyden tunnetta
tehtdvien ratkaisijana ja koululaisena.

Maltti-kuntoutuksen periaatteet perustuvat keskeisiin teorioihin
tarkkaavuusongelmien syisti. Keskeisimmit teoriat selittavit, ettd tark-
kaavuusongelmat ovat reaktion ehkéisyn vaikeuksista Ihtdisin olevat
toiminnanohjauksen taitojen puutteet, poikkeava reagointi kéyttaytymi-
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sesti saatavaan palautteeseen (motivaatiomallit) tai vaikeus séédelld pon-
nisteluja (energeettiset mallit).

Inhibitiokyky tarkoittaa kykya viivéstyttad tai ehkaistd reagointia erilai-
siin 4rsykkeisiin. Sit4 pidetddn toiminnanohjauksen taitojen kehittymisen
perustana (Barkley 2006). Viive mahdollistaa harkinnan ja suunnitelmal-
lisen toiminnan sekd naiden taitojen kehittymisen. Téstd nikokulmasta
toiminnanohjauksen taitojen heikkouden perustaksi on esitetty lapsen
heikkoa kykyi ehkaistd reaktioitaan, mika aiheuttaa sen, ettd lapsi ei opi
oman toiminnan siitelyn taitoja yhtd helposti kuin muut ikétoverit.

Lapsi oppii kayttdytymis- ja toimintatapoja saamansa palautteen avul-
la. Tahin liittyen tarkkaavuusongelmia on selitetty niin sanotun motivaa-
tiomallin avulla. Sen mukaan lapset, joilla on tarkkaavuuden ongelmia,
reagoivat kiyttiytymisestddn saamaansa palautteeseen, erityisesti viivas-
tetysti tulevaan palautteeseen, eri tavoin kuin muut lapset (Sonuga-Barke
ym. 2008).

Motivaatiomallin mukaan tarkkaavuusongelmissa on kyse siitd, ettd
viivéstetysti annettu palaute ei vahvista lapsen kdyttdytymisti riittdvdsti.
Vastaavasti viivistetysti tuleva palaute ei mydskaan motivoi lasta riitta-
visti, jolloin lapsi pyrkii vélttimaan palautteen odottamista ja hakee ym-
paristostaan ensisijaisesti vilitontd palautetta. Tdma johtaa usein toimin-
taan, joka on tilanteen ja tehtdvin kannalta epatarkoituksenmukaista ja
hairitsevaa. Heikosti vaikuttava viivistetysti tuleva palaute voi my&s joh-
taa siihen, ettd lapsi oppii muita lapsia hitaammin syy-seuraussuhteita ja
toimintaketjuja (Aase & Sagvolden 2006).

Tarkkaavuusongelmien ydinongelmaksi on esitetty my0s ponnistelun
sddtelyn vaikeutta. Timan mallin mukaan tarkkaavuusongelmiin liittyy
perustavanlaatuinen heikkous vireystilan ylldpitimisessi ja ponnistelun
saatelyssi (Sergeant 2000). Vireystilan ja ponnistelun saitelyn vaikeus on
tilannekohtainen. Ongelmia on vihemman tilanteissa ja tehtaviss, jotka
etenevit nopeasti tai ovat lyhytkestoisia, joissa palaute tulee vélittdmas-
ti tai jotka ovat erityisen mielenkiintoisia tai yksillle tirkeitd ja moti-

voivia. Vastaavasti ongelmia ilmenee enemman tilanteissa ja tehtiviss,
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jotka eivit itsessadn yllapida vireystilaa ja joissa vaatimukset itsengiselle
ponnistelun séételylle ovat suuret, esimerkiksi pitkikestoisissa ja tylsiksi
koetuissa tehtdvissi.

Kaikki edelld kuvatut teoreettiset selitykset tarkkaavuusongelmien syis-
td ovat perusteltuja. Nayttaa kuitenkin silts, ettd lasten tarkkaavuusongel-
mien taustatekijit ovat osin yksil6llisia ja osalla lapsista ongelmia voi olla
useammalla osa-alueella (Solanto ym. 2007). On myos esitetty, ettd yh-
teen metodiin keskittyvi harjoittelu on tehottomampaa kuin useamman
metodin kéytté yhtdaikaisesti (DuPaul ym. 2012). Taman vuoksi Malt-
ti-ryhmassa tehtdvé harjoittelu on rakennettu siten, etti eri toimintata-

vat ja teoreettisesti eri tavoin perustellut harjoitteet tukevat ja tiydentivit
toisiaan (katso taulukko 1).

Taqlukko 1. Tarkkaayuusongelmien syyselitykset ja niihin liittyvia har-
joittelun sovelluksia Maltti-ryhman toiminnassa.

Toiminnanohjaus-

ja inhibitiomallit Motivaatiomallit Energeettiset mallit

. ﬁ'illanteiden jatehtavien | - palautteen luonne « tehtdvien sopiva
Jjasentaminen (esim. (voimakkuus, valitto- pituus
kuvalukuj‘arjestyksen myys, johdonmukai- . tavoitteiden mukautta-
jamuistilistan avulla) suus) minen lasten jaksa-

+ ennakointi + tehtdvien pilkkominen miseen ja vasymisen

- tietoinen ohjaaminen janopea palaute ennakointi
tehtdvassa pysahtymi- | - ohjaaminen itsearvi- « keinojen tarjoaminen
seen, suunnitteluun ja ointiin vireystilan nostami-
tarkastamiseen seen

- tehtdvan suorittami- .

- muistilistojen tekemi-

av ‘ ymparistdn muok-
sen aaneen puhumi- kaaminen vireystilan
nen kannalta sopivaksi

nen ja kdyttdminen
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! Tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen taitoja pyritaan edisté—

. ma3n harjoittelemalla tehtavan tekemisen taitoja ja jése'nta—
-1 malld ryhmatilanteita. Ryhmatilanteet on jasennetty siten,
|\ ettd tapaamisten rakenne ja tehtdvien tekemis.en tapa on
% | joka kerta samanlainen. Ennakoitavalla tapaamisten ra.ken.—

teella tuetaan virittymista tydskentelyyn ja luodaan raami toi-
minnalle. Ryhmassa harjoittelun tavoitteet ja oppilaille an.ngt—
tava palaute kohdennetaan kayttéytymiseen ja toimintoihin,
joita voidaan havainnoida ja ohjata.

”

7}

Niitd ovat esimerkiksi
- tarkkaavuuden kohdentaminen ja ylldpitdminen
- ponnistelu
- impulssikontrolli
- tehtdvin suoritusstruktuurin toteuttaminen.

Oppilaita ohjataan jirjestelmalliseen tehtdvissd etenemiseen kt'wa—
sarjoilla ja avainsanoilla. Jirjestelmdllisyys tukee tehtdvan onnistumisen
kannalta olennaisten asioiden huomioimista ja kriittisten vaiheiden te-
kemistd. Toimintamallien opettamisessa keskeisend vélineend on kogni-
titvinen mallittaminen.

Mallittamisessa ryhmin ohjaaja tai yksi ryhmalaisist4 ratkaisee tehtdvin
ja kertoo samalla d4neen, kuinka toimii tehtévéssd. Oppilaille osoitetaan,
kuinka tehtavin voi tehdi seka kuinka tekija ohjaa toimintaansa ja havain-
tojaan saadakseen sen valmiiksi. Tehtivien mallituksessa, tekemisessd ja
oppilaiden ohjaamisessa kytetdan jatkuvaa kielellistdmistd. Sen avulla teh-
diin ajattelua tietoiseksi ja hidastetaan tehtdvasuorittamista sekd véhen-
net#n impulsiivista toimintaa. Tavoitteena on, ettd kielellistiminen johtaa
sisdisen, toimintaa ohjaavan puheen kehittymiseen (Meichenbaum 1977).

Kuten kaikessa ohjatussa ryhmétoiminnassa, ryhmdn ohjaajan oma in-
nostuneisuus ja kiinnostus tehtévistd ja oppilaista on tarkead. Ryhmétoimin-
nan sujuvuuden ytimessi ovat selkedit toimintaohjeet. Hyvit toimintaohjeet
edistavit toivottua ja ehkdisevat ei-toivottua kiyttdytymistd. Padsaantoi-
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sesti ryhmdssi oppilaita ohjataan kannustavan palautteen ja my0nteisen
vuorovaikutuksen avulla. My®nteistd palautetta annetaan tehtivien val-
mistumisesta, ja sen lisiksi huomioidaan ryhmalsisten tehtivisuuntautu-
nut kdyttdytyminen. Palaute annetaan liittyen kéyttaytymiseen, ei oppilaan
ominaisuuksiin tai persoonaan. Tehokkainta on palaute, joka ohjaa oppijaa
tehtdvin ominaisuuksien tasolta tehtivin tekemisen ja oppimisen tasolle.

Jos oppilas kayttaytyy ryhmissi hiiritsevisti, ensisijainen vaikutta-
misen keino on hiiritsevin kéyttaytymisen huomiotta jattdminen ja
huomion antaminen toivotusta kiyttiytymisesta. Ryhmén hallinnan tu-
kemiseksi ryhmille luodaan saannét, jotka maarittavit sallitun kayttayty-
misen rajat. Sééntdjen tulee olla oppilaille ymmarrettivia ja muistettavia
sekd aikuiselle helposti seurattavia. Séantdjen rikkomiselle maritelliin
selkedt seuraamukset. Maltti-ryhmissi tehtivien vaikeusastetta voidaan
muokata tarpeen mukaan, jolloin oppilaita voidaan ohjata huomaamaan,
ettd onnistuminen tai epdonnistuminen johtuu yleenss sellaisista syistd,
joihin voi itse vaikuttaa.

Maltti-ryhmien vaikuttavuudesta tehtyjen tutkimusten (Katajamiki &
Paananen 2015; Paananen ym. valmisteilla) mukaan ryhmiin osallistunei-
den lasten tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen taidot olivat luokkatilan-
teissa kehittyneet enemman kuin kuntoutusta odottaneen kontrolliryhmin
taidot. Samoin matematiikan tehtavisti suoriutuminen oli parantunut. T4-
hén mennessi saadut tulokset viittaavat siihen, etti Maltti-ryhmien avulla
oppilaille voidaan tehokkaasti opettaa toiminnanohjauksen ja kayttaytymi-
sen sddtelyn taitoja. Erillisessd ryhmissa toteutetun harjoittelun ongelmana
on usein ollut se, ettd lapset eivit valttimitts osaa kdyttdd oppimiaan tai-
toja jokapdiviisissd tilanteissa. Maltti-kuntoutuksen osalta on néyttoa siitd,
ettd harjoittelun tulokset nikyvit myds luokkatilanteissa ja akateemisissa
taidoissa. Jatkossa kehitetain tapoja, joilla opettajat pystyvit vahvistamaan
ryhméssd harjoiteltujen toimintatapojen yleistymisti erilaisissa opiskelu-
tilanteissa. Nain toimintavoista syntyisi tarkkaavuusongelmien yhteydes-
si tyoskentelytilanteita ohjaavia “koko koulun toimintamalleja”. Opittujen
toimintamallien kaytt6 erilaisissa koulun tilanteissa vahvistaa taitojen ke-
hittymisté ja pysyvyyttd edelleen.
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Aikuisten valinen yhteistyd kayttaytymisen
tukemisen perustana

Oppilaiden kiyttaytymisen tukemisen periaatteet ovat selkedt ja olennzlii-
silta osiltaan samat tuen eri tasoilla. Tukeminen perustuu kayttdytymis-
psykologiseen teoriaan kayttiytymiseen vaikuttavista tekijoistd. ‘Kefs—
keinen ajatus on, ettd tilannetekijoitd muuttamalla ohjataan oppilaita
vahvemmin toivottuun kiyttdytymiseen. Ensisijaisia kiinnostuksen koh-
teita ja tukemisen vélineitd ovat oppilaiden ja ympdriston vélinen V‘Iil'(.)-
rovaikutus ja kiyttiytymistd ohjaavat, sitd edeltavit ja seuraavat tekijét.
Kayttaytymisen ongelmat maarittyvat aikuisten sanomana joko "Me .e17.1—
me ole tehneet riittivin selviksi oppilaille, mitd me toivoisimme heiddn
tekeviin” (jos huomio on kiyttdytymistd ohjaavissa tilannetekijoissd) tai
"Me emme ole antaneet oppilaille riittivin selvid palautetta siitd, mikd
kéyttiytyminen on toivottavaa” (jos huomio on kyttdytymistd seuraavis-
sa tekijoissd, kdyttidytymisestd annetussa palautteessa).

Kaytannossé kaikkien tukitoimien ytimena on, etta .i.<Ol.J|l.,lﬂ éi—
kuiset muuttavat omaa kayttdytymistaan, tekevat joitakin
-1\, asioita eri tavalla kuin aikaisemmin. Oppilaille koulu on ko-
\ konaisuus, ja siksi koko kouluyhteisdn toiminta on kéytﬁéy-
tymisen tukemisen perusasia. Se luo yleiset raamit oppilai-
den kayttaytymiselle. Aikuisten tehtdvand on rakentaé
raameista selkedt ja johdonmukaiset. Taméa luonnollisesti
vaatii koulun aikuisten yhteisty&td, yhteisten kéyttaytymis-
odotusten maarittelyd ja aikuisten keskindista samansuun-
taista toimintaa.

7

Tami yhteistyd on selkedsti madritelty SWPBIS-toimintamalleissa,
jotka perustuvat yhdessd mddriteltyihin kéyttaytymisodotuksiin, niistd
johdettuihin koulun eri tilanteiden toimintaohjeisiin ja siihen, ettd kou-
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lun kaikki aikuiset ohjaavat oppilaiden kéyttaytymisti positiivisen pa-
lautteen avulla.

Kayttaytymisen tukemisen opetusryhmassi voidaan alakouluissa aja-
tella olevan kunkin luokanopettajan vastuulla. Ensisijaisesti ndin tietysti
onkin, mutta usein luokanopettajat hyétyvit yhteistydsta luokan ulko-
puolisten asiantuntijoiden kanssa. Erityisopettajat ja koulupsykologit,
joilla on enemmin koulutuksessa saatua tietoa tukemisen menetelmisti

ja niiden teoreettisesta taustasta, voivat tehokkaasti toimia luokanopetta-
jien tukena.

Yhtend ongelmana ohjaamisen toteutumisessa ovat aikai-
semmat tySkaytanteet, joissa kdyttaytymisen ongelmiin on
~ I\ suhtauduttu hyvin yksildkeskeisesti ja joissa on pohdittu
|\ ensisijaisesti yksittéisten oppilaan ongelmia. Yksittdisen
oppilaan asioiden selvittelyll on toki paikkansa ja perus-
teensa, mutta sen ohella luokanopettajille tulisi tarjota oh-
jausta koko luokan kayttaytymisen tukemiseen.

Témén toteutuminen vaatii tyokdytinteiden ja yhteistyon tapojen ke-
hittdmist luokan- tai aineenopettajien ja heidén tydtisn tukevien asian-
tuntijoiden vilille. Ylikoulussa kéyttaytymisen tukeminen luokan ta-
solla edellyttdd johdonmukaista opettajien yhteisty6td, koska samaa
opetusryhmdd opettaa useita opettajia. Esimerkiksi Tyorauha Kaikille
-toimintamalli on kevyt ja helposti toteutettava yhteistyon tapa tukea op-
pilaiden kayttéytymists ylikouluissa.

Jos oppilas harjoittelee kdyttiytymisensa ohjaamista erillisissa ryhmis-
sd irrallaan tavanomaisista koulutilanteista, riskini on, ettd hdn ei osaa
itsendisesti soveltaa oppimiaan taitojaan opiskelutilanteissa. Tallaiset
harjoittelun tavat asettavat erityisen vaatimuksen yhteistylle. Parhaim-
millaan harjoittelusta vastaava aikuinen, esimerkiksi Maltti-ryhman
vetdjd, on tiiviissd yhteistydssi oppilaan opettajan kanssa ja he yhdessi
suunnittelevat, miten ryhmassi hyviksi havaittuja toimintatapoja voisi
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soveltaa luokkatilanteissa ja miten opettaja voi ohjata oppilasta kaytt-
médn ryhméssé harjoiteltuja taitoja koulutehtévien tekemisessa.

Yhteistyd koulun ja kodin vililld on aina tarkedi. Erityisen vélttdma-
tontd se on niiden oppilaiden tukemisessa, jotka tarvitsevat yksilollisem-
pid tukitoimia. Intensiivisemmén tuen aloittaminen perustuu luonnol-
lisesti yhteiseen sopimukseen vanhempien kanssa. Lisdksi yhteistyon
luominen oppilaan huoltajien kanssa on tuen tuloksellisuuden kannalta
erittdin hyodyllistd. Yhdessé luotuja tavoitteita tukeva aikuisten toiminta
sekd koulussa ettd kotona luo oppilaalle hedelmaillisen perustan kehittad
taitojaan tyoskennelld ja ohjata omaa kayttaytymistd kouluty6td tukevaan
suuntaan.

Pohdittavaksi

" Kuinka yhdenmukaiset ovat koulunne aikuisten odotukset siit3,

miten oppilaiden tulisi kayttaytya?

¢ Kuinka paljon annat oppilaille positiivista palautetta heidan kayt-
taytymisestaan? Keskustele kollegojesi kanssa siitg, kuinka annat-
te arjessa palautetta oppilaille.

* Mill3 tavoin koulussanne opetetaan oppilaille toivottua kayttayty-
mista? : :

¢ Onko koulussanne kiytdssa tutkimusnéyﬁéén perustuvat tavat
tukea oppilaiden kayttaytymista? ’ 1
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