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Tehostettu nuorisotyo

Tehostetun nuorisotyon voi kaynnistaa akillinen
Kriisi, joka koskettaa nuoria laajemmin.

Tehostettu nuorisoty0 el ole kriisityota,

vaan kohdentuu heihin, joita tilanne koskettaa
valillisesti, esim. kriisin kohdanneen nuoren
kaveripiiri.

Tehostettua nuorisoty6ta tehdaan nuorisotyon

menetelmin.

Tehostetussa nuorisotydsséa korostuu lasnaolo,
tilannetaju ja jatkuva arviointi seka tyGparin ja
tiimin tuki.

Tehostettu nuorisotyo on kohdennettua ja
maaraaikaista.

Tehostetussa nuorisotydsséa toimintojen aukioloajat
voivat olla laajennettuja ja tyota voidaan jalkauttaa
my0ds kentalle.

Tehostetun nuorisotyon tiimissa on mukana useita
eri nuorisotyota tekevia paikallisia tahoja.

Vapaa-aikapalvelupaallikko vastaa toimintamallin
paivittdmisesta vuosittain / tarvittaessa.
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Yhteystietokortti

Tehostetun nuorisotydn yhdyshenkil6t:

Katja Pohjoisméaki 040 571 6556

Teemu Liedenpohja 040 865 6485
Sosiaalipaivystys arkipaivisin virka-aikaan 020 638
2073. Virka-ajan ulkopuolella 014 266 0149.
Kiireellisissa tilanteissa soita hatanumeroon 112.
Myrkytystietokeskus 0800 147 111, 09 471 977

Nuorisotoimijat:

Seurakunnan nuorisoty0 Riikka Kettunen 040 805 0080
Jamsan 4H-yhdistys Leena Toivakka 040 587 7804
Avituksen nuortenpalvelut Paivi Siili 040 170 5111
Jamsan kaupungin nuorisopalvelut Katja Pohjoismaki
040 571 6556

Koulujen ja oppilaitosten yhdyshenkilot:

Soile Kukkonen 040 527 6420 ( Jamsanjoen
yhtenaiskoulu, Kaipola, Juokslahti )

Markus Hyytinen 040 834 6789 (Jamsankosken
yhtenaiskoulu, Korven koulu, Koskenpaan koulu)

Minna Kinnunen 040 524 7298 (Kuoreveden
yhtenaiskoulu, Lankipohja)

Petteri Jarvinen 040 341 5022 (Gradia Jamsa)

Jukka Palola 040 153 8011 (JAmsan Kristillinen
Kansanopisto)




Yleiset toimintaperiaatteet

e Tehdaan tapauskohtainen WhatsApp —ryhma
tyohon nimetyille henkiloille.

e Tehdaan tyonjako, kirjataan vastuuhenkilot,
sovitaan tyoparit. Tehostettua nuorisotyo6ta ei
tehda yksin, vaikka toimittaisiin etana.

e Kerrotaan nuorille median pelisaannaista.
Luottamuksellisuus.

e Tiedotusvastaava tiedottaa yhteistyotahoja
tehostetun nuorisotyon toimista.

e Tiedotusvastaava tiedottaa mediaa.
Tiedotetaan tehostetun nuorisotyon toimista,
ei alkutapahtumista.

e Pidetaan median edustajat ja muut
ulkopuoliset pois toiminta-alueelta.

e Kentalla tilanteen jatkuva arviointi, toiminnan
muutokset tarvittaessa, kirjaaminen. Lisdavun
tarve ym.

e Jarjestetaan nuorille mahdollisuus
rauhoittumiseen, tunteiden purkamiseen ja
keskusteluun. Myos mahdollisuus yhteyden
ottoon anonyymisti esim. kirjoittamalla.

e Tarvittaessa yksilokohtaista palveluohjausta.

e Raportointi.

e Purkukeskustelu tyossa mukana olleille
henkiloille.




ILMOITUKSEN VASTAANOTTAMINEN
1. Kirjaa ilmoittajan yhteystiedot.

2. Selvita ja kirjaa muistiin:

- Mita on tapahtunut?

- Missa ja milloin?

- Tapahtuman uhrit?

- Tilanne juuri nyt?

- Onko apu paikalla?

- Kenella muilla on tieto
tapahtuneesta? l

- Onko jokin muu taho ryhtynyt
toimenpiteisiin?

3. Tee Ilmoitus tehostetun
nuorisotyon yhdyshenkilolle




Kysymyksia tilanteen selvittdmiseen nuorilta

« Mita on tapahtunut?
* Missa ja milloin se tapahtui?
» Kenelle se tapahtui?

 Ketka olivat mukana?

l « Mista sait tietaa tapahtuneesta?
« Miten asiasta kerrottiin?

« Mita ja miten asiasta nyt
keskustellaan?

m



Yhteistyotaho kriisitilanteissa toimimiseen

Mika taho JAMSAN KAUPUNGIN NUORISOPALVELUT

Yhteistyotahon toiminnan kuvaus:

Kolme ohjaajaa ja hallinnosta tarvittaessa 1 henkil6.
Ohjaajien tyopanoksen kohdentaminen riippuu
tilanteesta. Muita toita voi tarvittaessa siirtaa sivuun
joksikin ajaksi ja ndin vapauttaa tydaikaa tehostettuun
nuorisotyohon.

Erityisosaamisen kuvaus:
- Nuorisotilojen pidennetyt aukioloajat + paivystys.

- Tarjotaan nuorille mahdollisuus kokoontumiseen ja
keskusteluun. Lasnaolo ja nuorten kohtaaminen eri
toimintaymparistoissa.

- Alueen nuorisotyontekijoiden / muiden nuorten
parissa toimivien tuki ja vahvuuden lisaaminen.

- Tyopari yksintydskentelevan rinnalle, vanhempien
huomioiminen, tilaisuuden jarjestaminen
vhteistyossa koulun ja muiden nuorisotoimijoiden
kanssa.

- Yhteistyotahojen kontaktointi, jos kriisi kohtaa tiettya
vahemmistoryhmaa (esim. kielitaito) tai tiettya
jarjestoa.

- Some-, chat- tai puhelinpaivystys, tarvittaessa
ymparivuorokautisesti.




Miten yhteydenotto tapahtuu, yhteystiedot:

Tiedon saanut henkilo soittaa vapaa-
aikapalvelupaallikolle

Katja Pohjoismaki 040 571 6556

Jos vapaa-aikapalvelupaallikkda ei tavoiteta, soitetaan
palveluasiantuntija Hannu Ahlstedtille 040 538 0452
Jos vapaa-aikapalvelupaallikkoa / palveluasiantuntijaa
ei tavoiteta, tavoitettu tyontekija soittaa sen
hetkiselle esimiehelleen.

Mita sovittu tiedonkulusta: Vapaa-
aikapalvelupaallikkoé / hanen sijaisensa ilmoittaa
tiedon tapahtuneesta sivistystoimenjohtoryhman
WhatsApp —ryhmassa.

Jos tehostettu nuorisotyo paatetaan aloittaa, siita
tulee ilmoitus tehostetun nuorisotyén WhatsApp —
ryhmaan, jonka yhteydessa kutsutaan tehostetun
nuorisotyon aloituspalaveri koolle.

Mita kirjattu suunnitelmiin:

Suunnitelma kytketaan ja kirjataan kaupungin ja
seurakunnan valmiussuunnitelmiin seka oppilaitosten
ja nuorisotyon kriisitydnsuunnitelmiin.

Mita muuta sovittu: Tehostettu nuorisotyo toimii
kriisin reuna-alueilla, akuutti kriisityo hoidetaan
erillisen suunnitelman mukaisesti. Valmis tehostetun
nuorisotyon toimintamalli tiedotetaan myds
kriisityota tekeville tahoille julkisella ja kolmannella
sektorilla.




Yhteistyotaho kriisitilanteissa toimimiseen

Mika taho JAMSAN SEURAKUNTA

Yhteistyotahon toiminnan kuvaus:

Resursseja on etukateen hankala arvioida tarkasti silla niiden
kaytto riippuu suuresti tapahtumien ajankohdasta. Tilojen
kayttoa ja muiden tydomuotojen (papit, diakonia) apua
voidaan tarvittaessa pyytaa.

Erityisosaamisen kuvaus: Nuorille mahdollisuus
kokoontumiseen ja keskusteluun. Lasnaolo ja nuorten
kohtaaminen eri toimintaymparistdissa; tapahtumissa ja
kokoontumisissa. Alueen nuorisotyontekijoiden ja muiden
nuorten parissa toimivien tuki ja vahvuuden lisaaminen.
Tyopari yksintyoskentelevan rinnalle, vanhempien
huomioiminen, tilaisuuden jarjestaminen yhteistydssa koulun
ja muiden nuorisotoimijoiden kanssa. Surulaatikot ja
suruhartaudet kirkossa tai toisten toimijoiden tiloissa. Myds
surulaatikoiden lainausmahdollisuus.

Miten yhteydenotto tapahtuu, yhteystiedot:

Puhelimitse Riikka Kettunen 040-8050080, joka tekee
paatoksen tehostetun nuorisotyon aloittamisesta. Jos
toimialajohtaja ei ole tavoitettavissa niin kirkkoherra tekee
paatoksen tehostetun nuorisotyon aloittamisesta.

Mita sovittu tiedonkulusta: Julkisuuteen tiedotuksen hoitaa
kirkkoherra. Seurakunnan nuorisotyon sisainen palaveri.
Mita kirjattu suunnitelmiin: Tehostetun nuorisotyon malli
liitetaan Turvallisuusohjeet Jamsan seurakunnan
nuorisotyohon -asiakirjaan.

Mita muuta sovittu: Tehostettu nuorisotyo toimii kriisin
reuna-alueilla, akuutti kriisityo hoidetaan erillisen
suunnitelman mukaisesti.




Yhteistyotaho kriisitilanteissa toimimiseen

Mika taho TYOVALMENNUSSAATIO AVITUS, NUORTEN
PALVELUT

Yhteistyotahon toiminnan kuvaus:

Kohderyhma vanhemmista ylakoululaisista 29-vuotiaaseen.
Avituksen resursseja voidaan omien asiakaskontaktien lisaksi
suunnata erityisesti ylakouluikaisten ja toisen asteen
opiskelijoiden kohtaamiseen. Kaikki hanketyontekijat
tarvittaessa mukana pohtimassa kenet voidaan irrottaa
perustyosta tehostetun nuorisotyon kayttéon
Erityisosaamisen kuvaus: Tiivistettya yhteistyota, olennaisen
tyon pohtiminen ja tarjoaminen, erilaisia purkutilanteita.
Sosiaalisen median keinot ja kasvokkain tapaaminen seka
nuorten vanhempien kanssa keskustelu.

Miten yhteydenotto tapahtuu, yhteystiedot:

Paivi Siili p. 040 1705111 saa tiedon tapahtuneesta, jos Paivi
ei ole tavoitettavissa, niin sitten yhteys Nuorten palvelujen
esimieheen Pertti Tawast p. 044 420 2681.

Mita sovittu tiedonkulusta: Tiedon saatuaan Paivi/Pertti on
vhteydessa esimieheen ja muihin nuorten palvelujen
tyontekijoihin. Tehdaan paatos aloitetaanko tehostettu
nuorisoty6. Julkisuuteen Avituksen tiedotuksen hoitaa
toimitusjohtaja Avituksen kriisitilannetoimintaohjeen
mukaisesti.

Mita kirjattu suunnitelmiin: Tehostetun nuorisotyon
toimintaohje lisataan Avituksen laatukasikirjaan
toimintaohjeeksi Nuortenpalvelujen toimintamalliin.

Mita muuta sovittu: Tehostettu nuorisotyo toimii kriisin
reuna-alueilla, akuutti kriisityd hoidetaan erillisen
suunnitelman mukaisesti.
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Yhteistyotaho kriisitilanteissa toimimiseen

Mik& taho JAMSAN 4H YHDISTYS

Yhteistyotahon toiminnan kuvaus:

Ryhmatoiminnassa tapahtuneen huomiointi, loma-ajat
suunniteltu niin, etta lahes aina joku toissa. Mahdollisuus
kohdata myos yksiloita ja tarjota keskusteluapua.
Mahdollisuus saada apua tyopariksi tai vahvistamaan
resurssia muille tiloille tai toimintaan.

Erityisosaamisen kuvaus: Mahdollisuus toimia tyoparina tai
vahvistaa toisen toimijan kohtaavaa tyota tiloilla, muuten
tapahtuneen huomiointi omissa pienryhmissa.

Miten yhteydenotto tapahtuu,yhteystiedot:
Tieto puhelimitse Leena Toivakka 040 5877804 joka paattaa
mahdollisesta tehostetun nuorisotyon aloittamisesta

Mita sovittu tiedonkulusta: Tiedottaminen yhdistyksen
puheenjohtajalle ja tarvittaessa hallitukselle.

Mita kirjattu suunnitelmiin:Tehostetun nuorisotyon malli
liitetaan 4H-yhdistyksen turvallisuus ohjeistukseen.

Mita muuta sovittu: Tehostettu nuorisotyo toimii kriisin
reuna-alueilla, akuutti kriisityd hoidetaan erillisen
suunnitelman mukaisesti.
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Tyontekijat kirjaavat
tehostettua
nuorisotyota omiin
muistiinpanoihinsa

ja/ tai
tapauskohtaiseen

WhatsApp -
ryhmaan.

MUISTA TIETOSUOJ#A
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Raportointi ja arviointi

e Mika tapahtuma tehostetun nuorisotyon
kaynnisti?

e Mista saatiin tietoa?

e Koska tyo alkoi? Koska paattyi?

e Mitka tahot olivat mukana, keskeiset
vhteistyotahot?

e Mita keinoja on kaytetty, mita on tehty, missa ja
milloin. Millaisin resurssein?

e Miten on onnistuttu, mita voisi kehittaa. Millaisia
aukkoja suunnitelmaan on jaanyt?

e Mita opittavaa, muutettavaa, toimenpiteita?
Tyontekijoiden kokemukset tapahtuneesta.

e Sovitaan jatkotyoskentelysta alueellisen
nuorisotyon kanssa.

e Viestitaan nakyvasti siita, millaisiin tahoihin voi
olla yhteydessa tehostetun tyon paatyttya.

e Purkukeskustelu 1-2 viikon paasta tyon
paattymisesta ulkopuolisen ammattilaisen esim.
tyonohjaajan kanssa. Jarjestelyvastuu vapaa-
aikapalvelupaallikolla.

e Raportin jakelu osallistuneille organisaatioille.
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