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Siirrä muut oppilaat pois tilanteesta.
Hae tai pyydä paikalle toinen aikuinen.
Puhu rauhallisesti syyllistämättä tai nolaamatta oppilasta.
Älä provosoi tai 
provosoidu itse.
 Sanoita lapsen tunteita.
Ole tarvittaessa 
hiljaa.
Kuuntele 
oppilasta.
Huomaa elekielesi:
käsien asento, äänenpainot, ilmeet, eleet, sanavalinnat.
Vältä viimeiseen asti tarttumista oppilaaseen. 
Luokasta poistaminen tapahtuu mielellään 2 aikuisen voimin (opettaja ja rehtori). 

