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Henkilöturvallisuuden  toimintaohjeet kouluille 
Tämä ohjeistus sisältää myös oppilashuoltolain edellyttämän suunnitelman oppilaiden suojaamiseksi väkivallalta, kiusaamiselta ja häirinnältä. Materiaali on tarkoitettu ainoastaan koulujen turvallisuudesta vastaavan henkilökunnan käyttöön – ei oppilaille/huoltajille.
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Poliisihallitus on laatinut koulujen uhkatilanteiden varalle (1.12.2011 2020/2011/4383) tarkemman ohjeistuksen, joka on koulujen turvallisuusjohdolla. Materiaali ei ole julkinen (suojaustaso IV).  

1. YLEISIÄ KOULUN HENKILÖTURVALLISUUTEEN LIITTYVIÄ NÄKÖKOHTIA

· Kouluissa tulee olla aktiivisesti turvallisuuskulttuuria kehittävä ja ylläpitävä rehtorin nimeämä turvallisuustiimi, joka toimii rehtorin tukena turvallisuusasioissa ja osallistaa koko koulun väen turvallisuustyöhön

· Tieto haastavista oppilaista tai huoltajista saatetaan vastaanottavien koulujen tietoon nivelvaiheissa

· Sovitaan henkilökunnan kanssa yhteinen avainsana ”hiljaista hälytystä” varten. ”Hiljainen hälytys voidaan tehdä esim. keskusradiolla tai suullisesti. 
2. TUNTEMATTOMAN HENKILÖN KOHTAAMINEN KOULUSSA

· Koulun kulunvalvonta on järjestettävä niin, että sisätiloihin pääseminen on mahdollisimman hyvin hallittua – vierailijat sisään vain tietyistä ovista

· Ensimmäinen tuntemattoman henkilön kohtaava henkilö käy ottamassa vieraan vastaan esittäytymällä ja kysymällä vieraan asioinnin syytä. Tämä on aina tärkeämpää kuin sen hetkiset muut työtehtävät. (Opettajaksi esittäytyminen tuo ilmi virkamiesasemasi.)

· Tarvittaessa hae tai pyydä oppilaita hakemaan apua lähistöllä olevilta koulun muilta työntekijöiltä.

· Ohjaa selvästi asiaton henkilö pois koulun alueelta ja ilmoita asiasta rehtorille

· Jos epäillään rikollista tekoa ko. henkilön toimesta, niin otetaan tuntomerkit ylös mahdollisuuksien mukaan ja ilmoitetaan poliisille.  

· Pysy turvallisen etäisyyden päässä. Älä ryhdy voimakeinoihin yksin!
3. HAASTAVAN  NEUVOTTELUTILANTEEN JÄRJESTÄMINEN  KOULUSSA

· Kaikista haastavista neuvotteluista on hyvä ilmoittaa rehtorille

· Jos on pientäkään syytä epäillä esimerkiksi huoltajapalaverin muuttumista uhkatilanteeksi, asiaa järjestellään yhdessä rehtorin kanssa.

· Neuvottelutilasta pitää olla toinen ulospääsytie ja tila tulee järjestellä kalustein niin, että nopea poistuminen on mahdollista. Oma työpiste sijoitetaan mahdollisuuksien mukaan oven viereen. Oman työpisteen ja asiakkaan väliin voi esim. asettaa kalusteita (esim. pulpetti) kulkuesteeksi. 
· Tilasta tulee poistaa mahdolliset väkivaltatilanteessa helposti käytettävät vaaralliset esineet (esim. lasiesineet, sakset jne).

· Valmistaudu itse neuvotteluun: korut, solmiot, kengät jne. Kiinnitä huomiota  olemukseesi ja asenteeseesi.

· Jos tuleva neuvottelu pelottaa tai jännittää erityisesti, puhu asiasta rehtorin kanssa

· Haastavaan neuvotteluun ei mennä koskaan yksin. Vähintään välittömästi viereisessä tilassa on oltava lisää henkilökuntaa. Tilanteissa, joissa ei väkeä ole saatavilla omalta koululta, otetaan yhteys naapurikouluun tai sivistystoimeen.
4.   YKSINTYÖSKENTELY

· Lähtökohtaisesti opettajan tulee huolehtia, että huoltajatapaamiset järjestetään niin, että koululla on muita aikuisia saapuvilla. HUOM! Vaikka erityistä uhkaa ei olisi ennakoitavissakaan!

· Jos huoltajapalaveri on välttämätöntä järjestää sellaisena ajankohtana, että opettaja on yksin koulun tiloissa, tulee huolehtia:

· Neuvottelutilan turvallisuusjärjestelyistä (kts edellinen ohje 3. haastavan neuvottelutilanteen järjestäminen)

· Matkapuhelin on saatavilla mahdolliseen avun hälyttämiseen

· Rehtorilla tai turvallisuudesta vastaavalla henkilöllä on tieto tapaamisesta

5. AGGRESSIIVISEN HENKILÖN KOHTAAMINEN 

· Aggressiivisen henkilön tunnusmerkkejä; äänenvoimakkuus ja puhenopeus kasvaa, ei kykene kommunikointiin, käsien nyrkkiin puristelu, tuijottava katse, puheen loppuminen ja lähietäisyydelle pyrkiminen. 

· Älä provosoidu!

· Älä pyri voittomaan tilannetta, vaan tarjoa henkilölle kunniallinen perääntymismahdollisuus ”Voit olla hyvinkin oikeassa! Katsotaan, mitä voimme asialle tehdä.”

· Pysy turvallisen etäisyyden päässä. Älä ryhdy voimakeinoihin yksin!

· Tarvittaessa kutsu apua tai johdata henkilö tilaan tai jossa on muita ihmisiä tai suojaa itseäsi ja pakene.
FYYSINEN VÄKIVALTATILANNE TAI VÄKIVALLAN UHKA
6.1 Ennakointi ja ennaltaehkäisy erityisen vaativissa/haasteellisissa opetusryhmissä

· Toimitilojen tulee olla turvalliset ja ryhmän tarpeita vastaavat. Vaativan luokan sijoittamisessa huomioidaan erityistarpeet kuten esim. kaksi uloskäyntiä jos mahdollista, mahdollisimman vähän muiden häiritsemistä, mahdolliset hälytysjärjestelmät jne.

· Tilat, joissa on vaarallista esineistöä, pidetään lukittuna ja vaaralliset tarvikkeet säilytetään lukkojen takana. 

· Erityisesti vaativissa oppilasryhmissä toiminnan tulee olla mahdollisimman suunnitelmallista ja ennakoivaa. Tarvittaessa ryhmän siirtymiset paikasta toiseen ennakoidaan etukäteen (kokoaikainen valvonta). Tarvittaessa ulkoilut ja tauot järjestetään eri aikaan kuin muilla oppilailla. Henkilöstön jaksaminen taataan porrastamalla tauot (luokan kanssa on aina joku aikuinen), tuntien ja taukojen rytmitys mietitään tiimin kesken.

· Henkilöstötila, monistushuone yms. pidetään tarvittaessa lukittuna.

· Luokan toiminnan turvaamiseksi laaditaan varasuunnitelma. Suunnitelmaa tarvitaan tilanteissa, joissa henkilökuntaan kuuluva ei pysty jatkamaan työpäiväänsä jonkin akuutin tilanteen vuoksi. 
6.2 Toiminta väkivalta- tai uhkatilanteessa

· Puutu asiaan välittömästi – älä käänny pois. Väkivaltatilanteen selvittäminen on tärkeämpää kuin senhetkiset muut työtehtävät.

· Hae tai pyydä oppilaita hakemaan apua lähistöllä olevilta koulun muilta työntekijöiltä.

· Määrää ylimääräiset henkilöt poistumaan paikalta esim. luokan muut oppilaat siirretään muuhun tilaan.

· Estä sivullisten pääsy paikalle.

· Yritä rauhoittaa tilanne, mikäli mahdollista. 

· Pysy turvallisen etäisyyden päässä. Älä koske, jos ei ole pakko!

· Mikäli uhkaavasti käyttäytyvällä henkilöllä on terä- tai lyömäase, tilanne on aina erittäin vaarallinen. Älä pyri poistamaan voimankäyttövälinettä paljain käsin 

· Oppilaan ollessa vaarallinen itselleen tai muille tai rikkoo koulun omaisuutta, hänen toimintaansa voidaan rajata fyysisesti (holding). Holding tehdään yhdessä muiden koulun opetushenkilöstöön kuuluvien työntekijöiden kanssa. Tilanteessa on arvioitava oppilaan ikä ja kiinnipitämiseen tarvittavien aikuisten määrä. 

· Vakavissa tilanteissa pyydä poliisi paikalle, puh. 112.

6.3 Vaara- tai uhkatilanteen jälkeen

· Mahdollisten vammojen ensiapu ja sitten tarvittaessa lääkäriin!

· Ota heti yhteys lapsen tai nuoren huoltajaan.

· Tee tarvittaessa lastensuojeluilmoitus (Lastensuojelulaki 25§) ja tarvittaessa tutkintapyyntö poliisille.

· Koulun kriisi/turvallisuusryhmä sopii jatkotoimista ja tuen järjestämisestä eri osapuolille.

· Täytä uhkatilanneilmoitus -lomake. Rehtori allekirjoittaa ilmoituksen ryhtyy tarvittaviin jatkotoimiin.

· Tarvittaessa tehdään ilmoitus työsuojelupiiriin. Ilmoituksen tekee sivistystoimen työturvallisuusvastaava. Työsuojeluilmoitukset käydään läpi ilmoituksen tekijän kanssa. 

· Tilanteen läpikäyminen voidaan aloittaa vertaispurkumallia käyttäen. 

· Mikäli työntekijä ei pääse heti työterveyslääkärille, hän voi halutessaan jäädä kotiin omalla ilmoituksella (enintään 3 päivää) ja mennä työterveyslääkärille vasta seuraavana päivänä.

· Työntekijällä on oikeus keskeyttää työpäivä vaara- tai uhkatilanteen jälkeen, kun asiasta on sovittu esimiehen kanssa. Tällöin luokassa otetaan käyttöön varasuunnitelma, jonka työpari tai rehtori toimeenpanee. 

· Tilanne käydään läpi muiden silminnäkijöiden kanssa mahdollisimman pian (tapahtuneen läpikäynti oppilaan ikäkausi huomioiden)

· Tarvittaessa otetaan yhteys muiden oppilaiden koteihin.

· Pohditaan mahdollisten kurinpitotoimenpiteiden tarvetta.

· Selvitetään mahdollisten opetusjärjestelyiden tarve.

· Selvitetään tiedottamisen tarve ja laajuus. 

6. FYYSINEN RAJOITTAMINEN 

Holdingin tarkoituksena on pyrkiä estämään, ettei aggressiivisesti käyttäytyvä oppilas vahingoita itseään, muita tai omaisuutta.
· Fyysisessä rajoittamisessa pitäisi olla paikalla vähintään kaksi aikuista, joista vähintään toinen on rehtori tai opettaja. Tarvittaessa paikalle kutsutaan poliisi.

Kiinnipito- ja kuljetustaitoja tulee opetella etukäteen ja harjoitella säännöllisesti.
Fyysisessä rajoittamisessa ei saa käyttää mitään voimankäyttövälineitä kuten esim. mattoja, naruja, vöitä yms.
· Tilanteen alkaessa poista paikalta muut oppilaat ja yleisö.

· Pysy rauhallisena, äläkä provosoidu oppilaan toiminnasta.

· Pyri lisäämään oppilaan turvallisuuden tunnetta puhumalla oppilaalle rauhallisesti ja ystävällisesti.

· Etsi oppilaalle sopiva rauhoittumispaikka.

· Ilmoita tapahtumasta kotiin saman päivän aikana.

· Asia käsitellään tilanteen rauettua, sitten kun se on mahdollista. Kuuntele oppilaan käsitys ja kerro oma näkemys tapahtumasta.

· Oppilaan annetaan poistua koulusta vasta täysin rauhoittuneena. Tarvittaessa pyydä huoltajat paikalle.

· Tilanteen jälkeen tulee arvioida tilanteeseen osallistuneiden kyky jatkaa työpäiväänsä.

· Mikäli jollekin osapuolelle on tullut vammoja, niin käydään lääkärissä tai terveydenhoitajalla ja tehdään ilmoitus työ- tai koulutapaturmasta.

· Täytä kiinnipitotilanneilmoitus ja tarvittaessa uhkatilanneilmoitus

· Mikäli kiinnipitotilanteessa on tullut jollekin osapuolelle vammoja, niin ilmoitetaan tapahtumasta myös sivistyskeskukseen

7. OPISKELUTILASTA POISTAMINEN FYYSISTÄ VOIMAA KÄYTTÄEN

· Oppilas voidaan tarvittaessa poistaa luokasta, muusta opetustilasta, koulun tilaisuudesta tai koulun alueelta.

· Luokasta poistamiseen ei tule ryhtyä yksin.

· Huomioi muiden oppilaiden turvallisuus!

· Oppilaan tehdessä vastarintaa, voidaan käyttää vain välttämättömiä voimakeinoja, joita voidaan pitää puolustettavina oppilaan ikä ja tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus sekä tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen.

· Fyysisiä voimakeinoja käytetään vain silloin kun on välttämätöntä ja poistaminen ei muuten onnistu.

· Voimankäyttöoikeus on vain rehtorilla ja opettajalle. (Perusopetuslaki, Lukiolaki ja Laki ammatillisesta opetuksesta) 

· Voimankäytössä suositellaan käytettäväksi AVEKKI-koulutuksessa harjoiteltuja toimintamalleja.
· Luokasta poistamisessa ei saa käyttää voimankäyttövälineitä.
· Oppilasta ei saa jättää ilman valvontaa luokasta poistamisen jälkeen.

· Mikäli tilanteessa tulee vammoja, niin oppilas toimitetaan terveydenhoitajalle tai lääkäriin.
· Tapahtumasta ilmoitetaan huoltajalle 
· Tehdään ilmoitus voimankäytöstä oppilaan poistamistilanteessa (valmis lomake).
· Tilanne tulee dokumentoida tarkasti. 

· Asia käsitellään moniammatillisessa asiantuntijaryhmässä ja tehdään tarvittaessa lastensuojeluilmoitus.

· Tilanteen muututtua mahdolliseksi pahoinpitelyksi tehdään tutkintapyyntö poliisille.

· Pohditaan koulun mahdollisuudet käyttää kurinpitokeinoja.

· Laaditaan tarvittaessa kotitiedote tilanteessa paikalla olleiden oppilaiden koteihin.

· Mikäli on tarpeen, huolehditaan muiden paikalla olleiden jälkihoidosta.

8. ESINEIDEN TAI AINEIDEN HALTUUN OTTAMINEN OPPILAALTA VOIMAKEINOJA KÄYTTÄEN

· Oppilaalta voidaan työpäivän aikana ottaa haltuun esine tai aine, jonka hallussapito on kielletty järjestyslaissa, koulun järjestyssäännöissä tai esine tai aine, jolla oppilas häiritsee opetusta tai oppimista.

· Jos oppilas vastustaa esineen tai aineen haltuunottoa, voi opettaja tai rehtori käyttää haltuunotossa
välttämättömiä voimakeinoja, joita voidaan pitää puolustettavina oppilaan ikä ja tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus sekä tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen.

· Voimankäyttövälineitä ei saa käyttää!

· Mikäli tilanteessa tulee vammoja, niin oppilas toimitetaan terveydenhoitajalle tai lääkäriin.

· Tapahtumasta ilmoitetaan huoltajalle 
· Tehdään ilmoitus esineiden haltuun ottamisesta oppilaalta (valmis lomake).
· Asia käsitellään tarvittaessa moniammatillisessa asiantuntijaryhmässä ja tehdään tarvittaessa lastensuojeluilmoitus.

· Pohditaan koulun tarve käyttää kurinpitokeinoja.

· Laaditaan tarvittaessa kotitiedote tilanteessa paikalla olleiden oppilaiden koteihin.

· Mikäli on tarpeen, huolehditaan muiden paikalla olleiden jälkihoidosta.

9. OPPILAAN TAVAROIDEN TARKISTAMINEN

· Koulun opettajalla ja rehtorilla on työpäivän aikana oikeus tarkastaa oppilaan mukana olevat tavarat, oppilaan hallinnassa olevat koulun säilytystilat ja päällisin puolin hänen vaatteensa sellaisen kielletyn esineen tai aineen haltuun ottamiseksi, jolla voidaan vaarantaa omaa tai toisen turvallisuutta.

· Esineen tai aineen hallussapidon tulee olla ilmeistä ja oppilas pyynnöstä huolimatta kieltäytyy niitä luovuttamasta tai ei luotettavasti osoita ettei hänen hallussa niitä ole.
· Oppilaalle tulee ennen tarkastusta ilmoittaa tarkastuksen syy.
· Tarkastajan tulee olla oppilaan kanssa samaa sukupuolta. Tarkastuksessa tulee olla läsnä tarkastajan lisäksi toinen täysi-ikäinen koulun henkilökuntaan kuuluva. Oppilaan pyynnöstä tarkastuksessa tulee olla läsnä hänen valitsemansa koulun henkilökuntaan kuuluva, jos tämä on saapuvilla. Tästä voidaan poiketa, jos asia on turvallisuuden kannalta välttämätöntä.

· Tarkistamisessa ja haltuun ottamisessa tulee noudattaa olosuhteiden edellyttämää hienotunteisuutta.
· Oikeus tavaroiden tarkistamiseen on tavallisen työpäivän lisäksi myös silloin, kun oppilas osallistuu opetussuunnitelman tai opetuksen järjestäjän hyväksymään opetukseen tai koulun toimintaan.
· Tehdään ilmoitus oppilaan tavaroiden tarkistamisesta (valmis lomake).
· Tarkistamisesta tulee ilmoittaa huoltajalle

10. HALTUUN OTETTUJEN ESINEIDEN JA AINEIDEN SÄILYTYS JA LUOVUTTAMINEN

· Haltuun otettu häirintään käytetty esine tai aine tulee luovuttaa oppilaalle oppitunnin tai koulun tilaisuuden päättymisen jälkeen. Jos on todennäköistä, että häirintä oppitunnin jälkeen jatkuu, häirintään käytetty esine tai aine tulee luovuttaa oppilaalle viimeistään työpäivän päättyessä. Esimerkiksi puhelin, tennispallo tms.

· Jossakin laissa kielletyt esineet ja aineet luovutetaan oppilaan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle. Esimerkiksi tupakka, alkoholi…

· Sellaiset esineet ja aineet, joihin oppilaalla tai huoltajalla ei ole oikeutta pitää mukanaan, tulee luovuttaa poliisille tai muulle laissa säädetylle viranomaiselle. Esimerkiksi vahingoittamiseen tarkoitetut esineet, kuten teräaseet, pamput, nyrkkiraudat, huumausaineet, ampuma-aseet, patruunat, kaasusumuttimet, ilotulitteet  jne.

· Ennen luovuttamista esine tai aine tulee säilyttää huolellisesti. Esineiden ja aineiden luovutus tulee järjestää mahdollisimman pian haltuunotosta. 

· Haltuun otetut huumausaineet, ampuma-aseet, aseen osat, patruunat, ammukset ja kaasusumuttimet sekä räjähteet tulee luovuttaa poliisille välittömästi. Jos em. esineitä tai aineita tiedetään ennalta olevan oppilaan hallussa, niin tehdään ilmoitus poliisille välittömästi. Poliisi ohjeistaa, miten niiden kanssa toimitaan ja kuka tai miten ne otetaan haltuun.
· Jos huoltaja ei kolmen kuukauden kuluessa haltuunottoa koskevasta ilmoituksesta nouda esinettä tai ainetta, se voidaan todisteellisesti hävittää. Esineiden ja aineiden hävittäminen ja luovuttaminen tulee kirjata.

KIUSAAMINEN TAI HÄIRINTÄ

· Puutu oppilaan kiusaamiseen herkästi. Harkitse kuitenkin tapauskohtaisesti, miten toimit asiassa (esim. selvitystapa, tiedottaminen ja rankaiseminen). 

· Vakava tai toistuva kiusaaminen käsitellään KiVa-koulu järjestelmän avulla

· Koulukuraattori voi olla paras apu mutkikkaissa tapauksissa

· Tarvittaessa kiusaamista voidaan käsitellä moniammatillisessa asiantuntijaryhmässä tai laajempana ilmiönä yhteisöllisessä oppilashuoltotyöryhmässä
· Koulupoliisin puhuttelu kiusaajille on hyvä keino ennen rikosilmoituskynnystä

· Erityisen vakavissa ja toistuvissa kiusaamistapauksissa tehdään rikosilmoitus

· Työpaikkakiusaamistilanteissa esimies saa tukea selvitystyössä tarvittaessa työsuojelusta 

Ohje työpaikkakiusaamistilanteeseen:

Ilmoita häiritsijälle, ettet hyväksy tämän toimintaa, ja pyydä häntä lopettamaan häirintä.

Jos häirintä jatkuu ota yhteyttä esimieheen, jos häiritsijä on esimiehesi ota yhteyttä tämän esimieheen.

Jos esimies ei saa tilannetta korjattua ota yhteyttä työterveyshuoltoon, työsuojeluvaltuutettuun tai luottamusmieheen.

Pyydä luotettavalta työtoverilta tukea tilanteeseen.

PAHOINPITELYEPÄILY OPPILAS / OPETTAJA / MUU TAHO

Tilanteet, joissa epäillään pahoinpitelyn tapahtuneen kouluaikana ja se kohdistuu oppilaisiin/opiskelijoihin tai henkilökuntaan kuuluvaan ja tilanteet, joissa epäillään pahoinpitelyn tapahtuneen kouluajan ulkopuolella ja asia tulee esiin koulussa.

· Asiasta ilmoitetaan koulun rehtorille, joka ilmoittaa tarpeen mukaan kyseessä olevien oppilaiden opettajille tai luokanvalvojille.
· Vammat tarkistaa aina terveydenhoitaja tai lääkäri.
· Tarvittaessa tapahtuma käsitellään moniammatillisessa asiantuntijaryhmässä, joka huolehtii seurannasta.

· Tapahtumasta ilmoitetaan henkilökohtaisesti mielellään suullisesti ko. oppilaiden huoltajille sekä tiedotetaan tarvittaessa silminnäkijöiden koteihin. 

· Tarvittaessa asiasta tehdään poliisille tutkintapyyntö.

· Mikäli pahoinpitelyn seurauksena on tullut lievää suurempia vammoja tai oppilaan pahoinpitelystä epäillään henkilökuntaan kuuluvaa, ilmoitetaan tapahtumasta sivistyskeskukseen ja poliisille.
EPÄILTY PERHE- TAI LÄHISUHDEVÄKIVALTA 

Asia voi tulla ilmi
· oppilaan itsensä tai jonkun muun kertomana

· jonkun muun viranomaisen ilmoittamana 

· oppilaan käyttäytymisen aiheuttaessa epäilyn 

· fyysisten vammojen havaitsemisessa (vammoja on toistuvasti tai niiden syntymiseen ei ole kunnollista selitystä) 

14.1 Toimenpiteet, kun perhe- tai lähisuhdeväkivalta on epäilyasteella

· Mahdollisesta väkivaltatilanteesta tiedon saanut henkilö ilmoittaa siitä rehtorille tai opettajalle.

· Rehtorin kanssa sovitaan kuka puhuttaa lasta/nuorta. Tarvittaessa työskentelyyn otetaan mukaan oppilashuollon asiantuntijajäseniä.

· Lapsen/nuoren puhuttamisen suorittaa henkilö, jolla on siihen riittävä osaaminen esim. koulukuraattori. Puhuttaminen on erityisosaamista vaativa asia ja se on tehtävä ammatillisesti oikein ja ohjeiden mukaisesti. Puhuttamistilanteesta on tehtävä tarkat muistiinpanot!

· Kun huoli lapsesta on herännyt, tehdään aikaisessa vaiheessa lastensuojeluilmoitus. Lastensuojelu tekee tarvittaessa lapseen kohdistuneesta väkivallasta tutkintapyynnön poliisille.

· Huoltajien kanssa järjestetään mahdollisimman pian palaveri, jossa tulee rehtorin lisäksi olla riittävä oppilashuollollinen edustus. Ota huomioon turvallisuusasiat palaverin suunnittelussa! 

· Lapsen perhetilanteen selvittämiseksi ja tueksi kootaan tarvittava verkosto. Oppilashuolto käynnistää toimenpiteen yhteistyössä lastensuojelun kanssa. 

· Koulussa huomioidaan riittävästi lapsen arjen hyvinvointi kouluympäristössä. Arjen hyvinvoinnissa korostuu niiden aikuisten työskentely, jotka ovat lapsen/nuoren kanssa päivittäin tekemisissä. (opettajat, avustajat, tulkit ym.). Lapsen kanssa työtä tekevät seuraavat lapsen käyttäytymistä.

· Lapsen huoltajien kanssa järjestetään sopivassa tilanteessa seurantapalaveri.

· Viranomaisyhteistyö lastensuojelun kanssa jatkuu koko prosessiin ajan. Molemmilla osapuolella tulee olla ajantasainen tieto, jotta koulunkäynti voidaan hoitaa lapsen edun mukaisesti ja lapsen kokonaisvaltaista kasvua ja kehitystä tukien. Yhteyshenkilönä koulun ja lastensuojelun välillä toimii koulukuraattori tai terveydenhoitaja.

14.2 Toimenpiteet akuutissa tilanteessa

· Mikäli oppilaassa on havaittavissa näkyviä vammoja ja hän kertoo niiden tulleen kokemastaan perhe- tai lähisuhdeväkivallasta, asiasta ilmoitetaan  sosiaalitoimeen.

· Oppilas saatetaan aina terveydenhoitajan tarkistettavaksi tai terveysasemalle. He päättävät jatkolähetteen kirjoittamisesta.

· Asiasta ilmoitetaan rehtorille ja kuraattorille ja tehdään lastensuojeluilmoitus. Ilmoitus tehdään mieluiten kirjallisesti, mutta kiireellisissä tapauksissa se voidaan tehdä myös puhelimitse.

· Asiasta ilmoitetaan kotiin, jos se on lapsen kannalta turvallista. Keskustele ilmoittamistavasta ja ilmoitusvastuusta sosiaaliviranomaisten kanssa.

ITSEMURHAUHKA/ ITSETUHOINEN              KÄYTTÄYTYMINEN

· Suhtaudu itsemurhauhkaan aina vakavasti ja selvitä onko tilanne akuutti.

· Ota välittömästi yhteys rehtoriin/kouluterveydenhoitajaan/kuraattoriin.

· Vaitiolovelvollisuus ei päde, kun kyseessä on kuolemanvaara.

· Itsetuhoisen oppilaan opiskelun järjestämisestä tulee aina sopia huoltajan ja terveydenhoidon ammattilaisten kanssa yhteistyössä. 
Itsemurhavaarasta voivat kertoa esim.
· aiemmat yritykset

· itsemurhalla uhkailu/vihjailu

· kavereiden kuulopuheet

· vakava masennus

LAPSEEN/NUOREEN KOHDISTUVA LUVATON LÄHESTYMINEN LÄHESTYMISKIELLON AIKANA (TAI KOULUSTA HAKEMINEN)
· Vain rehtori tai oppilaan oma opettaja voi antaa oppilaalle luvan poistua koulusta kesken työpäivän. Oma opettaja voi tunnistaa, että oppilasta hakeva henkilö on huoltaja tai muu huoltajan kanssa ennalta sovittu henkilö. On tärkeää, että kaikki koulun aikuiset tietävät voimassa olevista lähestymiskielloista. 

· Varmista lapsen turvallisuus, jos havaitset hakijassa tai tilanteessa jotain epäilyttävää. Älä luovuta lasta päihtyneelle tai aggressiivisesti käyttäytyvälle henkilölle. Pyydä toisen aikuisen mielipide, jos epäröit lapsen luovuttamista. Mikäli tilanteeseen liittyy väkivallan uhka tai väkivalta, niin henkilöä ei estetä viemästä lasta.

· Tarkista tilanne mahdollisuuksien mukaan esim. soittamalla huoltajalle.

· Mikäli aikuisen epäillään lähestyneen lasta luvatta, ilmoitetaan asiasta välittömästi lapsen huoltajille ja rehtorille. 

· Lähestymiskiellon rikkomisesta ilmoitetaan aina poliisille. Henkilön ollessa vielä koululla, pyydetään poliisi paikalle.

· Lähestymiskiellon rikkomistapauksissa ilmoitetaan siitä myös sivistysvirastoon 

· Täytetään uhkatilanneilmoitus ja toimitetaan se rehtorille.

OPPILAAN KATOAMINEN

· Selvitetään, missä lapsi on nähty viimeksi ja käynnistetään lähietsintä. Muille oppilaille järjestetään valvonta etsinnän ajaksi. Oppilaan tuntomerkit jaetaan etsintään osallistuville ja koulun aikuisille etsinnän helpottamiseksi.

· Muut aikuiset ovat mahdollisuuksien mukaan velvollisia auttamaan etsinnöissä. 

· Katoamisesta ilmoitetaan koulun kriisi/turvallisuusryhmän jäsenelle ja huoltajille. Sovitaan huoltajan kanssa, että hän ilmoittaa koululle, mikäli hän saa tiedon oppilaan olinpaikasta. 

· Tarvittaessa koulun kriisi/turvallisuusryhmän vetäjä ilmoittaa katoamisesta poliisille (kadonnut henkilö huomioiden, viimeistään 1 h katoamisesta). Tilannetta arvioidaan huomioiden oppilaan ikä, terveys, vaatetus, mieliala, kyky liikkua ympäristössä, lähiympäristön riskit, sää, vuodenaika ja vuorokauden aika.

· Katoamistapauksen hoitamisesta ensivastuu kuuluu koululle. Poliisin tullessa paikalle, etsintävastuu siirtyy heille. Ilmoitus sivistyskeskukseen.

· Koululla pitää olla henkilökuntaa niin kauan, kunnes oppilas on löytynyt. Hän saattaa palata koululle vielä koulupäivän päättymisen jälkeenkin (arvioidaan tapauskohtaisesti).

· Oppilaan löydyttyä, koulun kriisi/turvallisuusryhmän vetäjä huolehtii löytymisen ilmoittamisesta kaikille etsintöihin osallistuville.

· Etsinnän pitää olla johdettua, harjoiteltua ja organisoitua toimintaa. Lähietsinnän helpottamiseksi koululle kannattaa varata kartta lähialueesta (kokoa A4). 

· Kartat on hyvä olla valmiina. Etsintäalueet kannattaa suunnitella etukäteen.

AMPUMA-ASE/ TERÄASE KOULUSSA

Uhkaustilanne
· Jos et tunnista asetta varmuudella leluksi, pyri saamaan oppilaat ja itsesi kauemmaksi kohteesta kiinteän suojan taakse. 

· Jos sinua uhataan lähietäisyydeltä aseella, tee mitä uhkaaja pyytää.

· Pyri varottamaan muita vaarasta (kuuluttaminen, huutaminen ym.)

· Soita hälytysnumeroon 112 heti, kun se on mahdollista.

· Jos tilanne tapahtuu ulkona, suojaudutaan sisätiloihin. Mikäli ei ole tietoa kyseisen henkilön liikkumisesta, mennään luokkiin tms. ja laitetaan ovet lukkoon, jos se on mahdollista. Mennään pois oven läheltä ja suljetaan verhot. Tämän jälkeen jäädään odottamaan poliisin tuloa.

· Kaikkien oppilaiden matkapuhelimet tulee sulkea (opettajan äänettömällä).

· Ovea ei avata, vaikka huutaja kertoisi olevansa poliisi. Poliisi avaa oven itse.

· Pyri antamaan loukkaantuneille ensiapua, jos se on turvallista

· Mahdolliset uhrit ja kadonneet selvitetään yhteistyössä poliisin kanssa. 

Oppilaalla on aseeksi epäilty väline hallussa, mutta sillä ei uhata ketään

· Aseeksi epäillyn välineen ollessa oppilaan kädessä tai taskussa, pyydetään häntä laittamaan se pöydälle tai lattialle.

· Oppilasta pyydetään siirtymään kauemmas aseeksi epäillystä välineestä.

· Välineen ollessa repussa tai laukussa, pyydetään oppilasta siirtymään pois sen luota.

· Mikäli välinettä ei varmuudella tunnisteta leluksi, hälytetään paikalle poliisi.

· Aseeksi epäiltyyn välineeseen ei saa koskea, ellei olla täysin varmoja käsittelyn turvallisuudesta.

· Paikka eristetään siten, että sinne ei ole kenelläkään pääsyä ennen poliisin tuloa.

· Varaudutaan tilanteen nopeaan muuttumiseen jos oppilas alkaa käyttäytyä aggressiivisesti tai alkaa uhata aseeksi epäillyllä välineellä.

· Vaikka kyseessä on ollut lelu, se luovutetaan poliisille ja poliisi kirjaa tapahtumasta ilmoituksen

TOISEN VAHINGOITTAMISEEN TAI    UHKAILUUN SOVELTUVAT ESINEET JA AINEET

· Kouluun ei saa tuoda teräaseita, lyömäaseita, asejäljitelmiä (replica-aseet), leikkipyssyjä, muovikuula-aseita tai kemikaaleja eikä muitakaan vaaralliseksi katsottavia esineitä tai aineita.

· Koulun työntekijällä on oikeus ottaa haltuun toisen vahingoittamiseen tai uhkailuun soveltuvat esineet ja aineet. Rehtori toimittaa haltuun otetut materiaalit poliisille. Mikäli oppilas ei luovuta materiaalia, kutsutaan paikalle poliisi.

· Pois otettuja materiaaleja ei luovuteta takaisin oppilaalle tai huoltajalle, vaan ne luovutetaan poliisille. Poliisi noutaa esineet koululta ja vie hävitettäväksi.

· Toisen vahingoittamiseen tai uhkailemiseen soveltuvien esineiden ja aineiden hallussapito koulussa johtaa aina ilmoitukseen huoltajalle. Tarvittaessa tehdään lastensuojeluilmoitus.

· Mikäli oppilaalla on ikää yli 15-vuotta, poliisi voi harkitessaan kirjoittaa hänelle rangaistusvaatimuksen (sakon).
· Tehdään ilmoitus oppilaan tavaroiden tarkistamisesta (valmis lomake).

ILKIVALTA, VAHINGONTEKO, VARKAUS

Erilaisia omaisuusrikoksia voidaan kohdata työpaikalle tultaessa tai joskus myös työpäivän aikana. Ryöstö- tai murtotilanteisiin ei ole olemassa selkeää toimintaohjetta, koska tilanne sanelee usein ehdot, joiden mukaisesti on toimittava. Joitain periaatteita voidaan kuitenkin noudattaa.

· Havaittaessa murron, tietomurron, ilkivallan tai muun ”sabotaasin” merkkejä, ilmoitetaan tilanteesta välittömästi rehtorille  ja edelleen poliisille.

· Tapahtuman jälkiä ei saa siivota ennen kuin tapahtumapaikka on perusteellisesti tutkittu. 

· Lisävahinkojen syntyminen on estettävä (rikotut ikkunat, lukitukset, vesiputket tms.)

· Ryöstö- tai uhkatilanteessa on toimittava rauhallisesti ja harkiten. 

· Töhrimistilanteista ilmoitetaan rehtorille 

· Näpistysten kohdalla asianomistaja päättää tutkintapyynnön tekemisestä poliisille.

11. KOULUUN KOHDISTUVAT UHKAUKSET

Kouluun kohdistuva uhkaus voi tulla esille internetissä, koulun seinässä, paperilla, puhelimitse, kirjeellä tai muulla vastaavalla tavalla. Kaikkiin koulussa esiin tulleisiin uhkauksiin suhtaudutaan vakavasti ja ne ilmoitetaan aina poliisille. Ilmoita uhkauksesta myös omalle esimiehellesi, joka ilmoittaa siitä eteenpäin poliisille.

Poliisihallitus on ohjeistanut koulut uhkatilanteiden varalle (1.12.2011 2020/2011/4383) 

Tämä tarkempi ohjeistus löytyy koulun turvallisuustiimiltä. Materiaali ei ole julkinen (suojaustaso IV). 

Taustatiedot
Asian selvittämiseksi tarvitaan mahdollisimman tarkkaan yksilöidyt tiedot tapahtumasta, mahdollinen linkki, valokuva tms. 

· Laita paperilla tai kirjeenä oleva viesti/uhkaus kirjekuoreen tms. ja vältä jättämästä siihen omia sormenjälkiäsi.

· Kuvaa seinään tms. kirjoitettu uhkaus ja siivoa se pois. Kuvat menevät poliisille erikseen sovittavalla tavalla toimitettuna.
· Ottaessasi vastaan puhelimitse tulleen uhkauksen, yritä muistaa soittajan sukupuoli, arvioitu ikätaso, puheen sävy, kieli, kiihtymys. mahdolliset taustaäänet. 

· Säilytä tekstiviestillä tullut uhkaus puhelimessasi. Kirjoita viestistä varmuuskopio paperille sanatarkasti ja kirjaa viestin vastaanottoaika tarkasti.

Uhkausviesti internetissä
Tallenna viestin sisältö esim. Wordiin, jotta tallenne voidaan tarvittaessa toimittaa poliisille.  Lähetä linkki erikseen sovittavalla tavalla asiaa hoitavalle poliisille ja liitä mukaan seuraavat tiedot: 

· Kuka löysi viestin ja milloin?
·  Missä viesti sijaitsee? (YouTube, Facebook, Instagram tms.)

· Mikä on viestin laatijan nimimerkki?

· Tunnistaako joku nimimerkin tai videoklipissä esiintyvät henkilöt tai ympäristön?
·  Jos tunnistetaan, poliisille välitetään ko. yhteys- ja henkilötiedot.
·  Mikä on viestin sisältö?
·  Milloin mahdollinen uhka on ilmoitettu toteutuvaksi?
·  Käykö viestistä selville mahdollinen tekotapa?
·  Kohdistuuko uhka henkilöön/ koko kouluun/ kohdetta ei voi määrittää?
·  Jos kohdistuu kouluun, niin silloin ilmoitetaan koulun virallinen tarkka nimi ja osoite.
·  Mitä toimenpiteitä koulu on tehnyt ja kenelle asiasta on ilmoitettu?
Suullisesti kerrottu uhkaus (mahdollinen huhu)
Puhuta huhusta ilmoittava henkilö tarkasti. Kirjaa ylös kuka hän on ja milloin tuli ilmoittamaan huhusta.

Ilmoita puhuttamisen jälkeen rehtorille ja sivistyskeskukseen.

Kysy ilmoittajalta seuraavia asioita:

· Keneltä hän on kuullut huhun?

· Milloin hän on kuullut huhun?

· Milloin huhun mukaan uhka toteutuu?

· Mikä on uhkauksen sisältö?

· Mikä on uhkauksessa mainittu tekotapa?

· Kuka mahdollisesti toteuttaa uhkauksen?

· Keneille muille kertomaan tullut henkilö on puhunut asiasta?

Puhuttamisen jälkeen kutsu paikalle oppilas/opiskelija, jolta ilmoittaja oli kuullut huhun. Puhuta hänet samalla "kaavalla". Huhu pyritään jäljittämään lähtöpisteeseensä. Huhu saattaa koskettaa montaa oppilaitosta eri kaupungeissa. Rehtori arvioi tiedottamistarvetta ja laajuutta yhdessä turvallisuustiimin kanssa.

Pommiuhkaus puhelimitse tai muulla tavalla ilmoitettuna
Ilmoita uhkauksesta aina poliisille 112. Tiedota asiasta myös sivistystoimea.

· Täytä uhkauksen vastaanotto-  ja arviointilomakkeet
· Poliisin kanssa tehdään uhka-arvio tietojen ja havaintojen perustella.
· Poliisin jakama toimintaoheistus turvallisuuskansiossa
· Mahdolliset jatkotoimenpiteet, esim. hiljainen etsintä, etsinnän laajentaminen suljettuihin tiloihin, evakuointitarve tms. määritellään saatujen tietojen perusteella ja tilanne kokonaisuudessaan huomioiden. Pommiuhkauksessa huomioitavaa, että päätöksen evakuoinnista tekee poliisi. Älä ala omatoimisesti siirtämään oppilaita esim. ulos koulurakennuksesta. HUOM! Pois lukien tilanne, missä "pommi" on löytynyt. Silloin evakuointi tehdään välittömästi vaarasta poispäin.
TUTKINTAPYYNTÖ POLIISILLE
Ilmoituksen tekijän kannalta rikosilmoituksen ja tutkintapyynnön oikeudellinen ero on siinä, että rikosilmoitus ilmiantaa jonkun tietyn henkilön tai henkilöt jostain rikoksesta, kun taas tutkintapyynnöllä poliisia vain pyydetään viran puolesta selvittämään, sisältyykö epäillyn menettelyyn mahdollisesti rikos.

Poliisi tarvitsee tutkintapyyntöä varten seuraavat tiedot:

Ilmoittaja: nimi, työpaikan osoite ja puhelinnumero, josta tavoittaa
Tapahtumapaikka: Koulun nimi, lähiosoite ja tarkempi yksilöity paikka (piha, liikuntasali...)

Tapahtuma-aika: aikaisin aika jolloin teko alkoi ja aika jolloin teko päättyi (tai esim. milloin ikkuna oli vielä ehjä ja milloin se havaittiin rikotun)

Asianomistaja (luonnollinen henkilö): nimi, henkilötunnus, osoite, puhelin/sähköposti (oppilaan kohdalla myös vanhempien tiedot ja yhteystiedot sekä kieli, jota he puhuvat). Mikäli teon kohteena on henkilökuntaan kuuluva niin työpaikan yhteystiedot riittävät tarvittaessa ja joku puhelinnumero, josta tavoittaa.

Asianomistaja (oikeushenkilö): nimi, osoite ja henkilö kuka edustaa sekä hänen tavoitettavuustietonsa 

Teon tekijä: nimi, henkilötunnus, osoite, puhelin/sähköposti (oppilaan kohdalla myös vanhempien tiedot ja yhteystiedot sekä kieli, jota he puhuvat)

Todistaja: nimi, henkilötunnus, osoite, puhelin/sähköposti (oppilaan kohdalla myös vanhempien tiedot ja yhteystiedot sekä kieli, jota he puhuvat). Mikäli teon todistaja on henkilökuntaan kuuluva niin työpaikan yhteystiedot riittävät tarvittaessa ja joku puhelinnumero, josta tavoittaa.

Teon kuvaus: alkuun teksti; Pyydetään selvittämään, onko joku syyllistynyt johonkin rikokseen tai rikkomukseen toimimalla seuraavasti:

· Kerrotaan kronologisesti kuka teki kenelle ja mitä 

· Miten tilanne eteni ja miten se loppui

· Mitä mahdollisia vammoja on tullut tai tieto jos vammoja ei ollut havaittavissa 

· Mitä toimenpiteitä on tehty (viety terveydenhoitajalle, kutsuttu ambulanssi, tehty lastensuojeluilmoitus, ilmoitettu kotiin jne.)

· Mitä kiinteistöstä on rikottu, mitä irtainta on rikottu
 

· Tieto, löytyykö tilanteesta valvontakameran kuvaa

· Mikäli teko kohdistuu autoon tai mopoon, niin rekisteritunnus, merkki ja väri

TURVALLISUUSLOMAKKEET
Ohjeet turvallisuuslomakkeiden käyttämiseen
Tarkoituksena on ollut laatia mahdollisimman helposti täytettävät lomakkeet, joissa on kuitenkin kaikki tarvittava tieto. Lomakkeen täyttäminen on myös opettajan oikeusturvan kannalta erittäin hyödyllinen toimi. Uhkatilanne/”läheltä piti” –ilmoitus on käytössä lähes samanlaisena monissa organisaatioissa ja vaikka se ensi katsomalta voi vaikuttaa raskaalta, on se nopea täyttää ja koeteltu malli vuosien takaa. Näitä turvallisuuslomakepohjia on hyvä olla opettajien saatavilla monisteena tai verkossa ja täytettyjä lomakkeita varten yksi kansio arkistokaapissa.
UHKATILANNE/”LÄHELTÄ PITI” –ILMOITUS
Lomake täytetään selkeiden uhkatilanteiden tai ”läheltä piti”-tilanteiden jälkeen. Uhkatilanne-ilmoitus tai ”läheltä piti” –ilmoitus annetaan rehtorille, joka harkintansa mukaan käsittelee asiaa. Perussäännöksi voisi sanoa, että uhkatilanneilmoitus tulee aina lähettää myös työsuojeluun (työsuojeluvaltuutettu Sanna Nieminen), jos kyseessä on tilanne, missä on tarvittu myös lääkäriä tai poliisia tai se on muuten erityisen uhkaava. Lomake arkistoidaan koululla.
Soveltamisohje

Vakavuusaste on harkittava maalaisjärjellä. Käytävällä juoksemisesta ei lappua täytetä, mutta jos oppilas kiipeää koulun katolle, tilanne on jo poikkeavan uhkaava. Myöskään seuraavaksi esitellyissä tapauksissa, joissa jo muu lomake täytetään, ei lisäksi uhkatilanne-ilmoitusta tehdä, ellei sitä erityisestä syystä katsota tarpeelliseksi (esim. tilanne muuttuu pahoinpitelyksi).
ILMOITUS  VOIMANKÄYTÖSTÄ OPPILAAN POISTAMISTILANTEESSA  
Lomake täytetään ohjeen mukaan ja toimitetaan rehtorille ja asianomaisen huoltajalle. Lomake arkistoidaan koululla. Lisäksi ei täytetä uhkatilanne –ilmoitusta.
Soveltamisohje

Jos oppilasta saatetaan hieman olkapäästä kevyesti taputtamalla välitunnille ”hyvässä yhteisymmärryksessä”, tilanne ei vaadi kirjaamista. Jos toiminnassa pulssi nousee ja useamman kehotuksen jälkeen käytetään VOIMAKEINOJA, tehdään ko. ilmoitus.
ILMOITUS VOIMANKÄYTÖSTÄ ESINEEN TAI AINEEN HALTUUNOTTAMISTILANTEESSA
Lomake täytetään silloin kun haltuunotossa käytetään VOIMAKEINOJA. Lomake täytetään ohjeen mukaan ja toimitetaan rehtorille. Lomake arkistoidaan koululla. Lisäksi ei täytetä uhkatilanne –ilmoitusta.
Soveltamisohje

Jos tavaran/aineen haltuunotossa syntyy minkäänlaista fyysistä vastarintaa, lomake täytetään. Erityistapauksissa voi lomaketta toki käyttää muussakin ”takavarikkotilanteessa”, mutta kännykän ottaminen loppupäiväksi ilman voimakeinoja kannattaa ilmoittaa huoltajalle vaikka Wilman avulla. 

ILMOITUS OPPILAAN TAVAROIDAN TARKISTAMISESTA  JA HALTUUNOTTAMISESTA
Lomake täytetään aina, kun oppilaan tavaroita tarkistetaan – silloinkin kun mitään ei löydy! Lomake arkistoidaan koululla. Lisäksi ei täytetä uhkatilanne –ilmoitusta.
Soveltamisohje

Jos on aihetta epäillä, että oppilaalla on mukanaan oman tai toisten turvallisuuden vaarantamiseen

soveltuvia esineitä tai aineita, oppilaan tavarat, reppu, säilytyslokero ja vaatteet päällisin puolin voidaan tarkastaa. Esim. puhelimia tai tunnilla häirinnässä käytettyä tennispalloa ei käydä penkomaan repusta.

ILMOITUS  KIINNIPITOTILANTEESTA
Tilanteesta ilmoitetaan huoltajalle, ao. henkilöt kirjaavat lomakkeen ja toimittavat sen rehtorille. Lomake arkistoidaan koululla. Lisäksi ei täytetä uhkatilanne –ilmoitusta.
Soveltamisohje

Erityisopetuksessa kiinnipito saattaa olla arkipäiväistä joidenkin oppilaiden kohdalla. Huoltajien ollessa tästä tietoisia, voidaan ilmoittamisessa/kirjaamisessa toimia huoltajan kanssa sovituin menetelmin. Yksittäistapauksissa (ensimmäinen odottamaton kiinnipito) lomake kirjataan ja toimitetaan rehtorille.
KIINNIPITOTILANTEEN  PURKUKESKUSTELU  OPPILAAN KANSSA
Kiinnipitotilanne käydään läpi oppilaan kanssa mahdollisimman pian ja lomake arkistoidaan koululle.
Soveltamisohje

Purkukeskustelu käydään aina ensikertalaisen yksittäistapauksen kanssa.
UHKATILANNE/”LÄHELTÄ PITI” –ILMOITUS
Lomakkeen täyttää ensisijaisesti väkivallan tai sen uhan kohteeksi joutunut henkilö tai tarvittaessa henkilökuntaan kuuluva silminnäkijä.
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	Työtapaturma
	
	Itse aiheutettu vahinko

	
	
	Väkivaltatilanne
	
	Rikos
	
	Muu vahinko/tapaturma

	Aggressioluokitus

KS. kääntöpuoli
	
	1. Vammoja aiheuttava vakava fyysinen väkivalta
	
	2. Kipua aiheuttava fyysinen väkivalta

	
	
	3. Lievä fyysinen väkivalta
	
	4. Verbaalinen tai henkinen väkivalta

	
	
	5. Esineisiin tai laitteisiin kohdistuva väkivalta
	
	6. Muu, mikä?

	Tapahtuman laatu
	
	Väkivaltatilanne
	
	Ryöstö
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	Muu vahinko
	
	Muu uhkaus

	Selvitys tapahtumasta
	(tapahtumien kulku)



	Osalliset
	Tekijä

	
	
	Henkilökunta
	
	Oppilas/ asiakas
	
	Omainen
	
	Saattaja
	
	Ulkopuolinen

	
	Tekijän tila

	
	
	Selvin päin
	
	Alkoholi
	
	Huume
	
	Sairas
	
	Muu

	
	Kohde

	
	
	Henkilökunta
	
	Oppilas/ asiakas
	
	Omainen
	
	Saattaja
	
	Ulkopuolinen

	
	Kohteen tila

	
	
	Selvin päin
	
	Alkoholi
	
	Huume
	
	Sairas
	
	Muu

	Toimenpiteet
	(kuka teki ja mitä, pelastustoimet, ensiapu, voimakeinot)



	Paikalle kutsuttu
	
	Omaa henkilökuntaa
	
	Apua toisesta yksiköstä
	
	Esimies

	
	
	Tekninen päivystäjä
	
	Pelastuslaitos
	
	Muu henkilö

	
	
	Vartija
	
	Poliisi
	
	Hälytyslaitetta käyttäen

	Aiheutuneet vahingot
	
	Henkilövahinko
	
	Omaisuusvahinko
	
	Ei vahinkoa

	Tarkempi selvitys vahingoista


	

	Mitkä osatekijät mielestäsi vaikuttivat tilanteen syntyyn?


	

	Miten mielestäsi vastaavat tilanteet voitaisiin välttää tulevaisuudessa?


	

	Jälkihoito
	
	Defusing
	
	Debriefing
	
	Odottaa työsuojelun yhteydenottoa
	
	Odottaa turvallisuus-

yhteydenottoa

	Raportin tekijän henkilötiedot
	Pvm
	yhteystiedot
	Allekirjoitus ja nimenselvennys

	Raportti lähetetään
	
	Rehtorille
	
	Työsuojelupäällikölle
	
	Työsuojeluvaltuutetulle
	
	Työterveysasemalle

	Lähin esimies vastaanottanut raportin
	Pvm.
	Kuittaus:

	Esimiehen merkinnät
	

	Toimenpiteet
	
	
	
	

	Asian käsittely
	□ts-henkilö

pvm     /     /    
	□ Henkilöstötoimikunta

pvm     /     /   
	□ Yt-toimikunta

pvm     /     / 
	□ Muu

pvm     /     /   

	Päätös
	

	Parannusehdotukset
	Vastuuhenkilö: 

	Lisätietoja
	

	Todistajat:
	

	Aggressioluokitus
	1 Vammoja aiheuttava vakava fyysinen väkivalta

- vaatii päivystysluonteisia toimenpiteitä

- sairaslomaa
	2 Vakava fyysinen väkivalta (kipua aiheuttava)

- lyöminen

- potkiminen

- kuristaminen

- raapiminen

- pureminen

- väkivaltainen kaataminen

- hiuksista tai vaatteista repiminen

- kiinni ottaminen

- vääntäminen

- päälle ryntääminen

- aseella uhkaaminen (ampuma-ase, teräase, astalo, raskas esine, huumeruisku)

- seksuaalinen fyysinen lähentely
	3 Lievä fyysinen väkivalta

- töniminen

- huitominen

- aggressiivinen toisten pois hätistely

- itsensä vahingoittamisyritys

- raapiminen

- sylkeminen 

- liikkumisen estäminen
	4 Suullinen tai henkinen väkivalta

- uhkailu

- solvaaminen

- jatkuva huutaminen

- jatkuva ärsyttäminen

- seksuaalinen lähentely ja häirintä
	5 Esineisiin tai laitteisiin kohdistunut väkivalta tai ilkivalta

- paikkojen, tavaroiden tai laitteiden rikkominen

- tavaroiden tai esineiden heittäminen tai paiskominen


ILMOITUS  VOIMANKÄYTÖSTÄ  OPPILAAN POISTAMISTILANTEESSA  
PERUSOPETUSLAKI 36 b §
Rehtorilla ja opettajalla on oikeus poistaa luokkahuoneesta tai muusta opetustilasta taikka koulun tilaisuudesta oppilas, joka ei noudata 36 §:n 2 momentissa tarkoitettua poistumismääräystä. Rehtorilla ja opettajalla on oikeus poistaa koulun alueelta oppilas, joka ei poistu saatuaan tiedon 36§:n 3 momentissa tarkoitetusta opetuksen epäämisestä.

Jos poistettava oppilas koettaa vastarintaa tekemällä välttää poistamisen on oikeus käyttää sellaisia oppilaan poistamiseksi välttämättömiä voimakeinoja, joita voidaan pitää puolustettavina oppilaan ikä ja tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus sekä tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen.

Rehtori ja opettaja voivat 1 ja 2 momentissa tarkoitetuissa tilanteissa toimia yhdessä tai kumpikin erikseen. Oppilaan poistamisessa ei saa käyttää voimankäyttövälineitä. Voimakeinojen käyttöön turvautuneen opettajan tai rehtorin tulee antaa kirjallinen selvitys tapahtuneesta opetuksen järjestäjälle. 
Koulu: __________________________________________________

Oppilaan nimi ja luokka: ____________________________________

Pvm _____/_____ _________         Tilanteen kesto: ______________

Paikalla olleet  aikuiset:  ___________________________________________________

1. Millainen tilanne edelsi voimakeinoin suoritettua poistamista?
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Oliko oppilasta sanallisesti kehotettu poistumaan ennen  voimakeinojen käyttöä?
     FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

3. Kuvaus voimakeinojen käytöstä:
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Tilanteen silminnäkijät:

____________________________________
________________________________

nimi



nimi

4. Tilanne on käsitelty oppilaan kanssa   

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei


5. Tilanne on käsitelty rehtorin kanssa

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

6. Tilanteesta on keskusteltu huoltajan kanssa

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

Muuta huomioitavaa:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Allekirjoitukset

_____________________________

Paikka ja päiväys

Voimakeinoja käyttäneet opettajat  tai rehtorit:

______________________________       
_______________________________

______________________________
_______________________________

______________________________

Koulun rehtorin allekirjoitus

Tiedoksi:

Sivistyskeskus
 FORMCHECKBOX 

Koulu

 FORMCHECKBOX 

Huoltaja

 FORMCHECKBOX 

ILMOITUS VOIMANKÄYTÖSTÄ ESINEEN TAI AINEEN HALTUUNOTTAMISTILANTEESSA  
PERUSOPETUSLAKI  36 d §      Oikeus ottaa haltuun esineitä tai aineita
Rehtorilla tai koulun opettajalla on yhdessä tai erikseen oikeus työpäivän aikana ottaa haltuunsa oppilaalta 29 §:n 2 momentissa tarkoitettu kielletty esine tai aine tai sellainen esine tai aine, jolla oppilas häiritsee opetusta tai oppimista.

Jos haltuun otettavaa esinettä tai ainetta hallussaan pitävä oppilas koettaa vastarintaa tekemällä välttää haltuun ottamisen, rehtorilla tai koulun opettajalla on oikeus käyttää sellaisia esineen tai aineen haltuun ottamiseksi välttämättömiä voimakeinoja, joita voidaan pitää puolustettavina oppilaan ikä ja tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus sekä tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen. Oikeus käyttää voimakeinoja koskee vain oppilaan omaa tai muiden turvallisuutta vaarantavia esineitä tai aineita sekä esineitä tai aineita, joita käytetään oppimisen tai opetuksen häiritsemiseen. 
Koulu: __________________________________________________

Oppilaan nimi ja luokka: ____________________________________

Pvm _____/_____ _________         Tilanteen kesto: ______________

Haltuunoton suorittanut opettaja tai rehtori:

 ___________________________________________________

1. Millainen tilanne edelsi voimakeinoin suoritettua esineen tai aineen haltuunottoa?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Oliko oppilasta sanallisesti kehotettu luovuttamaan esine tai aine ennen voimakeinojen käyttöä? 
     FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

3. Kuvaus voimakeinojen käytöstä:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Haltuun otetut esineet tai aineet:

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Haltuun otettujen esineiden tai aineiden luovutus

päivämäärä

Luovutetaan/luovutettu        FORMCHECKBOX 
 oppilaalle      FORMCHECKBOX 
 huoltajalle      FORMCHECKBOX 
 poliisille    ___/___  ​​​_____

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

Tilanteen silminnäkijät:

____________________________________
________________________________

nimi



nimi

7. Tilanne on käsitelty oppilaan kanssa   

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei


8. Tilanne on käsitelty rehtorin kanssa

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

9. Tilanteesta on oltu yhteydessä huoltajaan 

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

Muuta huomioitavaa:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________

Paikka ja päiväys

Voimakeinoja käyttäneet opettajat  tai rehtorit:

______________________________       
_______________________________

______________________________
_______________________________

______________________________

Koulun rehtorin allekirjoitus

Tiedoksi:

Sivistyskeskus
 FORMCHECKBOX 

Koulu

 FORMCHECKBOX 

Huoltaja

 FORMCHECKBOX 

ILMOITUS OPPILAAN TAVAROIDEN TARKISTAMISESTA JA HALTUUNOTTAMISESTA  
PERUSOPETUSLAKI  36 e §    Oikeus tarkastaa oppilaan tavarat
Koulun opettajalla ja rehtorilla on työpäivän aikana oikeus tarkastaa oppilaan mukana olevat tavarat, oppilaan hallinnassa olevat koulun säilytystilat ja päällisin puolin hänen vaatteensa, sellaisen 29 §:n 2 momentissa tarkoitetun kielletyn esineen tai aineen haltuun ottamiseksi, jolla voidaan vaarantaa omaa tai toisen turvallisuutta, jos tällaisen esineen tai aineen hallussa pito on ilmeistä ja oppilas pyynnöstä huolimatta kieltäytyy niitä luovuttamasta tai ei luotettavasti osoita, ettei hänen hallussaan niitä ole.

Koulu: __________________________________________________

Oppilaan nimi ja luokka: ____________________________________

Pvm _____/_____ _________         Tilanteen kesto: ______________

Tarkistamisen suorittanut opettaja tai rehtori:

___________________________________________________

Tarkastuksessa toinen mukana ollut täysi-ikäinen koulun henkilökunnan jäsen:

____________________________________________________

1. Miksi oppilaan tavarat tarkastettiin?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Ilmoitettiinko oppilaalle tarkastuksen syy ennen tarkastuksen suorittamista?
                    FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

3. Kuvaus tarkastamistilanteesta:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Haltuun otetut esineet tai aineet:

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Haltuun otettujen esineiden tai aineiden luovutus

päivämäärä

Luovutetaan/luovutettu       FORMCHECKBOX 
 oppilaalle      FORMCHECKBOX 
 huoltajalle      FORMCHECKBOX 
 poliisille     ___/___ _____

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Tilanne on käsitelty oppilaan kanssa   

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei


7. Tilanne on käsitelty rehtorin kanssa

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

8. Tarkastuksesta on tiedotettu huoltajaa 

      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

Muuta huomioitavaa:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________

Paikka ja päiväys

Tarkastuksessa mukana olleiden allekirjoitukset: :

______________________________       
_______________________________

opettaja/rehtori


toinen henkilö





______________________________
_______________________________

______________________________

Koulun rehtorin allekirjoitus

Tiedoksi:

Sivistyskeskus
 FORMCHECKBOX 

Koulu

 FORMCHECKBOX 

Huoltaja

 FORMCHECKBOX 
 

ILMOITUS KIINNIPITOTILANTEESTA

____________________________________

    _____/_____  ______

koulu




             pvm





____________________________________ 

oppilaan nimi ja luokka

Mitkä seikat johtivat kiinnipitotilanteeseen?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Kuvaus kiinnipitotilanteesta:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Tilanteen kesto: __________________________________________________________________________________________________________
Läsnäolijat: _____________________________________________________

_____________________________________________________

Purkukeskustelu käyty ____/___ ______  

Tiedotettu kotiin _____/____ ______          FORMCHECKBOX 
 puhelimitse  
 FORMCHECKBOX 
 kirjallisesti

_________________kuun _____ päivänä __________

Opettaja: ______________________________

KIINNIPITOTILANTEEN  PURKUKESKUSTELU  OPPILAAN KANSSA
Koulu: __________________________________________________

Oppilaan nimi ja luokka: ____________________________________

Pvm _____/_____ _________         Tilanteen kesto: ______________

Mukana olleet aikuiset:  ___________________________________________________

1. Millainen tilanne edelsi kiinnipitoa?
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Yrititkö antaa aikuiselle vinkkejä, että olet menettämässä malttisi?      FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

Millaisia vinkkejä? ________________________________________________

_____________________________________________________________
3. Olisiko aikuinen voinut auttaa sinua saavuttamaan itsehillinnän?       FORMCHECKBOX 
 kyllä       FORMCHECKBOX 
 ei

Miten? __________________________________________________________________________​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​____________________________________________________________________

4. Tilanteen aikana saamasi huolenpito:

· Tiesitkö, mitä tapahtuu? _______________________________________

· Oliko sinulla turvallinen olo? ____________________________________

· Kuunneltiinko sinua? _________________________________________

· Sattuiko sinua johonkin, mihin? _________________________________

5. Tilannetta johtaneen aikuisen arvio 

(esim. oliko rajaamisesta hyötyä, paluu ryhmään)

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________       
_______________________________
                    oppilas



opettaja
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