Ryhma =
soslaalinen muodostelma



* mika tahansa ihmisjoukko el ole ryhma.

* ryhman kriteereja ovat mm:
— (fyysinen) laheisyys

— yhteys, kontakti, vuorovaikutusta (tal ainakin
mahdollisuus) muihin rynmalaisiin

— tietoisuus muista jasenista ja siita, etta itse
kuuluu ryhmaan

— Jasenet jakavat tavoitteet ja paamaarat

— noudatetaan yhteisia normeja ja saantgja
— Jasenet merkitsevat toisilleen jotain

— tyonjako ja roolit
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Erilaisia rynmia

viralliset ja epaviralliset

viiteryhmat

sisa- ja ulkoryhmat

organisoidut ja organisoimattomat ryhmat
primaari- ja sekundaariryhmat

tehtava- ja vuorovaikutusryhmat
aggregaatit (el varsinaisesti ryhnma)



Muodostumiseen vaikuttavat:

* biologiset siteet

« paikallinen laheisyys

* vapaaehtoisuus; motivaatio, tunnetila, hyoty
jne.

* Liittymisen motiivit synnynnaisia vai opittuja?

 Jos henkilot ajattelevat muodostavansa
rynman, he ovat yleensa oikeassa. - Ryhma

muodostuu nopeasti ja alkaa my0s torjua
muita ryhmia.



Muotoutumisen vaiheet (Bruce
Tuckman)

* Forming ~ muotoutuminen
— varovaisuus ja muodollisuus
— Jasenet rilppuvaisia ohjaajasta
— oman paikan etsimista, ensimmaiset
rynmaroolit maaraytyvat
— tavoitteiden ja pelisaantojen etsimista

— Ahdistuneisuus ja epavarmuus, koska tilanne
on outo. Huoli omasta itsesta enemman kuin
ryhman tavoitteiden saavuttamisesta.



« Storming ~ kuohuntavaihe
— yksilot haluavat erottautua
— useita konfliktitilanteita ja sisaisia taisteluja
— vetajan tal ohjaajan vastustaminen
— tyytymattomyytta ryhmaa tai tehtavaa kohtaan

— rohkeus tarttua toisten esittamiin ideoihin
seka omien ajatusten esittamiseen kasvaa

— jJumiutumisen tunne, tyohon el viela paasta
kunnolla kiinni



Norming ~ sopimisvaihe

— normien jasentyminen, hyvaksytaan omat ja
toisten roolit

— valtetaan konflikteja

— pyrkimys yhteistoimintaan

— toimintailmapiiri vaikuttaa avoimelta, mutta voi
olla naennaista, koska yksilollisyydesta
tingitadn sovun takia

— Edelleen suojellaan itsea esim. kayttamalla
itselle tyypillisia puolustusmekanismeja tai
viestintatyyleja



* Performing ~ Hyvin toimiva ryhma

— Jasenet toimivat rynman paamaaria
edistavalla tavalla ja osaavat arvioida
toimintaansa ja tehda tehtavat
tarkoituksenmukaisesti

— Tuottava, tehokas ja luova toiminta

Ryhma kehittyy ja muuttuu tehtavien laadun

ja keston seka jasenten (esim. tuttuus,
rynmasta poistuminen jne.) mukaan



* Tuckmanin mallia kritisoitiin siita, ettei se
huomioinut ryhman loppuun liittyvia
tekijoita.

« Han lisasi viela lopetusvaiheen
(adjourning)

— ryhman toimintatapa el ole enaa
suorituskeskeinen
— Jasenet hyvastelevat toisensa

— tunteet ovat esilla ja voivat olla hyvinkin

voimakkaita (ailahtelelvia helpotuksesta
masennukseen)



Ryhman rakenne

* roolien, normien ja jasenten valisten
suhteiden muodostama jarjestelma

* ryhman toiminnan perusta
* rakennetta maaraavat tekijat:

ryhman 3 o |
normit Kiinteys Mika on ihanteellinen
ryhmakoko?
jasenten
valiset
suhteet
status roolit

viestintarakenne



Alienaatio

* ryhmasta vieraantuminen
 vol johtua yksilosta tal ryhmasta

* voI olla hetkellista, pitkaaikaista tai
lopullista



