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ALKUSANAT

Pankkien tarjoamat sijoitus- ja rahoitusvaihtoehdot ovat monipuolis-
tuneet. Uudet valineet ja nykyaikainen tekniikka ovat muuttaneet
paivittaisten pankkiasioiden hoitoa. Konttorissa asioinnin sijasta
pankkiasiat hoidetaan yha tavallissmmin itsepalveluna joko tietoko-
neella tai automaateilla. Asiakkaat tarvitsevat entistd enemman tietoa
kaytossa olevista palveluista 10ytadk seen itselleen sopivimman tavan




MITEN HOIDAT PANKKIASIASI

Pankeilla on tarjolla on useita vaihtoehtoisia ja toisiaan taydentavia tapoja
hoitaa pankkiasioita. L aajasta palveluvalikoimasta voit itse valita kulloinkin
sopivimmat. Tavalliset paivittaiset pankkiasiat kuten rahan noston hoidat
katevasti automaateilla ja laskujen maksut joko I nternetilla, puhelimitse tai
tilisirtoautomaatilla ja osan suoraveloituksena. Tarvittaessa voit hoitaa
pankkiasias myos konttorissa ja saada henkilokohtaista ja asiantuntevaa
palvelua.

Mitéd pankkiasioita hoidat konttorissa

Jotkut asiat vaativat edelleen konttorissa kéyntid. Uuden palvelun kéyttéonotosta sopimi-
nen, kuten tilinavaaminen, kortin hankkiminen tai luottoasiakirjojen alekirjoitus tehdaan
yleensd konttorissa. Myds opastus uusien palvelujen kaytosta vaatii yleensa konttorissa

kayntia Vaikka monet asiat voidaankin neuvoa puhelimessatai Internet-pankissa, esi-
merkiksi korttien kayttamisesta automaatissa on hyva saada henkil 6kohtai sta opastus-
ta pankissa. My06s luottoneuvottelu hoidetaan useimmiten konttorissa.

Muita konttorissa hoidettavia asioista ovat kéteisen rahan
tall ettaminen, séstdlippaan tyhjennys, tallelokeron
avaaminen tai tallelokerolla asiointi, lahjakorttien

osto jalunastus, valuutan osto ja myynti.
Samoin pankkikortti noudetaan usein
konttorista. Tassa pankkien
kaytannot vaihtelevat.

Muista Sin& ja pankki
-julkaisun tehtavat
www.pankkiyhdistys.fi
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Mita pankkiasioita voit hoitaa Internet-pankissa

L ahes kaikkien péivittéisten pankkiasioiden hoito onnistuu Internetin vélityksella kotoa
tai tyOpaikaltatai mistétahansa, missalnternetid voi kayttda. Internet-pankissa/verkko-
pankissa voit milloin tahansa maksaa laskut ja siirtéda rahaactililté toiselle heti tai anta-
malla maksulle erdpéivan. Pankkisi Internet-pal velussa voit vuorokauden ympéari myos
tarkistaatiliesi saldot, luottosi tiedot jatilitapahtumat jopa usean kuukauden agjalta.
Samoin néet Visa-korttisi saldon ja tapahtumat. Internet-palveluilla voit hoitaa monia
muitakin asioita, jotka aiemmin vaativat pankissa kayntia. Voit muun muassa |ahettéa
pankille viestej &, tehda lainahakemuksen, avatatilin tai tehda korttihakemuksen. Sijoitta-
jille tarkoitetut palvelut tarjoavat mahdollisuuden kdyda myos arvopaperikauppaa.

Paastéksesi kayttamaan Internetia
péivittaisissa raha-asioissasi sinun tulee

_ - tehda sopimus pankkisi kanssa I nternet-

B ﬁgﬂrﬁ ' palvelujen kayttéamisesta. Saat talldin
kéyttoosi henkil bkohtaisen kayttdjatun-

nuksen ja salaiset tunnusluvut, jotka vain
sinatiedat. Taman jalkeen kirjoittaudut
tunnuksellasi jatunnusluvullasi pankkisi
Internet-palveluun ja sen jalkeen siirryt
siihen palveluun, jota haluat kayttda
esimerkiksi laskujen maksupalveluun,
sijoituspalveluun tai vaikka lainapalve-
luun. Pankkien Internet-palvelujen
kayttaminen on helppoa. Palvelusta
toiseen siirryt hiirellaklikkaamalla, ja
tietojen selailu kdy kétevasti havainnolli-
sillanaytoilla

Mikali et viela ole tehnyt sopimusta
pankkisi kanssa | nternet-palvelujen
kayttamisestd, voit harjoitella kayttoa
testitunnuksilla, jotka saat pankkien
Internet-sivulta.

Mita hoidat puhelimitse tai automaateilla

Voit hoitaa useimmat péivittaiset raha-asiasi myds puhelimitse joko henkil 6kohtai sena
pavelunatai itsepalveluna ndppéin- tai GSM-puhelimella. Puhelimitse asioidessasi
tarvitset oman kayttdjatunnuksen ja tunnusluvut. Samoilla tunnuksillaja salasanalla voit
asioidamyos pankkisi Internet-palveluissa. Ottaessasi yhteytta henkil 6kohtai seen puhe-
linpalveluun puhelusi ohjataan automaattisesti haluamasi palveluun erikoistuneelle
paveluneuvojalle. GSM-puhelimella voit tekstiviestien avulla muun muassa tarkistaa
tilin saldon jatuoreet tilitapahtumat seka maksaa laskut. GSM-palvel uissa on pankkien

vdlilla eroja. Myds WA P-puhelimella voit hoitaa pankkiasioitasi.

Jos sinulla on automaatti- tai pankkikortti, voit nostaa kétei sté kétei sautomaateista ja
maksaa laskuja tilisiirtoautomaateilla konttorei den aukiol oaikojen ulkopuoléella, silloin
kun sinulle sopii.



SINA JA RAHATALOUTESI

on niin tavanomainen, etta tuskin edes huomaamme sta Joissain tilanteissa, kuten
asuntokaupassa, jonkin muun suuren hankinnan yhteydessé tai saadessamme perinnon,
huomaamme selvasti rahan liikkumisen.

Jokainen meistd on mukana tal ouden kiertokulussa. Talouden perusasiat voidaankin
esittad yksinkertaistetulla rahan kiertokulkukaaviolla, jossarahavirrat kiertavét eri
talousyksikdiden eli kotitalouksien, yritysten jajulkisen vallan vélilla. Raha on jatkuvas-

sa liikkeessa.
Mista rahaa sitten saa? Tavallisimmin tulosi syntyvét siten, ettd luovutat tyopanoksesi
tyOnantajan kayttoon ja saat siitd korvaukseksi palkkaa. Palkkatulon liséksi voit saada

erilaisia omaisuustuloja, kuten korkoja, vuokratul oja ja osinkotul oja seka erilaisia tulon-
siirtoja, kuten lapsilisiaja sosiaaliavustuksia. Kun saaduista tuloista vahennetéan verot ja
sosiaaliturvamaksut, jaljelle jdavat kaytettavissa olevat tulot.

Voit kayttaa tulosi joko kulutukseen tai sé&stdmiseen. Osatuloistasi kuluu perustarpeiden
tyydyttamiseen kuten asumiseen, ruokaan ja

vaatteisiin. Kun ostat yrityksen tuottamia tavaroi- RAHAN KIERTO

taja palveluita, rahan kierto jatkuu. Kaikki se kotitalouksien niakékulmasta
mita et kuluta, |84 sééstéon mahdollisesti

myOhemmin kéytettavaksi. Voit
sddstéd esimerkiksi jotain
tavoitetta varten, kuten quiat A

asunnon hankkimiseksi tai
vaikkapa lomamatkaan. YRITYKSET Y
Voit myds saéstaa '&'

ikat, korob, vuokrat )
i P

maksacksesi ‘m F.ﬂTITAI.DI.I DET
ottamiasi lainoja

takaisin. Panemal-

la osan tuloistasi syrjaan Ve

voit myds varautua odotta- Kulutus ““,m.mmﬂ“

mattomiin menoihin. SRR IR BRI

Saastot voivat myds tuottaa lony it RAHOITUSLAITOKSET

tuloja muun muassa kor-
koinaja osinkoina, mikali
S8ast6t on siind tarkoitukses-
sa gijoitettu.

VALTIO Ji KUNMAT
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MITA RAHA ON

_ )

Euromaat Rahan perinteinen tehtava on toimia vaihdon vélineend, arvon mittana ja arvon silyttéja-

na. Nykyaan raha on muuttanut muotoaan. Silloin kun palkka maksettiin suoraan kéateen,
rahakin oli hyvin konkreettista. Jos halusi ostaajotain kallista, oli ensin sééstettéavé ja
sitten vasta ostettava. Nyt ei enda véalttamatta tarvitse sdastaa saadakseen jotain, vaan
rahaa voi lainata monistatarjolla olevista paikoista.

BELGIA

ESPANJA Rahasta on tullut yha nakymattomampag. Palkka maksetaan suoraan tilille, ja maksut

hoituvat sdhkdisesti joko tietokoneellatai puhelimitse maksajalta maksun sagjale.

Kaupassa asioidessa e endé aina kasitella seteleitéd ja kolikoita, vaan maksetaan pankki-,

HOLLANTI maksuaika- ta_i I uottokq_rtei_l_l a M aksgvél ineend on_tél | ﬁin kortin Ifatteeng tililla ol eva

| raha. Rahavoi olla myds sahkdisessé muodossa eli korttirahana, jota voi ladata korttiin
automaatilla.

Vuosi 2002 merkitsee lopullista siirtymista euroon. Markkasetelit ja -kolikot vaihdetaan

euroiksi helmikuun 2002 loppuun mennessa, ja 1.3.2002 alkaen euro on euromaissa

ainoa kaytossa oleva raha. Sen jalkeen markoilla el voi enda

maksaa ja pankkipalvelut toimivat vain euroissa. Markkoja voi

vaihtaa euroiksi Suomen pankissaviela 10 vuoden gjan.

Lisétietoja eurosta saa muun muassa pankeista ja Eurooppa-

tiedotuksesta.
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PANKIN TEHTAVAT

Pankeilla on tarked merkitys rahan kiertokulussa. Kun talletat rahaa pankkiin, rahasi
eivét jaa pankkiin, vaan pankki sijoittaa ne edelleen, yleensd lainaamalla varojatoisille
asiakkaille. Pankki lainaa rahaa yrityksille, jotka haluavat vaikkapa | agjentaa toimintaan-
sa uusia koneita ostamalla, tai kotitalouksille, jotka maksavat lainalla esimerkiksi asun-
tonsa tai muita hankintoja. Asunnon myyja taas tallettaa osan saamastaan rahasta pank-
kiin, jarahajatkaa kiertoaan.

Pankit ovat siis kanava, jonka kautta valtaosa tal ousel améssamme syntyvista saastdista
ohjautuu rahoittamaan yksityisten ihmisten ja yritysten luotontarvetta. Pankkien lisaksi
markkinoilla toimii my6s muita rahoituspal veluja tarjoavia yrityksia

Pankkien keskeisena tehtévana on tall etusten vastaanottaminen ja luottojen myontémi-
nen, toisin sanoen rahan ostaminen ja myyminen. Myydyn ja ostetun rahan hinnan erosta
syntyy niin sanottu korkomarginaali, jolla pankki p&dasi assa rahoittaa toiminnastaan
aiheutuvat kulut.

Liséks pankkien tehtaviin kuuluvat maksuliikennepalvelut. Kehittyneen tekniikan avulla
pankit hoitavat maksuliikenteen tehokkaasti ja nopeasti. Laskut voit maksaa kotoa tai
tyOpaikalta suoraan tietokonepagtteella tai puhelimella. Automaatista voit nostaa rahaa
vaivatta mihin vuorokauden aikaan tahansa. Voit hoitaa pankkiasioita silloin, kun se
sinulle parhaiten sopii.

Pankkien tehtaviin kuuluvat myos sijoitus- ja varallisuudenhoitopalvelut. Sijoituskohtei-
den monipuolistuessa my6s pankkien sijoitus- ja varallisuudenhoitopal velut ovat lisdan-
tyneet. Pankkien kautta asiakas voi hoitaa saéstéamiseen ja sijoittamiseen seka varallisuu-
denhoitoon liittyvat toimeksiannot.

Pankkien toiminnassa korostuu erilaisten neuvontapal velujen, kuten sijoittamiseen ja
rahoitukseen liittyvien palvelujen, merkitys. |hmiset tarvitsevat taloudellisia neuvoja
eldmansa eri vaiheissa. Tarkeita vaiheita ovat muun muassa opintojen aloittaminen, kotoa
pois muuttaminen, oman asunnon hankkiminen, perheen perustaminen ja elakkeelle
siirtyminen.




SAASTOT JA SIJOITUKSET

Saanndllinen sadstaminen luo turvallisuutta ja on hyva keino rahoittaa
erilaisia hankintoja. On tarkeaa, etta sinulla on saastéssa var ar ahasto mah-
dollisia yllattavia menoja varten. Mikali sinulle jaa taman jalkeen ylimaa-
raista rahaa, voit aloittaa tavoitesdastamisen. Se kuinka saastét, riippuu
eldmantilanteestas ja siitéa kuinka pitkaks aikaa haluat sitoarahas ja
millaisen riskin olet valmis ottamaan. Y ksityishenkildille on tarjollarunsaasti
saastdmis- ja sijoitusvaihtoehtoja erilaisiin tarkoituksiin ja erilaisin ehdoin.
Pankkis auttaa sinua l6ytamaan tilanteeseesi sopivan vaihtoehdon.

Pankkitilit

MIKSI KANNATTAA SAASTAA PANKKITILILLE

Pankkitilille sé&stéminen on muihin sddstdmismuotoihin verrattuna vaivatonta, helppoa
jaturvallista. Talletus ei vaadi erityistéd hoitoa, silla korko maksetaan tilille automaatti-
sesti. Rahat voi nostaa tililta tilimuodon mukaan joko tarvittaessa tai magraajan kulut-
tua. Rahasi pysyvat myds turvassa, silla pankkitalletuksilla on pankki- jatallettajakoh-
tainen talletussuoja 25 000 euroon saakka.

Tilin avaaminen rakentaa pankkiin asiakassuhteen, josta voi olla hy6tya tulevai suudessa
esimerkiksi lainaa haettaessa. Etukétei ssaastamisella voi olla vaikutusta luoton saami-
seen ja korkoon. Talletukset kel paavat myds luottojen vakuudeksi.

Nimelliskorkotasosta riippuen ahaisen inflaation alkana talletukselle voi saada reaalista
eli todellista tuottoa. Nimellistuotto ilmoittaa talletuksen tuoton ilman inflaatiota, kun
taas reaalituotto ottaa huomioon inflaation vaikutuksen.

Tilin voi avata tekemalla sopimuksen pankissa. Tall6in sovitaan myos tiliin mahdolli-
sedti liitettavista palveluista.

Pankkien erilaisiin tilivaihtoehtoihin voit tutustua pankkien Internet-sivuilla. Saat tietoa
my0s puhelimitse tai konttorissa.

TILIT ERI TARKOITUKSIIN

Kayttotili paivittaisten raha-asioiden hoitoon

Tilin valinta riippuu sen kayttétarkoituksesta. Kayttotili on tarkoitettu paivittaisten raha
asioiden hoitoon. Se avataan viimeistaan silloin, kun menndan toihin. Se soveltuu

lyhytaikaiseen tallettamiseen jaesimerkiksi hyvin juuri palkkatiliksi. Kayttétiliin voit
liittda luoton, mikali haluat vararahaston yllattéavien menojen varalle. Kayttétiliin voit
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liittéa erilaisia pal veluita, kuten Internet- ja puhelinpal velun, maksupalvelun sekatilin-
kayttda hel pottavat automaatti-, pankki- jaluottokortit. Tili soveltuu myds sijoitustilien,
arvopaperikaupan tai lainan hoitotiliksi. Kayttotilille maksettava korko vaihtelee pankeit-
tain. Kayttotilin korkotuottoon vaikuttaa koron liséksi myos koronlaskutapa. Korko
lasketaan pankista riippuen joko paivittdin tilille oleville varaille tai kuukauden alimman
eli pysyvén saldon mukaan.

Saastamistilit ja sijoitustilit

Y limé&érai sten sdastojen kertyessa valittavanasi on sddstamiseen ja sijoittamiseen tarkoi-
tettujatilgja. Saastotileja avataan seké jatkuvina ettd maérdaikaisina. Taldin valintaasi
vaikuttaa se, miten pitkaks aikaa haluat rahat sitoa. Jatkuva saastétili on tarkoitettu ns.
jatkuvaan séastamiseen ja hyva vaihtoehto silloin, kun haluat sééstéa jotain tiettya
tavoitetta esimerkiksi autoatai uuttatietokonetta varten. Voit sastéatilillesi esimerkiksi
kuukausittain pienissd erissa ilman maéraaikaa ja omaan tahtiisi tai voit tehda erillisen
sopimuksen, jolloin haluamasi summa siirretéan kayttotililtasi automaattisesti séastotilil-
lesi. Tilien ehdot vaihtelevat, ja voit nostaa rahaa tililtasi vapaasti milloin vain tai tiliin
voi ollaliitetty nostokertargjoituksia kuten myos véahimmaistalletus- tai avaustalletusrgjat.

Maaraaikaistilille sééstaminen on paikallaan silloin, kun sinulla on varoja, jotka haluat
saastéd tietyksi gjaksi. Maardaikaistilille rahat sidotaan maérdajaksi, jarahat voi nostaa
talletusajan umpeuduttua. Tiliehdoista selvias, voidaanko maaraaikaistalletus nostaa
ennen ergpéivaajamillaisin endoin. Mikali et tieda aikaa etukéteen, sinun on syytavalita
tili, joltarahat ovat nostettavissa milloin tahansa. Saasto- ja sijoitustileissa korko yleensa
nousee sijoitussumman ja tall etusgjan mukaan.

Asp-tili

Mikali haluat aloittaa oman asunnon sadstamisen alle 30-vuotiaana, pagset alkuun Asp-
sopimuksen avulla ja saéstamalla Asp-tilille eli asuntosaéstopalkkiotilille, jonka voi avata
18-30-vuotiaana. Minimisaastbaika on kaksi vuotta. Riittéd, kun saéstaa 15 % asunnon
hinnasta, niin pankki lainaa loput asunnon hinnasta. Pankki maksaa Asp-tilille koko
sédstbajan 1 %:n korkoa. Kun tallettaja on saavuttanut séastétavoitteensa ja tehnyt
asuntokaupan, pankki maksaa lisdksi 2—4 %:n suuruisen lisékoron. Valtio maksaa A sp-
lainalle korkotukea. Lisatietoja Asp:sta saat pankista ja esimerkiksi ymparistoministe-
riosta.

TILIEN KOROT

Talletuksen korko voi ollajoko vaihtuvatai kiinted. Vaihtuva korko on sidottu viitekor-
koon eli joko markkinakorkoon tai pankin omaan viitekorkoon. Viitekoron muuttuessa
my0s asiakkaalle maksettava korko muuttuu. Talletukselle maksettava korko muodostuu
yleensa viitekorosta vahennettyna marginaalilla, jonka suuruus riippuu talletuksesta.
Vaihtuvakorkoiselle tall etukselle maksettava korko on siten viitekorko miinus X prosent-
tiyksikkoa, esimerkiksi pankin primekorko - 1.

Jos korko on kiinted, se on sama koko talletuksen kestoajan. Kiintedkorkoisissa talletuk-
sissa korkoprosentti ei muutu, vaikka yleinen korkotaso laskee tai nousee. Tall6in talle-
tuksen tuotto voidaan laskea helposti etukateen.

LAHDEVERO

Muista Sin& ja pankki
Tilien korkotuotosta peritéan lahdevero, joka on 29 %. Pankki vahentda asiakkaalle -julkaisun tehtavat
maksettavasta tall etuskorosta veron, ja pankki maksaa verot yhteissummana, eika verot- www. pankkiyhdistys. fi
tajalle anneta tietoja yksittéisista tileistéa Vero on lopullinen, eikatilinomistajan tarvitse
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TALLETUSSUOJA

endd ilmoittaa korkoja eika tall etusta
veroilmoituksessa. Pankkitalletuksia el
lasketavaroiks varallisuusverotuksessa.
Asp-tilin korko on verovapaa.

Koska pankkien tilivalikoima on lagja,
sinun kannattaa tall ettamista harkites-
sasi kysya tarjouksia useasta pankista.
Samoin sinun on syyta kysya tarkkaan
tall ettamista koskevat ehdot, kuten
mill& ehdoin ja kuinka nopeasti rahat
Vvoit tarvittaessa nostaa.

Pankin mahdollisessa konkurssitilanteessa talletukset ovat Suomessa téysin suojattuja
25 000 euroon asti. Suoja on tallettaja- ja pankkikohtainen siten, ettd yhden tallettajan
talletukset yhdessa pankissa tai pankkiryhmassa ovat talletusten lukumaarasta riippumat-
ta suojattuja 25 000 euroon saakka.

ARVOPAPERISIJOITUKSET

Mikali haluat tehda pitkéaaikaisia sijoituksia, valittavanasi on erilaisia vaihtoehtoja.
Pankkitallettamisen lisdksi erilaiset arvopaperisijoitukset tarjoavat runsaasti mahdolli-
suuksia, joista jokainen [Gyta&a omiin tarpeisiinsa kulloinkin sopivan sijoitusvaihtoehdon.

TUOTTO / RISKI
Korkea
A

Osakkeet

Joukkovelkakirjat

RISKI

Lyhyet Korkosijoitukset™

>
Matala TUOTTO Korkea

*Kayttelytilit, alle vuoden pituiset madraaikais-
talletukset, lyhyen koron rahastot.

MITEN TOIMIT KUN SIJOITAT

Arvopapereita voi ostaa ja myyda kaiken aikaa. Sijoittajat
tekevét arvopapereita ostaessaan ja myydessadn toimeksi-
annot arvoparivalittgjien kanssa. Valittdjina toimivat pankit
japankkiiriliikkeet, joiden edustajat, meklarit, tekevat
sijoittajien kaupat porssissd. Meklarit antavat osto- ja
myyntitarjouksia tietokonepaétteel |& omista toimi stoistaan
porssin kaupankayntijarjestel maan.

Arvopapereiden myynti- tai ostotoimeksiannon voit tehda
pankin konttorissa. Mikéali sinulla on pankista ssamasi
vaivattomammin kayda arvoparikauppaa pankin puhelin-
palvelun sijoituksiin erikoistuneen palveluneuvojan vali-
tyksellatai Internetissa pankkien sijoituspalvelun avulla,
jolloin saat nopean yhteyden pankkiisi suoraan tietoko-
neeltasi. Palvelun avulla voit tehda arvopapereiden osto- ja
myyntitoimeksiantoja. Voit myds seurata osakkeiden ja
sijoitusrahastojen kurssien kehitysté ja kaupankayntia,
lukea noteerattujen yhtididen porssitiedotteet ja sijoitus-
katsaukset. Voit seurata tekemiesi arvopapereiden osto- ja
myyntitoimeksiantojen toteutumista sek& omistamiesi
arvopapereiden arvoa I nternetissé.
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Jokaisella sijoittajallataytyy olla henkil -
kohtainen arvo-osuustili eli arvopapereiden
hoitotili jossain pankissa, pankkiiriliikkees-
satai arvopaperikeskuksessa. Arvo-osuusti-
leille kirjataan tilinomistagjalle kuuluvat
arvo-osuudet ja niihin kohdistuvat oikeudet
jargjoitukset. Osingot maksetaan suoraan
tilillesi, eika sinun tarvitse endd huolehtia
osakkeiden séilyttamisestd. Osakkeiden
lisdksi joukkolainat ovat arvo-osuusjarjes-
telméssa.

Voit myds antaa koko arvopaperisalkkusi
pankin varallisuudenhoitopal vel uja tarjo-
avan yksikon hoidettavaksi. Tall6in sovit
paalinjoista, joiden mukaan valtuutat pankin
tekemaén sijoituspéédtoksia puolestasi.
Neuvoja sinulle sopivimmasta tavasta tehda
sijoituksia saat pankistasi.

OSAKKEET

Mikali haluat tehda pitkaaikaisia sijoituksia
jaolet samalla valmis ottamaan riskej4, voit
harkita sijoittamista osakkeisiin.

Osakkeen tuotto muodostuu osingosta ja
osakkeen arvonnoususta. Osinko on yhtién
voitosta osakkeenomistajalle maksama
osuus. Y htion varsinainen yhtiokokous
paéttada kunakin vuonna maksettavan osin-
gon maaran. Osakkeenomistaja voi saada

OTA HUOMIOON SIJOITUSMUOTOA VALITESSASI

Sijoituksen suuruus
Sijoittamisen voi aloittaa varsin pienellakin rahamaaralla.

Tuottotavoitteet ja riski

Oletko valmis tuottoa lisataksesi ottamaan myos riskeja?
Mitd suurempaa tuottoa tavoittelet, sitd isomman riskin
joudut hyvaksymaan.

Haluatko ennalta sovitun kiintedn tuoton?

Kuinka suuren osan sijoituksesta voit menettad ilman, etté
se aiheuttaa vaikeuksia?

Sijoitusaika, rahaksimuutettavuus

Kuinka pitké&aikaisen sijoituksen voit tehda? Onko tiedos-
sasi etukdteen ajankohta, jolloin haluat muuttaa sijoitukse-
si rahaksi?

Mité kustannuksia tulee siitd, etta sijoitus puretaan aiottua
nopeammin?

Sijoittamisen vaativuus

Onko sinulla tarpeeksi tietoa sijoituskohteesta? Jos ei ole,
oletko valmis hankkimaan sita?

Onko sijoituksesi niin suuri, ett kannattaa kayttaa asian-
tuntijapalveluita?

Sijoituksen verotus
Miten verotus vaikuttaa sijoituksesi lopulliseen tuottoon?

myyntivoittoa myydessaan osakkeensa, jos niiden arvo on noussut.

Osakesijoittaminen on riskisijoittamista, sillé sijoitusta tehdessédan sijoittaja el tieda,
millaisen tuoton sijoittamalleen rahalle saa. Riskiné on se, etta osakkeen voi joutua
myymaan alempaan hintaan kuin sen on ostanut. Riskin pienentémiseksi kannattaa
sijoittaa usean yhtion osakkeisiin eli hajauttaa riskia. Jakamalla sijoitukset myos eri
toimialojen yritysten kesken riski pienenee. Riskid voi pienentdd myo6s hajauttamalla
sijoituksia maantieteel lisesti. Eri yhti6iden osakekurssien nousut ja laskut tasoittavat
toistensa vaikutuksia siten, etté osakesalkkusi arvo kehittyy tasaisemmin.

Pitk&aikai set osakesijoitukset ovat tuottaneet selvasti paremmin kuin korkosijoitukset eli
talletukset, joukkolainat ja muut korkosijoitukset. Toisaalta osakesijoitusten tuotto
vaihtelee voimakkaasti lyhyella aikavalilla, jolloin osakekurssin heilahtelut voivat olla

suuriakin.

Osakkeiden kurssit eli hinnat vaihtelevat kysynnan ja tarjonnan mukaan. Kysyntdan ja
tarjontaan taas vaikuttavat monet tekijat, kuten kansantalouden suhdannevaihtel ut.

Porssikurssit heijastavat varsin hyvin kansantalouden muutoksia pitkélla aikavalilla. Kun
talouden odotetaan heikkenevan, my6s osakekursseilla on taipumus laskea. Kun talouden
odotetaan elpyvan, kurssit yleensa kdantyvat nousuun. Myds korkotasot ja niiden muu-
tokset niin Suomessa kuin maailmallakin vaikuttavat hintoihin. Y leensi korkotason lasku
nostaa porssiosakkeiden hintoja, koska sijoittajat etsivat vaihtoehtoja korkosijoituksil-
leen, kuten talletuksilleen ja joukkovelkakirjoille. Korkotason nousu sen sijaan liséé

10



Www. porssisaatio. fi

www. hex.fi

www.sijoitusrahastot. fi

korkosijoitusten suosiota osakesijoittamisen kustannuksella. Kun korot ovat nousussa,
porssikurssit ovat laskussa ja kun korot ovat laskussa, osakekurssit ovat housussa. Y ksit-
téisen yrityksen osakkeen kurssikehitys ja arvonnousu riippuvat muun muassa yhtion
toiminnan tuloksellisuudesta seka toimialan tulosnakymisté. Hetkellisesti pdrssikurssit
kuitenkin voivat kayttaytya “irrationaalisesti“ €li reagoida yksittdisiin uutisiin ja huhui-
hin.

Porssiosakkeet ovat yleensa helposti muutettavissa rahaksi. Riippuen markkinatilanteesta
jaasettamistasi toimeksiannon rajahinnoista voit halutessasi myyda osakkeesi nopeasti.
Kun kaupat on tehty, ostetut osakkeet siirtyvat kolmen pankkipéivan kuluttua sijoittajan
arvo-osuustilille ja maksu vel oitetaan toi meksiantosopi muksen mukaisesti tililta. Vastaa-
vasti myydessarahasiirtyy sijoittgantilille.

Osinkojen verotuksessa sovelletaan yhtiGveron hyvitysjarjestelmaa, jonka ansiosta
yksityishenkilGilté el perita suomalaisista porssiyhti6ista saamasta osinkotul osta veroa,
koska osingon maksava porssiyhtio on jo maksanut omassa verotuksessaan osingosta
veroa.

Osakkeiden myyntivoitosta peritéan 29 % vero. Mahdollisen myyntitappion voi vahentaa
samanatal kolmena seuraavana vuonna saatavista myyntivoitoista. Osakkeet ovat varalli-
suusverotuksessa verotettavaa omai suutta.

Erityisesti osakesijoittamisessa tieto on rahaa, joten ennen paadtoksentekoa on hyva
tutustua seka markkinoiden tilaan etta ostokohteeseen. Mikéli valinta tuntuu hankalalta,
kannattaa kééntya pankin tai muun sijoitusasiantuntijan puoleen.

SIJOITUSRAHASTOT

Sijoitusrahastoissa saastéjien varoja kootaan yhteen ja sijoitetaan useisiin eri kohteisiin,
kuten osakkeisiin ja/tai joukkovelkakirjoihin, joista rahasto muodostuu. Ne antavat
sijoittajille mahdollisuuden pdasta pienell8kin pddomalla osalliseksi asiantuntijoiden
valitseman arvopaperisalkun eduista. Rahastoyhti¢ jakaa sijoitukset moneen eri kohtee-
seen, jolloin yhden sijoituksen epdonnistuminen ei vaaranna koko rahaston tuottoa ja
sijoitusriski pienenee. Sijoitusrahasto-osuudet ovat hyvin likvideja sijoituskohteita, silla
niita voi ostaa ja myyda kéypaan arvoon milloin tahansa. Rahasto-osuuksien arvot
lasketaan péivittain.

Rahastoihin voit saastaa séanndllisesti esimerkiksi kuukausittain tai voit sijoittaa kerralla
enemman. Y leensa pienin mahdollinen sijoitus on yksi osuus. Jatkuva rahastoséastami-
nen on helppo tapa ryhtya rahastosijoittgjaksi, silla séanndllisen sdastamisen voi aloittaa
jo muutamalla sadalla markalla.

Rahasto-osuuksien tuotto muodostuu tuotto-osuuksista (voitto-osuuksista) ja rahasto-
osuuksien arvonnoususta. Arvonmuutos toteutuu, kun sijoittagja myy osuutensa voitolla
tai tappiolla. Sijoitusrahasto-osuus on vaivaton sijoituskohde, koska rahastoyhti¢ valitsee
jahoitaa sijoitukset.

Sijoitusrahastoista saatu tuotto-osuus ja myyntivoitto ovat paddomatul oja, joista peritdan
29 % vero omistusajasta rii ppumatta.

Rahastoja eri tarkoituksiin
Sijoittgjille on tarjolla erityyppisia sijoitusrahastoja. Voitonjaon perusteella ne voidaan

jakaa tuottorahastoihin ja kasvurahastoihin. Tuottorahastojen tavoitteena on jakaa
mahdollisimman suuri vuotuinen voitto-osuus osuudenomistgjille. Kasvurahastojen
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tavoitteena on sijoitusrahasto-osuuden arvon kasvattaminen, joten vuotuista voittoa ei
jaeta osuudenomistajille, vaan rahastoyhti6 sijoittaa tuotot uudelleen. Samassa rahastossa
voi olla seké tuotto- etté kasvuosuuksia.

Rahastot voidaan jakaa osakerahastoihin, korkorahastoihin ja yhdistelméarahastoihin
myds sen mukaan, mihin ne sijoittavat varansa. Y hdistelmérahasto sijoittaa seké osakkei-
siin etté korkoa tuottaviin kohteisiin ja vaihtaa sijoitusten pai nopistettd markkinatilanteen
mukaan. Kun osakekurssien arvioidaan nousevan, varoja siirretdan joukkovelkakirjoista
osakkeisiin. Kun kurssien taas odotetaan |askevan, painopistetta siirretdan vastakkaiseen
suuntaan eli osakkeista joukkovelkakirjoihin.

Osakerahasto puolestaan sijoittaa varojaan vain osakkeisiin. Taldin riski on samakuin
hyvin hagjautetun osakesalkun riski. Korkorahastot jakautuvat pitkiin jalyhyisiin korkora-
hastoihin. Pitkét korkorahastot sijoittavat pitkdaikaisiin joukkovelkakirjoihin jalyhyen
koron rahastot lyhytaikaisiin rahamarkkinatuotteisiin, kuten valtion tai pankkien kor-
koinstrumentteihin. Pitkét korkorahastot sopivat pidempiaikaiseksi sijoitukseksi esimer-
kiksi yksittaisten joukkovelkakirjojen tilalle. Lyhyen koron rahastot sopivat myés lyhyt-
aikaiseen, alle vuoden mittaiseen sijoittamiseen, esimerkiksi vaihtoehdoksi mééradaikais-
talletukselle.

Oikean rahaston |6ytaa selvittamalla, mité ovat tuotto-odotukset, paljonko haluaa sijoit-
taa kerralla, kuinka paljon kestda riskiaja miten pitkéksi aikaa aikoo varoja sijoittaa.

SIJOITUSTEN VERTAILU

Talletus Joukko- Osake Sijoitus-
laina rahasto-osuus
TUOTTO
Korko ° °
Osinko °
Tuotto-osuus °
Arvonnousu ° °

RISKIT
Luottoriski ° °
Kurssiriski 2 ° ° °

VEROTUS

Lahdevero ° °
Paaomatulovero

Varallisuusvero

HOIDON VAATIVUUS
Helppo hoitaa ° ° °
Asiantuntemusta vaativa °

1) Luottoriski tarkoittaa sitd, ettei yritys mahdollisesti pysty maksamaan lainaansa takaisin, vaan sijoi-
tus menettad arvonsa esimerkiksi yrityksen konkurssissa. Valtion obligaatiot ovat riskittdmia.

2) Kurssiriski tarkoittaa sitd, ettd hinta voi laskea, jolloin sijoituksesta ei saa myytdessa sijoitettua summaa.
Joukkovelkakirjoihin liittyy kurssiriski vain, jos ne myy kesken laina-ajan. Muuten sijoitettu summa
maksetaan kokonaan takaisin.
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JOUKKOLAINAT

Joukkolainat ovat velkakirjoja, joillalainan liikkeeseenlaskija lainaa varoja sijoittgjilta.
Joukkolainoja voivat laskea liikkeeseen €li yleisdon merkittaviksi yritykset, valtio, kunnat
jamuut yhteistt. Joukkolainoista tutuimpia ovat valtion obligaatiot.

Joukkolainat sopivat sijoittajalle, joka hakee turvallisuutta sijoituskohteeltaan. Sijoitta-
mansa summan saa takaisin kokonai suudessaan ja korkotuoton tietda etukéteen. Sijoite-
tulle péédomalle maksetaan korkoa ennalta sovittujen ehtojen mukaan yleensa kerran
vuodessa. Joukkolainan liikkeeseenlaskija maksaa lainan pddoman takaisin yhdella
kertaa laina-ajan lopussa. Jos joukkolainan pitda koko laina-gjan, sijoittamansa summan
saa kokonaan takaisin. Sen voi myods myyda ennen sen erdantymista. Talloin sen lopulli-
seen tuottoon vaikuttaa koron liséksi myyntihinta.

Joukkolainojen korosta menee |ahdeveroa 29 %. Myynnistéa mahdollisesti saatu voitto on
verotuksessa pddomatul oa, josta menee 29 % vero.

Joukkolainan tuottoon vaikuttavat yleisen korkotason muutos, lainan sisaltamariski ja
laina-aika.

Tarjolla on riskiltéén erilaisiajoukkolainoja. Valtion obligaatiot ovat varmoja sijoituskoh-
teita, jos ne pitéa laina-gjan loppuun. Muiden joukkolainojen sisaltama riski maaraytyy
sen mukaan, miten luotettava lainan liikkeeseenlaskija on ja onko lainalle asetettu va-
kuutta. Riskit ovat suurimmat vakuudettomissa joukkolainoissa, sen sijaan tuotto-odotuk-
set saattavat olla paremmat.

Sijoittgjalle on tarjolla myds osakesidonnaisia joukkolainoja eli osakeindeksilainoja.
Niiden tuotto on sidottu yhteen tai useaan osakeindeksiin. Osakeindeksilainan tuotto
syntyy niiden indeksien arvonnoususta, joihin laina on sidottu. L ainaehdoissa on yleensa
sovittu, ettd osakeindeksin laskiessa sijoittajan pddoman méaré el alene. Jokainen osa
keindeksilaina on oma kokonai suutensa, jolla on omat ehtonsa.

VAKUUTUSSAASTAMINEN

www.vakuutusyhtion
nimi.fi

Vakuutussdastaminen on pitkaaikaista ja suunnitelmallista séastémista.

Pankkien vakuutusyhtitiden tuotevalikoimaan kuuluvat muun muassa vapaaehtoi set
el dkevakuutukset, sédst6- ja sijoitusvakuutukset ja lainaturvavakuutukset.

Vapaaehtoisen el akevakuutuksen avulla voi mahdollistaa el &kkeelle j&8misen jo ennen
|akisdatei sta el akeikda. Sen avulla voi myos sdastaa paremman el dkkeen. Elékesadstami-
seen liittyy myds verovahennysoikeus ansiotulon verotuksessa.

S&8st6- ja sijoitusvakuutukset tarjoavat mahdollisuuden yhdistda kattava henkivakuutus
jariskiltéan jatuotto-odotuksiltaan parhaiten soveltuva sijoitus. Voit tall6in sijoittaa
vakuutussaastosi joko takuutuottosadstoiksi, sijoitussidonnaisiksi sdastoiksi tai ndiden
molempien yhdistelméksi. Takuutuottosadsttt antavat vakaan tuoton, joka muodostuu
laskuperustekorosta ja asiakashyvityksesta. Laskuperustekorko lisétéan séastoihin kuu-
kausittain ja asiakashyvitys vuosittain jalkikateen. Sijoitussidonnaisissa saastoissa sadstot
ohjautuvat sijoitusrahastoihin, jolloin sdastdjen arvonnousu perustuu itse valitsemiesi
rahastojen arvonkehitykseen.

Lisétietoja vakuutussddstamisesta saat pankeista sekd vakuutusyhti 6ista.
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l ' ‘ LAINAT

Elaméssa on monenlaisia tilanteita, joissa omat rahat eivéat riita. Tallaisia
ovat muun muassa oman asunnon hankinta, opiskelujen rahoitus, auton tai
moottoripydran osto tai vaikkapa lomamatka.

Jarkevalla luotonotolla voi tehdé suurempia hankintojaja aikaistaa niita sen
Sijaan, etta ensin sdastaisi koko hinnan ja ostaisi vasta sen jalkeen. L uotonot-
toa voi pienentad sadstamalla etukateen. Pankki auttaa sopivan rahoitusr at-
kaisun |6ytamisessa.

MILLA PERUSTEELLA LUOTTOA SAA

Takaisinmaksukyky

L uotonottajan takaisinmaksukyky on pankille ensisijaisen tarked. Pankki varmistuu siita,
etta pystyt selviytymaan lainan takaisinmaksusta eli etta pystyt maksamaan lainan
lyhennykset ja korot. Oleellista on, ettd sinulla on sédnndlliset tulot ja ettd ne riittavét
lainanhoitokulujen jalkeen myds eldamiseen. Velvollisuutesi on kertoa pankille oikeat
tiedot tuloistasi, menoistasi javeloistasi.

L uottotiedot

Pankki tarkistaa my0s luottotietosi. Jos niissd on merkint maksuhéiridstd, luotto voi
jéada myontamétta. Muista, ettd esimerkiksi maksamattomasta matkapuhelinlaskusta
saattaa tulla merkinté& maksuhéiriorekisteriin. Merkinté maksuhéiriorekisteriin tulee sen
jalkeen, kun keskiméaérin 6 - 8 kuukautta on kulunut maksun laiminlydnnisté ja kun
henkil6 on saanut useita maksumuistutuksia.

Vakuudet

Pankki tarvitsee myds vakuuden luoton maksamisen varmistamiseksi. Asuntolainan
vakuutena on yleensa ostettava asunto. Asunnon vakuusarvo on yleensa noin 60 - 70
prosenttia asunnon kayvasta arvosta. Vakuutena voi olla myds jokin muu omaisuus, kuten
talletukset, arvopaperit tai muu helposti rahaksi muutettava henkil 6kohtainen omaisuus.
Kun joku toinen vastaa henkil 6kohtai sella omai suudellaan lainanottajan velasta, puhu-
taan henkil 6takauksesta. Takaus on kéytannossa aina omavelkainen, eli pankilla on
oikeus vaatia velan maksua suoraan takagjalta tarvitsematta vaatia sitd ensin velalliselta
Harkitse siis tarkkaan, kenelta pyydét takausta - ja ennen kaikkea, kenen takaajaksi

ryhdyt itse.

Mikali vakuutes eivét riitg, valtio voi taata osan asuntolainastasi, mikali olet hankkimas-

sa omistusasuntoa. Valtion takauksella halutaan helpottaa asunnonhankinnan vakuusjér- Muista Sin& ja pankki
jestelyjasiten, ettel henkil6takauksia tarvittaisi. Valtion takauksen saamiseen eivét -julkaisun tehtavét
vaikuta lainanhakijan tulot, varallisuus, asunnon koko tai aikaisempi omistusasunto. www. pankkiyhdistys.fi
Valtiontakauksesta sovitaan lainaneuvottel ujen yhteydessa pankissa.
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Asiakassuhteella ja etukétei ssdastamisel|& on vaikutusta luoton saamiseen ja luoton
korkoon.

L ainaa otettaessa pankin toimihenkil 6 sel ostaa lainanottgjalle jatakagjalle laina- ja
takausehtojen keskeiset kohdat. Nain varmistutaan siitd, etta asiakas tietdd, mihin han
sitoutuu ottaessaan luottoatai allekirjoittaessaan takaussitoumuksen.

LAINAT ERI TARKOITUKSIIN

Asuntolaina

Oma asunto on suurimmalle osalle meista el@man suurin hankinta. Asuntolainan avulla
on mahdollista hankkia oma asunto. Asunnon ostoon tarvittavan lainan maaraa pienenté-
vét omat s8ast6t ja mahdollisen vanhan asunnon myynnistéa saadut rahat.

Asiakas ja pankki sopivat keskendan asuntolainan maarasta ja lainaehdoista. Lainan
lyhennyksen suuruus riippuu lainan méarésta, laina-gjasta ja lyhennystavasta. L uotonot-
tajan takaisinmaksukyvyll&, asiakassuhteella ja etukéatei ssédstamisella on vaikutusta
luoton saamiseen ja luoton korkoon. Pankki edellyttéa lainalle myos riittévat vakuudet.

Asumisoikeusasunto ja osaomistusasunto ovat vai htoehtoja asunnon ostamiselle ja
vuokraamiselle. My6s niiden hankintaan on mahdollista saadalainaa pankista. Lisétietoja
néi sté asumismuodoista saat pankistasi ja ymparistéministeri Osta.

Valtio tukee asunnon hankintaa korkotuella. Mydntamisperusteena ovat asunnon tarve
sekda perheen tulot ja varallisuus. Korkotukilainat ovat pankkien varoista myonnettéavia
lainoja, joille valtio maksaa korkotukea. Valtion korkotukilainaa voi paaséantoisesti
saada omakotitalon rakentamiseen tai perusparantamiseen ja uuden asunto-osakeasunnon
hankintaan. Korkotuen myontéa kunta, jonka alueella lainoitettava asunto sijaitsee.

Asp-laina

Nuorilla ensiasunnon hankkijoilla on mahdollisuus saada my6s asuntosadsttpal kkiojér-
jestelman mukaista Asp-lainaa. Edellytyksina ovat pankin kanssa ennalta tehty sopimus
ja etukatei ssdastaminen. Asp-lainan ehdot ovat edullisemmat kuin asuntolainoissa yleen-
sa. Etuina ovat valtion maksama korkotuki ja valtion takaus osalle lainaa ilman takaus-
maksua.

Opintolaina

Opintoja varten voi saada pankista valtion takaamaa opintolainaa. Opintolainaan vaadi-
taan Kelan opintotukikeskuksen mydnteinen opintotukipdatds ja valtion takauspagtos.
Takaisinmaksusta ja korosta sovitaan pankin kanssa. Opintolainalla on valtion takaus,
eikatarvita muita vakuuksia. Vaikka valtio on takagjana, on laina maksettava takaisin,
kuten muutkin lainat. Opintolainan takaisinmaksu alkaa keskimaarin 2 vuoden kuluttua
opintojen pdattymisesta. Opintolainan koron voi maksaa jo opiskeluaikanatai vasta
my©hemmin, jolloin korko lisdtéan puolivuosittain lainamaaréan eli padomitetaan.
Opintolainaa on mahdollista saada my6s ulkomailla suoritettavia opintoja varten.

Kulutusluotto

Kulutusluottoja voi saada pankista seké luottokortti- ja rahoitusyhtitistd. Pankit myontéa
vét kulutusluottoja erilaisiin tarkoituksiin, kuten auton, moottoripyorén, huonekalujen
hankintaan tai remontin tekoon. Pienehkdt [uotontarpeet voidaan hoitaa liittamalla
pakkatiliin luottoraja, luottolimiitti, jolloin [uotto on jatkuvasti kéytettavissa tiettyyn
ennalta sovittuun luottorajaan saakka.
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MITEN TOIMIT LAINAA HAKIESSAS|

Kaikissalaina-asioissa saat apua pankista. Voit tutustua erilaisiin rahoitusvaihtoehtoihin
muun muassa pankkien Internet-sivuilla. Sielta |6ydét tietoa myos asumismuodoista ja
asunnon myyntiin liittyvista asioista.

Pankin Internet-sivuiltaldydat myos valmiin lainahakemuksen, jonka voit tayttéd ja
|ahettda saman tien pankkiin paatteeltasi. Pankki ottaa taman jalkeen yhteyden sinuun.
Taman jalkeen varsinaiset luottoneuvottel ut hoidetaan usein konttorissa. Samoin luotto-
asiakirjat allekirjoitetaan konttorissa.

Voit itse laskea erilaisia lainan takai sinmaksuvai htoehtoja lainalaskurill a, jonka | 0ydét
pankkien Internet-sivuilta.

Laina-asiat voit alusta alkaen hoitaa myo6s konttorissa. Lainaa haki kannattaa varata
aikalainaneuvottel uille konttorista etukéteen. Tall6in myo6s pankissa asiaa hoitava
henkil6 on voinut etukéteen tutustua asi akkaan tilanteeseen ja esimerkiksi tehda asiakir-
jojavalmiiksi. Pankki laskee erilaisia vaihtoehtoja, ja lainahakemus tehdaén samantien.

Voit myds hankkia lainalupauksen etukéateen ja varata néin lainan odottamaan hetked,
jonalainaatarvitset.

Laina-asioissa voit soittaa myos pankkisi puhelinpalveluun ja saada sielté apua ja neuvoja.

LUOTTOMUODOT

Lainamaara ja -aika

ASUNTOLAINA Asiakas ja pankki sopivat

keskenaan.

OMISTUSASUNTOJEN Omistusasuntojen lainamaara

KORKOTUKILAINA enintaan 80 % hyvaksytyista
kustannuksista tai hankinta-
hinnasta

ASP-LAINA Lainaméaéra enintdaan 85 %

asunnon hankintahinnasta.
Laina-aika 5 x séastdaika,
vahintaantaan 10 v., enintaan
18 v.

Sopimus tehty 1.1.1993

KULUTUSLUOTTO Asiakas ja pankki sopivat
PANKISTA keskenaan.
OPINTOLAINA Enimmaismaara 160 - 360

euroa/kk. Myonnetdén valtion
takaus. Takaisinmaksusta asia-
kas ja pankki sopivat erikseen.
Takaisinmaksu alkaa keskiméaa-
rin 2 v. valmistumisen jélkeen.

16



LAINGJEN KOROT JA MUUT KUSTANNUKSET

Kun harkitset luoton ottamista, on syyta ottaa huomioon kaikki luottoon liittyvét kustan-
nukset ja muut ehdot. Luottojen korot on yleensa sidottu markkinakorkoihin, jolloin ne
muuttuvat laina-aikana. Luottojen korot vaihtelevat myds pankista ja pankin konttorista
toiseen, joten korkotarjouksien kysely eri pankeista kannattaa.

Luotot on sidottu erilaisiin viitekorkoihin. Luoton korko muodostuu yleensa valitusta
viitekorosta ja siihen liséttévasta asi akaskohtai sesta marginaalista. Marginaalin suuruu-
desta asiakas ja pankki sopivat keskendan ja sen suuruuteen vaikuttavat muun muassa
oma saastoosuus, lainaan tuleva vakuus ja tunnollisuus aikai sempien lainojen hoidossa.
Luoton korko on viitekorko + X prosenttiyksikkod, esimerkiksi pankin primekorko + 1,5.

EURIBOR

Euribor on euroal ueen rahamarkkinoiden viitekorko ja lyhenne sanoista Euro Interbank
Offered Rate. Euriborkorko lasketaan 1 viikon sek& 1-12 kuukauden ajanjaksoille. Kun
laina on euriborsidonnainen, korko tarkistetaan aina sovitun jakson kuluttua, esimerkiksi
kolmen kuukauden vélein.

Euribor 365 on euriborista johdettu korko, joka julkaistaan omana viitekorkonaan vastaa-
ville jaksoille kuin euribor.

PRIMEKOROT

Primekorko on pankkikohtainen viitekorko, jonka muutoksesta pankki paéttéa viran-
omaisten kanssa sovittujen periaatteiden mukaan. Muutokset perustuvat |ahinna odotetta-
vissa olevaan markkinakorkojen kehitykseen jainflaatio-odotuksiin. Primekorot ovat
vakaampia kuin euriborkorko. Lainan korko muuttuu primekoron muuttuessa.

KIINTEA KORKO

Asiakas ja pankki voivat sopia myos kiintedsta korosta, joka pysyy samana koko lainan
voimassaologjan. Luoton korko voidaan sopia myds 3 tai 5 vuoden kiinteéén korkojak-
soon. Kiinte&ssi korossa asiakkaan lainastaan maksama korko pysyy samana mééritellyn
gjanjakson, esimerkiksi 5 vuoden kiintedssi korossa 5 vuoden gjan. Taman jakeen
asiakkaan kanssa neuvotellaan uudelleen lainan korosta, ja se voi ollajoko uusi kiintea
korkojakso tai se voi olla sidottu pankin primekorkoon.

PERUSKORKO

Uusien luottojen viitekorkona ei yleensa kéyteta peruskorkoa, mutta siihen sidottuja
vanhojaluottoja on vield lainakannassa. Valtiovarainministerio vahvistaa peruskoron
kaksi kertaa vuodessa. Tarkistukset tehddan tammikuun ja heindkuun alussa.

MUUT KUSTANNUKSET JA TODELLINEN VUOSIKORKO

L uottoa hakiessa ja lainatarjouksia vertailtaessa on syyta ottaa huomioon myads pankin
periméat maksut ja palkkiot, kuten luotonvarausprovisio tai jérjestelypalkkio seka toimi-
tusmaksu, jotka vaihtelevat lainamaaran, lainaehtojen ja pankin mukaan.
wwaw. pankkiyhdistys. i L ainanottoa suunnittelevat voivat verrata luottojen kustannuksia todellisen vuosikoron
avulla. Pankkien ilmoittama todellinen vuosikorko on korko, jonka laskennassa otetaan
huomioon varsinaisen koron lisdksi myds muut edella mainitut lainasta aiheutuvat kulut.

O tietoa pankkiasiak-
kaalle
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VALITSE OMA TAKAISINMAKSUTAPASI

Tasalyhennys

Kun maksat lainaasi takaisin tasalyhennyksin, lyhennyksen mééra on koko gjan sama.
Koska lainan méaéra pienenee lyhennyksen myétd, koron osuus pienenee jokaisen lyhen-
nyksen jalkeen edellyttéen, ettei korko nouse. Jos valitset takaisinmaksutavaksi tasaly-
hennyksen, tarvitset alussa enemméan rahaa yhden maksueran hoitoon. Loppua kohden
maksueréat pienenevét.

Annuiteetti eli tasaeralaina

Lainan takaisinmaksu tavallisenatasaerdainana eli annuiteetilla tarkoittaa, etta alussa
maksueraan sisdltyvan lyhennyksen osuus on pienempi ja koron suurempi. Lainapaé-
oman pienentyessa lyhennyksen osuus kasvaa ja koron osuus pienenee. Tdllatavoin
ensimmai set takaisinmaksuerét saadaan pienemmiksi kuin tasalyhentei sessé lainassa.
Tavallisessa tasaerdl ai nassa maksuerd on sama yhden koronmaaraytymisjakson ajan.
Mikali lainan viitekorko on tarkistusjakson kuluessa noussut, lainan maksueré on seuraa-
van tarkistusjakson ajan edellista suurempi. Mikaéli viitekorko on laskenut, maksuera on
pienempi.

Kiinte tasaeralaina

Valittavana on my0os kiintea tasaerdlaina, jonka maksuerd pysyy samana koko laina-gjan
eiké& vain koronmaéraytymisjakson gjan. Jos lainan korko laskee, laina-aika lyhenee, ja
jos korko nousee, laina-aika pitenee.

Se, mika néisté tavoista on paras, riippuu paljolti yksittéisen ihmisen elamantilanteesta ja
taloudellisesta tilanteesta. Kiintedn tasaerdlainan etuna on, etta tietda etukateen lainan-
hoitokul ut.

Lyhennyksista vapaat vuodet ja laina-aika

Muitakin takaisinmaksutapoja voi olla. On esimerkiksi mahdollista sopia siit, ettei
lainaa ryhdyté lyhentémaan heti vaan vasta myohemmin. Korko maksetaan myds niiltéa
vuosilta, joinalainaa el lyhennetéd. Voit myds yleensa sopialainaasi lyhennysvapaita
jaksoja kesken laina-ajan. N&in voit saada tilapaista hel potusta lainan maksamiseen
esimerkiksi vuoden gjaksi.

Myds alunperin sovitun laina-gjan jatkaminen on mahdollista kesken laina-gjan. Nain
lainan maksuera pienenee pysyvammin.

Pankeista on mahdollista saada jopayli 30 vuoden lainoja. Laina-ajan pidentyessa
maksuerét pienenevéat, mutta mité pitempi laina-aika on, sitd hitaammin lainapddoma
lyhenee ja lainanhoitomenot ovat pddasiassa korkomenoja.

L ainakor kojen vahennysoikeus ver otuk sessa

Lainojen korot vahennetdén ensi sijassa padomatuloista. Mikali pddomatulojaei ole tai
niitd e ole korkojen taytta maéarda, maksetuista asunto- ja opintolainojen koroista saa
vahentda 29 % ansiotulon verosta tiettyyn rajaan saakka. Ensiasunnonostgjilla verovéa-
hennysoikeus on 30 % korkomenoista. V dhennysoikeuden enimmaismaara yksittéisille
henkilGille ja kummallekin puolisolle on 1 400 euroa. Y hdesta al aikéisesta | apsesta
vahennysté korotetaan 350 euroa seka useasta lapsesta toiset 350 euroa.

www.veronmaksajat.fi

www.vero.fi
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ENTA JOS TULEE LAINANHOITOVAIKEUKSIA

Jos lainan takaisinmaksussa tulee vaikeuksia, kannattaa heti ongelmien ilmaannuttua
ottaa yhteytta pankkiin. On hyva muistaa, etta pankit tulevat maksuvaikeuksissa ponnis-
televaa vastaan muun muassa sopimalla uusista maksujérjestelyista. Asiakkaan tilanne
selvitetdan silloin uudelleen. Lainanhoitosuunnitelmaa voidaan muuttaa esimerkiksi
siten, ettd asiakas maksaa vain korot, ja lyhennyksia lykataan tuonnemmaksi. Lisaksi
voidaan useat erilliset lainat niputtaa yhdeksi lainaksi.

LAINAN TAKAISINMAKSUTURVA

Lainan takaisinmaksun voit turvata pankista saatavalla lainaturvavakuutuksella. Nain
varmistat, ettei lainasi takaisinmaksu aiheuta taloudellisia huolia yll&ttavan tilanteen
sattuessa. Lainaturva kattaa mahdollisimman tarkkaan sen rahamééran, jokalainan
padomasta ja koroista on maksamatta, jos joudut pysyvasti tyokyvyttémaksi tai kuolet.
Vakuutusehdoista riippuen lainaturva voi lisaksi sisdltda myos turvan ty6ttémyyden ja
vakavan sairauden varata. Lainaturvan saat seké uusiin etté vanhoihin lainoihin. Lisétie-
toja lainaturvavakuutuksesta saat pankistasi.

MUISTA LUOTONOTTOA HARKITESSASI
e Luotto on maksettava takaisin.

e Vertaile eri rahoitusvaihtoehtoja

e Ota huomioon, mité riskejé eri korot siséltavat.
Jété pelivaraa, silla luottosi kustannukset saat-
tavat nousta.

e Liian suurta luottoa ei kannata ottaa.
o Al paikkaa toista luottoa uutta ottamalla.

e Pankki auttaa sinua valitsemaan sopivan rahoi-
tusratkaisun ja tekemaan maksukykyysi sopivan
lainanhoitosuunnitelman.

;;‘fa‘ =

af-‘ ]
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OSTOSTEN JA LASKUJEN
MAKSAMINEN

Kateis jatilisirtoautomaattien, Internetin ja puhelinpalvelun avulla voit
hoitaa paivittaiset raha-asias omatoimisesti itsepalveluna. Se on yleensa
edullisin tapa hoitaa pankkiasioita.

Voit hoitaa pankkiasias silloin kun sinulleitsellesi parhaiten sopii. L &hin
pankkisi on kotona tai tyopoytas aaressatai puhelimessa.

KATEINEN JA KATEISAUTOMAATIT

Kéteisen rahan tarve vahenee koko ajan, mutta sité tarvitaan edelleenkin jonkin verran,
kuten koulun retkia maksettaessa, torilla ostoksia tehdessa, kulkuvélineissa ja osassa
myyntiautomaatteja. Kateisen kayttd on hel ppoa etenkin pienia ostoksia tehdessa. Suurin
osarahastasi on pankissa kayttelytileilla.

Voit nostaa kéteista helposti korteilla kétei sautomaati sta, tarvittaessa myos ulkomailla.

Et ole sidoksissa pankin aukiol oaikoihin. Voit nostaa rahasi mista tahansa kétei sautomaa-
tista, koska ne ovat yhteiskaytdssa. Kortin kaytté on mahdollista vain sinun tiedossasi
olevan tunnusluvun avulla. Kétei sautomaatista voit nostaa rahaa tiliehtojen mukaisesti,
mutta turvallisuussyisté vain rajallisen summan kerrallaan. Péivittéisen korttikohtaisen
nostorajan voi sopia etukéteen.

KORTIT

Paivittaisten raha-asioiden hoitoa voit helpottaatiliisi liitetylla kortilla. Korttivalikoimas-
taldydat niin koti- kuin ulkomaiseenkin kayttoon sopivat kortit. Kun maksat kortilla, et
tarvitse suuria maaria kéteista. Kortilla maksaessasi voit saada my®s maksuaikaa ja
luottoa. Maksukortteja ovat pankki-, luotto- ja yhdistelméakortit seké rahakortit. Lisaksi
pankeilla on tuotevalikoimassaan automaattikayttdon tarkoitettu automaattikortti. Kortit
saat kéyttoosi tekemalla sopimuksen pankissa.

www. pankkiyhdistys.fi
->pankkitekniikka
->oppaat ja ohjeet

Automaattikorttia voidaan kayttda pankkiautomaatei ssa rahan nostamiseen, tilitapahtu-
mien ja saldon tiedustelemiseen, laskujen maksamiseen jamuihin tilisiirtoihin. Sen
sijaan ostosten maksamiseen se ei kdy. Automaattikortin voi saada jo ennen téysi-ikéi-
syytta. Pankit myOntavat automaattikortteja myods 11 - 17-vuotiaille nuorille.

Visa Electron -kortti on kansainvalinen kortti, jolla voit nostaa Suomessa kéateista
automaatei ssa ja maksaa laskuja. Ulkomailla voit silla my®s nostaa val uuttaa kaikista
Visa-automaateista. Kortilla voit myds maksaa ostoksesi Visa Electron -tunnuksella
varustetui ssa myyntipisteissa Suomessa ja ulkomailla. Visa-Electron -kortin kaytto
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Muista Sina ja pankki
-julkaisun tehtavat
www. pankkiyhdistys.fi

edellyttag, ettakorttiin liitetyllatililla on maksuhetkella riittavasti rahaa maksun suorit-
tamiseen. Kortti soveltuu hyvin myds nuorille, koska se voidaan myontda myos alle 18-
vuotiaalle.

Pankkikorttia voit kdyttéd monellatavalla. Silla voit nostaa kétei sté rahaa kétei sauto-
maatista seké ostosten yhteydessa myos joidenkin kauppojen kassalta. Sillé voit maksaa
laskuja seka tiedustellatilisi saldoajatilitapahtumia. Pankkikortilla voit maksaa myos
lahes kaikki ostoksesi tai palvelut esimerkiksi kaupassa, huoltoasemalla, kampaajallaja
ravintolassa. Pankkikortilla on pankkikohtaisia ostosten alargjoja. Ka8yttssasi on aina
tasaraha, eiké sinun tarvitse huolehtia siitd, onko mukanasi riittavasti kéteista ostoksiisi.
Pankkikorttiostos vel oitetaan tililtési 1&hes valittomasti. Sinun taytyy siis huolehtia siita,
ettatilillas on rahaa. Pankkikorttia voi kayttda vain Suomessa.

Pankkikorttia voit hakea vahintdan 18-vuctias pankin tiliasiakas, jolla on Suomen viran-
omaisten antama henkil 6tunnus, vakituinen asuinpaikka Suomessajajollae ole rekiste-
réityja maksuhéirioita.

L uottokorttia voit kayttéa ostosten ja palvel ujen maksamiseen. Luottokorttien kéyttdeh-
dot ovat korttikohtaisia. Ehdoissa méaritell&dn muun muassa kortin kelpoisuus, luottoragja
jaluoton takaisinmaksuai kataulu. Luottokortin luotto on korollista, ja luottogjan pituus
vaihtelee noin kuukaudesta useisiin vuosiin. Kortteihin siséltyy usein tilinavaus-, tilinhoi-
to- jalaskutuspalkkio tai vuosimaksu. Mikali luottokortilla tehtyjen ostosten maksuaika
on korotonta, luottokorttia voidaan kutsua myds maksuaikakortiksi. Maksuaikakortti on
muun muassa Visa. Visa-ostoille saat korotonta maksuaikaa keskimaarin 45 péivaa. Visa-
kortin myontaa L uottokunta, ja sen saaminen edellyttdd muun muassa taysi-ikaisyytta,
sadannollisia tulojaja kunnossa olevia luottotietoja. Maksuaikakortteihin liittyy yleensa
vuos maksu.

Y hdistelmakortissa on kahden tai usean kortin ominaisuudet. Kun maksat yhdistel méa-
kortilla, ilmoitat maksaessasi myyjalle, mita kortin ominaisuutta haluat kayttaa. Y hdistel-
makorteilla voit nostaa kétei std automaatista, jos korttisi on aktivoitu automaattikayttoon.
Voit yhdistéa pankkikorttiisi esimerkiksi Eurocard-kortin tai MasterCard-kortin tai Visa-
kortin, jollavoit maksaa seké kotimaassa etta ulkomailla tekemasi ostot seka nostaa
ulkomailla kétei sté valuuttaa pankeista ja pankkiautomaateista, joissa on Visa-tunnus.
Nostaessas ulkomailla rahaa pankista, tarvitset kortin liséksi passin. Pankkiautomaateis-
ta saa valuuttaa ulkomailla samalla tunnusluvulla kuin kotimaassakin.
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Korttiraha (rahakortti) on sahkoista rahaa, joka on tallennettu kortilla olevaan mikro-
siruun. Se vastaa kéteista eli kolikoita ja seteleitd ja soveltuu erityisesti pienten ostosten
maksamiseen. Rahakorttiominaisuus voidaan lisata pankkien antamille uusille automaat-
ti- ja pankkikorteille. Kun kortissa on rahakorttiominaisuus, sille voi ladata “ sahkoista
rahaa’ automaatilla. Korttia voit kayttda ostoksiisi kateisen tavoin liikkeissa, joissaon
tallaisen maksukortin kasittelyyn tarkoitettu laite. Rahan lataaminen kortill e tapahtuu
suoraan tililtasi automaeatilla sinista korttiaukkoa kéyttéen. Halutessasi voit palauttaa
rahat kortiltasi takaisin tilille.

Muun muassa kioskeissa myytéavia kertakayttomaksukortteja kaytetddn maksamiseen
samoi ssa maksupistei ssa ja samalla tavalla kuin rahakortteja. Niita el kuitenkaan voi
ladata uudelleen tai kéayttda pankkiautomaatei ssa.

MUISTA KORTTIA KAYTTAESSASI

o Sdilyta kortteja erittdin huolellisesti.

Pida korttiin liittyva tunnusluku vain omana tietonasi.

o Opettele tunnusluku ulkoa. Ala missaan tapauksessa séilyta korttia ja tunnus-
lukua yhdessa. Nain estit mahdollisuuden véarinkaytoksiin.

o Muista, ettd kortin kdyton suurimmat turvallisuusriskit liittyvéat automaatilla
asioimiseen. Asioidessasi automaatilla varmistu, ettd kukaan ei nde henkilo-
kohtaista tunnuslukuasi. Anna toistenkin hoitaa pankkiasiansa yksityisesti.

o Allekirjoittaessasi maksutositetta tarkista, etta tosite on oikea, tarkoitusta var-
ten tehty ja ostoksesi loppusumma oikein merkitty.

o Sdilytd oma kappaleesi maksutositteista ja vertaa sitd saamaasi laskuerittelyyn
tai tiliotteeseen.

o Al4 ilmoita maksunsaajalle pankkikortin numeroa esimerkiksi postitse, puheli-
mitse tai televerkon (esim. Internetin) valityksella.

o Ole erityisen varovainen ulkomailla. Tarkkaile, miten korttisi leimataan.

Pida ostoksista kirjaa. Télloin néet, ovatko menot hallinnassasi.

o Mikéli pankin mydntdma korttisi katoaa tai joutuu véariin kasiin, ilmoita siita
vélittdmasti pankkien yhteiseen sulkupalvelun numeroon 020 333, auki 24 t/
vrk (ulkomailta +358 20 333). Jos korttisi varastetaan, tee myos rikosilmoitus
poliisille.

LASKUJEN MAKSU

TILISIIRTOJARJESTELMA

Tilisiirtojarjestelman avulla voit maksaa maksujatilisiirtonata kéteismaksuna kenen
tahansatilille mihin tahansa suomal ai sessa maksuj érjestel massa mukana olevaan pank-
kiin. Maksupal vel ukuoressa voit toimittaa maksusi myos pankkiajan ulkopuolella minka
tahansa pankin (ei Sammon) konttorin pankkisiirtoluukkuun, josta ne toimitetaan edel-
leen omaan konttoriisi. Sammon maksupalvelukuoret voit |ahettéda postitse.

Tilisiirtolomakkeella voidaan vélittaé sagjan tiliotteelle viitenumero tai 70 merkin mittai-

nen viesti. Viitteesta tai viestista sagja tunnistaa, mika lasku on maksettu. On tarked, etta
tilisiirtoautomaatillatai tietokoneella maksaessasi ndppéilet oikean viitenumeron tai
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laskuttajan viestin siind muodossa, kuin se on viestiruudukkoon kirjoitettu. N&ppéilty
tieto valitetédén sellaisenaan sagjan tiliotteelle. Erillinen kuitti toimitetaan pyynnosta ja
maksua vastaan.

LASKUT TIETOKONEELLA

Voit maksaa laskusi tietoverkossa pankin Internet-palvelun kautta mihin vuorokauden
aikaan tahansa. Pankkien Internet-palveluilla voit hoitaa monia muitakin asioita, jotka
aiemmin vaativat pankissa kayntia.

Paastakses kayttamaan Internetia laskujen maksussa sinun tulee tehda sopimus pankkisi
jotka yhdessa nykyaikaisen turvatekniikan kanssa pitévéat huolen maksamisen turvallisuu-
desta.

Pankkisi Internet-palvelussa voit maksaa laskusi ja siirtéd rahaatililta toiselle péétteella
suoraan tyOpaikaltata kotoatai misté tahansa, missi voit kéyttaa Internetia. Voit antaa
maksutoimeksiannolle myds erdpéivan, jolloin pankki vel oittaa maksun tilistasi.

Maksaessasi laskun tai siirtdessasi rahaatililta toiselle, ota huomioon rahan vélittdmiseen
kuluva aika. Saman pankkiryhman sisélla siirretty rahasumma voi ndkya vastaanottajan
tilillajoko heti tai seuraavana pankkipéivang, ja pankkiryhmasta toiseen siirretty raha-
summavoi olla vastaanottajan tililla kahden - kolmen pankkipéivan kuluttua riippuen
siité, mihin aikaan péivasta lasku on maksettu. Tietokoneella maksetut laskut nakyvét
ainatiliotteellasi, joka on samalla kuitti maksustasi. Maksun tiedot voit myds halutessasi
tul ostaa paperille.
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Pankit tarjoavat lisdksi Internetissi tapahtuvien ostosten maksamiseen tarkoitettua
palveluaeli verkkomaksua. Verkkomaksun avullavoit maksaa kauppiaan Internet-sivuilta

ostamisesta ndet omalta péétteeltasi.

LASKUJEN MAKSAMINEN PUHELIMITSE

na ja mihin vuorokauden aikaan tahansa tdysin oman aikataulusi mukaan vaikkaloma-
matkalta. Laskujen maksaminen puhelimitse on helppoa. Kuulet puhelimitse tarkat
nappéilyohjeet tai voit saada henkil6kohtaista palvelua pankin toimihenkil6lta Laskun
voit maksaa puhelimitse heti tai nappéilla sille erdpéivan etukateen. Kotiisi |ahetettéva
tiliote toimii tositteena maksustasi, mutta halutessasi voit tilata myos erillisen kuitin.
Tarvitset pankkien puhelinpalvel uiden kayttda varten vain ndppanpuhelimen seka omat
tunnukset ja salasanat. Samoilla tunnuksilla asioit myos pankkisi | nternet-pal vel uissa.

GSM-puhelimen ominaisuudet tarjoavat sinulle mahdollisuuden hoitaa pankkiasioita.
GSM-puhelimella voit tekstiviestien avulla muun muassa maksaa | askut. M atkapuhelin-
palveluissa on pankkien vélilla eroja. Myos WAP-puhelimella

voit hoitaa pankkiasioitas.

LASKUJEN MAKSAMINEN AUTOMAATILLA www.pankkiyhdistys. fi
->pankkitekniikka

L askujen maksaminen kay katevasti myos tilisiirtoautomaateilla, jotka on tarkoitettu ->palvelukuvaukset

laskujen maksamiseen sekatilisiirtojen ja -kyselyjen tekemiseen. Kéaytét vain korttiasi ja ->suoraveloitusvalta-

salaista tunnuslukuasi. Automaatti opastaa vaihe vaiheelta laskujen maksamisessa. kirja

Tilisiirtoautomaatilla maksat laskusi heti tai haluamanasi erdpaivana.

Viivakoodi laskussasi helpottaa asiointiasi automaatilla. Asettamalla laskun viivakoodilu-
kijaan valtyt pitkiltatili- ja viitenumeroiden néppéilyilta ja saat nayttoruudulle valmiiksi

taytetyn tilisiirtolomakkeen hyvaksyttavaksesi. Saat maksamastasi laskusta mukaasi

kuitin tai myohemmin eréantyvaksi ndppailemastasi laskusta ilmoituksen mukaasi. Muista Sina ja pankki
Pankkiviivakoodillisten laskujen maksaminen automaatilla on nopeaa ja virheetonta, -julkaisun tehtavat
koska pankkiviivakoodi siséltéa laskun tiedot eli maksun sagjan tilinumeron, (summan), www. pankkiyhdistys.fi
viitenumeron ja (ergpdivan).
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http://212.226.253.115/sisalto/upload/pdf/suoravelvk.pdf
http://212.226.253.115/mavis/index_first_page.html

SUORAVELOITUS JA SUORALASKU

Saannollisesti toistuvat laskut, kuten esimerkiksi séhko-, puhelin- jalehtilaskut, on hyva
hoitaa suoravel oituksella. Taloin laskut hoidetaan suoraan laskuttavan yrityksen ja pankin
kesken. Sovit suoravel oituksesta pankkisi kanssa allekirjoittamalla suoravel oitusvaltakir-
jan. Laskuttajayritys saattaa itse ehdottaa myds suoravel oitussopi muksen tekemista
|ahettdmall & valtakirjan laskun mukana. Saat |askuttajayritykselté hyvissa gjoin ennen
ergpaivaa kotiin ennakkoilmoituksen tililtasi veloitettavasta maksusta. Lasku maksetaan
suoraan tililtasi laskuttavan yrityksen tilille erdpéivanailman, etté sinun tarvitsee tehda
itse mitdan. Nain vapaudut laskujen erdpéivien seuraamisesta ja séastét pal vel umaksuissa.
Pankki varmistaa ennen veloitusta, etté olet antanut laskuttgjalle valtuuden veloittaatiliasi.
Suoravel oitus on vaivaton jaturvallinen tapa hoitaa laskut asioimatta pankissa. Sinun pitéa
vain huolehtia siitd, ettatilillasi on katetta. Jalkikateen ndet maksut eriteltynatiliotteelta.
Tiliote toimii tositteena maksamastasi laskusta.

Suoralasku (verkkolasku, suoramaksu) toimii |ahes suoravel oituksen tapaan. Maksun
sagja lahettda laskun suoraan Internet-pankkiisi tai verkkopankkiisi. Sagpunut lasku ndkyy
Internet-pankkisi maksuluettel ossa. Laskuttajan logoa klikkaamalla voit p&asta katsomaan
laskusi erittelyn suoraan laskuttajan jarjestelmista. Tilidsi veloitetaan vasta kun olet
erikseen hyvaksynyt laskun Internet-pankissasi. Suoralaskupalvelun kaytosta sovit pank-
kisi kanssa samaan tapaan kuin suoravel oituksestakin.

MAKSUPALVELU

Voit tehda pankin kanssa maksupal vel usopi muksen laskujen maksamisesta. Tall6in léhetét
laskut pankkiin maksupalvelukuoressa. Pankki veloittaa maksut tililtasi erdpéivana.

Pankki maksaa laskusi erdpéivana edellyttéen, ettd olet muistanut postittaa maksukuoresi
pankkiisi kolme - nelja pankkipéivaa aikaisemmin. Maksupal vel ukuoren kéantépuolella
on tarkat ohjeet laskujen tayttamisesta.

MITA PANKKIPALVELUT MAKSAVAT

Pankkipalvelujen hinnat ja palvelumuodot vaihtelevat pankeittain. Palvelumaksujen
seuraaminen javertailu on tarpeen, jottaloytéisit itsellesi sopivimman vaihtoehdon.
Pankkipal vel uista perittavista hinnoista saat yksityiskohtaisia tietoja pankkien Internet-
sivuilta ja pankkien konttoreissa ol evista pal vel uhinnastoista.
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SANASTO

ANNUITEETTI

Samansuuruisena summana toistuva paaoman ly-
hennyksesta ja korosta koostuva maksu, jonka luo-
tonottaja maksaa, kunnes luotto on tullut kokonaan
maksetuksi.

EURO

Euroopan talous- ja rahaliiton yhteinen raha. Eurose-
telit ja -kolikot otetaan kéayttdon 1.1.2002. Yksi euro
jakaantuu sataan senttiin.

EURIBOR

Euroalueen rahamarkkinoiden viitekorko ja lyhenne
sanoista Euro Interbank Offered Rate. Euribor on kor-
ko, jolla hyvan luottokelpoisuuden omaava pankki
tarjoaa euromadaraisia pankkien valisida maaraaikaisia
talletuksia toiselle hyvan luottokelpoisuuden omaa-
valle pankille euroalueella.

KIINTEA KORKO
Korko, joka pysyy muuttumattomana koko talletus-
tai laina-ajan.

LIKVIDI
Helposti rahaksi muutettava.

NOSTOPROVISIO

Pankin perima tiliehtojen mukainen maksu, joka peri-
taan silloin, kun asiakas nostaa nostorajoitteiselta ti-
lilta varoja maéaran, joka ylittdd nostorajan.

PRIMEKORKO

Pankin oma viitekorko, jonka muutoksista pankki
paattad viranomaisten kanssa sovittujen periaattei-
den mukaan. Primekoron muutoksiin vaikuttavat |a-
hinn& markkinakorkojen odotettavissa oleva kehitys
ja inflaatio.

PAAOMATULO
Omaisuudesta saatu tulo, esimerkiksi osinko, korko,
vuokra ja myyntivoitto.

VIITEKORKO

Korkopohja, johon vaihtuvakorkoisen talletuksen tai
luoton korko sidotaan. Viitekoron muuttuessa myos
asiakkaan saama tai maksama korko muuttuu.
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LINKKEJA
PANKKIEN SIVUJA

Nordea www.nordea.fi

Osuuspankit  www.osuuspankki.fi

Sampo www.sampo. fi

Aktia www.aktia.fi

Muut saastépankit www.saastopankki.fi
Handelsbanken www.handelsbanken.fi
Alandsbanken www.alandsbanken.fi
Skandinaviska Enskilda Banken www.seb.fi
Mandatum www.mandatum.fi
Paikallisosuuspankit www.paikallisosuuspankit.fi
Danske Bank A/S www.danskebank.com
Citibank International plc www.citicorp.com

MUITA SIVUJA

www.hex.fi (Helsingin pérssi; markkinainformaatio,
paivan kurssit)

www.porssisaatio.fi (sijoittamista koskevia oppaita)
www.vakuutusneuvonta.fi

www.kela.fi (opiskelu, opintotuet)

www.bot.fI (Suomen Pankki; korot, euro)
www.vero.fi (vero-oppaat, vero-ohjeet)
WWW.veronmaksajat.fi (vero-ohjeet)

www.vyh.fi (Ymparistoministerio; asuminen)
www.avant.fi (rahakortit)

www.luottokunta.fi (luottokortit)
www.sijoitusrahastot.fi (rahastoraportit)
www.kuluttajavirasto.fi (talouden hallinta, asumi-
nen, euro)

www.euro.fi (tietoa eurosta)
www.eurooppatiedotus.fi (tietoa eurosta)

Euroseteleiden ja eurokolikoiden copyright:
EUROOPAN KESKUSPANKKI

Alkuun
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http://www.hex.fi
http://www.porssisaatio.fi
http://www.vakuutusneuvonta.fi
http://www.kela.fi
http://www.bof.fi
http://www.vero.fi
http://www.veronmaksajat.fi
http://www.vyh.fi
http://www.avant.fi
http://www.luottokunta.fi
http://www.sijoitusrahastot.fi
http://www.kuluttajavirasto.fi
http://www.euro.fi
http://www.eurooppatiedotus.fi
http://www.ecb.int
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Suomen Pankkiyhdistys toimii pankkien toiminnan ja toimintaedellytysten
seka keskinaisen yhteistyon edistamiseksi

SUOMEN PANKKIYHDISTYKSEN JASENPANKIT
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