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Keski-Suomen ELY-keskus, Jyvaskyla S. Nykanen, M. Sirvio

TYONANTAJANAKOKULMAA NUORTEN TYOLLISTAMISEN
TUKEMISEEN

Pohjois-Savon ELY-keskus kutsui Kaakkois-Suomen, Pohjois-Savon ja Etela-
Pohjanmaan ELY-keskuksista edustajat Jyvaskylaan yhteiseen tapaamiseen 20.2.2014
kuuntelemaan yrittdjien aanta ja innovoimaan uusia tapoja tehda yritys- ja tybelamayhteis-
tyota nuorten tyollistamiseksi. Keski-Suomen ELY-keskus tarjosi tapaamisen puitteet.

Tapaaminen oli suunniteltu yhdessa Koulutus- ja kehittamiskeskus Salmian LAITURI-
projektin kanssa, jonka rooli on tukea ELY-keskusalueiden yhteistyota valittamalla tietoa
ohjauksen hyvista kaytanndista kaikkien tietoon.

Pohjois-Savon ELY-keskuksen ylitarkastaja Minna Koljonen kutsujan ominaisuudessa
kertoi, etta paivan aikana on tarkoitus etsia uusia tapoja edistaa yritysyhteistyota. He halu-
sivat tutustua uusiin yhteistydkumppaneihin ja etsia evaita seuraavan hankekauden suun-
nitteluun.

Paivan aikana kuultiin yrittajien kokemuksia nuorten tyodllistamisesta ja yrittajyydesta. Kes-
ki-Suomen ELY-keskuksen Nuorille tdita -projektin edustajat kertoivat tyon etsimisesta
nuorille ja toivat nuorten aanen mukaan keskusteluihin. ELY-keskusalueiden edustajat
esittelivat alueilla kehitettyja palveluja nuorten tyéllistamisen tukemiseen.

Tybnantajien puheenvuorot ja vastauksia kysymyksiin:

e Millaisia etuja ja haasteita n&ette nuoren ihmisen palkkaamisessa?
e Mitd uusiatapoja voisi luoda nuorten tyon paasyn edistamiseksi?
e Tarvitseeko tytnantaja tukea, kun nuori aloittaa ty6ssa? Millaista tukea?

Parturi-kampaamo HS-Salonki Lappeenranta, yrittaja Marko Sutinen
http://www.hs-salonki.fi/?pinc=1

Marko Sutisella on Lappeenrannassa kaksi parturi-kampaamoliiketta, joissa tyoskentelee
14 tyontekijaa ja sopimusyrittgjia. Kampaamoalalla haasteena on ty6paikkojen vahenemi-
nen. Viime vuonna 1000 alan yrittajaa lopetti yrityksen Suomessa ja nédkyvissa on, etta
sama suuntaus jatkuu. Syyna voi pitdd mm. alv-prosentin nostamista 18 %:sta 24 %:iin
seka kiinteita kuluja, jotka ovat korkeat.
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HS-Salongilla on ollut oppisopimuskoulutettavia ja kokemukset opiskelijoista ovat olleet
hyvia. Oppisopimuskoulutettavan ty6taito kerdantyy kokemuksen kautta, mutta vie muu-
taman vuoden ennen kuin han tienaa oman palkkansa kokonaan. Tukirakenteet (palkkatu-
ki ja oppisopimuskorvaus) eivéat viela ole riittavat yrityksen kulurakenteen vuoksi. Yrittgjal-
le olisi myo6s tarkeéaa, etta oppisopimuskoulutukseen siséllytettaisiin sopimus, joka
sitouttaa koulutettavan jatkamaan yrityksessa 3-5 vuoteen koulutuksen jalkeen.

Koulutettavat ovat yleensa luovia henkil6ita ja Sutisen mielesta valmius yrittajyyteen koe-
taan haasteelliseksi. Koulutuksessa pitaisi enemman kasitella myds yrittamisen perusasi-
oita ja siihen liittyvia riskeja. Ammattikoulujen harjoittelijoille yrittajalla ei ole mitdan mah-
dollisuutta maksaa palkkaa, koska se aiheuttaisi alalla markkinahéairioita. Joten Sutisen
mielesta on oikein, ettd ammattikoulut hoitavat harjoittelujaksot itse. Oppisopimuskoulutet-
tavan aikasempi tyokokemus / osaaminen myags toiselta alalta esim. mainonnasta (mo-
niosaaja) saattaa olla merkittava asia tyosuhteessa.

+

Kuormavaline Oy, Kuopio, Eija Svensk
http://www.kuormavaline.fi/index.php?page=101&lang=1

Kuormavaline Oy:n toimialaan kuuluvat Cargotecin nosto- ja kuormauslaitteiden asennus-,
korjaus- ja huoltotyot seké lakisaateiset tarkastukset ja varaosatoiminta. Omana tuotanto-
na heilla on ForestKing terdspuutavarapankkojen valmistus. Yrityksessa tydskentelee yrit-
tajan liséksi yhdeksan tyontekijaa.

Toimialan laaja-alaisuudesta johtuen, yritys joutuu itse jatkokouluttamaan (tdsmakoulutus)
tyontekijat. He nakevat koulutuksen tarkedna investointina myos tydntekijan tulevaisuu-
teen. He arvostavat uusia tyontekijoita rekrytoidessa aikaisempaa tyokokemusta, asennet-
ta ja joustavuutta seka lisaksi englannin kielen taitoa. Kielitaitoa tarvitaan erityisesti ulko-
maan komennuksilla ja tydmateriaalien ymmartamisessa. Nuorten tyontekijoiden palk-
kaamisen haasteena he ovat kokeneet sopeutumisen tydymparistéon ja haluun si-
toutua. Yrityksen maine on hyvd ammattiosaajana ja se saa aika ajoin alueella muut yri-
tyksen houkuttelemaan heidan tyontekijoita palkkalistoilleen, jolloin yrityksen panostus
tyontekijaan valuu muualle.

Yrityksella on kiinteat suhteet alueen ammattioppilaitoksiin. Heidan mielstaan tyontekijan
oikeuksia ammatillisissa opinnoissa opetetaan kiitettavasti, mutta ei riittavasti tyon tekemi-
sen moraalisia vastuita ja kayttaytymista tydyhteisdossa. Sanssi-kortin he nékevat hyva-
na apuna palkkaamiseen, mutta kokevat etta yrityksen pitéisi saada minimissaan
kymmenen kuukautta tukea ohjaukseen.

Yritys panostaa tyontekijan terveyden seurantaan ja hoitoon seka koulutukseen teknisen
osaamisen lisdamiseksi. Tyon laatuvaatimusten mukaisen jéljen opettelu edellyttaa tyon-
tekijalta vahintaan parin vuoden tydskentelyn. Oman tuotantonsa osalta vaatii vahintaan
parin vuoden tydssaolon, jotta jalki on laatuvaatimusten mukaista. PK-yrityksilla ei ole va-
raa ns. resurssihenkildihin, kuten monissa suurissa yrityksissa on. Jos tyontekija sairastuu,
niin tahan tilanteeseen kaivattaisiin myos tukea yritykselle. Yrittdja toivoi, ettd TE-
toimistojen palvelujen kautta asiakkaat saisivat lisakoulutusta tydon hakemiseen seka sosi-
aalisten- ja tybelamataitojen harjoitteluun. Ammattiopettajan tulisi myds aktiivisemmin osal-
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listua tyGelamajaksolle ja hanella pitaisi olla aikaa hoitaa opiskelijan asioita, johon yrittajal-
|& ei ole aikaa. Tyonantaja nakee yleensa opettajan vain, kun han tuo harjoittelijalle tyo-
haalarit.

+

Hiskin nettivideot tmi, Lappeenranta, Hiski Hamalainen
http://www.hiskishow.com/hiski-hamalainen/

Hiski HAmalainen kuvaa ja editoi videoita yrityksille, yhteisdille, yksityisille ja itselleen. H&n
esitti toimintaansa kuvaavan videon siita, kuinka tanssiharrastuksesta ja videoinnista syn-
tynyt idea johti yrittajyyteen. Hanet on ulkomailla palkittu dokumenttipohjaisesta videoesi-
tyksestaan. Yrittajyydessa hanta alun perin kovasti askarrutti starttiraha ja liiketoiminta-
suunnitelman tekeminen. Koulutusta yrittdjyyteen on hanen mielestadéan hyva olla. Tulevai-
suutta alalla han nakee siing, etta tydn kokonaisuus tehdaan verkostona (alihankintoina).
Ongelmallisena hédn nakee sen, ettd ei saa verotuksillisista syistd opettaa tanssimista
(break-tanssi) toiminimellaan, vaikka toiminta sopisi hyvin hanen toimenkuvaansa ja
Oosaamiseensa.

Nuoret toivovat mielenkiintoista ja haasteellista tydta. Nuori hakee tydnantajastakin
”hyvaa tyyppia”. Nuorilla on valtavan kovat paineet sijoittumisestaan. Nuorten pitaisi
saada olla tyoharjoittelussa oikeissa toissé tekeméassa kaikkea erilaista, ennen kuin men-
naan opiskelemaan.

+

LVI -ELEKTRO Oy, Jyvaskyla, yrittaja Aleksi Graf,

ala kiinteistdautomaatio

http://lvielektro.com/wp/yhteystiedot/

Aleksi Graf on toisen polven yrittdja ja sanoo kohdanneensa vanhan yrityksen rajoitukset
ja uuden yrityksen haasteet. Kiinteistdautomaatio on ohjelmointia ja asennusta ja suuntaa
energian saastoon.

Palkatessaan tyontekijoita, han haastaa tydnhakijan laskemaan itse palkkaansa, jotta he
ymmartavat mista kokonaisuus (palkka + muut kustannukset) syntyy. Han pyrkii kerto-
maan yrityksen rahallisesta panoksesta realistisesti. Haastattelutilanteessa tyénhakijan
substanssiosaaminen testataan mm. prosessikaavion avaamisella, josta hakijat ovat sel-
vinneet erilailla. Han ei kuitenkaan pida pahana sit4, ettd hakija uskaltaa sanoa, jos ei jo-
takin osaa. Yhdessa tekemisella lisataan myos luottamusta puolin ja toisin. Palkkatukipro-
sessin tyonhakijat hoitavat itse, han allekirjoittaa sitten paperit.

Tiimiakatemian muotoista koulutusta Graf pitaa hyvana oppimismuotona, koska yrittajyys
on tekemisen keskiossa. Tyopaikalla harjoittelijan tulee saada harjoitella omaa alaansa,
eikéd keittdd vaan kahvia. Koulutusten siséltoja pitda kehittdd, koska maailma muuttuu
ja alan pitdd muuttua mukana.

Grafin mielesta yrittajat eivat tunne riittavasti heille suunnattuja tukia. Hanen mielestaan
voisi olla hyva perustaa yrittgjille nettisivut, josta tietoa tuista helposti I6ytyisi. Han itse ha-
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kee mieluummin tietoa googlettamalla kuin TE-palvelujen nettisivustoilta. Ongelmana yrit-
tamisen aloittamisessa han nakee sen, etté tydnantajilla ei ole tydttomyysturvaa.

Tyon etsijan puheenvuoro

Nuorille t6ita -projekti, projektipaallikk6 Arto Lehtovirta, Keski-Suomen

ELY-keskus
http://www.nuorilletoita.fi/keskisuomi?f=5

Arto Lehtovirta kertoi, ettd heidan tehtavana paaasiassa on loytaa nuorille tydpaikkoja ja
kertoa tyonantajille tyollistamisen tukimahdollisuuksista. Toiminta on alun perin lahtenyt
likkeelle Pirkanmaalta "Kaikille nuorille t6ita” -kampanjasta, jossa tydnantajat tarjoavat
tyota nuorille nettisivuilla www.nuorilletoita.fi. Nettisivuilla yrittajat ilmoittavat vapaista tyo-
paikoista. Keskisuomalainen -lehti on mukana projektissa ja julkaisee tydllistaneiden yritys-
ten nimet ja kerran viikossa jutun onnistumisista.

Keski-Suomessa on talla hetkellda 5700 alle 30-vuotiasta tyotonta. Tiimin jasenet kiertavat
yrityksia seuduittain ja kartoittavat tilannetta, mukana on myés TE-toimistosta palkkatuki-
henkild. Tiimin mielestd on tarkeaa pitaa esilla positiivista asennetta kaikessa teke-
misessa. Enemman pitdisi puhua siitd, mitd nuoret osaavat tehda, kuin siita mita eivat
osaa. Haasteellisena he kokevat koulujen ja tydelaman kohtaamisten, mika pitéisi saada
paremmaksi. Nuorille lyhyetkin tydkokemukset ovat arvokkaita. Kynnys kuitenkin nuoren
palkkaamiseen on yleensé osaamisen puute. Palkkaamisen kynnystd madaltamaan on
tarjolla mm. Sanssi-korttiin sisaltyva palkkatuki seka Jyvaskylélisa 250 € / kk, jota
maksimissaan voi saada 10 kuukaudeksi.

Projektitiimi kay kaikissa alueen yrityksissa koosta rippumatta ja tavoitteena on, etta toi-
minta jatkuu projektia jatkamalla tai osana TE-hallinnon toimia. Ura- ja Asko -
tietojarjestelmat ovat myads projektin kaytossa. Yritys, joka ilmoitta avoimesta tyopaikasta
nuorilletoita.fi sivustolla, saa nakyvyyden lisaksi myds hyvan kontaktin TE-toimistoon, joka
voi ehdottaa sopivaa tyontekijaa haastatteluun. Nettisivuston tyopaikat eivat kuitenkaan
ole ikdan sidottuja, vaan sielta voi loytya tytpaikkoja myds vanhemmille hakijoille.

ALUEIDEN PALVELUJEN / PALVELUKOKONAISUUKSIEN
ESITTELY NUORTEN TYOLLITAMISEN TUKEMISESSA

Yrityskaynnit ja tukityollistaminen (Sanssi-kortti), Etela-Pohjanmaan

ELY-keskus, Sirpa Rintala

Vuonna 2013 on alueella tehty kaynteja 1447 yritykseen. Tavoite vuodelle 2014 on 1100
yrityskayntia. TE-toimiston yrityspalveluissa tydskentelee 1 palveluesimies ja 8 yritysneu-
vojaa. Etela-Pohjanmaalla on 1172 ty6tonta alle 25-vuotiasta tydnhakijaa ja ty6ttomyyden
keskimaarainen kesto on 11 viikkoa. Marraskuun lopussa 82 %:lle nuorista 10ytyi ty6tto-
myydelle TE-toimiston kautta jokin vaihtoehto. Sanssi-korttia on jaettu vuoden 2013 aikana
yhteensa 2306 kpl. Palkkatukipaatoksia tehtiin alle 30-vuotiaille 422 kpl.
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Yrityskaynnit ovat samalla TE-palveluiden markkinointia ja paikallinen valtalehti on tehnyt
juttuja tavatuista yrityksista. Tyotarjousten osuvuus on oltava laadussa, ei niinkaan
maarassa.

+

Nuorten yrittdjyyden tukemisen monimuotoiset polut, Kaakkois-Suomen
ELY-keskus, Ritva Kaikkonen, Vesa Auvinen, Timo Hakala

Kaakkois-Suomen julkisen puolen palvelut ovat laadukkaat. Vuonna 2014 on tarkoitus
tehda 1000 yrityskayntia. Vireilla on 100 yritysideaa, joista 40 parhaillaan tydstetaan
eteenpain. Nuorten yrittdjien toiminnan kasvuun annetaan tukea yhteisen suunnittelun
kautta ja verkostoja tiivistamalla. Palvelujen kirjo on laaja, mutta nuori tarvitsee OHJAUS-
TA.

Yrittajyyden kaynnistamisen tukipalveluita:
e Yritystoiminnan alkuneuvonta -palvelut

Muu rahoitus
Yritysmentorointi
e Yritys-Suomi -palvelut
Vaylia yrittajyyteen:
e Koulutuksen kautta
e TyoOntehtavan muutos — alihankinta
e Oppisopimus
e Sukupolvenvaihdos
Rahoitus:
e Kaakkois-Suomen ELY-keskus (ESR)
e Kotkan — Haminan seudun kehittamisrahasto
e Kotkan — Haminan seudun koulutuskuntayhtyméa
e Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Vastuutahot: Custor Oy ja ELO-verkosto
SILLAT: Kaakkois-Suomen ELO ja Nuorten palvelut
Yrityskyla — nuorten yritystietojen ja -taitojen kasvaminen
Lappeenranta -pilotti
Vertaisfoorumit
Verkostotoiminta

e YES-keskus toiminta — yrittajyyskasvatus
e Nuoriyrittajyys -palvelut

e Neuvontavideot

e Sahkoinen Yritystulkki -palvelu

e Starttiraha
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Tyonhakuklubin ja TE-toimiston yhteisen rekrytointiprosessin kehitta-
minen, palvelujohtaja Salla Ronkkd, Pohjois-Savon TE-toimisto

Nuorten rekrytointiprosessi on kehitetty 1. palvelulinjan kehittamispéaivassa yhteistyossa
nuorten asiantuntijoiden, tydnantaja- ja yrityspalveluiden asiantuntijoiden ja tyénhakuklubin
kouluttajien kanssa.

Ostopalveluna toimiva tydnhakuklubi toimii TE-toimiston tiloissa. Palveluun ohjataan kaikki
paaasiassa tyonvalitys- ja yrityspalvelun nuorisotakuun piiriin kuuluvat nuoret — Intropaivat,
jonka kautta kartoitetaan klubin jatkopaivien tarve. Klubin hankintasopimukseen on kirjattu
myos kehittdmisty® TE-toimiston kanssa. Palvelu ei ole erilladn muista TE-palveluista,
vaan se kuuluu palveluprosessiin. Palvelua pilotoidaan neljassa toimipaikassa ja sen kesto
on riippuvainen nuoren tarvitsemasta tuesta.

Tydnhakuklubi tarjoaa palvelua tyénhakuun HETI nuorille 5 pv viikossa. Jokaista
nuorta prepataan tyonhakuun kaymalla lapi nuoren vahvuuksia, haastattelutilannet-
ta, tydnantajan kohtaamista, kaytdstapoja, tyopaikan vaatimusten ja tehtavien lapi-
kayntia ja haetaan yhdessa vastausta kysymykseen MIKSI MINA? Tavoitteena on yk-
silokohtainen rekrytointi jossa tydnantaja saa nopean palvelun. Nuorelle preppaustoiminta
antaa valmiuksia jatkoonkin. Samalla rakennetaan luottamusta TE-toimiston palveluihin
yrittdjien suuntaan. Prosessi on tydpaikkalahtdinen, eli tydnantaja tekee pyynnon ja saa
vastineeksi prepatun hakijan valintatilanteeseen.

Vertaisfoorumissa esille nousseita huomioita ja kehitettavaa

> Palvelujen tuntemuksen lisddminen (TE- ja ELY-keskukset, ty6nan-
tajat)

- tietoa suoraan yrityksiin; sanoma tai asia edella (esim. sanssi-kortti)

- henkilokohtaiset kontaktit

- erilaiset tapahtumat, luontevat yhteydet

- TE-palveluiden pitaa oppia MYYMAAN TUOTTEITAAN — keep it simple —
IMAGO! Positiivinen kuva palveluista pitaa olla itsellakin.

- tukien markkinointi kohdalleen, koska yrittdjan taytyy toimia taloudellisesti ja
riskeja halliten.

- tyonantajien kuuleminen

> letysten ja ammatillisten oppilaitosten yhteisty6
koulutuksen vastaavuus tyon vaatimuksiin
- opettajat yrityksiin (harjoittelujen yhteydessa)
- toiminnallinen yrittdjyyskoulutus; arjen havainnot huomioon, kaytannon lahei-
sempaa
- tyohonvalmennusta (myds oppisopimuskoulutuksessa)
- oppisopimuksen hyoty yrittdjalle; sitoutuminen
- oppisopimuskoulutus lahemmaksi eurooppalaista malli

”0On tarkeaa etta tyonantajia kuullaan ja uskotaan.” Vaikka nuoren tyottomyysaika
on keskimaarin 11 kk, se on nuorelle yhta kuin idisyys.



