4. ASIAKIRJAN TAYDENTAMINEN

4.1. OMA-ALOITTEINEN TAYDENTAMINEN

n esitettivi selvitykset ja muut asialsirjat, jotka ovat asian
kisittelyn edellytyksend. Esimerkiksi viranhakijan on tutkintotodistuksin
esitettivi selvitys vitkaan vaadittavasta kelpoisuudesta. Asiakirjassa olevia

muodollisia ja sisallollisid puutteita voidaan lcuitenkin kisittelyn edetessd

kotjata ja esitettyd selvitystd voidaan samalla tiydentid. Niinpa viranomai-

selle voidaan asian jo tultua vireille toimittaa tieto tai liite, joka sdanndkses-
s4 tai madriyksessi on edellytetty esitettiviksi.

Asianosainen voi oma-aloitteisesti tiydentdd hakemustaan tai muuta
asian kisittelyd varten toimittamaansa asiakirjaa. Asianosainen voi kisitte-
lyn kuluessa toimittaa viranomaiselle muitakin asian ratlaisemisen kannal-

Vireillepanijan o

ta tarpeellisia asiakirjoja.

Asiakirjan tiydentiminen ei pidennd miitiaikaa, joka asian vireille-
panolle mahdollisesti on asetettu. Asian viteillepanolle asetettu miiriaika
vol siten rajoittaa oma-aloitteisen &%&nbngmgmwﬁwo:wmcs&an laajuutta.

Esimerkiksi koulutuspaikkaa tai vitkaa haettaessa vaadittavat todistukset

ja tiedot on esitettivi hakuajan kuluessa. Niitd tietoja ja todistuksia voi-
daan tiydentdd hakuajan lealuttuakin. Koska hakijan kelpoisuus kuitenkin
arvioidaan hinelld halkuajan paittymisajankohtana olevan pitevyyden mu-

kaan, hakija saa tiydentdd hakemustaan vain sellaisilla todistuksilla, jotka

osoittavat ennen hakuajan paittymistd saavutettua kelpoisuutta.
Kelpoisuusvaatimulkseks asetettu kielitaito on tissd suhteessa poiklke-
ttiessi tai muuhun palvelussuhteeseen otettacssa otetaan
nimittiin huomioon myds sellainen hakija, joka on osoittanut vaaditun
kielitaidon halkuajan paatyttyi. Edellytyksend on kuitenkin, ettd timi el vii-

vyti asian kisittelyi, joten kielitaitoa koskeva kelpoisuus on tiydennettiva

mGannEmanownmmarmwsmwmn m&.&#ﬁm.
Mikali asian vireillepanolle ei ole asetettu miiriaikaa, asiakirjojen
miselle ¢i ole vastaavanlaisia esteitd tai rajoituk-

us, Virkaa tiyte

oma-aloitteiselle tiydenti
sia. Vaikka esimerkiksi sosiaalituen tai rakennusluvan saamisen edellytyk-
set joltain osin jaisivitkin tayttymittd sitd haettaessa, edellytykset voidaan

tayttad myShemminkin hakemusta kisiteltiessd. Hakija vol vastaavasti tiy-
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dentdi esi iksi ansi j j
) . stﬁ._aw&. ansiotulojaan, lujuuslaskelmia tai rakennusmateriaaleja
oskevia tietoja asian ollessa vireilld. !

4.2. TAYDENTAMINEN VIRAN PUOLESTA

<Rmb©~.ﬁﬁmn=m on velvollisuus oma-aloitteisesti tarjota asjakitjan WOWBH.HS-
Dn.nm.n EEmE.Hm poistaa asiakirjassa oleva puutteellisuus. Jos viranomaiselle
Wwﬂn&ﬁnﬁg wﬁm.W.B.m on puutteellinen, viranomaisen on kehotettava lihettd-
jad tdydentimiddn asiakitja. Téllainen puutteellisuus voi koskea kisittel
omﬂqa\wmgm olevaa tietoa tai selvitystd. Puutteellisuus voi olla my6s mmw .
Eﬁwm Bc.omommmv esimerkiksi siind, ettd asiakirja on laadittu BEME WE”“T
viranomaisen kiyttdmalld kisittelykielelld. Mikali viranomainen laiminl D
4&40&.55589& kehottaa asiakirjan tdydentdmiseen, tistd ei atheudu vi M.S
lepanijalle oikeudenmenetysti. v el
. «Sm.mnom.b&mmn on ilmoitettava, miten asiakirjaa on tiydennettivi. Tél-
lainen ilmoitus sisdltdd maininnan esimerkiksi siitd, mitkd tiedot tai .m& g
a\wmmﬁ. Hucﬁncwmn asiakirjasta tai siitd, milld kielelld asiakitja on Em&ﬂm‘«md :
E&mMﬁwa“ﬂ.mntm el owo a.n.?oEmmcﬁm varata lihettdjille tilaisuutta asia-
rjan tiy ) mB.H.man jos tiydentiminen on tarpeetonta asian ratkaise-
wzmmm@wmr Hmuﬁobﬁmgg. on tarpeetonta esimerkiksi vihiisen, lopulliseen
WM w MMMMD h&wwﬂmﬁwnwuﬂwn ?Eﬁn,nb vuoksi tai jos on tdysin selvid, ettd
emus ce ylittaviksi puuttuvien edellytysten vuoksi. Asiakirjaa ei
Hmdd.mw.m»m S.?:uo tiydentid allekirjoituksella, jos siind on tiedot lihettsja
ti, wn.mm mmﬂa&.mb alkuperiisyyttd ja eheyttid ole syyti epiilld. Tosin wm.EhH-
laki ei varsinaisesti edellytikain, etti vireillepanoasiakirja on allekirj o:nﬁa.

5. HALLINTOASIAN VIREILLETULO JA
VIREILLETULON OIKEUSVAIKUTUKSET

5.1. VIREILLETULON AJANKOHTA

M.H‘&bbno»mwm ﬁEow vireille, kun vireillepanoasiakirja on saapunut 5#5?&-

aiseen viranomaiseen. Jos asian vireillepanolle on asetettu méiriaika, asia

tulee kuitenkin virei in, j jakir]
suitenkin vireille vain, jos asiakitja on saapunut toimivaltaiselle viran-
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omaiselle miiriajan kuluessa. Mikali asiakitja on toimitettu <mmmm=n 4._Hmm.
omaiselle, se tulee vireille vasta, kun asiakitja on mmmmsﬂpﬁ .S.BE.N.&ﬁEww&o
viranomaiselle. Viranomaisen on pyynnostd 8.5@%95‘ m&.ﬁﬁbwn Mwwnnmww -
le todistus siitd, ettd se on kirjannut tai rekisterdinyt mmuwwﬁ»b mmmmcbn.o m.r

Jos asia on viranomaisen suostaumuksella pantu vireille suullisestl, vi-

reilletulon ajankohta midrdytyy toisin. Ratkaisevaa ei ole se, milloin suulli-

. . . . lloin k-
nen vaatimus perusteineen on esitetty viranomaiselle, vaan se mill

sittelyn aloittamiseksi tarvittavat momn.uﬁ on ﬂn?ﬁﬁ. On selvii, ettd tillainen
kirjaus on tehtévd mahdollisimman ﬁw.nmmn. o N
Hallintolakiin ei sisilly sdinndsti viranomaisaloitteisen mﬁmm vireille
losta. Esimerkiksi ympiristdn pilaamiskieltoa, ﬁnwm.wmmﬁ,ﬁ ”nE wawmmﬂwoﬂmﬂ.ul
mast suoritetun tuen takaisinperintid koskevan mﬂmﬁ.ﬁ.ﬁ&nw&ww el ﬁm,E
ollen ole miiritelty. LihtSkohtana voidaan pitda, ettd A.:Bnonzﬁm&oﬁﬁ-
nen asia tulee vireille, kun viranomainen ryhtyy sitd 4&&&&@5&5. .<Rm.~.7
omaisen omasta aloitteesta vireilletullut asia on yleensd kirjattava diaariin
iv. n asialuetteloon. o )
ﬁE AMWMMM\MM&%H? ei ole yleistd oma-aloitteista <&<oEmE.Hﬁm ilmoittaa sii-
t4, etti sille lihetetty asiakirja on myos mmmwswcn ..Hu.mHEn ja wm.mnmmboﬁnﬁgh
Estetti tallaiselle ilmoittamiselle ei tosin ole. mmrwo_mnb. m&&wﬁmﬂ <mmmnwwn
ottamisesta viranomaisen on kuitenkin viipymatti wBo:nﬂwdm Fw.wﬂﬁm:wu
lukuun ottamatta telefaxina lihetettyd asiakirjaa. Axmwﬁmm.boﬁonﬂoﬁﬁm voi-
daan toimittaa tietojirjestelmin vilitykselli automaattisena luittauksena

tal muuten.

5.2. VIREILLETULON VAIKUTUKSET
. T ireille
Vitanomaiselle syntyy velvollisuus kisitelld asia, joka on wwnﬁz MEWE
muodollisesti asianmukaisella tavalla. Kisittelyvelvollisunden mamEoFbg.
laajuus vaihtelee kuitenkin riippuen siiti, onko asia tullut vireille asiallisesti
. I sesti.
vai pelkistiin muodollises . o ) §
Hallintoasian astallinen vireilletulo metkitsee, etta vireillepanijalla on o
. . e . .. Alainen
keus saada sisillsllinen asiaratkaisu esittaminsa vaatimuksiin. H.EWBE
vaikutus on erityisesti asianosaisen omaa etuaaf, oikeuttaan tai <Mw= <ME -
. L . . R
suuttaan koskevalla hakemuksella tai vaatimulksella. Asiallinen vire e
. . . s .
edellyttdi siis asiavaltuutta. Viranomainen on velvollinen sisillollisest tu
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kimaan ja ratkaisemaan vireillepanijan. omaa etua, oikeutta tai velvollisuutta
koskevan asian, mikili asia kuuluu viranomaisen toimivaltaan. Useimmiten
tilloin on kysymys asianosaisen tekemisti hakemuksesta tai lakisiteisesti
ilmoituksesta. Viteillepanijalla on tilléin yleensi my&s oikeus valittaa teh-
dysti padtoksesti.

Hallintoasian mwodolinen vireilletnlo tarkoittaa, ettid viranomaisella on
velvollisuus vastata vireillepanijalle, mutta tarkempaan sisillslliscen kisit-
telyyn tillainen vireillepano ei vilttimitti johda. Kuka tahansa voi tehdi
viranomaiselle esimerkiksi ilmoituksen epiilemistisn lainvastaisesta me-
nettelysti tai havaitsemastaan hallinnollisesta epikohdasta taikka ehdotuk-
sen toiminnan parantamiseksi. Viranomaisen on kiisiteltivi tillainen asia,
vaikka vireillepanija ei olisikaan asianosaisen asemassa vaan tdysin ulko-
puolinen. Tillainen asia tulee kuitenkin viteille ainoastaan muodollisest.
My6s esimerkiksi se, ryhtyykd viranomainen joihinkin toimenpiteisiin eh-
dotuksen, arvostelun tai ilmoituksen johdosta, jia pédosin sen harkintaan.

Jos epikohtaan tai lainvastaiseen toimintaan puuttuminen kuitenkin
kuuluu viranomaisen lakisditeisiin tehtiviin, ehdotuksen tai ilmoituksen
asiallista tutkimista ja ratkaisua voidaan yleensi pitiii vitkavelvollisuutena.
Esimerkiksi tySsuojelu- tai kilpailuviranomaiselle tehty anonyymi ilmoitus
tySsuojelu- tai kilpailulainsdddinndn vastaisesta menettelysti merkitsee,
ettd viranomaisen on viran puolesta ryhdyttivi tutkimaan asiaa. Tillainen
ilmoitus johtaa siis asialliseen vireilletuloon, mikili se sisaltid todennikdi-
sid perusteluja sille, etti viranomaisen valvonnan kohteena olevaa lainsii-
dintdd on rikottu. Viteillepanija ei kuitenkaan saa asianosaisasemaa, eiki
hiln siten tilld perusteella voi my6skidn esimerkiksi valittaa valvontaviran-
omaisen paitoksestd tissd asiassa.

5.3. VIREILLAOLON PAATTYMINEN

Asian vireilliolo viranomaisessa péittyy, kun sen kiésittely siind loppuu.
Useimmiten asian kisittely pattyy, kun asiassa tehdéin piitds, josta kiy
ilmi, miten asia on ratkaistu. Asian kisittelyn paittiminen voi muuten ta-
pahtua nimenomaisella paitokselld taikka siten, ettd asian kisittelystd luo-
vutaan tai kisittely viranomaisessa tosiasiallisesti loppuu, vaikka tisti ei
tehtiisikddn nimenomaista pitésti. Jos esimerkiksi asianosainen peruut-
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taa viranomaiselle tekeménsi hakemuksen, timin asian kisittelyn paattyy

hinen osaltaan.

6. PUHEVALLAN KAYTTAMINEN ASIAN
Hﬁwmﬁﬁmgmmmw

6.1. m.»wﬁﬁHZHOzmzmHﬂmﬁ%WmﬁmOHmGGm

Menettelyoikeuksien itsendinen kdyttiminen edellyttdd Wmﬁmg@mwm w%-
tomenettelykelpoisuutta. Tallainen kelpoisuus kiyttdd puhevaltaa ja msoH.n.
taa itsenjisesti toimia hallintomenettelyssa on taysivaltaisilla luonnollisilla
henkil&illi ja oikeushenllSilla. Tiysivaltainen henkilo kiyttdd aina itse pu-
hevaltaa omissa asioissaan, kun taas oileushenkilén puolesta puhevaltaa
kiyttd sithen toimivaltainen henkil® tai toimielin. Vajaavaltainen (alaikii-

nen ja henkils, jonka toimikelpoisuutta on 12 joitettu) el ﬁwnbmm itse ole

hallintomenettelykelpoinen.

6.2. ASIAVALTUUS PUHEVALLAN KAYTTAMISEEN

Asiavaltuus tarkoittaa oikeutta kdyttdd asianosaisen puhevaltaa. Asjaval-
tuus on yleensi henkil6ll, jonka etua, oikeutta tai 4&4052.5%» mm.wmmmm
tehtiva padtds valittomist koskee. Tillainen valtuus on siis Howﬁmncw
omassa asiassaan. Esimerliksi rakennuslupaa voi hakea omalle mutta et
sen sijaan naapurin kiinteistolle. Asiavaltuutta ei kuitenkaan o&oc.ﬁmﬁm hal-
lintokantelun tai ehdotuksen tekemiseen, joten kuka tahansa voi kannella
viranomaisen toiminnasta tai ehdottaa, ettd viranomainen ryhtyy johonkin

toimenpiteeseen.

6.3. ASIAMIES JA AVUSTAJA

Hallintoasian kisittelyssi saa kiyttdd asiamiesti tai avustajaa. Péddmiehen
on kuitenkin tultava henkilkohtaisestl paikalle, jos se on tarpeen asian sel-
vittimiseksi. Varsinkin henkilokohtaisten ominaisuuksien, kykyjen tai tai-
tojen selvittdminen edellyttid henkilokohtaista lisnioloa ja osallistumista
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asian selvittimiseen esimerkiksi terveystarkastuksessa, soveltuvuustestissi,
oppilaitoksen piisykokeessa tai ajokokeessa.

Asiamies on piimiehensi valtuutettu ja hin kiyttid pidmiehen puhe-
valtaa asian kisittelyssi. Awustajan tehtivini on lihinnd pidmiehen tosiasi-
allinen tai oikeudellinen avustaminen. Kummallekaan ei ole hallintolaissa
asetettu etityisii kelpoisuusvaatimuksia.

Asiamichen on esitettivi valtakirja tai hinen on muulla luotettavalla
tavalla osoitettava olevansa oikeutettu edustamaan paimiesti. P4dmies vol
antaa valtuutuksen myds suullisest viranomaisen luona. Avustajan ei sen
sijaan tarvitse esittdd valtakirjaa. Jos asiamiehen toimivallasta tai sen laajuu-
desta on episelvyytti, valtakirja on vitanomaisen madrdyksesti yksilGitdvi.
Kun asiamieheni toimii asianajaja tai julkinen oikeusavustaja, valtakirja on
esitettdvi ainoastaan viranomaisen mafriyksesta.

6.4. /\\C\w\wﬂwﬁﬁzwmz PUHEVALLAN KAYTTAMINEN

Yleensi hallintomenettelykelpoisuus puuttuu vajaavaltaiselta eli alle
18-vuotiaalta ja vajaavaltaiseksi julistetulta tiysi-ildiseltd henkil6ltd. Vajaa-
valtaisen puolesta puhevaltaa kiiyttid huoltaja, edunvalvoja tai muu lail-
linen edustaja. Vajaavaltaisella on kuitenkin oikeus kiyttid yksindin pu-
hevaltaa asiassa, joka koskee hinen vallitsemaansa tuloa tai varallisuutta.
Tiysi-ikiinen vajaavaltainen kiiyttdi itse yksin puhevaltaa henkilédin kos-
kevassa asiassa, jos hin kykenee ymmirtimédn asian, esimerkiksi hoitotoi-
men, merkityksen.

Kun asia koskee alaikiisen, 15-18 -vuotiaan henkil6d taikka henki-
16kohtaista etua tai oikeutta, seki alaikiiselld ettd hinen huoltajallaan on
kummallakin oikeus kiyttdd erikseen puhevaltaa. Téllaiset rinnakkaisen
puhevallan piitiin kuuluvat asiat voivat koskea muun muassa oppivelvolli-
suutta, terveydenhoitoa seki passia ja ajokorttia.

6.5. QOIKEUSHENKILON PUHEVALLAN KAYTTAMINEN

Oikeushenkilod edustavat r&mbnombmbnﬂo&\mmm sen toimielimet, joille pu-
hevallan kiytt6 on uskottu esimerkiksi yhtidjitjestyksessd tai yhdistyksen
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.\J

siinndissi. Puhevalta voi siten kuulua esimerkiksi yhtién toimitusjohtaj
le tai yhdistyksen hallitukselle. . -

: <MEO ja kunnat ovat julkisyhteisind myds oikeushenkilitd. Hﬁgﬁm.w
edustaa ja sen puhevaltaa hallintoasian kisittelyssd kiyttdd kunnanhalli-

j j hevaltaa on

i nhallituksen puolesta kunnanjohtaja. Kunnan pu .
B i a ; viranhaltijalle. Valtion pu-
stoimivalta

al-

joissain asioissa voitu my6s delegoida muulle e
e g . - allaan, Ylei
hevaltaa kiyttid kukin viranomainen omalla toimi

valtion puhevallan kiytt66n on valtioneuvostolla.

7. ASIANOSAINEN HALLINTOASIAN
KASITTELYSSA

7.1. ASIANOSAISEN ASEMAN MAARAYTYMINEN
Asianosaisen asema on keskeinen menettelyoikeulsien tae, silld asianosai-
sella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asianmulkaisestl 8@4&@%&
viranomaisessa, ja asianosaisella on myos otkeus saattaa o%wﬁwmpmmn ja
velvollisuuksiaan koskeva p#itds tuomioistuimen kiisiteltaviksi (PL N.A, ww
. . . . o
Hallintoasian kisittelyssd asianosainen on se, jonka oikeutta, etua tal v
vollisuutta asia koskee. . . o
on yleensi yksiselitteinen, kun hallintoasian kasitte

Asianosaisasema .
oikeutta, etua tai velvollisuutta koskevassa astas-

lyn panee vireille omaa .
saan esimerkiksi hakija, vaatimuksen esittaja tal esityksen tekija. Samo
C . . . .
asianosaisasema on suhteellisen selvd, kun kyseessi on SHmBoB&mnM Wm
. . I3 . . - nc
toksen vilitén kohde, kuten edun saaja taikka velvoitteen tai kiellon ko

e . sen ia

Kummassakin tyyppitapauksessa on kysymys yksittdisen asianosaisen |

viranomaisen vilisesti oikeussuhteesta. . i .
Asianosaisten piitin laajuus voi kuitenkin vaihdella riippuen asian

a siind tehtivin piitoksen suoranaisista oikeusvaikutuksista.

luonteesta j e
>

Asianosaispiirid madriteltiessi on ndin A.ucmb Bmma,ﬁ.ﬁﬁw B<o= e
laajoiksi oikeusvaikutukset ja niiden <mr$.on.~.5ﬂ.m m&mmm sove nﬁwﬂm .

mukaan muodostuvat. Esimerlkiksi ﬁdmmbmnogbmmmmgww mOaﬂw.ﬁmBHmn%
vaikutukset ovat yleensi laaja-alaisempia kuin sosiaalilainsdddinnon sovel-

tamisen vaikutukset, silli ympéristdasioissa vaikuttaa tavallisesti myos ylei-
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nen intressi, kun taas sosiaaliasiat liittyvit pidosin yksityiselimin piiriin.
Vastaavasti ympiristlupa- ja kaavoitusasioissa on runsaammin asianosai-
sia kuin esimerkiksi toimeentulotukea koskevassa asiassa, jossa asianosai-
nen on yleensé vain tuen hakija. Myés vaikutusten oikeudellisella merlkitti-
vyydelli voi olla vaikutusta asianosaisaseman miirittelysss.
Asianosaisaseman perusteena oleva ez on kysymyksessi muun mu-
assa asiassa, joka koskee taloudellista etuutta (esimerkiksi sosiaaliset edut,
tuet ja avustukset). Asia koskee oikentts, kun kysymys on esimerkiksi hal-
lintoluvasta (esimerkiksi elinkeino-, ympirist- tai ajokorttilupa), opiske-
lupaikasta tai asiakirjan julkisuudesta. Velwstteita asettavat tai rajoituksia
sisiltivit paitokset (esimerkiksi toiminnan kieltiminen, luvan peruutus)
petustavat asianosaisaseman tillaisen velvoitteen kohteelle.
Asianosaisaseman miirittelyssi on lisiksi otettava huomioon, etti
samassa asiassa voi olla useita asianosaisia, joiden intressit saattavat myds
kilpailla tai olla suorastaan ristiriidassa keskendin. Téllaiset useiden asi-
anosaisten vilisten etujen vastakkaisuudet ovat yleisid esimerkiksi maan-
kaytt6d, ympiristonsuojelua, kilpailun valvontaa, elinkeinon tai ammatin
harjoittamista ja julkisia hankintoja koskevissa asioissa. Esimerkiksi ympi-
tistSluvan hakijan edut voivat olla vastakkaisia naapurien etujen kanssa ja
kilpailu- tai elinkeinoasioissa voi olla kilpailevia intressej. .

Jos samaa etua tai oikeutta ovat hakeneet useat, he ovat kaikki asi-
anosaisia tuota asiaa kisiteltdessd. Heitd on muun: muassa kuultava asiaa
kisiteltiessi ja heilld on asianosaisena oikeus saada tieto asian kisittelyyn
vaikuttaneista asiakirjoista. Hakemusasiassa saattaa kuitenkin olla muitakin
asianosaisia kuin hakijat. Esimerkiksi ympiristlupa-asioissa merkitystd on
mySs luvan ympiristévaikutusten laajuudella, koska asianosaisia ovat my0s
ne, joiden oikeusasemaan hakemuksen kohteena oleva hanke vaikuttaa.
Koska asianosainen on vain se, jonka oikeusasemaa asia koskee, asian-
osaisasema puuttuu niilt, joiden asemaan hakemusasia tai siind tehtivi
paitds vaikuttaa vain vilillisest tai tosiasiallisesti.

Hallintoasian kisittely voi tulla vireille my6s muun kuin asianosaisen
omasta aloitteesta. Asian voi panna vireille viranomainen tai toinen hen-
kil5, jolloin asianosaisena on yleensi asiassa tehtivin péitSksen kohteena
oleva henkilé tai yritys. Tillainen asianosaisasema on siinnénmukaisesti
viranomaisen valmisteleman kiellon, rajoituksen tai hallinnollisen rangais-
tusseuraamuksen kohteella. Velvoittavaan piitékseen johtavan asian ki-
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sittelyssi asianosainen on aina myds se, joka on oikeudellisesti vastuussa

velvoitteen toteuttamisesta.
Hallintoasian kisittelylld tarkoitetaan seki hallintop#itokseen johta-
sentekoa ettd jullisen palvelun toteuttamista. Niin ollen myos

vaa piitok
maisen ja palve-

hallintotoiminnan piitiin kuuluvat asiakassuhteet vitano
1illi voivat perustaa hallintolaissa tarkoitetun asianosais-

lun kiyttdjin va
hoidosta tai

aseman. Tillaisissa asiakassubteissa o0 kysymys esimerkiksi
Mikili ennen palvelun toteuttamista tai sen aikana

huoltotoimenpiteista.
ilaan vel-

tehdiin hallintopddtSksid esimerkiksi potilaan oikeuksista tai opp:
vollisuuksista, asiakas on luonnollisesti asianosainen myos timin hallinto-
asian kisittelyssd. .

Asiaa kisittelevai ja siind padtoksen cekeviid iranomaista €i pidetd asi-
anosaisena. Vitanomainen voi kuitenkin hallintoasian kisittelyssd olla asi-
anosaisen asemassa myos esimerkiksi kiinteistdn omistajana, tydnantajana
tai taloudellisena toimijana. Viranomainen voi siten kiytinnossi esiintyd

esimerkiksi rakennusluvan hakijana, rakennussuojelua tai tydturvallisuut-

ta koskevien velvoitteiden kohteena taikka madrddvin markkina-aseman

kéyttdjind, jos se harjoittaa taloudellista toimintaa.
Hallintosopimus on julkisen hallintotehtivin hoitamista tai julkisen
vallan kiyttod koskeva sopimus toimivaltaisen viranomaisen ja toisen sopi-
musosapuolen vililld. Tillaista sopimusta tehtiessd on noudatettava hyvin
hallinnon perusteita ja turvattava niiden oikeudet, joita sovittava asia kos-
kee. Siinnds jattdd asianosaisaseman miirdytymisen jossain miitin epi-
selviksi. Sainndksen perustelujen mukaan hallintosopimsufksen toinen osapuol
on kuitenkin yleensi asianosainen. My6s sopimussuhteen ulkopuolinen
taho voi olla asianosainen, jos sovittava asia koskee téta.
Asianosaisasemaa hallintoasian kisittelyssa i tavallisesti perusta vield
se, etta hallintoasian ratkaisulla on tosiasiallisesti huomattavia vaikutuksia
esimerkilsi henkildén asumiseen, tydntekoon tai muihin oloihin. Téllaisten
psallisten menettelylliset oikeudet on’ hallintolain 41 §:ssd madritelty 13hin-
13 vaikuttamismahdollisuuksien varaamista koskevalla saannokselld. Vas-
taavanluonteinen erityissaannos osallisten oikeuksista on maankiytto- ja
rakennuslain 62 §:ssd, joka miirittelee kaavoitusmenettelyyn Littyvid tie-

dotusta.
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7.2, ASIANOSAISKELPOISUUS

?mmmbommwmw@_wowmﬂs&mmm tarkoitetaan kykyi olla asianosaisena eli etujen ja
.opwocwmwnb saajana tai velvollisuuksien kohteena. Tillainen W&wowmz“m oun
jokaisella oikenssubjektilla eli kaikilla luonnollisilla henkiléilld ja oikeus-
henkil6illi, joita ovat muun muassa yhdistys, yhtié ja muu yhteis6. Myos
.mmmmﬁ oikeuskelpoisuutta vailla olevat muodostumat, kuten avoin %.rmw ja
E.Wmnbmwmo.w F.Lomnwunmmv voivat kiytinnéssi olla asianosaisia. Samoin EW-
w._mﬁﬁﬁwo RH: sen toimielin, viranomainen, voi esiintyd hallintoasian ka-
mnn&.%mmm asianosaisena, mikili asia koskee esimerkiksi sen hallinnoimaa
omaisuutta.

8. HALLINTOASIAN KASITTELYTAVAT

Vahvana piisiintdni e .y
i p mmmbﬁmbm on petinteisest ollut, ettd hallintoasiat kdsitelliin kir-

jallisessa menettelyssi. Hallintolaki mahdollistaa kuitenkin aikaisempaa laa-
WBBB. myds asioiden suullisen kisittelyn siten, ettd useat késittelyn vai-
w@m 40&.&5 toimittaa myds su#llisessa kdsittelyssi. Informaatioteknologian
. . o .

: .ﬁﬁwnﬁw on mahdollistanut myGs asioiden sabkdisen kdsittelyn. Monissa
asioissa ja kisittelyvaiheissa petinteiset kirjalliset dokumentit ovat korvat-
stmmw sahkoisilli, mikdli viranomaisen tekninen varustus mahdollistaa
sihkoiseen asiointiin siirtymisen.

8.1.  KIRJALLINEN KASITTELY

HO»..H»EHH@D kisittely perustuu kirjallisessa muodossa olevan asiakirjama-
teriaalin kisittelyyn. My6s mahdollisesti suullisesti esitetyt m&igwummﬁ ja
H»wwﬁbmn on saatettava kirjalliseen muotoon. Hallintolain sdéintelyn wmmwmw.
allisena kohteena on hallintoasian kirjallinen kisittely.

8.2. SUULLINEN KASITTELY

Asianosai it ja vi i
: sen mH.mm. halutessa ja viranomaisen suostumuksella asia voidaan
petiaatteessa kisitelli kokonaisuudessaankin suullisesti. Tosin hallinto-
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@mm&m on aina annettava kirjallisesti erityisen kiireellisid tilanteita FWES
ottamatta. Lisiksi asian kisittelyssi noudatettavan .Bnhmﬁ&.«ﬁ mmwwﬁ&%
perustuu rﬁ&hmob kisittelyn lihtdkohtaan, vaikka Eﬂmboﬂﬁmsv kirjalli-
seen Kisittelyyn velvoittavaa siinndstd ei olekaan w&gﬁowﬁm.mm. Kgﬂn.@l
lyn kijallisuutta korostavana wwgmmmmmb@wmnnm <o&mm.a ?Sw wmgﬁ MM
42 §:a4, jonka mukaan suullisesti esitetyt <mmnaﬁwmwﬁ ja selvity’ mwr HOE
saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun, on kirjattava tal muulla tavoin rekis-
ﬁmnoumw“b suullinen kisittely toteutuu kiytinndssd ﬁwmwnanmnwb.m.bb.u .wﬁw
asianosainen esittid viranomaiselle vaatimuksia, m&ia.‘wmmm. HEWEEQS tal
tietoja suullisessa muodossa. Tdmi voi tapahtua .S&ﬁwﬁmmmm Hwow..rmmﬁm.l.
lussa asiaa kisittelevin henkilén-kanssa viranomaisen tiloissa ﬁ.E ng.nb..m
puhelimitse. Kysymys on siis ensisijaisesti asian ﬁHoEmwﬁwoos ja m&Sﬁw.
miseen liittyvistd suunllisesta kisittelystd, joka perustuu asianosaisen aktii-
SmﬁMMM”. selvittimisti mairittelevit sidnnokset meﬁ;. mﬁgnm.Emab laa-
jasti suullisesti esitetyn selvityksen. Asianosaisen Wﬁ&nwﬁ.ﬁn vot ﬁ.mmw.waw
my6s suullisesti. Lisksi vitanomainen <o.w ww&nmﬁwm.mmnﬁmmn tilaisuuden,
jossa sunllisia vaatimuksia ja selvityksid voidaan esittaa.

8.3. SAHKOINEN KASITTELY

Asian kisittelyn yhteydessi voidaan kéyttdd myds sihkoistd w&&aﬁmw.
Asianosainen voi esimerkiksi kuulemisen yhteydessd esittad mowﬁaqwmnﬂ ja

X3 .t e - .« & - . . . ,ﬁ muw m w H\u. . .O¢ _
kannanottonsa sihkéiselld asiakirjalla, esimerkiksi ﬁ&m.wwm.womm. i
postilla. Samoin hakija voi esittii hakemuksensa tueksi rm»mﬂsﬁwmﬁ Ayt-

tien sahkoisid asiakitjoja.

8.4. ASIOIDEN KASITTELY YHDESSA

Hallintoasiat kisitellisin sddnnénmukaisesti toisistaan QwEme yksittdista-
pauksina. Asioiden kaavamainen niputtaminen” ja mewﬂna\ mm.,B.mzm.an.
taa saattaisi merkitd, ettd niitd e selvitetd rittdvist ja mw‘woaon.p eritylspiirtei-
ti el mySskddn pystytd ottamaan huomioon. .>m§momﬁmon OMWowmnEQm AMH
niistd syisti heikentyi ja paatoksen lainmukaisuus vaarantua. Oikeus saada
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asiansa kisitellyksi asianmukaisesti edellyttizkin, etti jokainen asia kisitel-
134n sen erityispiirteiden edellyttimalli tavalla muista asioista erilldsin.

Joissain tapauksissa erillisten asioiden yhdessi kisitteleminen on kui-
tenkin vilttimétonti juuri asianosaisen oikeusturvan ja piitdsten lainmu-
kaisuuden varmistamiseksi. T#llaiset tilanteet johtuvat siitd, etti erilliset
asiat ja niissd tehtivit ratkaisut ovat asiallisest kiintedisti yhteydessi toi-
siinsa ja yhdessi asiassa tehtivd paitds vaikuttaa samalla toisten asioiden
kdsittelyyn ja ratkaisemiseen.

Viranomaisen velvollisuus kisitellid asiat yhdessi miiriytyy tehtivin
paitoksen vaikutusten mukaan. Jos tehtivi piitds saattaa merkittivisd
vaikuttaa toisen, samaan aikaan ja samassa viranomaisessa vireilld olevan
asian ratkaisemiseen, asiat on kisiteltivi yhdessi. Merkitysti ei ole silli,
ovatko asiat tulleet vireille viranomaisen vai asianosaisen vaatimuksesta. -

Tyypillisid yhteistd kisittelyi edellyttivii tilanteita ovat useiden hakijoi-
den kilpailuun perustuvat ratkaisut, joissa yhden hakemuksen hyviksymi-
nen voi merkitd toisen hakemuksen hylkiimisti. Esimerkiksi mairdajoin
my6nnettivii lupia, viestintikanavia tai tutkimusmiirirahoja koskevat ha-
kemukset on kisiteltivi yhdessi. Samoin on selvii, etti esimerkiksi julki-
sessa hankintamenettelyssd esitetyt tarjoukset kisitelldsin yhdessa.

Tillaisten kilpailuvaikutukseen perustuvien tilanteiden lisiksi asioiden
kisittely yhdessi on vilttimitonti, jos pd4tds muuten voi vaikuttaa toi-
sen, samanaikaisesti vireilli olevan asian ratkaisuun. Useille asianosaisille
samalla perusteella ja samanaikaisesti asetettavat hallinnolliset velvoitteet
tai rajoitukset on Iisiteltivi yhdessi. Niin on meneteltivi esimerkiksi
Kilpailuviraston valmistellessa markkinaoikeudelle esitysti, jonka mukaan
useille kartelliin osallistuneille yrityksille tulisi miiriti kilpailulain mukai-

nen seuraamusmaksu. Yhteisti kisittelyd edellyttid yleensd my6s tilanne,
jossa viranomainen kisittelee erillisii asioita, jothin sisiltyy samanlainen
oikeudellinen tulkintakysymys taikka tosiasiaselvityksen arviointi.

Yhdessi kiisiteltivit asiat on valmisteltava samanaikaisesti. T4ma mez-
kitsee, ettd etenkin pidtSksen perusteena oleva selvitys hankitaan saman-
laisin perustein, samassa laajuudessa ja mahdollisuuksien mukaan myos
samassa menettelyssd. Yhdessd tapahtuvan valmistelun vaatimusta ei kui-
tenkaan voida aina noudattaa, jos yhdessi kisiteltivien asioiden yhteys ha-
vaitaan vasta myShemmissi kisittelyvaiheessa.
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Myds padtdkset yhdessi Icisiteltivissi asioissa tehdddn samalla ket-
taa. Kyseessi voi olla yksi paitos, joka sisiltin kaikkien asioiden ratkai-
sun, mutta myos erillisten paitosten samanaikainen teko on mahdollista.
Piitsksenteon on kaikissa asioissa perustuttava samanlaisiin oikeudellisiin
perusteisiin ja selvityksen samanlaiseen arviointiin.

Lisiksi menettelyssd on kiinnitettivid huomiota myos muodolliseen
tasapuolisuuteen. Silli on merkitystd erityisest asioissa, joissa on monia
asianosaisia — esimerkiksi kun samaa etua tai oikeutta hakee usea tai kun
rehtivi kieltopiitos koskee useita henkilsiti. Velvollisuus koskee etenkin
asian valmistelua, jonka on oltava menettelyllisesti tasapuolista. Toisin
sanoen neuvonnassa, asiakirjojen &%&ob&nnmawrmo:wmcsﬁm vatattaessa,
selvitystd hankittacssa tai kuulemisessa ei saa suosia ketidn asianosaista.
Asiaa on my0s selviteltdvi samojen perusteiden mukaisesti.

8.5. ASIOIDEN KASITTELY TOSIASIALLISESSA
E\ﬁLH.HZHO.HOH?EZZmem\w

Hallintolaki siintelee erityisesti hallintoasian kisittelyd padtettiessd jul-
kisen palvelun antamisesta ja julkisten ctuuksien myontimisestd tal tai-
kaisinperinnisti. Hallintolakia sovellettaessa hallintoasian kisittelylld tat-
koitetaan lisiksi jullisen palvelun toteuttamista. Hallintolaki midrittelee
siten myos tillaiseen palveluun liittyvdd hallintoasian kisittelyd ja samalla
asiakassuhteita viranomaisen ja asialkkaan vilill, Yleensd julkisen palvelun
toteuttamismuotoja ja -tapoja selii asiakkaan oikeuksia ja velvollisuulssia
siinnelldin tarkemmin lryseistd @&4.@5@ koskevassa etityislaissa.

Niistd erityislaeista keskeisimmit ovat 8madwannwo:oaoboﬁa@w
sisntelev laki potilaan asemasta ja oikeuksista (1 992) seki laki sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (2000). Lisdksi terveys- ja sosi-
aalihallinnon toiminnoista on erityislakeja, jotka miarittelevit muun mu-
assa mielenterveystyotd, piihdehuoltoa, piivihoitoa, kehitysvammaistenl
etityishuoltoa ja kuntoutusta.

Julkisiin palveluihin voidaan lukea myds yhteiskunnan jarjestyksen ja
turvallisauden yllipitimiseen liittyvd toiminta, johon sisiltyy tavallisesti
tosiasiallisen julkisen vallan kiytén mahdollisuus. Tialtikin osin hallinto-

asian kisittelyd sddnnelladn yleensi erityislaeissa. Niistd lceskeisimmiit ovat
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poliisilaki (2011) ja jérjestyslaki (2003). Yksityisen kiiyttim#i julkista valtaa

sadnnelliin tiltd osin my&s laissa jirjestyksenvalvojista (1999) ja yksityisis-
ti turvallisuuspalveluista (2002).

9. MENETTELYKULUT JA MAKSUT
HALLINTOASIAN KASITTELYSSA

Hallintoasiassa kukin vastaa omista kuluistaan. Tama merkitsee, ettd seki
mmwmb,ommwbnb etti viranomainen vastaavat itse menettelyn ja asian kisitte-
lyn aiheuttamista kustannuksista. Hallintopiitéksen lopputulos ei vaikuta
tahin menettelykustannusten jakoa miirittelevdin padperiaatteeseen.

Erityissainndksin on kuitenkin mahdollista ulottaa maksullisuus vi-
sanomaisen suotitteisiin. Vaikka esimerkiksi paitSksen valmisteluun liitty-
visti kuulemisesta tai paitoksen perustelemisesta ei erikseen voida perid
maksua, pidtdksen antaminen voidaan lailla s34tad maksulliseksi.

Valtion viranomaisten vitkatoimien, palvelujen ja muun toiminnan
maksullisuuden seki maksujen suuruuden yleisistd perusteista sdddetdin
perustuslain 81 §:n mukaan lailla. Valtion maksupetustelain (1992) mu-
kaan hakemuksesta tehdyn viranomaisen paitoksen tulee olla maksullinen
ellei maksuttomuudelle ole perusteltua syytd. Myds piitdksen m&owmwmbw
nosta aiheutuvista kustannuksista voidaan erityissdinnoksen nojalla perid
korvaus.

My6s julkisista palveluista perittivien maksujen perusteet midritellddin
lailla. Metkittavin niisti on laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (1992), jonka mukaan asiakasmaksu saa olla enintddn palvelun tuot-
tamisesta aiheutuneiden kustannusten suuruinen. Lisiksi asiakasmaksuille
on miiritelty asiakaskohtainen 590 euron vuotuinen malssukatto kohtuut-
toman korkeaksi nousevan maksurasituksen estdmiseksi.
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V  HALLINTOASIAN
SELVITTAMINEN JA
PAATOKSENTEKO

1. SELVITTAMISVELVOLLISUUS JA
SELVITYSVASTUUN JAKAUTUMINEN

1.1. ASIAN SELVITTAMISEN TAVOITTEET JA SISALTO

Hallintoasian kisittelyn ensisijaisena tavoitteena on lzinmukainen Ja sisdl-
lollisesti oikea ratkaisn. Oikean ratkaisun muodolliset vihimmadisedellytyk-
set ovat lainmukaisuus ja ratkaisun perusteena oleva tiittivi informaatio.
Lainmukaisuus edellyttdd lakisidteisten menettelyvaatimuksien noudat-
tamisen lisiksi Jain oikeaa soveltamista ja laissa miiriteltyjen nikskohti-
en huomioon ottamista. Sisilléllisesti oikean lopputuloksen vaatimulset
puolestaan edellyttiivit oikean lainsoveltamisen lisiksi riittivis ja paikkan-
sapitivi tosiasiatietoa, jonka perusteella piitds tehdiin. Vasta tillaisen
tosiasiatiedon perusteella voidaan varmistaa asiaan soveltuva lainsisdinto
ja sen soveltamisessa huomioon otettavat seikat.

Sisdllollisesti oikea ratkaisu on siis mahdollinen vain, mikili hallinto-
asian kiisittely ja siind tehtivit ratkaisut perustuvat luotettavaan, riittiviin
ja mahdollisimman objektiiviseen informaatioon. Asian selvittimisti kos-
kevat hallintolain sdnnSkset miirittelevit ensisijaisesti niiiti informaation
hankkimisen perusteita ja hallintoasian selvittimisessi kiytettivid keinoja.

Lainmukaisuus ja riittivi selvitys eivit kuitenkaan tiits, vaan oikean
ratkaisun on oltava my6s mahdollisimman hywiksyttivi, legitiimi. Asian
selvittimistd koskevilla siinnéksilli pyritidinkin timin vuoksi turvaa-
maan my6s menettelyllisen oikeudenmukaisuuden tavoitetta edellyttimil-
14 viranomaisen ja asianosaisen vuorovaikutusta. ‘Talti kannalta erityisen

135



keskeinen ofl kuulemismenettely, jossa asianosainen saa ennen ratkaisua
tiedon asiaan vaikuttavista vaatimuksista ja tiedoista, ja vol esittdd oman
kisityksensi niista. On tosin selvid, ettd kaikld ratkaisut eivit ole kaildden

hyviksyttivissa, vaikka ne ovatkin syntyneet asianmukaisessa menettelys-

si. TAlldin on mahdollista turvautua oikeusturvakeinoihin.

Niiden tavoitteiden lisdksi asian selvittimiseen liittyy vaifeuttamismab-
Jollisuntesien takaaminen mouillekin kuin asianosaisille, eli osallisille ja muille
asiasta kiinnostuneille. Téllaiset vaikuttamismahdollisuudet on jarjestetta-
vi etityisestl, mikdli ratkaisulla voi olla huomattava vaikutus muidenkin
kuin varsinaisten asianosaisten elinympiristoon, tyontekoon tal muihin
oloihin. Niiden mahdollisuuksien kiyttiminen tuottaa osaltaan asian rat-
leaisun kannalta merkityksellistd selvitystd. Samalla timi menettely vahvis-

taa laajempaa kuin asianosaisen ja viranomaisen vilista vuorovaikutusta

ratkaisun valmisteluvaiheessa.

Viranomaiser selvittimisvelpollisuuden sisiltona on tosiseikkojen selvitti-
minen ja arvioint seki sovellettavan lain tunteminen. Viranomaisen on
ensinnikin hankittava tiittdva selvitys asiaan vaikuttavista tosiseikoista.

Tamin velvollisuuden toteuttamiseksi viranomainen voi laatia selvityksid

itse tai hankkia niitd toisilta viranomaisilta. Selvitystd voidaan pyytid myGs
asianosaiselta tai Juotettavalta ulkopuoliselta taholta.

Viranomaisen on myos huolehdittava asian sittivistd ja asianmulkai-
sesta selvittimisestid. Viranomaisen buolebtimisvelvollisnns merkitsee, ettd vi-

tanomaisen on yleensi omatoimisesti hanlkittava selvitys ratkaisun kan-

nalta merkityksellisistd rosiseikoista, ellei erityisestd perusteesta johdu, ettd
timi vastuu kuuluu asianosaiselle. Tillainen erityinen peruste o1l l3hinna

se, ettd asianosainen vaati itselleen etua tai oikeutta.
Asian selvittimiseen sisltyy coiselsi fosiasioiden arvioints. Tarod sisaltdd
hankiton tai saadun selvityksen

erityisesti arviointia, joka kohdistuu
kannalta. Osa

pailskansapitivyyteen ja merkitykseen lisiteltivin asian
selvityksesti voi olla merkitykseltian muuta painavampaa ja osalla taas
voi olla vihiisempi merkitys esimerkiksi selvityksen nwmﬁWmBmEmﬁdoP
epiluotettavuuden tai puutteellisen relevanssin vuolsi.

Viranomaisen huolehtimisvelvollisunden piiriin kuuluw kolmanneksi

myds niiden oikenssiiinndsten tunteminen ja tarpeen vaatiessa selvittiminen,

joilla lain mukaan on vailcutusta asian ratkaisuun. Timd vaatimus perus-
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- . o .
jo W,m.EbBOD lainalaisuuden vaatimukseen. Koska viranomaisen on pe-
rustu : i
e slain 2 §:n 3 momentin mukaan noudatettava toiminnassaan tarkoin
a S .
ia, sen oH.p lnonnollisesti itse tunnettava asiaan sovellettava laki tai tarvit-
taessa hankittava siitd selvitys.

1.2. VIRALLISPERIAATE

/.\RmEm.@nimmW merkitsee, ettd viranomaisen velvollisuutena on huoleh-
tia hallintoasian selvittimisestd. Useat hallintoasian kisittelyn erityispiit-
ﬁnnﬂ.mso:.mﬂ; virallisperiaatteen noudattamista hallintoasian kisittelyssd
m\DmB.meD yleisen edun toteuttamisella ja julkisella intressilld on mowmmw
Wom.wﬂbob merkitys silloinkin, kun hallintoasia on pantu vireille ﬁmwgmmnb
&wmﬂnnmg ja timin edun tai oikeuden toteuttamiseksi. Toiseksi hallinto-
m,a.pmmmm tehtivilld ratkaisulla on tavallisesti vilittdmii vaikutuksia yksityisen
oikeusasemaan ja oikeusturvaan. Kolmanneksi hallinnollinen mwm&ma?
H.Wo ..wm hallinnolliset oikeussuhteet ovat pidsidntdisesti indispositiivisia
H.mBm merkitsee, etti hallintoasian kisittelyssd ei ilman sithen ommosﬁmﬁm
EB@DA.VBH.MQ laintasoista sddnndsti voida sopia ratkaisun sisélléstd. Neu-
<o§o.~£nb ja sopimusten sijasta hallintoasiassa tehtivi pddts maardyty
ratkaisussa sovellettavien oikeussddnndsten mukaan. 4
Z»Bm erityispiirteet — erityisesti yleisen edun vaatimukset oikeustur-
<mbm.wo.wowmmﬁ lakisidonnaisuus ja indispositiivisuus — vnnsmnmwmﬁm viran
omaisen aktitvista tehtdvid ja vastuuta huolehtia siitd, ettd asia Hm%&mﬁmp%
moww muodollisesti ettd sisdllollisesti oikein. Tama wmwmﬁﬁmw sl lainmu-
kaista Q.Qm oikeaan tietoon petustuvaa paitoksentekoa. Tamin vuoksi vi-
Hmnom,\.xmmwb on huolehdittava siitd, ettd asia tulee selvitetyksi. A
. Virallisperiaate ei kuitenkaan edellytd, ettd viranomainen itse hankkii
Wm%w: asiassa tarvittavan selvityksen. Lahtokohtana on kuitenkin viran-
omaisen velvollisuus jitjestdd asian kisittely niin, etti pédtoksen teossa
tarvittavat selvitykset ja tiedot ovat sen kiytettivissi. Sen sijaan kiytinnon
wmmﬂws m&ﬁa%mnb hankkimisesta ja esittimisestd jakautuu &HMBWB&%S
ja asianosaisen vililli asian luonteesta ja viteillepanijasta riippuen. Viran-
omaisen ohella myds asianosaisen on huolehdittava oman mmwmbm.m konk-
reettisesta selvittimisestd.
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1.3. RIITTAVA JA ASIANMUKAINEN SELVITTAMINEN

Selvittimisen riittivyyden keskeinen mittapuu on asian ratkaisemisen kannalta
tarpeellinen informaatio. Asia on ratkaisukypsd, kun selvitystd on riittavas-
ti. Vastaavasti selvittiminen on tittimitdnti, jos ratkaisuun lain mukaan
vaikuttavaa tietoa ei ole saatavilla. Esimerkiksi lupa-asia voidaan asiallisesti
ratkaista vasta, kun viranomaisella on selvitys laikista luvan mySntimisen
edellytyksisti. Selvityksen riittivyys ei kuitenkaan merkitse, ettd asia tulisi
selvittdd tiydellisest ja lopullisella varmuudella, eiki timi yleensd ole kiy-
tinndssi edes mahdollista. Viranomaisen selvitysvelvollisuus ei siten ole

rajaton.
Selvitylksen riittdvyyttd arvioitaessa on otettava huomioon seld asian

luonne, etti asianosaisen toiminta. Asia voi esimerkiksi olla luonteeltaan
sellainen, etti siiti on saatavissa vain epavarmaa tai nopeasti muuttuvaa
tietoa, jolloin ratkaisu on tehtivi dittiviksi arvioidun tiedon perusteella.
Jos taas esimerkiksi asianosainen ei pyynndstd huolimatta toimita jotain
yaatimuksensa perusteena olevaa tietoa, joka ei ole viranomaisen hankit-
tavissa, vaatimusta ei voida hyviksyi. Jos puuttuva selvitys ei kuitenkaan
vaikuta vaatimuksen perusteisiin, puute ei valttimatra aiheuta vaatimuksen
hylk4dmista.

Viranomaisen tehtivini on arvioida, milloin selvitys on riittivad, jotta
ratkaisun tekemiseen tarvittavat tiedot ovat kaytettivissd. Tarvittaessa vi-
ranomaisen on harkittava lisid selvitystd tai sen on osoitettava asianosai-
selle, minkilaista selvitystd vield tarvitaan. Viranomainen voi myds rajoit-
taa ratkaisun kannalta merkityksettémén selvityksen esittimisti ja ratkaista
asian, vaikka asianosainen haluaisi jatkuvasti tatjota uutta selvitysti.

Asianmukainen selvittiminen edellyttid, ettd ratkaisun perustana oleva
selvitys on mahdollisimman Juotettavaa ja objektiivista. Lisiksi asiaa on
selvitettivi puolueettomasti siten, ettd asianosaisia kohdellaan tasapuoli-
sesti ja ettd erilaisia lopputuloksia mahdollisesti puoltava selvitys on mo-
nipuolisesti menmﬁmimmw. Selvitys on hankittava lainmukaisestl ja siten,
ctti asianosaisten menettelylliset ofkeudet otetaan huomioon. Esimerlkiksi
Jainvastaisin menetelmin hankittua selvitystd ei yleensd voida ottaa ratkai-

sun petustaksi.

Viranomaisen velvollisuus huolehtia siit, ettd asia tulee selvitetyksi,

el perusta viranomaiselle erityistd tiedonsaantitoimivaltaa. Viranomaisen
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toimivalta <m.mnm selvitystd ja tietoja edellyttii erityistd laissa sdddettyi pe-
rustetta. Useissa erityissddnndksissd onkin mairitelty vitanomaisen toimi-
valtaa hankkia tai vaatia selvitysti.

1.4. VIRANOMAISEN MENETTELYNJOHTOVALTA

H..Hw.EDﬁowmwmm kisittelevilli viranomaisella on menettelynjohtovalta, johon
,ﬁm&,ad\ velvollisuus huolehtia siiti, ettd hallintoasia kisitelliin »mwmb“gcw&-
.mmmn ja ilman aiheetonta viivytysti. Viranomainen huolehtii menettelyn-
Norﬂ.oﬁmﬁmbmm puitteissa siitd, ettd menettelysddnndksid noudatetaan M&m
selvitetddn riittdvisti ja padtOksenteossa noudatetaan lakia. <MSDoBvamoD
on mewnma\m johtaessaan huolehdittava my0s siitd, etti asianosaisella on
B.mrmoEmﬂ.Em tiittdvisti ja asianmukaisesti tdyttdd timid velvollisuutensa.
<Rmnoﬁm5nb ei myGskdin saa ratkaista asiaa ennen kuin asianosaiselle on
varattu tilaisuus toimittaa timin esitettiviksi kuuhiva selvitys.

. Menettelynjohtoon voi tatvittaessa sisiltyd muun muassa opastusta
owwumﬁmﬂw ja neuvontaa. Jos asianosaisen esittimissi selvityksessi on mus,sﬁ.v
HQSU. eikid sen perusteella ole sittivii edellytyksid ratkaista asiaa, viran-
omaisen on varattava asianosaiselle tilaisuus tdydentii selvityksii. ,H”m%nmb
wawmn A.\Ra.DoB&mmb on vield ohjattava asianosaista tiydennyksen anta-
misessa, jos timd ei esimerkiksi tiedd, miti selvityksid asian ratkaisemi-
bmw. o.&w:ﬁ&m. Menettelynjohtovallan kiytén yhteydessi viranomaisen on
my06s tarpeen mukaan neuvottava, mitd selvitysti vield tarvitaan. Tamd voi
edellyttis asiaan sovellettavan normiston selvittimista.

1.5. SELVITTAMISVASTUUN JAKAUTUMINEN

m.&ﬂnmb‘mmﬁmaém tarkoitetaan oikeudellista velvollisuutta esittid tar-
vittava selvitys hallintoasian kisittelyssi. Selvittimisvastuun jakautumista
menﬁ.n:mwm yleisesti hallintolain 31 §:ssd. Sen mukaan vastuu selvityksen

fanos ava “asian ratkaisemiseksi tar-
peelliset tiedot seki selvitykset”. Tamin lisiksi asianosaisen on “esitettivi

mw?ﬁ\mg vaatimuksensa perusteista” ja “muutoinkin my6tivaikutettava
vireille panemansa asian selvittimiseen”.
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Selvitysvastuun mairdytymisen lahtékohtana on, etta ldytinndn s
e . it

fuu selvityksen hankkimisesta ja esittimisesti kuuluu sille, uoawnmﬂ tav
selsi asia on pantu vireille. Viranomainen pa-

teiden tai etujen toteuttami ranomainen
ille julkisen intressi esi. ainen
nee tavallisesti asian vireille julkisen intressin toteuttamiseksi. T4l

viranomaisen aloitteesta vireillepan
rajoituksen asettamisen yksityiselle as
Viranomaisella on siten velvollisaus h
kaisemiseksi tarvittava selvitys. Esime
peruuttamista, seuraamusmaksun Bmm.m
sen on esitettivi selvitys siitd, ettd tillaiselle p

cu asia sisiltdi yleensd velvoitteen tal
ianosaiselle — ihmiselle tai yritykselle.
ankkia erityisesti tillaisen asian rat-
¢kiksi viranomaisen vaatiessa luvan
Aimistd tal toiminnan kieltAmistd,
aatokselle on riittdvat perus-

teet.

s . e huo-
Tamin selvitysvastuun liséksi viranomaisella on edelld mainittu

. o . evelvolli-
lehtimisvelvollisuus siitd, etta asia tulee selvitetyksi. Eﬁoﬁwnn.zm .
. . .. sen
suus edellyttii muun muassa, etta viranomainen huolehtii astanosat
kuulemisesta ja selvityksen dittivyyden arvioinnista. . .
ainen panee asian vireille esittidkseen omia vaatimuis

Kun asianos . .....
ensa toteuttamiseksi. Siksi hinen

. 4 omien etuj
aan, hin tekee nidin yleensa o . : i
: selvitystd tillaisen vaatimuksensa perusteista. Hal

myds itse esitettivi : . ....
ntont ja helpoiten saatavilla hantd

lintoasian asianosaisella on useln valittomastt
itseddn ja hinen asiaansa koskevat tedot.

1.6. ASIANOSAISEN mmﬁ<H.HH>gHw<mH\<OﬁH.HwGGm
Konkreettinen selvittimisvastuu kuuluu nn&ma&mmm.a. asianosaiselle, wc.b
timd vaatii tai hakee jotakin viranomaiselta. Tallsin kysymys on useifl
esimetkiksi taloudellista etua tai hallintolupaa an.mw.w&m.&ﬂm ﬁmwmﬁwmmwmﬁ”
Vaatimuksen esittdjin eli hakijan on esitettiva Eﬂwﬁw: mm@ﬁ‘m mwpﬂm.mw QHM
hin tiyttdd edun tai luvan B%@D&.memm o&ocvﬁwwmnﬁ Hmﬁﬁnwc W,o AW an_ mmM.
yleensd juur asianosaisen hallussa ja stten myos helpoimmin ha

o o . inen eduk-
tettivissaan. Toisaalta mydnteinen paatos tulee nimenomaan hin

seen. .
Asianosaisen selvittimisvastuu et kuitenk: . e
omalsen on huolehtimisvelvollisuutensa Huwmsmﬁozm vatrmistettava, € <
. . e . . aisel-

sittelyd varten on saatavilla asianmukainen ja suttava selvitys. Asianos

cus myos vaikuttaa selvittimisvastuunsa laajuuteen. Esimerkiks

aan ole ehdoton, silld viran-

la on oik
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vain asianosainen voi yleensi esittid selvitystd henkil6kohtaisista oloistaan
tai henkilkohtaisiin ominaisuuksiinsa perustuvista vaatimuksistaan. Jos
kyseessi on salassapidettivi tieto, esimerkiksi liikesalaisuus tai terveys-
tieto, viranomaisella ei vilttdimittd ole oikeutta saada sitd tietoonsa ilman
asianosaisen suostumusta. Asianosaisella ei ole selvittimisvastuunsa pe-
rusteella yleistd velvollisuutta esittdi tillaisia tietoja viranomaiselle.

Joka tapauksessa viranomaisella on velvollisuus huolehtia siits, ettd asia
tulee selvitetyksi myGs yksityisen asianosaisen vireillepanemissa asioissa.
Viranomaisen on siten arvioitava asianosaisen esittimin selvityksen riit-
tivyyttd ja mahdollisuuksien mukaan myds sen paikkansapitivyyttd. Tat-
vittaessa viranomaisen on varattava asianosaiselle mahdollisuus tiydentii
puuttuvia selvityksid. Jos asianosainen laiminlyd selvitysten esittimisen,
viranomainen voi huolehtimisvelvollisuutensa rajoissa ja mahdollisuuksi-
en mukaan hankkia tillaista selvitysti. Tosin ldhtokohtana voidaan pitd,
ettd asianosaisen laiminlyonti selvittdd oman asiansa perusteita ei sininsi
laajenna viranomaisen selvitysvelvollisuutta. Asianosaisen passiivisuus voi
siten mahdollisesti johtaa timin kannalta epdedulliseen lopputulokseen
niin, ettd esimerkiksi etiuden saamista koskeva hakemus hylitdin, koska
dittivid selvitystd sen myOntimisen perusteista ei ole saatavilla.

1.7. ASIANOSAISEN MYOTAVAIKUTUSVELVOLLISUUS

Asianosaisen my6tivaikutuksella tarkoitetaan lihinni asianosaisen ja vi-
ranomaisen vilisti vilpiténtd yhteistyOtd niin, ettd asian ratkaisemiseksi
tarvittavat tiedot saadaan tuotua mahdollisimman kattavasti ja totuuden-
mukaisesti esiin. Asianosaisella ei my6skiin ole oikeutta aktiivisesti estdd
viranomaista hankkimasta asian selvittimiseksi tarvittavaa informaatiota.
Myétivaikutusvelvollisuuden laiminlyénnilld ei ole nimenomaisesti mai-
riteltyjd haitallisia vaikutuksia, mutta kiytinnéssd laiminlynti heikentdd
asianosaisen asemaa oman asiansa kisittelyssi. .

Asianosaisen mydtivaikutusvelvollisuus koskee vain hinen itsensi vi-
reille paneman asian selvittimistd. Se ei ulotu muiden tahojen vireillepane-
mien asioiden selvittimiseen. MyGskidn viranomaisen vireillepanemassa
asiassa asianosaisella ei ole my6tivaikutusvelvollisuutta.
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Myotivaikutusvelvollisuudella on rajoituksia, jotka johtuvat lihinnd
menettelyn asianmukaisuuden vaatimuksesta ja hallinnon lainalaisuudesta.
Myotavaikutusvelvollisuus el sellaisenaan perusta asianosaiselle velvolli-
suutta myStivaikuttaa itsensd kannalta epiedullisen ratkaisun syntymiseen.
Hyviin hallintoon kuuluvana oikeussuojatakeena voidaan nimittdin pitdd
oikeutta olla osallistumatta oman syyllisyytensi toteamiseen. Téman vuok-
si voidaan katsoa, ettd asianosaisella ei ole yleistd velvollisuutta my6skdin
viteille panemansa hallintoasian kisittelyssa esittdi selvitystd, joka voi toi-
mia perusteena hinti koskevan rikossyytteen nostamiseen (inkriminaatio-
kielto). , .
Varsinaisen rikosasian kisittelyn lisdksi rajoituksen voidaan katsoa
ulottuvan koskemaan ainakin sariktionluonteisia hallinnollisia seuraamuk-
sia. Tillaisia hallintosanktioita ovat esimerkiksi kilpailulain tikkomisesta
midrittiva seuraamusmaksu, joukkolitkenteen tarkastusmaksu, veronko-
rotus ja laiminlyéntimaksu. Asianosaisella on oikeus olla vastaamatta ky-
symylseen, joka osoittaisi hinen toimineen siten, ettd tillainen seuraamus
voidaan miiritd, ja oikeus muutenkin pidattiytya aktiivisesti avustamasta
tillaisen tiedon esittdmisessi.

Tianne on kuitenkin toinen, jos asianosaisella on lakisditeinen vel-
vollisuus esittid selvitys myds itsensi kannalta epiedullisista seikoista.
Esimerkiksi useiden hakemuksesta mydnnettivien etuuksien (esimerkiksi
elike, sosiaalietuus tai avustus) myéntimiseen liittyy lakisddteinen velvol-
lisuus ilmoittaa edun myontimisedellytyksissd tapahtuneista muutoksista.
Samoin ympirtistd- ja elinkeinolainsiddinnon valvontaan liittyy usein vel-
vollisuus esittdd erilaista valvontainformaatiota. Asianosaisen on tall6in il-
moitus tekemilli mydtivaikutettava asian selvittimiseen, vaikka se voi olla
perusteena myds hinen kannaltaan negatiivisen tai velvoittavan paitoksen
tekemiseen. Mydtivaikutusvelvollisuutta ei tilléin poista tai rajoita se, ettd
asianosaisen esittimi selvitys voi johtaa esimerkiksi elikkeen pienentimi-
seen, avustuksen takaisinperintdin tai lupachtojen tiukentamiseen.

1.8. VIRANOMAISEN SELVITTAMISVASTUU

Viranomaisaloitteisissa asioissa kysymys on useimmiten yleisen tai julkisen
edun toteuttamisesta, ja siksi selvityksen hankkiminen kuualuu julkista etua
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valvovalle tai toteuttavalle viranomaiselle. Tillaisten asioiden ratkaisu si-
siltdd usein yksityiseen asianosaiseen kohdistuvan velvoitteen tai rajoituk-
sen. Esimerkiksi Kilpailuviraston on hankittava selvitys siitd, ettd yritys on
kiyttinyt vidrin madridvii markkina-asemaansa ennen kuin se voi kieltda
kilpailunrajoituksen. Samoin viranomaisen vastuulla on hanklkia selvitys
siitd, ettd ympitistoluvan peruuttamiselle tai maataloustuen takaisinperi-
miselle on riittdvit edellytykset. ‘

Viranomainen voi velvoittaa yksityisen esittiméin tietoja ja selvityksid
vain laissa olevan toimivaltasddnnoksen nojalla. Ei silti ole tietysti estettd
sille, ettd asianosainen viranomaisaloitteisissakin asioissa esittid omaa ase-
maansa tukevaa tai mahdollisesti muutakin selvitysti.

Viranomaiset hankkivat selvitystd useimmiten kirjallisessa muodossa,
muun muassa pyytimilli lisdselvitystd asianosaiselta, lausuntoja toisilta
hallintoelimilti tai ulkopuolisilta asiantuntjoilta ja suorittamalla omia sel-
vittelyjd. Erdin edellytyksin my6s esimerkiksi tarkastus, katselmus ja todis-
tajien kuuleminen ovat mahdollisia. Erityisesti asianosaisen kuulemisella
on keskeinen merkitys asian selvittimisen kannalta.

2. ASIANOSAISEN KUULEMINEN

Oikeus tulla kuulluksi kuuluu perustuslain 21 §:n 2 momentin mukaan
hyvin hallinnon takeisiin. Té4std petusoikeudesta on saman sidnndksen
mukaan siidettivd lailla. Hallintolain 34 § siséltidkin yleisen perussddn-
noksen viranomaisen velvollisuudesta kuulla asianosaista ja kuulemisen
alasta. Asianosaisen kuuleminen on myds EU-oikeuden tirkeimpii me-
nettelyvaatimuksia. Se kuuluu EU:n perusoikeuskirjan 41 artiklassa pe-
rusoikeudeksi midritellyn hyvin hallinnon keskeisiin tekijéihin, ja silld on
kuulemista korostava merkitys etityisesti EU-oikeudellisesti relevantissa
hallintotoiminnassa.

2.1. KUULEMISEN TEHTAVAT

Kuulemisvelvollisuuden taustalla on yleinen oikeusperiaate, jonka mukaan
viranomaisen on ennen piitdksentekoa kuultava hallinto-oikeussuhteen
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saista (audi alteram partem -petiaate). Peri-
ginottaa julkisen vallan yksipuolista kdyttod
ranomaisen vallankdyton kohteella
onsa viranomaisella oleva sel-

toistakin osapuolta eli asiano
aatteen paitarkoituksena on tasap
ja vabvistaa asianosaisen vikensturvaa. Vi
on siksi oltava ensinnikin oikeus saada tieto
vitys, viranomaisen ja muiden esittimit vaatimukset seki paitSksenteon
perusteet. Timién lisaksi asianosaiselle tulee kuulemisen yhteydessa varata
tilaisuus esittia omat nikékohtansa tai vasta-argumenttinsa ja omat vaati-
uksensa ennen kuin hintd koskeva paitds tehdddn.

Jos hallintoasian ratlaisu perustuisi asiakirjoihin, joihin sen valittd-
mini kohteena oleva oikeussubjekt ei ole voinut tutustua ja, joihin hin
ei ole voinut esittdd kantaansa, rmenettelyé ei voitaisi pitdd tasapuolisena.
Se heikentiisi asianosaisen oikeusturvaa. Myos eielivaltaisen ratkaisun tai
muuten virheellisen toimen mahdollisuus olisi yksipuolisessa ratkaisussa
suurempi kuin asianosaisen kuulemiseen perustuvassa piitSksenteossa.

Asianosaisen oikeusturvaa ja pidtoksenteon tasapuolisuutta turvaavi-

1 tarkoituksena on edistia asian selvittinmista.

en tehtivien ohella kuulemise
Asianosaisella onkin kuulemisen yhteydessd oikeus tuoda esiin mitd ta-
hansa selvitystd, joka voi vaikuttaa asian ratlaisuun. Kuuleminen on siten
myds keskeinen selvityskeino asian lcasittelyssd. Lisdksi asianosaisella on
kuulemisen yhteydessd mabdollisuns vaikuttaa tehtivin ratkaisun sisdltoon,
ja kuuleminen tukee niin asian kisittelyn yuorovaikutteisuutta.

misen perustehtdvad tulevat esiin myos asianosaisen

Nimi nelji kaule
kuulemista koskevassa siintelyssd. Asianosaisen vikensturvan takaamiseksi

viranomainen ei yleensd voi tehdi hintd koskevaa paitostd varaamatta asi-
anosaiselle tilaisuutta tulla kuulluksi taossa asiassa. Daitiksenteon tasapnoli-
1 oikeus saada tietoonsa periaatteessa

syuden turvaamiseksi asianosaisella o
maisen kiytettdviss. Tiedollista

tiysin sama informaatio, joka on virano
rityisesti asianosaisjulkisuus,

tasapuolisuutta asian kisittelyssi vahvistaa €
my6s asiakirjoista, jotka eivit

joka ofkeuttaa asianosaisen saamaan tiedon
toimii efityisesti silloin,

ole julkisia. S edvityskeinona asianosaisen kuuleminen

voi esittii selvitystd, joka muuten €l olisi viranomaisen
Koko kuulemisinstituutio vihdoin tukee asian
ka my6s asianosaisen mielipiteelld ja kan-

lun asianosainen
tiedossa tai kiytettdvissa.
kdsittelyn unorovaikatteisnntia, KOs
nanotoilla on siind merkitysta.
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3.2, KUULEMISEN SISALTO JA KOHDE

Asianosai
sta H
e wb kuultava ennen asian ratkaisemista. Viranomaisen velvolli
4 asianosai; ii e vevort
lpmandos. At m.S on stipputnaton siitd, miki on ratkaisun luonne tai
wmnﬁmnmobm. mm..w_ﬁ.umﬁmnm on kuultava my&s, kun piitéksen oikeudelli
on Y ) ) sena
D Eb<m ji ja laajan harkintavallan miirittelevd sisinnds. Vi
arkintavall ) ) : . Viran-
B mﬂ.w»&.asm tal suppeus ei siis myGskidn vaikuta kuu
oo e 1. v .wrﬁonﬁm merkitystd kuulemisvelvoitteen kannalta ef
o .. .
Myée ball mo : wmﬁom lopputulokseltaan myénteinen vai kielteinen
allintosopimuksen kisittel 5 .
) n yhteyde i :
osaisten kuulemisesta. yr. yhteydessi on huolehdittava asian-
Asianosais
elle . o
vaatimuksista j Ho N varattava tilaisuus esittdd selityksensi sellaisist
a .. a
Se. cttd asi J .mm vityksistd, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkais
ianos . SRS uun.
WGVE i : .n.cbwb .OB jossain aikaisemmassa menettelyvaihee 11
vanad, ei valttimatta ole riittivii, i i ssa ofut
viranomaicesea. S : avid, jos asia tulee ratkaistavaksi toisessa
N - Samoin se, ettd asiaan liittyvid seikkoja on kisitelty esi
‘hteistoimintamenettelyssa tai ylei s
) . elyssi tai yleisessi k i ;
asianosaisen kuulemista. ’ 54 luulemisessa, i korvaa
Kuulemisen ki ihi
et rosinilat Wognmbm ovat lihinni tehtivin ratkaisun asialliset petu
m. A - asee we ml
N nm sijaan padtSksenteossa sovellettavat sdinndkset eivi
‘G M e se d\m‘ﬁ
S Wﬁ&ﬂ&mﬁzmnﬁ piitiin. Estettd ei tosin ole sille, etti asi
44 kuulemisen yhteydessi ni : A0
ydessi nikemy . e
ossa sovellettavasta laista. yhsensd my6s pitksente-
Asianosai i
sen <
oo selityksen kohteena ovat ensinnikin saasimukset, jotk
vaik i i °©
oissa yleensi Wﬁwm asian ratkaisuun. Ne ovat émboB&m&own&&m\.mu. 3
bmm b . . *on m m. a
ﬁﬁmmb%ﬁn - allintoelimen esittimii vaatimuksia tai kannanottoja. Yk mw
eillepanemassa asiassa niitd Ja. TS
a niitd ovat piidasi i ;
hakemulsi X paaasiassa toisten a. i
s i ova sianosaiste
- M esitetyt vaatimukset tai vaitteet. Kuulemisen kohte "
S selbi ) - < ena o
e & .Nw ¢f, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun. Tillaiset Wmﬁ
. oske ilaisi iseikkoia | ’ et setvi-
e vat erilaisia tosiseikkoja ja niiden olemassaoloa koskevi S
cita. Ne voi ) i oskevia to-
esittimis. Pell ZMO lla viranomaisen, muun asianosaisen tai ulkopuolisen
. castidn viranomaisen todi j
3 o O&WEMI a aear, e .
asiak ey us- ja piitosharkintaa k
W.Ewn eivit kuitenkaan kuulu tillaisiin selvityksiis wa foskerat
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asiaan isesti vai . osat-
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e s N i rArin e

on paikallaan tulkita hyvin viljasti siten, ctta s kattaa jossain maarin w
n asiaan ehki vaikuttavat asiakirjat. Kuulemista et EM»D-

e s s . cen tiedon-
s rajoita sekiin, ettd asiakitja el ole julkinen, koska mmpmbomm:mob
saantioikeus ulottuu yleensi myds tillaisiin m&&ab.op.ﬂ? —

Asianosaiselle on varattava tilaisuus esittdd miekpiteensd asiasta. 1a

stuu kiytinnossd ldhinnd asiassa teh-
ielipiteenddn esittdd esimerkiksi,
i toisen aslanosaisen vaatimus

todennikoisestiki

nen asianosaisen kannanotto kohdi
tiviin ratkaisuun. Asianosainen voi m
ettd viranomaisen vaatimus hyldtdin @m ett nosiisen T
hyviksytddn. Mielipide voi sisiltad B%om W.mmbmsoﬁ.op wom SH bw —
assa esitetty selvitys on riittdmatontd tat viranomaisella ei ole to

kisitelld asiaa.

2.3. KUULEMISEN TOTEUTTAMINEN

i i i vi inen antaa asianosaiselle
Kuuleminen toteutetaan siten, etta viranoma

kuulemisilmoituksen, jossa se varaa talle &&mcc.mnw .omm.wnmm D&nrm:ombmw
asiassa ja antaa selityksensa Aﬂmmmbpswmmmﬁw ja m&ﬁw&%&mﬁﬂ Mwuﬁw» mwhmmnwwb Mﬁ.
esitetty. Kuuleminen on asiakitjasidonnaista, silld se kohdistuu ta
EGMMMMWHWQH on toteutettava niin, ettd se on riittivin ﬁ.nw.ﬁ.vwwawm ja kat-
tavaa, Kuuleminen on siten muun muassa toimitettava hyvissi aj oin ennen
asian ratkaisua ja niin, ettd asianosainen pystyy \n.muﬁwcgh.gb oHWosMM.SmM
tulla kuulluksi ja etti asianosaisen esittimille me—no_nww%.rm on rea se
mahdollisaudet tulla huomioon otetuiksi padtdsti tehtiessi. Jos »M.H.m .NMM _AM
reillid pitkdin, asianosaista saattaa olla tarpeen kuulla uudestaan kasittely
dssi vaiheessa. A
) OWMM“MMM%MWOS yleensd toimitettava Wﬁ&amb.wmnn kohteena ONQHmM
asiakirjat alkuperdisind tai w&wnbmawmnbm.. .Hﬂﬁﬂna.w.wb WOEWQMn HMM Mm
asiakirjat ovat yleensi kirjallisia tai w&<&¢.muw mmﬁ%&wv. n.gﬁﬁm et e
voidaan kohdistaa myds sihkdisiin tallenteisun. Asiakirjojen SEBWE e
sijasta kuultavalle voidaan my0s varata EEE.Em. Bcsﬂnm EE.mE.m nithin
merkiksi siten, ettd asiakirjat ovat ndhtivind viranomaisen .m.boummm. ﬁ
Viranomaisen palvelupesiaatteesta johtuu, ettd m.mumaomm:mmzn onwﬁm -
tava asianmukaiset mahdollisuudet tutustua kuulemisen kohteena olevaan

asiakirjamateriaaliin. Etenkin monimutkaisessa asiassa, jossa on kysymys
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asianosaisen kannalta huomattavasta intressistd, kuulemisen asianmukai-
suutta on vaikea toteuttaa pelkistiin antamalla asiakirjat luettaviksi viran-
omaisessa. Menettelyd ei mydskiin yleensi voida pitii asianmukaisena,
mikili asianosainen ilman suostumustaan joutuisi matkustamaan toiselle
paikkakunnalle tullakseen kuulluksi.

Asianosaiselle on ilmoitettava kuulemisen tarkoitus ja kuulemiselle va-
rattu miédriaika. Kuulemisen tarkoituksen ilmoittaminen metkitsee, ettd
asianosaiselle kerrotaan kiisiteltivini olevan asian sisiltd ja kisittelyn ta-
voite, elleivit ne kiy ilmi jo asiakirjoista. Lisiiksi asianosaiselle on kerrot-
tava myGs timin menettelyllisisti oikeuksista kuulemisessa eli siitd, ettd
hinelld on oikeus esittii oma mielipiteensi asiassa ja antaa selityksensi
asiakirjoissa olevista vaatimuksista ja selvityksisti. Samassa yhteydessi on
luontevaa varata asianosaiselle tilaisuus myds esittis mahdollista omaa sel-
vitystddn. Muutenkin viranomaisen on tarpeen mukaan neuvottava asian-
osaista kuulemisen toteuttamisessa.

Viranomaisen on mySs yksilitivi, misti seikoista asianosaiselta Pyy-
detiin selitysti. Tillainen kuulemisen kohdentaminen ei kuitenkaan voi
olla asianosaisen oikeuksia rajoittava, eiki se siten esti asianosaista esit-
timidstd selitystd tai vaatimuksia muistakin kuulemisen kohteena olevista
asiakitjoista, jos ne voivat vaikuttaa asian ratkaisuun. Muiden esittimit

vaatimukset ja asiassa olevat selvitykset on joka tapauksessa esitettivi
kuultavalle riittivin laajasti.

Kuulemisen toteuttamiseen liittyy my6s miiriaika, joka viranomaisen
on varattava asianosaiselle. Miiriajan on oltava asian laatuun nihden rit-
tiva, mutta siti voidaan asianosaisen pyynnésti pidenti, jos se osoittau-
tuu liian lyhyeksi. Miiriajan pituus riippuu lihinni asian luonteesta siten,
ettd monimutkaisessa ja paljon asiakirjoja sisiltivissi asiassa médriaika on
olennaisesti pidempi kuin hyvin yksinkertaisessa asiassa, jossa jopa viikon
miiriaika saattaa olla sdittivi. Olennaista on, etti asianosaisella on riit-
tavisti aikaa sekid perehtyi asiaan ja asiakitjoihin etti muodostaa ja laatia
oma mielipiteensi ja esittd4 omat vaatimuksensa. Mairiajan jilkeenkin asi-
anosainen voi esittd4 mielipiteensi ja selityksensi, mutta mdiriajan piitty-

minen ei estd asian ratkaisua.
Asianosaisella on aina oikeus jitti4 hinelle varattu tilaisuus kdyttimat-
ti. Hénen ei siten tarvitse kuulemistilanteessa ryhtyi mihinkidn toimen-
piteisiin. Mikili asianosainen on kuitenkin pannut asian itse vireille, hinti
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llisessa kuulemistilanteessa vireillepanijan velvollisuus
clvittimiseen. Jos asianosainen esittda kuulemisen
vaatimuksensa pe-

koskee myds mahdo

mydtivaikuttaa asiansa s
yhteydessd vaatimuksia, hinen on esitettivi selvitystd

rusteista.

2.4. POIKKEUKSET KUULEMISESTA

34.2 §:ssi midritellyissi tapauksissa ratkaista varaa-
wutta tulla kuulluksi. Poikkeaminen kuulemisesta
s paatinus jitetiin tutkimatta tai hyldtidn beti pe-
jan jilkeen tehtyd hakemusta ei voida

rusteettomana. Kun esimerkilsi madra:
tutlia myShissi tehtynd tai kun on selvii, ettd vilttaimiton oikeudellinen
lvistl puuttuy, asianosaisen kuu-

edellytys hakemuksen hyviksymiselle se

lemiseen el ole tarvetta ennen vaatimuksen tutkimatta jattamista tal hyl-

\ciimists. Tillaisissa tapauksissa asianosaisen oikeusturva el olennaisesti

vaarannu, vaikka asia ratkaistaan hintd lcuulematta.
vilttimatontd tehtiessd paatostd p

Kuuleminen ei ole
N&e&va&\ﬁ&%&“ koulntukseen ottamisesta. Palvelussuhteeseen ottamisella tar-

koitetaan henkilon nimittimista

Asian saa hallintolainy
matta asianosaiselle tlais
on mahdollista ensinndkin, jo

alvelussubiteeseett

virkaan tai vitkasuhteeseen ja ottamista

tybsuhteeseen. Vapaachtoiseen koulutukseen ottaminen tarkoittaa paatok-

sentekoa koulutuspaikasta muun muassa lukiossa, gamﬁ&omwcm?owmnmmwu

a tai ammattikorkeakoulussa. Ratkaisu perustuu yleensd paasy-

akijan koulusuoritusten arviointiin, johon kuuleminen el

Juontevasti kohdistu. Néissa tapauksissa luuleminen voi kiytinndssd olla
myds vaikeaa, eikd sithen yleensi ole mydskiin vilttimironti tarvetta. *

opua myds, kun asia koskee hakijan oninai-

Kuulemisesta voidaan lu
sunksien arviointiin perusinvan edun myontaniisti. Esimerkiksi apurahahake-
muksen kasittelyssi on kysymys tillaisen arvion tekemisesta.
vaatimukset saattavat olla kuulemisesta

Myos painavat yleisen edun
poilskeamisen perustcena. Niin on asian laita ensinndkin, jos kuuleminet
pdtiksen rarkoituksen totentnmisen. Tillainen tilanne saattaa

syntyd, kun valmistellaan kiireellistd tolmenpidetts, esimetkiksi yllatystat-
kastusta tai rakennuksen suojelemista, ja on aihetta olettaa asianosaisen
pyrlivin vaikeuttamaan paatoksen toteuttamista omilla toimillaan. Ehdo-

yliopistoss
lokeeseen tai h

sqattaa vaarantad
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tonta v . e
fons armuutta el vaadita siitd, ettd tillainen piitSksen toteuttamise
ohdistuva vaara tai haitta toteutuu, -
Kuulemisesta voi 3s jos sii
v o a voidaan luopua myJs jos siitd atheutuva asian &dsittelyn
; g
i a mwxwmw huomatiavaa baittaa ibmisten terveydelle, yleiselle turvallisnu-
ol 4 M. .b\w%ng.%\\w Tyypillisid esimerkkejd ovat tilanteet, joissa viran
nb vaes ae .. e eae ’ )
oms dsittelee pidtosti, jolla estetddn tartuntataudin levidminen, kiel
etiin vaaralli i lai i cena
o wawmmmwmom Eowﬁnnn tai laitteen myynti ja kéyttd tai jonka kohteena
y stén suojeluasia. Sen sijaan Astid
0 a. elkistddn se, ettd asi idetdd
on Jmpa” . p v , ettd asiaa pidetddn
ai se on ratkaistava madriaj ioi um
. jassa, el oikeuta lu i
osaisen kuulemisesta. v P
Asian i i i
moww " \Mmp ratkaista asianosaista kuulematta, jos hyviksytdin vaatimus
ei koske toista astanosaista. I i i ,
. Kun vaatimus ei koske asi i i
joka f o a asi - Kun . anosaista, oikeus-
. mwn.SoEmomm edellyti timin kuulemista ennen asian ratkaisua, oli
H . . . . . )
: atkaisu mydnteinen tai kielteinen. Asian vireillepanijan wsEonbon
an o .
s HOD tarpeetonta, kun hinen vaatimuksensa hyviksytiin
uonteeltaan yleinen poikl . A
e N .
it s p usperuste on, ettd kuuleminen on muusta
‘arpeetonta. Muusta syystd kuuleminen voi olla ilmeisen tar
nmnonﬁ - . LYR2 £X3 . - :
P mmm vain, jos on selvéi, ettd kuuleminen ei voi vaikuttaa asianosai
mﬂb O . . ae - . i
. eusturvaan tai tuoda lisdselvitysti asiaan. Mahdollinen tilanne on
se.io . . e
M jossa mmw» asianosaisten esittdmi ettd viranomaisen hankkima ja saama
selvitys tukevat vaatimukse Admistd
n hylkddmistd. TillGin toi i i
: : . in toisen asi
ey ke atin o anosaisen kuu-
min olla ilmeisen tarpeet i i v
onta. Asianosaisen kuulemi i
o a il n tarpe eminen voi olla
rpeetonta mySs, jos asian kisittely on vain kaavamaista tai teknisti

2.5. KUULEMISEN OIKEUSVAIKUTUKSET

H/E&QHHVHW@HH WOTHW@HHM. ovat cmm.EHHG.Wmﬂﬂ a mm\vHCHﬁvamﬂnw HOH_V&. saattavat vat-

chnmw asian Hm%Ewggmw. H”.—HE@HHE@@HH wywwﬁﬂvumﬂmwm. Om.:”nﬂw.c.m. mﬂu_.c._.ﬁwvwm®=m. HN.

(m.ﬁ,gwrpﬂmucm VOl siten Auzrmr H&. Hﬁm.wu tannossa usein AvaHrHHw c&.ﬁ—fﬂwﬁ%n&. asiassa
H M b4 u H

m.m..m.HH Sen csowmh HHHGG.ﬁOWmAwH\HW—N.EH muﬂR EMHQWH—@ TEHHHCﬁ&. WOMAOHH@NHH fai m‘;ﬁp

osin WH:,HW aslanosaista et AL@ W_.H;Hﬁﬁi MAGF—Q::WQ: _m.::—:_.w:v:.: on waw: DS mvnwl
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ruste hakea pidtokseen muutosta myds ylimédrdisin muutoksenhakukei-
noin. Lainvoimainen hallintopidtos voidaan siten poistaa tai purkaa kuu-

lemisvirheen vuoksi.

2.6.  ASIANOSAISJULKISUUS

Asianosaisjulkisuudella tatkoitetaan asianosaisen oikeutta saada tieto myos
muun kuin julkisen asiakitjan sisillosti., Asianosaisella on julkisuuslain 11
§:n mukaan oikeus saada asiaa kisitteleviltd tai kisitelleeltd viranomaiselta
tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisalldstd, joka voi tai on voinut vai-
kuttaa hinen asiansa kisittelyyn. Asianosaisjulkisuuden piirissd ovat niin
ollen periaatteessa kaildki asianosaisen asian kisittelyyn liittyvit, selkd jul-
kiset ettd julkisuutta vailla olevat asiakirjat. Asianosaisjulkisuus tulee aina
sovellettavaksi asianosaisen kuulemisen yhteydessi, koska asianosaista on
Juultava vaatimuksista ja selvityksistd, jotka saattavat vaikuttaa asian rat-
kaisuun.

Asianosaisjulkisuus lieventdd julkisuuden rajoituksia merkitsemdtti
silti yleistd julkisuutta. Asianosaisjulkisuuden keskeisend tarkoituksena on
vahvistaa viranomaisen kanssa asioivan oikeusturvaa ja mahdollisuutta
saada asian kisittelyyn vaikuttavia tai vaikuttaneita tietoja. Lisdksi se toi-
mii asian tiittdvid ja monipuolista selvittelyd edistivind menettelytakeena.
Asianosaisjulkisuus turvaa myos menettelyn tasapuolisuutta ja objektiivi-
suutta.

Asianosaisjullsisuutta voidaan perustella etenkin tiedon tasapuoliseen
saantiin littyvilld syilld. Viranomaisen ja asianosaisen tulisi olla tiedollisesti
samanarvoisessa asemassa, kun tehddin asianosaista koskevaa paatosti.
Tsmin tavoitteen vastaista olisi, ettd hallintoasian ratkaisu perustuisi tie-
toihin, joihin piitdksen kohteena oleva oikeussubjekt ei ole voinut tu-
tustua ja joihin hin ei ole voinut esittii kantaansa. Tillaista menettelyd ei
voitaisi pitid mySskdin tasapuolisena eiki oikeudenmukaisena.

Toinen asianosaisjullisuuden keskeinen peruste on asian kisittelyn si-
silléllinen asianmukaisuus. Mielivaltaisen ratkaisun tai muuten virheellisen
toimen mahdollisuus olisi suurempi ilman asianosaisjullkisuutta. Erityisestl
yksityisen ihmisen osalta asianosaisjulkisuutta perustelee osaltaan myds
yksityisyyden suoja, johon kuuluu henkildn oikeus saada tietii, minkilaisia
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hintd henkilSkohtaisesti koskevia tietoja viranomaisen hallussa on, kun
kisitellddn hintd koskevaa asiaa. v

..x,,mwmbom&&%mscmmb kobteena ovat sekd viranomaisen asian kisitte-
a\mm.m laatimat ja hankkimat asiakirjat ettd sille toimitetut asiakirjat. Asian-
osaisjulkisuuden piiriin kuuluvista viranomaiselle toimitetuista asiakirjois-
ﬁm.oﬁn keskeisid etenkin yksityisen tai toisen viranomaisen viranomaiselle
esittdmit asiakirjat, joissa on salassapidettivid tietoja. Asianosaiselle on
mb.nmﬂms\m tieto tillaisesta asiakirjasta, vaikka sen konkreettista vaikutusta
mmﬁm kisittelyyn ei voitaisi osoittaa; tittdd kun silld on voinut olla vaikutus-
ﬁm:m.mmmwom&mnw oman asian kisittelyyn. KiytinnGssi asianosaisjulkisuuden
pilrissa ovat siten yleensd kaikki kisittelyyn liittyvit asiakitjat.

....>m§.nom&&c=n.mﬁsm ei ole ehdoton oikeus, vaan se voi joutua viisty-
main erilaisten vahvempien intressien vuoksi. Asianosaisjulkisunden rajoi-
NN”Q%N tarkoittamissa tapauksissa asianosaisella ei ole oikeutta saada tietoa
Wm.nma asiansa kisittelyyn mahdollisesti vaikuttavasta tai vaikuttaneesta
asiakirjasta, joka ei ole julkinen.

.>m§Dom&.mnb tiedonsaantioikeutta voidaan rajoittaa erittdin tirkeiin
ﬁn.anb tai yksityisen edun taikka lapsen edun suojaamiseksi. Valtion ul-
koinen turvallisuus, suhteet muihin valtioihin tai terveystiedon erityinen
mwwwmco‘anwmccm saattavat niin ikdin olla erityisti suojelua vaativia etuja
m.Em osin .WE.D tiedon antaminen olisi vastoin tillaista erittdin tirkedd ngw.
vitanomainen voi jittdd sen antamatta. Asianosaiselle voidaan jittaa mbu
SBmwS tieto my&s esittelymuistiosta ja ratkaisuehdotuksesta ennen asian
ratkaisua. N4itd rajoituksia on kuitenkin sovellettava oikeusturvan ja tasa-
puolisuuden vaatimukset huomioon ottaen. !

2.7. OIKEUS SAADA ITSEAAN KOSKEVIA TIETOJA

Shmb.oaamnm palvelutoiminnassa syntyy asiakirjoja, jotka koskevat esi-
ﬂnﬁ&n% hoitoa, huoltoa tai muuta tosiasiallista toimintaa ja jotka on laa-
&n.E Sm.Bmob toiminnan yhteydessd. My6s esimerkiksi julkisen terveyden-
.WOEOS ja sosiaalihuollon palveluja saavilla asiakkailla on samantyyppinen
m..ﬁnmmw kuin hallintopiitSksen kohteella saada etenkin salassapidettiviid
cm.now.m siltd osin kuin hoito- tai huoltotoimi kohdistuu hineen. Tillaisista
asiakirjoista henkil6lli onkin oikeus saada tieto, silli jokaisella on julki-
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. . e . en
mulkaan oikeus saada tieto hanesta jtsestdin viranomalse

t4 tiedoista. Oikeus koskee sl julkisia m.naouw ettid w@..
JN.amwmab@wm& esimerkilesi

suuslain 12 §n
asiakirjaan sisdltyvis : lsce ¢
toja, jotka eivat ole julkisia. Asiasta on myos etl
Loy
otilaslaissa. . . .
’ Etenkin sosiaalihuoltoa ja sairaanhoitoa koskevissa Bnﬁmﬂ&w:m ;
0 . . e+ _
itta] i vinen velvo
huolto- tai hoitotoimen suotittajalla on yleensi B%omeWE oen v
i i i koituksesta ja Vv -
i i i ida asiakasta toimen tar
lisuus etukiteen informo . S
i itkalt hof huoltoa tarjoavaild
i i iten pitkalt hoitoa tal .
sista. Selvitysvastuu on s o o
jaali ialdk ritettivd hinen Oikel
4 pot i Jihuollon asiakkaalle on seiv
Seki potilaalle ettd sosiad alle itett on o
j 3 erilai \toehdot ja niiden vaiku .
j nsa seki erilaiset vaihtoe gailes
tensa ja velvollisuute e e

Fritvistd huomiota on . i
m ksiin osallistua hintd koskevan huollon suunnitteluun. Hm. 7ad
O ol levasta asiakirjasta

. . . o
akkaalla on oikeus saada tieto viranomaisen hallussa :
rkitystd hintd koskevassa as1assa.

iinnitettiva asiaklaan omil

ast
ja muusta aineistosta, jolla on me

3 m>HHHZ.HO>mH>Z mmH/NHHH%ZHmeHZ OJA

3.1. SELVITYSPYYNTO

tyskeino on viranomaisen esittima selvityspyyn-

Kiytinnossa yleinen selvi e e

5. Tallaisen selvityksen kohteena ovat yleensa tosiseikat o
. i S voi ittia sekd asianosaiselie -
i iointi ntd voidaan esittaa seki a .
niiden arviointl. Selvityspyy it ae e

i 1 ausuntoa tal s€

ir i i ulkopuoliselle asiantuntija e.  sel
selle viranomaiselle tal ntundjalle, Lavsunto? %

i isen’ ilpitava, mistd eritylsista s€
7 Aessad omaisen on yksiloitava,
sti pyytiessddn viram : | istd ext 2 selkole
iy n esitettava. Mikili tarvittava selvitys kiy ilmi jO PY nnodn

mmHﬁmgmﬁm O . - o esas ar 3 w\ﬂﬁaawamt
teesta, sen erityistd yksilointid ci kuitenkaan voida pitad valttam
v

3.2. K ATSELMUS

iittyva ityskeino, ] ﬁ.nmboaabg
Katselmus on asian Kasittelyyn liittyva selvityskeino, jossa Vit: o e
alla j i rusteella -
:<tihavaintoja tekemilld ja muun selvityksen pe
au aistihavaintoja tekem ; 5 «
et 1 H taan ja sen vaikutuksiin, rakennukseen

kiksi laitteen tai laitoksen tolmify L i, e
i csessa arvioidaan esime ,
taiklka alueescen. Katselmuks cnme

s raken
luvan myontimisen edellytykset ovat olemassa selvittamalld raki
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soveltuvuutta ympiristoon, arvioimalla rakentamisen vaikutuksia ja kuule-
malla naapureita.

Katselmuksen perustarkoituksena on hanlkkia selvitystd vireilliolevan
asian ratkaisua varten. Viranomainen voi pitid katselmuksen, jos se on
tarpeen asian selvittimiseksi. Katselmus voidaan toimittaa myos valvon-
takeinona ja sen selvittimiseksi, onko lakia rikottu. Katselmus suotitetaan
tekemilld paikasta, laitteesta tai toiminnasta havaintoja katselemalla, kuun-
telemalla tai muilla aistihavainnoilla, kuten hajun tai tuntoaistin avulla.

Asianosainen voi katselmuksessa esittid mielipiteensa siind esille tulevista
seikoista.

3.3. TARKASTUS

Tarkastus tarkoittaa viranomaisen toimenpidetti, jolla asiaa selvitetiin te-
kemilld havaintoja, kohdistettuja tutkimuksia, (pisto)kokeita tai vastaavia
tarkastettavaan kohteeseen kohdistuvia yksittdisii toimia. Tarkastuksella
pyritddn selvittimadn, pitdvitkd viranomaiselle annetut tiedot paikkansa
tailska thytrisko laite, toiminta tai menettely sille laissa ja mahdollisesti lain
nojalla tehdyssi hallintopditcksessi asetetut edellytykset. Tarkastus suoti-
tetaan yleensi paikan piilld ja sen kohteena on esimerkiksi kone, rakennus,
viljelms, kirjanpito, kirjeenvaihto tai yrityksen toiminta. Myds henkiléén
kohdistuva tarkastus on mahdollinen.

Tarkastus voidaan toimittaa esimerkiksi sen selvittimiseksi, ovatko ta-
loudellisen tuen mySntimisen ja maksamisen edellytykset olleet olemassa,
noudattaako yritys kilpailulainsiidinnén vaatimuksia tai onko rakentaja
noudattanut rakennusluvan ehtoja. Tarkastuksen toimittamista koskevaa
siannosti sovelletaan muun muassa vero-, tulli- ja tyésuojelutarkastukses-
sa samoin kuin EU-tukien valvontaan liittyvissi tatkastuksissa, ellei tarkas-
tuksesta ole erityissiannosti. Lisdksi yleisen turvallisuuden toteuttamiseksi
on mahdollista jirjestid turvatarkastuksia muun muassa kokouksissa, hu-
vitilaisuuksissa, lentokentilld ja tuomioistuinten tiloissa.

Hallintolaki ei perusta yleistd toimivaltaa tarkastuksen tekemiseen, jo-
ten tarkastus on mahdollinen vain laintasoisen erityissddnnoksen nojalla.
Hallintolain tarkastusta koskeva siinnds ei mydskidn midrittele yleistd
tarkastustoimivaltaa viranomaiselle asian selvittimiseksi. Tarkastusviran-
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omaisen tiedonsaantioikeus ja vastaavasti asianosaisen tiedonantamisvel-
vollisuus miAriytyvit nekin asiaa koskevan erityislainsiddinnén mukaan.

3.4. <>EACHH>ZGZ>EUOHH.HmCCWme.Z VARAAMINEN

Vaikuttamismahdollisuuksien varaamisen kohteena ovat sellaiset henkilét,
joiden elinympiristoon, tyéntekoon tai muihin oloihin asian ratkaisulla voi
olla huomattava vaikutus, vaikka nima henkilot eivit ole varsinaisia asi-
anosaisia tissi asiassa. Tillaisia henkilsitd voidaan kutsua osallisiksi asian
kisittelyssi. Viranomaisen on ilmoitettava osalliselle asian viteilldolosta ja
varattava tille mahdollisuus saada tietoja asian kisittelyn 1ihtokohdista ja
tavoitteista. Lisiksi osallisille on varattava tilaisuus lausua mielipiteensi asi-
asta.

Esimerkiksi maankiyttdi, tydsuojelua tai rakennuksen suojelua koslke-
vat patSkset, voivat sisdltdd lupia, velvoitteita ja rajoituksia, joiden vélitto-
mini kohteena ovat vain kiinteistén omistaja, tyonantaja tai rakennuksen
omistaja. My6s paatoksen vilittémat oikeusvaikutukset kohdistuvat vain
vastaavien asianosaistahojen oikeusasemaan. Téllainen piitds voi kuiten-
kin hyvin olennaisesti vaikuttaa muun muassa maa-alueella vapaa-aikanaan
liilkkuvien, tydpaikan tyontekijoiden tai rakennuksessa vuokralla asuvien
oloihin. Heidin asemansa ja intressiensd turvaamiseksi viranomaisen on
varattava myos heille mahdollisuus vaikuttaa asian ratkaisuun, jos ratkai-

sulla on huomattavia vaikutuksia heidin oloihinsa.

3.5. SUULLINEN TODISTELU

Viranomainen voi hallintoasiaa Iisitellessiin kiyttda selvityskeinonaan
my6s todistajien suullista kuulemista. Suullinen todistelu ei ole tarkoitettu
ilman muuta ja sdinnénmukaisesti kiytettiviksi hallintoasian selvittimi-
seksi, koska kirjallinen menettely on passiintd. Suullinen todistelu edellyt-
taikin erityistd syytd. Tallainen syy voi olla muun muassa se, ettd asian sel-
vittiminen on suullista todistelua kiyttden luotettavampaa tai selvityksen
kannalta monipuolisempaa ja vilittdmimpid kuin pelkistiin kitjallisten
selvitysten esittiminen. MyGs oikeusturvaan liittyvit etityiset nikékohdat
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402.3 puoltaa suullista todistelua, kuten esimerkiksi kisiteltiessi oikaisu-
vaatimusta.

mzéBg todistelu hallintoasiaa kisiteltiessi toteutetaan siten, ettd asi-
an Hm&n\&mmﬁy viranomainen kuulee todistelutilaisuuteen Wﬁmg%mbmm to-
&.ﬁ&mm suullisesti. Ennen todistajan kuulemista timén on annettava todis-
tajan vala tai vakuutus. Todistajaa kuultaessa viranomainen esittii hinelle
kysymyksid, jotka liittyvit asian selvittimiseen. Asianosaisilla on oik
olla tilaisuudessa lisni ja esittdd kuultavalle kysymyksiz. .

4. HU>>H.OW®MZHMOZ YLEISET PUITTEET

4.1. OIKEUS SAADA PAATOS JA VIRANOMAISEN
RATKAISUPAKKO

m&rbﬁoﬁwp..q luku miirittelee asian ratkaisemista ja miirittelee samalla
W&rbﬁwmmﬁowmnb muodolle, sisilllle ja perusteluille asetettavia perusvaa-
EHEWE.W. Hallintolaissa ei kuitenkaan miiritelld viranomaisen velvollisuut-
ta tehdd mmm&m eikd mySskéidn hallinnossa asioivan oikeutta saada piatds
omassa asiassaan, Tillainen viranomaisen piitSksentekovelvollisuus ja
vastaavasti hallinnon asiakkaan oikeus saada piitds perustuvat sen sij “
perustuslain 21 §:34n. -
.uow.ﬁma:m on perustuslain 21 §:n mukaan oikeus saada asiansa kisitel-
Iyksi wa mukaan toimivaltaisessa viranomaisessa. Perustuslaki ei miiirit
ﬁnwmv mitd kaikkea asian kisittelyyn kuuluu, mutta on johdonmukaista nﬂ%
asian Wmmmﬁm_ﬁﬁ sisiltyy my6s asiaa koskevan piitoksen ﬂowg.nngu Oi-
keus asianmukaiseen kisittelyyn sisiltdd niin ymmairrettynd my6s &.\m.&iwa
saada pdiitis viranomaisen toimivaltaan kuuluvassa asiassa joka on asi
kaisesti pantu vireille. u o
.ﬁwmﬁoE&m%m on vastaavasti hallintoasian kisittelyssi ratkaisupakiko

Se sisiltid velvollisuuden kisitelld ja ratkaista kaikki viranomaisen 85&.
valtaan kuuluvat asiat, jotka ovat tulleet siini asiallisesti vireille. PaitSkse -
o.H.H. .n.g.%mm siséllettdivd kannanotto kaikkiin asiassa tehtyihin gmn..gzwmmn ﬁM
vmmﬁom u.mnmm vaatimus tutkimatta. Mikili asian on pannut vireille joku muu
kuin mmﬂ.ﬁ.uomﬁ.nnp &:E.mg asiallista ratkaisuvelvollisuutta ei kuitenkaan
synny, silld tillainen asia tulee yleensi vireille vain muodollisesti.
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4.2, E>ﬁhHZ.HOEw>HOHAmm.Z SISALLOLLISET VAATIMUKSET

Hallintop#itoksestd on kaytiva selvist ilmi patoksen petustelut ja yhsi-
16ty tieto siitd, /mihin asianosainen on oikeutettu tai velvoitettu tailka mi-
: (HL 4.1 §:n 3 kohta). Niend paitksen si-

ten asia on muutoin ratkaistw’
dellyttivit ettd, viranomainen ilmoittaa

saltod koskevat perus raatimukset €

paitdksessian, miti asioita paitds koskee sekd myds sen, miten nimi asiat
on ratkaistu. Mainitut seikat on ilmaistava ymmirrettivist ja sellkedsti.

Piitoksen sisillolle asetetut vaatimukset edellyttavat padtoksen taydel-

lisyytti, riittdvad yksildintid ja selkeytti. Hallintopaitoksen tydellisyysvaati-

allintoasioissa olevaan ratkaisupak-

ce, etti padtolsestd kdyvit

mus perustun 1dhinnd viranomaisella b
koon. Riittivi yksiloiminen puolestaan merkits
ilmi asianosaiselle myonnetyt edut ja oikeudet tai hinelle asetetut velvol-
liswadet. Paitoksessd el siten voida esittiii esimerkiksi vaihtoehtoisia lop-
putuloksia tai osittaisia ratkaisuja. PadtSkseen Litettivit ehdot, esimetldiksi
avustuksen kiyttimistd tai luvan sisaltod maarittavit ehdot, sen sijaan vol-
vat sisiltdd vaihtoehtoisiakin miirayksid, kunhan pagasiaa koskeva ratkaisu

on yksilsity. Selkeys edellyttdd, ettd pditos on yksiselitteinen ja ymmésret-
tivisti kirjoitettu.

Viranomaisen on kirjallisessa hallintopaitoksessdan ilmoitettava tiedot
ainakin paitoksen tehneestd viranomaisesta ja paatdksen tekemisen ajan-
kohdasta, padtoksen perusteluista ja lopputuloksesta, asianosaisista, seki
henkilostd, jolta asianosainen vol tatvittaessa pyytad lisitietoja paatOkses-
ti. Paitokseen voi sisiltyd (muitakin tietoja, kuten tiedot sen kisittelyssd
saaduista selvityksistd, vaikka ne eivit olisikaan vaikuttaneet ratkaisuun.
Paitsksen muotoilua, rakennetta tai ulkoasua el sen sijaan saannelld hal-
lintolaissa muuten kuin edellyttimalld paatolseltd asiallisuutta, selkeytta ja

%BBwﬁmﬁméﬁa.
Paitdksen tekijin tai sen tekoon osallistun
hallintolain mulkaan nimenomaisesti edellytetd mainittavaksi. Padsddntond
itoksen tekijit mainitaan piitdksessd. Hyvdan hallin-

on kuitenkin, ettd pa

toon voidaan katsoa kuuluvan, ettd wmmnmwmmnﬁnﬁw@ﬁg ja esittelijan nimet
kayvit ilmi padtlsestd, vailska timi voikin aiheuttaa teknisid ongelmia
tai hankaluuksia esimerlkiksi massahallinnossa. Pastoksentekijoiden yksi-
en ja vastuullisuuden vaatimuksia.

eiden ja esittelijan nimed el

15inti vastaa myos hallinnon avoimuud
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m . - . PLAIELE I .. . . ‘oo
mmg.moum.ﬁm syistd padtSksesti tulisi my6s kiydi ilmi mahdollinen eridvd mie
pide, joka on esitetty paatSksenteon yhteydessi |
wm\wQ‘ﬁ: - - - . . . )
e orﬂw%m on ilmoitettava asianosaiset, joihin pdités vilittdmasti
kohdistuu. Vain asianosaisten ni rini
n nimet on mainittava. Sen sij idé
hdis in a3 . Sen sijaan heidéin yhte-
.\mgm 13 I . . - - %H 0
y moummw tai muita yksil6intitietoja ei ole vilttimiténtd lmoittaa
mm\ﬂo- mn . . * ue 3 . )
iden pom W .meWQmB sisiltd muodostuu siind tehdyistid ratkais#ista ja
erustelnisia. Ratkaisulla tarkoi 61ty et
itetaan yksilGityd tietoa siitd, mihin asi
! : siitd, mihin asi-
anosainen on oikeutettu tai i i mi :
ai velvoitettu tai miten asi
! sia on muuten ratkais-
tu. Ratkaisuun kuul i tyv ot £
uvat olennaisena osana paitd ii
- Ra ) péidtSkseen liittyvit ehdot tai
miidrdykset. Ratkaisun sisélténa i i wisen
8 tond on esimerkiksi tieto siitd, minkd
: . o siitd, minkd suurui
edun tai tu i ja kui ; o ek
N en w&mbomm.“bnn saa ja kuinka se suoritetaan, minkélainen mak-
- ogﬁﬂn?o:pmcﬁm asianosaiselle asetetaan taikka minkilainen toi
m‘ mego mvwr - .. wenn ae A
.BEW_.Sm astanc s selta on W.szwﬁ\. Myés padtoksen toteuttamisajankohta tai
Lo E@nmﬁfabmg silld on merkitystd ratkaisun kannalta
mb v - e e Tas - ’
e osainen voi tarvita tiydentivii tietoja padtoksestd ja sen perus
m. E N . - )
e 1 Hwnﬁxonﬁmm sen toteuttamisessa. Mikili padtSksessi ei poikkeuk
sest ole ilmoitettu piitokse ijid ja esitteli ,
n tekijid ja esittelijid, myGs ndmi ti
‘ : id, mySs ndmi tiedot
tarvittaessa voitava saada vi i i v
a viranomaiselta. Siksi pddtOksessd ini
bkl ot sz . padtoksessd on mainittava
s 2 tehtdviin kuuluu tillai isdtietoj
i sten lisdtietojen antami i ti
min henkilén yhteysti immi .
ystiedot. Useimmiten lisdtietoj i
n- : ojen luontevin antaj
Nw\ﬂo . ras es . mum OD
.ﬂ : wmmw esitellyt tai pddtSksen tehnyt vitkamies, mutta lisitietojen anta
jaksi voidaan mdiritelld muukin vi i ;
n viranomaisessa toimiva, asi fittavisti
o , asiaan riittdvisti
Hall o o e
> Ebwo_.&n ei edellytd, etti viranomaisen pditds on allekirjoitettu
Os voi siten periaatteessa 6 irjoi .
olla my6s allekirjoit
poatos ol criaatt joittamaton. Hyviin hal-
mroon ol .mb WER% katsoa kuuluvan, ettd pditds yleensi allekirjoi-
&KEHHO.Q jos on oﬁ.ammob painavia syitd jittdd pditds allekirjoittamatta,
joittamisesta voidaan luopua. Mikdli pditSs annetaan m:&&n_.owﬂmv

mattomana, siitd on joka t: : nimi
apauksessa kiytivi ilmi pdit6

[ R - pm.ﬂc ! :

tai lisdtietojen antaja. prclsenteldie

4.3. HALLINTOPAATOKSEN PERUSTELUT

Oikeu : 44t0

cus saada perusteltu pddtds kuulun perustuslain 21 §:n 2 momentis

sa nimenomaisesti mainittuihi i inno . l
sesti mainittuihin hyvin hallinnon takeisiin, jotka turvataan
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lailla. Perusteluilla turvataan siis hyvin ja avoimen hallinnon toteutumista.
Perustelujen toinen keskeinen tehtivi liittyy asianosaisen oikeusturvan to-
teutumiseen. Perustelujen sisiltimi informaatio mahdollistaa pddtoksen
lainmulsaisuuden ja muutoksenhaun tarpeen arvioinnin. Esimerlkiksi se,
ettd padtdsti koskee muutoksenhakulkielto, ei kuitenkaan poista peruste-
luvelvollisuutta. .

Perustelujen avulla voidaan my0s varmistaa, etti viranomainen on
kiyttinyt harkintavaltaansa lain ja hallinnhon oikeusperiaatteiden mukaises-

ti. Tami voi osaltaan vahvistaa luottamusta viranomaistoiminnan asian-

mukaisuuteen ja puolueettomuuteesl. Viranomaisen kannalta perusteluvel-

vollisuus edellyttdd huomion kiinnittdmistd sithen, etti ratkaisun perusteet
selvitetisin huolellisesti ja monipuolisesti. Koska perusteluissa on esitet-
tivi my6s sovelletut sddnndkset, velvollisuus toteuttaa osaltaan hallinnon
lainalaisuuden vaatimusta.

Piitdksen perusteluissa on ilmoitettava, mitkd seikat ja selvitykser ovat
vailuttaneet ratkaisuun. Lisiksi perusteluissa on mainittava pidtoksen te-
ossa sovelletut sainnikset. Perusteluille ei hallintolaissa ole asetettu tarkempia
sisillollisia tai laadullisia vaatimuksia. On kuitenkin selvdd, — jotta peruste-
lemisesta ylipainsi voitaisiin puhua, — etti perustelujen on oltava rittivan
selkeitd, yksiloityjd ja ymmirrettivid. Jokainen paitdkseen mahdollisesti
sisaltyvi erillinen ratkaisu on my&s perusteltava.

Perustelujen esittimisen tarkoituksena on informoida paitoksen koh-
detta siitd, miki ratkaisijan kanta asiassa on ja miten sithen on péidytty.
Perusteluista pitad siksi kiiydd ilmi, mitkd seikat on katsottu selvitetyiksi
ja miki oikeudellinen merkitys niille on annettu. Juuri niilld tiedoilla on

. keskeinen merkitys. Estetti ei ole sille-

asianosaisen oikeussuojan kannalta
teluissa, mitki viitteet ovat jadneet

kiin, ettd viranomainen ilmoittaa perus
selvittimitti ja milld asiassa esitetyilld seikoilla ei ole vaikutusta ratkaisuun.
Pelkiistiin sovelletun lainkohdan mainitseminen ei ole riittdvi perustelu.
Perustelut on esitettivi, vaikka paitoksen oikeudellisena perusteena
olisi hyvinkin vilji ja laajan harkintavallan salliva toimivaltasidnnés. Vi-
ranomaisen harkintavallan laajuus ei toisin sanoen vaikuta perusteluvel-
vollisuuden ulottavuuteen. Erityisesti joustavien oikeusnormien, kuten
“erityiset syyt”, “yleinen tarve”, soveltamiseen nojautuvan piitdksen pe-
custeluista voidaan myds arvioida, onko viranomainen kiyttinyt harkinta-
valtaansa oikein. Tillaiseen sadnnokseen nojautuva perustelu on rittima-
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Q.uP jos siind nojaudutaan esimerkiksi pelkistidn siithen, ettd viranomainen
el Wmﬁm.o olevan “erityisid syitd” tai "tarvetta” hyviksy4 hakemus.

‘ .m.u%nsm saada perusteltu padtds kuuluu hyvin hallinnon keskeisiin ta-
keisiin. Poikkeaminen perusteluvelvollisnndesta on kuitenkin mahdollista, mikili
perustelujen saamista ei voida pitdd asianosaisen oikeusturvan WMSD&Q
chdottoman vilttimittéméni ja perusteluista luopumista puoltavat pai-
navat perusteet. Poikkeukset perustelujen esittimisti koskevasta yleisestd
velvollisuudesta on sdidetty hallintolain 45 §:n 2 momentissa, jossa méiri
tellddn viisi poikkeustapausta. " o

Jos tdrked yleinen tai yksityinen etn edellyttii paitiksen vilitinti antamista, sen

w@»&%&ﬁ voidaan jittds esittimitti. Tillainen poikkeus saattaa WOmWn\m ti-
Fﬁnﬁ? joissa pddtds on asian kiireellisyyden vuoksi annettava vilittémisti
mﬂ.BQEWmW vksilon turvallisuuden tai yksityisyyden suojaamiseksi taikka
laajan viestéryhmin terveyden turvaamiseksi. Sen sijaan se, ettd paitSksen
perustelujen laatiminen on vaivalloista tai tySlisti ei ommocmm poikkeamaan
perusteluvelvollisuudesta tilld tai muullakaan perusteella.

Hﬁﬁ.nmemw&mbbommm vaali on erityinen Humm&mmmamwoacoﬂo jota mo-
nijiseninen toimielin kiyttid henkilévalinnoissa. Sitd Wmﬁﬂmﬁmzw valitaan
Fo.gcmramwmm:m ja kunnan palvelukseen vitka- tai tydsuhteeseen tu-
levia henkilitd. Vaalissa dini annetaan suoraan henkilélle ja se voidaan
mnwmm BﬁEnED vaalikelpoisille kuin ehdotetuille ja kannatetuille, Vaali
<o&»wm ﬁop.Bﬁmm my6s suljetuin lipuin. Vaalimenettelyn etityispiirteiden
vuoksi vaalipditisti ei tarvitse perustella.

Henkilokobtaisten ominaisunksien arviointi j3i perusteluvelvollisuuden
Ewﬁuzoymmn. Talld tarkoitetaan lihinnd vapaaehtoiseen koulutukseen ot-
tamista ja hakijan ominaisuuksien arviointiin perustuvaa piitosti. Muun
muassa apurahapiitds, voi perustua henkilskohtaisten oabmmmzaw.&mb ar-
viointiin, ja tiltd osin perustelut voidaan siis jittds esittimittd. Sen mwmwb
@&4&5@35@833 ottamista koskeva pditds ei kuulu timin w.ommﬁsmmnb
alaan, joten viranomaisen on perusteltava myds virkaan nimittimisti ja
palvelussuhteeseen ottamista koskeva paitéksensa. H

Perusteluilla on ensisijainen merkitys asianosaisen oikeusturvan kan-
nalta. .,HmBmD vuoksi perusteluja ei valttimitti tarvitse esittdd, kun asi-
anosaisen hakemus tai muu vaatimus hyviksytiin sellaisenaan nm& pditds
koske toista asianosaista eiki muilla ole oikeutta hakea Bzcmoms padtok-
seen. Jos pditds kuitenkin on osaksi kielteinen esimerkiksi sithen sisdlty-
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vin rajoittavan tai velvoittavan chdon vuoksi, piitds on ainakin taltd osin

perusteltava.

Poikkeaminen @Qﬁﬁ&ﬁ&?ogmssmomg on lisiiksi mahdollista, milli
petusteleminen on muusta erityisestii Syystd ihmeisen tarpeetonia. Perustelujen
erillinen esittiminen paitoksessd vol olla erityisestd syysti tarpeetonta, kun
ne kiyvit ilmi esimerkiksi asian esittelylistasta. Tarpeettomuutta on tal-
16inkin arvioitava ensisijaisestl asianosaisen oikeusturvan ja tiedonsaanti-
tarpeen kannalta. Erityisen syyn vaatimus kotostaa Huohcmnﬂﬁwm?o:wmﬁﬁﬁm
yleiseni lihtSkohtana.

Piitoksen perusteluvelvollisuuteen Jkohdistuvia viittd poikkeusta on
sovellettava suppeasts, koska niilld rajoitetaan hyvian hallintoon erittdin kes-
keisesti kuuluvaa oikeutta saada perusteltu paatos. Esimerkiksi perustele-
misen ilmeistd tarpeettomuutta arvioitaessa on otettava huomioon my0s
se, ettd lihtokohtaisest asianosaisella on oikeus saada petusteltu pditos.

Poikkeukset perusteluvelvollisuudesta eivit myoskidn sisilld perus-
telukieltoa, vaan ainoastaan sallivat mahdollisuuden jittid paitoksen pe-
custelut esittimitti. Perustelut on siten mahdollista esittid myos edelld
mainittujen poikkeusperusteiden soveltuessa ratkaisuun. Hyvin hallinnon
vaatimusten mukaisena voidaan my6s pitdd, ettd viranomainen mainituissa
mowwwgmgmpﬁwmwmmmﬁs {moittaa ratkaisunsa perusteet jilkikiteen, jos asi-
anosainen siti pyytda. Jos perustelut on jitetty antamatta asian kiireellisyy-
den vuoksi, viranomaisen on annettava 1€ oma-aloitteisesti, kun sithen on
mahdollisuus. Mikili pitdkseen haetaan muutosta, viranomainen joutuu
yleensi joka tapauksessa ilmoittamaan muutoksenhakuviranomaiselle, mi-
hin seikkoihin ja sidnndksiin se on padtdsta tehdessddn nojautunut.

Viranomaisen soveltaessa mQdmﬁ&sdn?oEmmcmmmﬁm poikkeamiseen
oikeuttavia siinnoksid sen on otettava huomioon myds hallintolain 45.3
§:ddn sisdltyva erityissiannds. Jos hallintop#itds merkitsee olennaista muu-
tosta vakiintuneeseen Wmﬁmp&ap yiranomaisen on perusteltava padtolk-
sensi myds poikkeusperusteiden tatkoittamissa tapauksissa. Jos estmez-
kiksi lupaedellytysten tai avustuksen mydntimisperusteiden arvioinnissa
omalssutaan kokonaan uusi kiytinto tai arviointitapa, tillainen uuden lin-

jauksen maarittelevd piitds on aina perusteltava.
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4.4. HALLINTOPAATOKSEN MUOTO

Hallintopiitds on annettava Rirjallisena. Hallintopiattkselld tarkoitetaan
hallintoasian ratkaisun sisiltivid ja yleensd myos asian kisittelyn viran-
.oB&mnmmm paattivid paatdsti. Hallintopaitds sisiltdd yleensi asiaratkaisun,
jossa piitetiin jonkun edusta, oikeudesta tai velvollisuudesta. My6s asian
rutkimatta jittimistd koskeva ratkaisu on hallintop#itds. Tillaiset padtdk-
set on siis tehtivi kitjallisessa muodossa.

Asian kisittelyyn liittyvit menettelyratkaisut — esimerkiksi pdatos pyy-
Hmwv selvitysti tai kuulla asianosaista — eivit ole varsinaisia hallintop#dtdk-
sid eikd niihin voida mydskiin erikseen hakea muutosta. Ne on kuitenkin
yleensd annettava kirjallisina, jos ne vaikuttavat asian kisittelyyn. Muuten
menettelyd asian kisittelyssi voidaan ohjata myds suullisesti. Samoin jalki-
sen palvelun toteuttamiseen liittyvit ratkaisut voidaan yleensd antaa suulh-
sesti. Sen sijaan esimerkiksi paitds hoitoon tai oppilaitokseen pisystd on
tehtivi kirjallisesti. :

Hallintop#itos, joka sisiltdd oikeutta, ctua tai velvollisuutta koske-
van asiaratkaisun, voidaan antaa sunllisessa muodossa vain poikkeuksellises-
ti, ja vain jos kirjallisesta muodosta poikkeaminen on vilttimitonti asian
kiireellisyyden vuoksi. Esimerkiksi poliisin kisky tai kielto voi olla my6s
suullinen ja kiireellisiin hoitotoimiin liittyy myds suullisia ratkaisuja. Sa-
moin vaarallisen toiminnan viliaikaista keskeyttimistd koskeva piitds voi
kiireellisessii tilanteessa olla suullinen. T#llaista kiiretilanteessa annettua
suullista pA4tosti on noudatettava, kun se on annettu asianosaiselle.

Jos pidtés annetaan suullisesti, asianosaiselle on ilmoitettava padtok-
sen sisiltimi ratkaisu eli yleensi kiytinndssi, mitd velvollisuuksia, kieltoja
tai fajoituksia asianosaisen on noudatettava. Samassa yhteydessd on myos
suullisesti selostettava ratkaisun perustelut. Kiaytinnon syistd suullisen
paitéksen yhsityiskohtaisuudelle ja tarklouudelle ei voida asettaa yhtd suu-
ria vaatimuksia kuin kirjalliselle piitékselle. Viranomaisen on kuitenkin
huolehdittava siiti, etti my6s suullinen piités on selked ja ymmirretta-
vi. Viranomaisen on viipymitti ja oma-aloitteisesti annettava suullinen
hallintopaitoksensi myos kirjallisena. Vasta tillaisen kitjallisen pditéksen
tiedoksiannosta alkaa kulua muutoksenhakuaika.

|
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m&mbﬁowmm&m voidaan tehdd my0s mmrwaw.m.nmmm. Bdﬁ.um.nvmwm.w,mﬂ MEM.SMM
paitds voidaan allekirjoittaa ja antaa tiedoksi mmwwoﬂmnm”m &mmn 5 ais
sihkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa @KWQJ«ED mmm&owwpb. .

Jos piitokseen saa hakea muutosta ﬁ&ﬁﬁbwbm“ mmw.on on va, NNSWMMM@WM
josta kiyvit ilmi valituksen vireillepanossa Snﬂnwg.mn ﬁw&.owm. Jos pé -
seen on ennen valituksen tekemistd aﬁm&ﬁzﬁ oikaisua Sp..uom mm_mm..mm o
erikseen siddetty noudatettavaksi muuta owwﬁmgommﬁﬂ%mu on B%omw
laisen oikaisukeinon kiyttimisestd annettava w&mﬂ»ﬁ:w%@ﬁ&&@ww mmmwo_ mMM
yhteydessi. Mikili valitraminen on kielletty tai pditGs ei ole valituskelp

nen, tistikin on liitettdvi ilmoitus paitokseen.

5. HALLINTOPAATOKSEN TIEDOKSIANTO

5.1 VIRANOMAISEN TIEDOKSIANTOVELVOLLISUUS

Hallintopéitoksen tiedoksiannolla tarkoitetaan menettelyi, jolla %W&.M
. .. . en
,mnDWmEbﬁommm&wwwDmwm&ﬁmaw ratkaisu saatetaan niiden tietoon, joi

oikeusasemaan se vaikuttaa tai joilla muuten on oikeus hakea sithen o
= -

sua tai muutosta. R
Viranomaisen on vilpymitti annettava tekemdnsa paatos tiedoksi as

2 muulle tiedossa olevalle, jolla on oikeus hakea sithen oikaisua

anosaiselle j . oikaisu
i jokai i A4tos
tai muutosta. Lihtokohtana on, etti jokainen viranomaisen tekemd p

ikut jakirj iedoksi
ja ratkaisu selsd asian kisittelyyn vaikuttava asiakitja on annettava Hedok
sille, jonka oikeusasemaa se koskee.
Hallintoasiassa tehdyn piitoksen tiedoks i
Pitoksen tiedoksianto on ensinndkin paitSksen fofeunttamisen yieicn ¢
Nm‘ waen  aa
Antoo i toksen
htys. Piitds on yleensi taytintdonpanokelpoinen vasta, kun pia

kohteena oleva asianosainen on saanut siita te o

paitdksen orkensvaikutukset alkavat yleensd .88;5». vasta, kun mpmﬂnwow&

annettu tiedoksi. Mikili paAtosti ei ole mmpgﬁwﬁmnmn annettu ﬁmw ’
n kohteelle, silld ei siten voi olla paitokselld tarkoitettuja otkew

4ma koskee erityisesti velvoitteita tal rajoituksia maarittavi

sannolla on useita tehtivid,

pidtokse
vaikutuksia. T
hallintopditoksid.
Piitds voi kuite
jo ennen sen tedoksiant

akin olla toteutettavissa myds ilman tiedoksiantoa @
amista. Esimerkiksi edunsuova hallintopaatos vot-
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don. Toiseksi my0s

daan yleensi toteuttaa, vaikka siti ei ole annettu edun saajalle tdedoksi.
Timi koskee kuitenkin vain edunsuovia piztksi, joilla i ole samalla oi-
keusvaikutuksia kolmannen asemaan. Esimerkiksi terveys- tai sosiaalipal-
velu voidaan aloittaa, vaikka sitd koskevaa piatdsti ei olisi muodollisesti
asianmukaisella tavalla annettu tiedoksi palvelun saajalle. Sen sijaan lupa-
paitds el normaalisti oikeuta toiminnan aloittamiseen ennen kuin se on
lainvoimainen, miki edellyttid myés pastoksen tiedoksiantoa asianosaisille
ja niille, joilla on oikeus hakea oikaisua tai muutosta lupapiitokseen.

Erikseen sddnnellyissi poikkeustapauksissa myds velvoittava tai rajoit-
tava pditGs on toteutettavissa, vaikka siti ei ole annettu tiedoksi péitdksen
kohteelle. Poliisi voi esimerkiksi suorittaa telekuuntelua, televalvontaa tai
teknistd kuuntelua ilman, etti tillaisen telepakkokeinon kohteena oleva
henkil® saa siiti tietoa. Tillaisen salaiseen pitskseen petustuvan selvitys-
keinon kiyttiminen on kuitenkin niin poikkeuksellista, ettd se on mahdol-
lista vain tuomioistuimen paitokselli.

Piitoksen tiedoksiannon kolmas keskeinen tehtivi Liittyy oikeusturva-
menettelyyn. Vasta hallintopiitSksen tiedoksisaamisesta alkaa nimittiin ku-
lua oikaisu- tai muutoksenhakuaika. Timi aika ei ala kulua, jos paatosti ei
ole annettu tiedoksi asianosaiselle tai muulle taholle, jolla on oikeus hakea
sithen muutosta tai oikaisua. Tiedoksianto on siten my6s yksi edellytys
sille, ettd valituskelpoinen hallintop#itds tulee lainvoimaiseksi. Paitdksen
lainvoimaisuus nimittiin edellyttis, etti paitokseen ei ole kohdistettavissa
valitusta tai oikaisuvaatimusta.

5.2. HALLINTOPAATOKSEN TIEDOKSIANTOTAVAT

Tiedoksiannon perusmuoto on tavallinen tiedoksianto. Siti kiyttimalld pai-
tds, ratkaisu tai muu asiakirja toimitetaan vastaanottajalle postitse kitjeelld.
Tillaista kirjetti ei tavallisessa tiedoksiannossa tarvitse kirjata tai muuten
varmentaa. Yksityisen vastaanottajan katsotaan saaneen tiedon asiakitjas-
ta seitsemiéntend piivini kirjeen lihettimisests, jollei muuta néytetd. Asi-
anosaisen suostumuksella tavallinen tiedoksianto voidaan toimittaa myds
sdhkdisend viesting, esimetkiksi sihkSpostilla. Sen katsotaan tulleen tie-
doksi kolmantena piivini viestin lihettdmisesti.
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Todisteellinen tiedoksianto toteutetaant toimittamalla asiakirja vastaanotta-
titodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirja todisteel-

jalle postitse saan
lisesti suoraan vastaanottajalle tai timan edustajalle. Myos todisteellinen
imittaa sihkoisend

tiedoksianto voidaan as
viestind. Asianosaisen on 1
melta ja tunnistauduttava sahkoisesti.
Todisteellista tiedoksiantoa kiytetddn vain,
jonka tiedoksisaamisesta alkaa kulua valitus-
vailuttava miirdaika. Tallaisia ovat
uun muassa toimintakieltoa tai maksuvelvollisuutta koskevat paitokset.

Sen sijaan edunsuova tai muuten vastaanottajan kannalta pidasiassa myon-
si tavallisena tiedoksiantona.

teinen paatds toimitetaanl yleensi tiedok

Yilistiedoksianto toteutetaasn pitamalld tiedoksiannettava asiakitja koh-
n 30 piivid, nihtivilld viranomai-

tuullisen maardajan, esimerkiksi vihintdd
sessa ja ilmoittamalla tastd asialitjan nihtivilld olosta virallisessa lehdessi.
Tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen sel
ulkaisemisesta. Yleistiedoksiantoa kiiytetian vain jos tavallista
tai todisteellista tiedoksiantoa ei voida toteuttaa. Sitd voidaan kayttdd myos
silloin, kun asiakitja on annettava tiedoksi yli kolmellekymmenelle tiedossa
olevalle henkildlle tai kun henkildiden lukumadrdi ei tiedetd.
Kunnallishallinnossa péitos annetaan lisiksi tiedoksi muille kuin asi-
anosaisille pitimalld toimielimen péytikira yleisesti nibtivilli. Yleisesti ndb-
tavand pitdmisestd on lisiksi ilmoitettava etukiteen siten kuin kunnan
{imoitukset jullaistaan. Tama kiytinndssi suhteellisen tehoton tedoksian-
nten oikeuteen valittaa kunnallisista paatoksista.

totapa liittyy kunnan jase
Kunnan jisenen katsotaan saaneen piatoksesti tiedon, kun pdytikirja on
hinen valitusaikansa.

asetettu yleisesti nihtiviksi. Tasti alkaa myos
Hallintopadtds voidaan erityissa@nnoksen nojalla antaa tedolsi julki-
panon jalkeen. Tillaisen paitdksen katsotaan tulleen asianomaisen tietoon
silloin, kun sen julkipano tapahtun. My0s valitusaika alkaa julkipanopaivasta.
Titd erityistd tiedoksiantotapaa sovelletaan muun muassa useisiin ympétis-
itusta koskeviin paatdlksiin. Niissi asi-

tolupiin seki rakentamista ja kaavo
oissa voi olla vajkea tietda, Jetkd kaikki ovat valittamaan oikeutettuja asian-
osaisia, joille pddtos muutemn olisi annettava tiedokst erityistiedoksiantona.

janosaisen suostumuksella to
oudettava tillainen viest viranomaisen palveli-

jos padtos sisiltdd velvoit-

teen, tai oikaisuvaatimusai-

ka tal muu vastaanottajan oikeuteen

seminteni w&&mm taman il-

moituksen
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6. HALLINTOPAATOKSEN TAYTANTOONPANO

6.1, TAYTANTOONPANON mHmeh.Hm..u JA KOHDE

Hallintoniitss sisilti e
ms&bﬁnb Mmﬁom sisdltdd tavallisest asianosaisen etua, oikeutta tai velvolli
utta vilittomisti koskevan i i
ratkaisun: Piitdk Aytintds
S : . . : sen tiytint6énpano mer-
siteee i Hmmmﬁmcb tarkoittamien muutosten kiytinndn toteuttamisen
mE . . - M
seiane m.nmn oikeuksissa, eduissa tai velvollisuuksissa. Taytint66npanon
conkreettinen sisdltd ja luonne vai v .
‘ e vaihtelevat huomatt: i padtd i
R o avast padtSksen si-
. Tiytinté6npano voi rajoi Astdd
iligs : joittua pelkistdin esimerkiksi
piitoksen antamiseen tiedoksi : oy
oksi, mutta pditdkse i
. n toteuttamine i ddri
tapauksessa edellyttdi i at ot
i suoranaista voimakeinojen kiyttimistd tai
N seinojen kdyttimistd tai muuta
Useimmit 446 i
isest o MD .wmmnowmns toteuttaminen sujuu vapaachtoisesti, eikd eri
ddnneltyihin tiytintéonpa inoihi i v :
hin nokeinoihin tarvitse tur i
edunsuovat piitok dhi P
set toteutetaan ldhinnd nil i
. 10V, niin sanotun t ialli
duns P « : . osiasiallisen hal-
iminnan muodoissa, esimerkiksi
si maksamalla myon
m.HHH\NHB sena as . - . - v D@& uémgm
X alla lupapiitds tiedoksi tai aloittamalla hoitotoimenpide. My6s MV
voittavat tai rajoi 24t . e
o ﬁw,_: rajoittavat paitSkset pannaan usein tiytint66n vain toteamalla
alvomalla, ettd toimeen velvoi i amn
voitettu ryhtyy itse noud i
vomalla, e attamaan vel
vaa paitostd esimerkiksi m . am aisen
aksamalla veron tai | i
- .. 13 o -
kieltimin toiminnan. #iopermels vimaomalsen
OM\H F\HH h<.V - e ae . ae Tes v . .
o y M H.cbmmmmm pidtdksid, joiden kiytinndllinen toteuttaminen jad
k aan yksityisen asianosaise i i
n harkittavaksi. Esi iksi myo
okonaan, yksityls: . Esimerkiksi my
ajokortin kiyttiminen tai A
n tal rakennusluvan tarkoi
. rkoittama rak i
e lnen tai ral rakentaminen ovat
3 itsensid padtettivissd. Tosi i
vap . Tosin etenkin hallintoval 1i
e . I valvonnassa kiin-
s zoﬁHoS muun muassa sithen, etti toiminta pysyy téillaisen lupa
Sksen sallimissa rajoissa, ja ettd pditd tyv: -
pd , ja ettd pidtSkseen mahdollisest sisiltyvi:
. . sesti siséltyvid ra-
joittavia ehtoja noudatetaa ityissidd : o
n. Erityissddnndkselld I j i
ittavia ¢ . uvansaajallekin void
miidritelld velw 6 u eluvan
iy velv M_bwmﬁm toteuttaa myonnetty lupa, esimerkiksi liikenneluvan
on velvollisuus harjoittaa lik i luve
. ennetti isesti j
e non e luvan mukaisesti ja muuten
m %BOE - . s e |
_ atnno isen SﬁmﬁOOD@mﬁOﬂ kannalta olennaisesti hankalampia
o et, joissa pditSksen tavoitteena olevaa asiantilaa ei syysti tai toi
esta saavute isesti i -
ta vapaachtoisesti. Syynd on yleensi velvoitteen tai rajoituk-
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jekti iivi i anainen kieltdyty-
kohteena olevan oikeussubjektin passiuvisuus tal suora . o
rminer sissd tilanteissa viranomaits

minen noudattamasta padtosta. Hgggﬁ? A
voivat tarkemmin siinnellyin edellytyksin turvautua erity linn:

. Hmﬁwbmw ODMMMMMM o%wﬁ@mbwmbomm voidaan tarkoittaa mc@.@mmmn
vain ,Manwmmhb%ﬁ&mb velvoittavien mmw&m.non. ﬁoﬁawnﬁwnh..m.n.\w NMMMNM.

kiyttimilld hallintopakkoon nojautuvia Wﬁn&m. ﬁwﬁwnﬁoo pan i
- ».Mn Emnwnbm hallintop#itdlkselld midritellyn kiskyn, kiellon, rajoitusse
tad siis

i i istoimin. Toi-
oitteen konkreettisen toteuttamisen viranomaisto

tal muun velv teuttams R

saalta tiytintoonpano voidaan ymmirtdd la umﬁBHE&W h e an:mnb
isiltoni olevan ratkaisun toteuttamisena, olipa se loppu

mgm

edunsuova, velvoittava tai rajoittava.

6.2. HALLINTOPAATOKSEN
aw«awzi.uozgzoHAmEuonccm

pi¥es) i g 44tds on tiy-
Hallint mmm&wmmb toteuttaminen on mahdollista vasta, kun paa
allinto

tantddnpanokelpoinen. .H.wﬁwn&@b@mnow&mowmﬁ.caon wwmpwommwwm”mwwwm
i i paitds on valmis ja sisaltdd Homc:pmmb. m..m_w.n»ﬁ . j -
e o anne sianosaisille tiedoksi. Paatoksen sisillolle ei yleensa o e
QM memaswmwm tissd subteessa. Padtoksen &Womﬁﬁon&wﬁ el
chdoton edellytys. Havaittavissa O oﬁ.ﬁ
tava huomioon ja

péitds on anne
asetettu laadullis .
mydskiin ole sen ﬁmﬁmn&onwmwwhw ron edelyrs
ilmeiset ja olennaiset virheet Hu.mﬁowmnmmm on
korjattava ennen sea ﬁoﬁoﬁﬂma.w.mmw. —
Paitds on valmis, kun sen kasittely muodolis .w e
+ 4 edellyttis, etti viranomainen on saanut mmmﬁ S.Hmp eltyd fa ratx
Kt stoksen allekirjoittaminen ja varmentaminen
ti loppuneen. Briitd tosiasialliseen hal-

gﬁOﬁOHBBﬁ»WD Eﬂﬁ’ via mVOHW—Wﬂ;WMHm. MEW—.PSHHOHHNHHVSHHQ. ﬂvmm‘ﬁOwﬂmﬂﬁﬂ on o:”&\' 2
WHH-&':.HM essa muo nWO wm.mwu u otta-se UH&.NWMH tote uttaz. H “SHHHH».DHHWWKEHHMHH 0sSa
@m‘m.ﬁOm ta Mfﬁvmwﬁw van Mvhv% HNMWHH—N.HH SHMW@M taminen on to ﬂﬂ;ﬂﬁm.HHHHwOHH QQ@E.m Hw W.v
cna Wavmwm muD.MhOWM@Hw Ww.nwAVHNNHH mwnwﬁ% vafl vas ta ﬁﬁ.ﬁwmm tamisen _mﬁzﬂﬂ@ﬁw.
S y
m N.m—howmﬂnw on mhm%ﬂﬂnﬂﬁ a NQVN\N\N\. nen asiar &NsmﬁN.:\» HO tta s€ v Ow&m_.m‘Hw mumh:u.m.
t toon ran sen 5 v
»w tan . VI Oomaisc N.hu,ﬁm.H.me,ﬂ HH@—PCOH mﬂﬁm ﬂm.cwﬁ m—HFHHHHHMﬂWHHHwN, m.pﬁor

. - o a e ae Wop OWl
ot, ennakkokannanotot tal hallinnollista paitSksente
e

tuksi. Kaytinndssi yleensd pa
osoittavat sen kisittelyn virallises

set, lausunn
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keudellisesti sitomattomat sopimukset eivit siten yleensi ole muodollisesti
taytintbonpanokelpoisia. Tiytint6énpanokelpoisuus puuttuu myés sellai-
silta hallintopiitSksilti, joilla e yksipuolisesti voida ratkaista tietyn oikeus-
suhteen sisiltdd. Viranomainen ei esimerkiksi voi yksipuolisesti sitoval-
la tavalla velvoittaa ketiin korvauksen suotittamiseen tai mySntiminsi
avustuksen takaisin maksamiseen, ellei silli ole asianmukaisesti médriteltyd
toimivaltaa tillaisen velvollisuuden misriimiseen.

Hallintopditds on annettava tiedokss, jotta se voidaan panna tiytintéon.
Yleensi hallintopditGs tulee sekd pidtdksen tehnytti viranomaista ettd
asianosaista sitovaksi vasta, kun se on annettu tiedoksi. ‘Tiedoksianto on
siten ajallisesti ratkaiseva tiytintéénpanon vihimmiisedellytys. Esimer-
kiksi edunsuovan hallintopaitSksen tiytintdénpano voi tapahtua ja usein
tapahtuukin samalla kun annetaan tiedoksi mySnnetyn edun méiri. Eriiti
tarkeitd hallintopdatSstyyppeja, kuten hallinnollisia normeja ja yleistoimia,
ei kuitenkaan anneta tiedoksi henkilékohtaisesti jokaiselle niiden velvoi-
tuspiirin kuuluvalle. Mériykset sen sijaan julkaistaan viranomaisen méi-
tiyskokoelmassa ja yleistoimet tulevat yleensi voimaan julkipanon jalkeen.

PéitSksesti tehty valitus voi estii tai siirtdd tiytint6Gnpanon. Timin
vuoksi piitdksen /ainvoimaisuns on usein tiytintéénpanon lisdedellytykse-
13, joskaan se ei aina ole tiytintdénpanon vilttimitén edellytys. Valituk-.

sen vaikutukset voivat my6s erilaisissa kiytinnén tilanteissa ja eri piitds-
ten osalta vaihdella olennaisesti.

6.3. TAYTANTOONPANOKEINOT

Velvoitteen, kiellon tai rajoituksen sisiltivin hallintopaitéksen toteuttami-
nen ei vaadi varsinaisia tiytintd6npanotoimia, jos asianosainen noudattaa
paitGsti vapaaehtoisesti. Suutin osa velvoittavista hallintop#itdksisti to-
teutuukin ongelmattomast. Tarvittaessa viranomaisilla kuitenkin on kdy-
tettévissd myds erityisid hallinnollisia tiytintéénpanokeinoja, joilla paitok-
sen toteuttamista voidaan tehostaa.

Tiytintd6npanokeinon valinta tiippuu lihinnd piitdksen sisilldsti
ja paitéksen kohteen menettelysti. Tiytinté6npanokeinot voidaan jakaa
kolmeen ryhmiin: hallinnollinen uhka, voimakeinot ja ulosotto. Hallin-
tolain 67 §:n mukaan viranomainen voi tehostaa antamaansa kieltoa, vel-
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olla, teettimisuhalla taikka keskeyttimisu-~
aamuksella. Naiden ballinnollisten nbkien
uhkasaklkolaissa (1990).

n turvautua myos voimakeinoi-
s erdissd lainsdddan-
anon turvaamiseksi.
a olevaan henki-

voitetta tai vaatimusta uhkasak
halla tai muulla hallinnollisella seur
kiyttimistd sddnnellddn tarkemmin :

Jos hallinnollinen uhka ei tehoa, voidaa urvaut
Jin. Hallinnollisia voimakeinoja voidaan kéyttad myo
nén erikseen miirittelemissd tilanteissa taytintoonp

Voimakeinot kohdistetaan suoraan wmm&wmnm kohteen : k-
1660 tai omaisuuteen. Tillaista vilitdnti hallintopakkoa voidaan etdissa

s s I
tilanteissa kiyttid myds itsendisesti, ilman thytintonpantavaa Wmﬁwmow
tosti. Tallaista hallintopakkoa voi sisiltyd esimerldksi wo_b.mB toimintaan

isen jirjestyksen palauttamiseksi. .
yleisen jirjesty: : u o .
Ulbsottoa kaytetidn etenkin erilaisten jullsisoikeudellisten  saamisten

kuten verojen ja maksuvelvollisuuksien tdytantoonpanossa.
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VI HALLINNON
JULKISUUS

1. MCﬁHﬁHdem PERUSOIKEUTENA

Julkisuuden keskeinen merkityssisilté on perustuslain 12 §:n 2 momen-
tin mukaan jokaiselle kuuluva oikens saada tieto viranomaisen asiakirjasta tai
tallenteesta, ellei sen julkisuutta ole “vilttAmittbmien syiden vuoksi lailla
erikseen rajoitettu”. Julkisuusperusoikeus siintelee siis asiakirja- ja tallen-
nejulkisuuden sisilt6d samoin kuin sen rajoittamisen yleisid perusteita.

Oikeus saada tieto merkitsee vastaavasti viranomaisen velvollisuutta totent-
taa julkisnusperiaatetta. 'Talld velvollisuudella on tirked merkitys, koska se
mmuun muassa vahvistaa viranomaisen yleistd palveluvelvollisuutta. Viran-
omaisen on tarvittaessa esimerkiksi neuvonnalla huolehdittava siitd, ettd
tietoa haluava pystyy toteuttamaan oikeutensa. Tavoista, joilla tiedonsaan-
tioikeus toteutetaan, sdddetidn tatkemmin julkisuuslaissa.

Tiedonsaantioikeuden lisiksi julkisuus sisaltdd myds oskenden kiyttid
hyviksi julkisuusperiaatteen mukaisesti saatua tietoa ja oikenden levittii edel-
leen tillaista tietoa. Viranomaistiedon kaupalliselle hyviksikiytolle saattaa
kuitenkin asettaa rajoituksia tekijinoikeuslainsiidintd. Jotkin julkisen
tiedon levittimistavat samoin kuin tietynsisiltdisen — etenkin yksilén
kunniaa tai yksityiselimén suojaa loukkaava — julkisen tiedon levittiminen
ovat lisdksi rikosoikeudellisesti sanktioituja menettelyji ja niihin voi perus-
tua my&s korvausvastuu.

Perustuslaissa on useita muita perusoikeussiinndksid, jotka joko valit-
tOmist tai ainakin epdsuorast sisiltdvit julkisuuspetiaatteen tai sen sovel-
tamisalan rajoituksia taikka julkisuusperiaatteen kanssa mahdollisesti risti-
tiitaan joutuvia oikeuksia. T4mi ei suinkaan tee julkisuusperiaatetta niiltd
osin merkityksettémiksi. Muiden perusoikeussidnndsten edellyttimait
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. fok
jan tarpeet on kuitenkin sovitettava yhteen julkisuuden kanssa joko
suo o . . .

nwnuumboa&.m@:m lainsaadinnolld tai onmoc.mﬂbmo:w ﬂ”&m nn mﬁmw o Kl
Yksilon perusoikeuksien alueella julkisuusperiaatteen »Ma. 0 ¢

. . siselimd s, sild perustuslain :

itvisesti yksityisyyden ja yksityiselimdn sugje, istan 20 Y
lee erityisesti_yksityisyy okaisen yksityiselimi on turvattu. Lahinnd tihin

1 momentin mukaan j i

perustuen yksityiseldmaa koskevat tiedot onkin julkisuuslaissa sdidetty

i i : tin siinnds viestin
Jassapidettiviksi. Lisksi perustuslain 10 §:n 2 momen

i joiltain osin rajoittaa julkisuuden toteut-
luottamuksellisuuden suojasta voi joiltain osin rajoittaa julkisu

2 i iin, ja siitd sdddetddn
tamista. My®s henkilotietojen suoja kuulau mngmoﬂwwﬂ.pwm:wv ja siit -y
ﬂ BBE‘ lailla. Timin suojan sisillostd sdidetdin erityisests
tarke .
tolaissa (1999). oot offen.
Etenkin omaisunden suojaan (PL 15 §) @nmcmﬁﬂm tai womhmwmbmnnnb e
. o suus
<janoi ivat joutua ristiriitaan ju -
det kuten tekijinoikeus vo. ua £ ldsuusper kane
sa. Viranomaisten laatimien asiakirjojen osalta timd anmmﬁm om W oot
) . eemn  ws vaas I3 go n 0-
ratkaistu siten, ettd nuo asiakirjat javit tekijinoikeuden ul op oS
? - . - m w _
sijaan yksityisen asiakirjan tuleminen émﬂwauwwnm W&Scm oub i Ww .
teella julkiseksi el sellaisenaan poista tekijinoikeutta EOH‘H soiae st
. . . 5
Esimerkiksi kirjallisen tai kuvallisen esityksen laatinut nnEDE_ . .M@me
. o ininsi tulee
tekijinoikeutensa tuohon esitylseen, vaikka esitys sinansa julld
viranomaisen saatua sen. o e
Elinkeinovapanteen (PL 18 §) liittyvid uﬁaﬂ.m; ja EW@MM_WMMW o %mccm@m‘
ina j roiva
i vinid suojan kohteina ja vastaavasti ne v jul .
hyviksyttivind suojan . Juldsasspe
waﬁwan rajoituksina. Tillaisen salassapidon perusteet on ma 1y

seen lailla.

2 VIRANOMAISEN VELVOLLISUUS TOTEUTTAA

JULKISUUTTA

2.1. VELVOLLISUUDEN ,HGOZZm.

—EWHMGQmmUﬂHMmNHHOOHH wH@MMﬂHﬂN\ HNHHHOWOHwnm.HHm. on mu@.n QMHEMHNuHH NN n »H mo-
@

anno .O:@ﬂm. HHHGH aan G,:VH en GEN.HH on tur vattava wQHGwOHHﬂﬂcﬂﬂl

mentn sa: mu < u S

sien ja siten H.wauow @ﬂH QmHQWHEHH HN %.hﬂ N HHHOHHH@HHEHHHH _UOH ustuvan HG.EWHMG,EM|

petiaatteen toteutuminen.
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Julkisuuden toteutuminen perusoikeutena edellyttis julkiselta vallalta
monenlaisia erilaisia toimia. Osaa niisti voidaan luonnehda passiivisiksi
tai viranomaisen velvollisuuksiin muutenkin kuuluviksi. Viranomaisten on
muun muassa sovellettava asianmulkaisesti ja tismallisesti julkisuuslainsis-
dintéd. Niiden on myés pidittiydyttivi julkisuuden perusteettomista ja
suhteettomista rajoituksista. Osa julkisuuden toteutumista turvaavia toi-
mia on luonteeltaan aktiivisia, kuten tiedottaminen, julkisten kuulemis-
tilaisuuksien jirjestiminen ja hyvin tiedonhallintatavan noudattaminen
julkisuuspetiaatetta tukevasti, Viranomaisella on muutenkin velvollisuus
edistd4 toimintansa avoimuutta muun muassa tiedottamalla toiminnastaan
ja palveluistaan.

Kansanvaltaan sisiltyy perustuslain 2 §:n 2 momentin mukaan yksilon
oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan ja elinympiristén kehittimi-
seen. Tihin petiaatteelliseen lihtSkohtaan liittyy saumattomasti perustus-
lain 14 §:n 3 momentin sddnnds, jonka mukaan julkisen vallan tehtiving on
edistid yksilon mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja
vaikuttaa hiinti itsedin koskevaan péitdksentekoon. Timin velvoitteen
toteuttaminen edellyttid muun muassa, etti julkista pigtéksentekoa, viran-
omaistoiminnan arviointia ja julkista keskustelua varten on vaivattomasti
saatavissa luotettavaa tietoa.

Viranomaisille on lainsaidinnéssi asetettu my6s velvollisuuksia vi-
ranomaisaloitteisen julkisuuden toteuttamiseen. Keskeinen periaatesiin-
n6s on hallintolakiin perustuva velvoite varata vaikuttamismahdollisuudet
viteilld olevissa asioissa. My$s julkisuuslaissa on viranomaisen tiedottamis-
velvollisuutta midrittelevia siinndksii, Kuntalaissa on erikseen sddnnelty
kunnan velvollisuutta tiedottaa péatdksistiin ja toiminnastaan,

2.2, /\HCwZO?bﬁmmZ HARKINTAVALLAN KAYTTO

Julkisuuslain ja erityisesti julkisuutta rajoittavien sifinnésten soveltajalla on
yleensi harkintavaltaa. T4min harkintavallan kiytt64 ohjaava yleissisinnos
on julkisuuslain 17 §:ssi. Sen mukaan viranomainen on timin lain mukai-
sia pidtOksid tehdessiin velvollinen huolehtimaan siitd, etti tietojen saa-
mista viranomaisen toiminnasta ei lain tarkoitus huomioon ottaen rajoiteta
ilman asiallista ja laissa saddettyi perustetta eiki enempii kuin suojattavan
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oksi on tarpeellista. SAinnos edellyttad yleisemmin, ettd viran-

omainen toimii tasapuolisest eikd myéskdin harkintavaltaa kiyttiessdin

Huancmﬁnmﬁoammm rajoita oikeutettuja tiedonsaanti-intresseji.
Tissi yleissdinnOksessi on kitjattu nelji keskeistd hallinnon oikeus-

periaatetta, jotka sitovat viranomaista sen kiyttdessd harkintavaltaansa.

Julkisuuslain 17 §:ssd mainitut asialliset perusteet viittaavat lihinnd objek-
n, etti tietojen saamista

tiviteettiperiaatieeseen. TAmAD periaatteen mukaista 0
ei rajoiteta ilman asiallista ja hyviksyttivid perustetta. Keinotekoiset tai
mielivaltaiset syyt eivit siten ole hyviksyttivid. Esimerkiksi se, ettd tiedot
¢iviit ole kaikilta osin viranomaiselle mybnteisid, el ole pateva peruste

edun vu

Kieltiytyd niiden antamisesta.
on, etti tietojen saamista el saa rajoittaa

Subteellisunsperiaaticen mukaista

enempii kuin suojattavan edun vuoksi on tarpeellista. Esimerkiksi julkiset
tiedot asiakitjasta on annettava, vaikka asiakitjaan sisiltyisi myGs joitakin
salassapidettivid tietoja. Yhdenvertaisuusperiaate puolestaan edellyttii tiedon
pyytijien tasapuolista kohtelua. Bsimerkiksi yhtd tiedon pyytjad ei voi
kohdella suopeammin kuin toista. Niin ik#in viranomaisen on noudatet-
tava johdonmukaista ratkaisulinjaa julkisuuslalkia soveltaessaan. Tarkoitus-

tra4, ettd etenkin julkisuutta rajoitettaessa on

sidonnaisunden periaate edelly
otettava huomioon julkisuuslain tarkoitus, joka on avoimuuden edistimi-

nen viranomaistoiminnassa.

Julkisuuslain 3 §:ssd lain tavoitteiksi magritellddnkin avoimuuden ja
hyvin tiedonhallintatavan toteuttaminen viranomaisten toiminnassa. Lain
tarkoituksena on myds antaa yksiloille ja yhteistille mahdollisuus valvoa
julkisen vallan ja julkisten varojen kayttdd, muodostaa vapaasti mielipiteen-
s seki vaikuttaa julkisen vallan kiytt6on ja valvoa oikeuksiaan ja etujaan.
Lain yleiseni tarkoituksena on siten vahvistaa hallinnon avoimuutta. Kiyt-

nomaisen on siis yleensd pyrittéva edistd-

tiessasn harkintavaltaansa vira
(miiin tiedon saatavuutta ja mahdollisuutta valvoa julldsyhteison toimintaa.

Nima lihinnd ?zawccwgu&bﬁ&mﬁﬁm ja avoimuutta tukevat harkinta-
vallan perusteet eivit mnaﬂwa merkitse, etti viranomaisen tulisi alna pyy-
dettiessi antaa tieto sellaisesta asiakitjasta, jonka julkisuus on rajoitettu.
Salassapitoperusteet on myos otettava asianmulaisesti huomioon ja ne
voivat estdd tiedon saamisen. Niitd sovellettaessa kielteistd tai rajoittavaa

harkintaa puoltavia seikkoja ovat muun muassa se, etti tiedon antaminen
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ei edistdisi avoi j it i]
¢ st av olmuutta ja se ettd tiedolla ei ilmeisesti ole yleistid merkitysti
anomajstoimi \
vano: toiminnan valvonnan kannalta. My6s julkisuuden mahdollisesti
ama suoranainen vahink
he 0 on otettava huomioon. Harki
Hp Oqu.qmm‘ . [ . e . . ’ mH gﬁm<émn
] kiyttdd ei sen sijaan yleensi voida pitevisti perustaa esimerkik

> H
mﬂ:.ﬁw vu H,:HHN.D.H aista ﬁw ota.

3.  VIRANOMAISEN ASIAKIRJA JULKISUUDEN
KOHTEENA

3.1 ASIAKIRJAT JA TIETO

ulkisuusperi 72 2
Wmﬁmm\ H%nnmmﬁn koskee viranomaisen hallussa olevia asiakirjoja ja muita tal
nteita. Ne ovat julkisia, jollei niiden julki dm ) sy
" en julkisuutta ole vilttAmattémi i
den vuoksi lailla eri joi tteeli o miskisian
a erikseen rajoitettu. Vi i dsi
L . Viranomaisen kisitteelld ja asiakitj
midritelmalla Amé i i pin soveltn
m ZME.M on timin vuoksi keskeinen merkitys julkisuuslain mo<nhﬁm
sessa. Niiden kisittei i i 7 ;
p e : meﬁ.ﬁ.mnb yhdistelmi — viranomaisen asiakirja — on seki
jul E\Mﬁs en ettd sen rajoitusten pidasiallinen kohde
m.m.h . . - .. . . . - ’
L .a. WRHAB Mbmsmm el kuitenkaan yleensi ole kiinnostava, vaan sen tie
s1sdlto. Koska jokaisella o i u -
n perusoikeutena tutvattu oi
. . joks oikeus saada #
viranomaisen Os t ininsa -
vienoma .Mwmgummﬁmw myo6s tieto sindnsi kuuluu julkisuusperiaatteen
. Vaikka julkisuuslaki onkin kirjoi i i
n.V joitettu viranomais- ja asiakirjakeskei
sesti, asiakirjan kisite on julki i oo s T
julkisuuslaissa midritelty suhteelli jasti
oot sl n ju ty suhteellisen laajasti. Tar-
on turvata julkisuusperiaat isi
. teen mahdollisimman k
N vata spe an kattava sovel-
mB..ﬁ.. M_f kaikessa julkisessa toiminnassa ja my&s tiippumatta esimerlkiksi
siitd, onko te imerkiksi i “ y
; wmﬂcm@o \ to tallennettu esimerkiksi paperidokumentille tai sihkéisesti
ulki riaatteen voidaan niin s i .
lids anoa kohdistuvan seki vi i
asiakirjoihin ettd viranomai lenotronm te.
omaisella olevaan jollai i i
. jollain tavoin tallennettuun tie-
isuusla A
o .wgcbm w..mh.Emmm Qn.va m»mob,@:mmn erdiltd osin my6s viranomaisella ole-
m 4 w sen .mmﬁﬁngmm tietoa sindnsd. Julkisuuslaki koskee etenkin asiakirjas
a olevan tiedon antamista j jaami i ,
)a suojaamista. Viranomaisell 6 i
velvollisuus tuottaa ja j i i o o
ja jakaa tietoa. Lisiksi viranomai i
. . omaisella voi olla velvolli
suus antaa tieto 5 isesti j isistaki ol Ina
: a my6s suullisesti ja sellaisistakin asioista, joista ei ole laa-
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dittu tai ei edes laadita asiakitjaa. Niin ik#in vaitiolovelvollisuus kohdistuu
myds pelkkiin tietoon rippumatta siiti, onko se tallennetussa muodossa.

3.2.  VIRANOMAISET

Julkisuuslain mukaan mairiytyvi yksityisen tiedonsaantioikeus koskee hal-
lintoviranomaisten ja tuomioistuimen hallussa olevia tietoja, ja julkisuuden
rajoituksetkin kohdistuvat ndiden elinten asiakitjoihin. Lisdksi kaikkeen
julkisen vallan kiyttd6n sovelletaan julkisuuspetiaatetta. Julkisuuslain mu-
kaan periaate koskee my6s “julkista tehtivid hoitavia yhteis6jd, laitoksia,
s#AtGItA ja yhsityisid henkil6itd niiden kiyttiessd julkista valtaa”. Niin ol-
len myds julkista hallintotehtdvdd hoitavien yksityisten on noudatettava
julkisuuslakia, kun ne kiyttavit julkista valtaa. Tillaista vallankiyttod si-
siltyy esimerkiksi yksityisen tarkastuslaitoksen tai jirjestyksenvalvojan toi-
mintaan. Lisiksi julkisuuslakia sovelletaan yksityiseen, joka hoitaa julkista
hallintotehtivi viranomaiselta saamansa toimeksiannon johdosta. Téalld
tarkoitetaan esimerkiksi yksityisti hoitolaitosta, kun se tuottaa viranomai-
sen siltd tilaamaa hoitopalvelua.

Muuten julkisuuslakia ei sovelleta yksityisen henkilon, yrityksen tai jar-
jestén toimintaan sen paremmin kuin kansalaistoimintakaan. Yksityisen
ihmisen, yhtién tai jirjestdn hallussa oleva tieto tai asiakirja el ndin ollen
mydskain kuulu julkisuuslain soveltamisalaan. Tamd merkitsee muun mu-
assa, etti yksityiselld ei ole velvollisuutta antaa hallussaan olevaa tietoa tai
asiakirjaa kenellekdin — viranomaiselle tai toiselle yhsityiselle —, ellei til-
Jaisesta tiedon antarhisvelvollisuudésta ole nimenomaisesti séddetty lailla.

Yksityisen hallussa oleva yksityinen asiakitja tai ticto el toisaalta ole
julkisuuslain salassapitoperusteiden kohteena, vaikka se sisiltdisikin salas-
sapitosiinndsten mukaan arvioituna salassapidettivid tietoja. Jokainen saa
siten vapaasti kertoa yksityiselimistiéin kenelle tahansa, ja ytitys voi luo-
vuttaa liikesalaisuuksiaan sopimallaan tavalla. Tillaisen tiedon tai asiakirjan
julkistamiseen voi kuitenkin kohdistua rikosoilkeudellisia rajoituksia, jos se

sisiltis esimerkiksi toisen henkilén yksityiselimii tai kunniaa loukkaavia
tietoja taikka valtion turvallisuutta vaarantavaa informaatiota.

Euroopan unionin ja Euroopan neuvoston toimielimet jadvit julki-
suuslain ulkopuolelle, koska niitd koskevat omat julkisuussidnnéksensi.
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mso.Bnmmm. EU-asioita kisittelevit viranomaiset ovat sen sijaan Suomen
4».505 toimielimid ja julkisuuslain tarkoittamia viranomaisia joiden toi-
gﬁwmm sovelletaan timin lain sidnndksii. Tami BQEQ@M etti EUin
SRE&.HBGB asiakitjan tultua suomalaisen viranomaisen r&Esnb sen .Ew.p.-
mccﬂm.um salassapitoa arvioidaan yleensi julkisuuslain mukaan Wmﬁomﬁ«o

kee toisen valtion viranomaiselta saatuja asiakitjoj . i

sen viranomaisen hallussa.

a, kun ne ovat kotimai-

3.3.  ASIAKIRJAT
w&E@.ﬁ&mEm sovelletaan tekniikkaneutraalisti kaikkiin asiakirjoihin ja tal-
lenteisiin riippumatta siiti, miti tallentamistapaa tai -keinoa on WM_ et
”chnﬂoo.u laatimismuoto tai tiedon tallentamistapa eivit siis mEmnMM HMW
joita ._E_ﬁmssm?.B soveltamisalaa. Mydskiin asiakirjan tietopitoisuus tai
valmiusaste ei ole ratkaiseva kriteeri. Niin ollen my6s allekirjoittamatto-
mat, varmentamattomat samoin kuin vield esimerkiksi péaitosehdotuksen
mmn.nnzm olevat asiakirjat kuuluvat lain soveltamisalaan joskin ne tul
yleisen ,mm&ommmmbmomwos&mb piiriin yleensi vasta <m§m35§mb -
Huwﬁbﬁnw&.m asiakitjoja ovat &érjalliset ja kuvalliset esitykses, jotka .OD tallen-
DQME jollekin alustalle, yleisimmin paperille. Kirjalliseen esitykseen sisiltyy
usein WEN.mE&m elementteji ja piinvastoin. Tillaisen asiakirjan perusty aab
on wm@mnmowﬁbob&. Sen sisdltimi viesti tai ajatussisilté on mmmﬁmwww :
selville lukemalla tai katselemalla taikka molemmin tavoin, -
N Tyypillinen kirjallinen esitys on tulostamalla, kisin tai koneella kir-
_oﬁmB.p:m gummm.m painamalla tuotettu asiakirja, joka sisiltdd sanallisesti
Bzon.oﬁg Sn.mnb. Kirjalliset esitykset sisiltivit muun muassa paitdksid
EOQE.BSV .BEmmoMSu selvityksid, kertomuksia, tutkimuksia ammn&.mu
mSﬂ.DER.E:P esityksid, tarjouksia, sopimuksia, laskelmia mewscwmﬁ Hnu
moituksia, valituksia ja kanteluja. Julkisuuslain Smwogmam, asiakirja voi : 11
Bc.omo#mmb myGs esimerkiksi esittelymuistio, toimituskirja, kirje Hmﬁo%s .
tosite ja luettelo. Niille on tyypillisti, etti ne on yleensi ﬁmbmnbw%m a nnm v
alustalle. Kirjallisen esityksen muodostaa myds asiakirja, jota ei omwBM WW ;
ole allekitjoitettu tai paivitty. v -

Kuvallisiin esityksiin kuuluvat muun muassa valokuvat, kartat, pii-
- >
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3.4. VIRANOMAISEN ASIAKIRJAT
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sovelletaan julkisuuslakia. MyGs yksityisen viranomaiselle toimittamasta
kantelusta, esityksestd selvitykseen ryhtymisesti, toimenpidepyynndsti tai
vastaavanlaisesta vireillepanoasiakirjasta tulee viranomaisen asiakitja, kun
se on saapunut viranomaiselle. Sama koskee esimerkiksi kirjanpitoa varten
annettua tositetta ja vaaleissa annettua ddnestyslippua.

On tirked ottaa huomioon, ettd kaikki viranomaiselle toimitetut
asiakirjat eivit ole julkisia tai tule heti julkisiksi. Ne voivat viranomaisel-
le saavuttuaan olla mySs osaksi tai kokonaan salassapidettivid asiakirjo-
ja. Bsimerkiksi tukihakemukseen liittyvit hakijan taloudellista asemaa tai
yksityiselimid koskevat tiedot ja myyntitarjoukseen sisiltyvit liikesalai-
suudet jadvit yleisen ?bﬁ.mssmoﬁ ulottumattomiin. Asiakirjan lihettdjd ei
kuitenkaan voi oman harkintansa mukaan kieltid viranomaista antamasta
tietoa, joka on julkinen. Esimerkiksi viranhakuasiakirjoissa olevat tiedot
ovat julkisia, vaikka hakija ilmoittaa, ettei hin halua tietoa annettavan ulko-
puolisille. Poikkeuksena ovat tietysti muun muassa hakemukseen liittyvit
terveystiedot.

Viranomaisen asiakitjana ei pideti viestid, jonka sen palveluksessa ole-
va henkil6 on saanut esimetkiksi yksityishenkiloni tai kansalaistoimintaan
liittyvin luottamustehtivinsi vuoksi. Ioska tillainen asiakitja ei liity hen-
kilén virkatehtdviin, viranomaisella ei ole silhen midriysvaltaa, vaikka se
olisikin esimerkiksi henkilén tyShuoneessa. Rajanveto esimerkiksi erilais-
ten virkamiehelle tyd- ja yksityisasioissa tulleiden mmEm@Huomm&m.m&ob vililld
voi tosin olla pulmallinen, Lisiksi on otettava huomioon luottamuksellisen
viestin salaisuuden perusoikeussuoja, jonka voidaan katsoa kohdistuvan
ainakin virkamiehen saamiin yksityisluontoisiin sibképostiviesteihin.

Yleensi asiakirjoja sdilytetidn viranomaisen toimitiloissa, mutta my&s
niiden ulkopuolella asiakirja voi olla vitanomaisen hallussa. Esimerkiksi
etityotd tekevilld virkamiehelli kotonaan titi tyStd varten olevan asia-
kirjan voidaan katsoa olevan viranomaisen hallussa. Toisaalta asiakitjan
toimittaminen toiselle viranomaiselle merkitsee, ettd siitd tulee tuon vi-
ranomaisen asiakirja. Jos asiakirja on lihetetty muulle kuin viranomaiselle,
asiakitja ei endd ole sen ldhettineen viranomaisen mairittivissi. Sama tie-
tosisiltd kuitenkin normaalisti sdilyy viranomaisen hallussa jiljenndkseni

tai muuna tallenteena. Se on siten viranomaisen asiakitja, johon julkisuus-
lakia edelleen sovelletaan.

177



Viranomaisen siséiistd tyoskentelyd varten laaditinibin asiakirjoibin sovelletaan
julkisuuslakia vain, jos nuo asiakirjat sisiltdvit tietoja, jotka arkistolainsda-
dinnén mukaan on liitettdvd arkistoon. Muuten ndmid asiakirjat jadvit
julkisuuslain soveltamisalan ulkopuolelle — salassapitoperusteiden sovelta-
mista lukuun ottamatta. Tdmin rajauksen tatkoitus on osaltaan selkiyttdd
julkisuuslain soveltamisalaa.

Sisaisti tyoskentelyd on viranomaisen toiminta, joka luo puitteita ja
perustaa viranomaiselle méiriteltyjd tehtévid toteuttavalle toiminnalle ja
muuten tukee sitd. Tyypillisid sisdisen tydskentelyn asiakirjoja ovat erilaiset
paitdksentekoa valmistelevien henkildiden viliset kirjalliset kommentit,
tiedotteet tai sihk&postiviestit, tydn ohjausta tarkoittavat yksittéiset tyon-
johto- ja valvontamiiriykset, sisdistd hallintoa varten laaditut asiakitjat
seki tekniset neuvottelu- ja valmisteluasiakirjat, jolla ei ole ollut vilitonti
vaikutusta asian sisiltéon. Myds henkiléstén virkistystoimintaa koskeva
yhteydenpito kuuluu samaan ryhmain.

Rajaamalla sisdisen tydskentelyn asiakirjat julkisuuslain soveltamisen
ulkopuolelle pyritiin turvaamaan viranomaisen sisdistd mielipiteen vaih-
toa ja helpottamaan sisiisti viestintia. Tarkoituksena ei kuitenkaan ole ka-
ventaa mahdollisuutta saada tietoja viranomaisen perusteluvelvollisuuden

piiriin kuuluvista seikoista.

4. OIKEUS SAADA TIETO ASIAKIRJASTA

4.1. MITA ASIAKIRJAN JULKISUUS MERKITSEE?

Asiakitjan julkisuus tarkoittaa yleisti julkisuutta. Jokaisella on orkens saada
tieto julkisesta asiakirjasta. Térod sisiltis oikeuden saada asiakitja nihtiviksi
ja jiljennettaviksi samoin kuin oikeuden saada suullisesti tai muuten tieto
sen sisallostd. Julkisuuslaissa sddnnellddn yksityiskohtaisemmin eri tapo-
ja, joilla tiedonsaantioikeus ‘on toteutettavissa. Néihin tapoihin vaikuttaa
myds se, onko kyseessi kitjallinen tai kuvallinen esitys vai viesti, joka on
saatavissa selville vain apuvilinein kuten 4nite tai sahkoisesti tallennettu
tieto.

Julkisuutta rajoittaa se, etti asiakitja on pidettivi salassa tai ettd se ei
vieli ole valmis kiytttarkoitukseensa. Tiedon saamista salassapidettivis-
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t4 asiakirjoista on rajoitettu olennaisesti voimakkaammin kuin ei-julkisista
asiakirjoista. Asiakirjat voidaan niin julkisuuslain méirittelemin julkisuu-
den kannalta jakaa kolmeen pairyhmiin: julkiset asiakirjat ja salassapidet-
tivit asiakirjat sekd asiakirjat, jotka eivit ole vield valmiita.

Etenkin sihkoisesti laadittujen asiakirjojen osalta tiedonsaantioikeu-
den toteuttaminen merkitsee, etti viranomaisella voi- olla velvollisuus
my0s kiytettivissiin olevien tietokoneohjelmien avulla laatia pyydetyt
tiedot siséltivi asiakitja tiedoista, jotka silld on kiytettivissiin, Tillainen
laatimisvelvollisuus edellyttdd kuiterikin, etti kysymys on yhteenkuuluviksi
tarkoitetuista merkinn®istd, joilla on sama kiytt&tarkoitus.

Asiakitjan julkisuus merkitsee myGs oikeutta kiyttii hyviksi asiakirjassa
okevia tietoja. HyviksikiyttS voi olla luonteeltaan pidasiassa yksityistd (esi-
metkiksi tiedon hankkiminen, yksityisasioiden hoito), yleishyddyllisti (esi-
merkiksi tiedottaminen, valvonta) tai kaupallista (esimerkiksi viranomaisen
tuottaman raakatiedon jalostaminen ja kaupallinen julkistaminen). Tiedon-
saantioikeuden laajuuden kannalta ei ole merkitysti sill4, mihin tarkoituk-
seen tietoja tarvitaan tai aiotaan kiyttdi, tai aiotaanko niitd kiyttdd mihin-
kidn tarkoitukseen.

Asiakirjan julkisuus ei tyhjenny jokaiselle kuuluvaan oikeuteen saada
tieto asiakirjasta ja kiyttdd tuota tietoa. Julkisen vallan on perustuslain 22
§:n mukaan mySs turvattava perusoikeuksien toteutuminen. Julkisuuspe-
rusoikeuden osalta timd merkitsee muun muassa velvoitetta jirjestid asia-
kirjat siten, ettd tiedonsaantoikeus on mahdollista toteuttaa. Yleisemmin
hyvéin tiedonhallintatavan noudattaminen on osa julkisuuden turvaamista.
Tissd suhteessa julkisuuslain 17 § on keskeinen yleissdinnés. Sen mukaan
viranomaisten on otettava huomioon tiedonsaantioikeudet piitéksenteos-
saan. Julkisuuden rajoittaminen on mahdollista vain lain nojalla ja yleisten
hallinto-oikeudellisten periaatteiden rajoissa.

 Tiedonsaantoikeuteen voidaan katsoa perustuvan my6s viranomai-
sen velvollisuns aktijvisesti edistid julkisuuden totentumista muun muassa tiedot-
tamalla etukiteen ja aktiivisesti vireilld olevista asioista.
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