
Yhteiskunnan tarjoamat sähköiset palvelut 

Yhteiskunnan tarjoamiin palveluihin pääsee tunnistautumisen kautta. 
Tunnistautumisen voi tehdä monella eri tavalla: 

1. Varmennnekortti 
o Tarkoitettu yksityiselle terveydenhoidon ammattilaiselle 
o Maksullinen ja tilataan esim. sairaalan rekisteröintipisteestä 

2. Mobiilivarmenne 
o Kirjautuminen palveluun matkapuhelimella 
o Hankitaan matkapuhelinliittymän operaattorilta 

3. Pankin tunnistetiedoilla 
o Kirjautuminen pankkitilin käyttäjätunnuksella ja salasanalla 
o Hankitaan pankista 

1. Suomi.fi -sivusto 

Sivusto www.suomi.fi kokoaan yhteen osoitteeseen kansalaiselle ja yritykselle 
suunnattua tietoa ja palveluja julkisen hallinnon palveluista. Palvelusta löytyy 
esimerkiksi viranomaisten sähköiset palvelut, lomakkeet ja kuntien 
palvelutarjonta.julkisen hallinnon palveluista.  

1. Viesti viranomaisten kanssa 
2. Asioi toisen puolesta 
3. Tarkista rekisteritietosi 
4. Tietoja ja palveluja kansalaisille ja yrityksille 

2. KOSKI – Opintosuoritukset ja opiskeluoikeudet kootusti yhdessä palvelussa 

Tulevaisuudessa kunkin oppijan tiedot löytyvät KOSKI -palvelusta, sekä yksittäiset 
opintosuoritukset että kokonaiset tutkinnot. 

Palvelu sisältää tietoa myös opinto-oikeuksista sekä suoritettujen tutkintojen 
keskeisistä sisällöistä ja osaamisvaatimuksista. Tiedot ovat Koski-palvelussa 
turvallisesti tallessa ja kansalaiset voivat selata omia tietojaan. 
 

3. KELA eli Kansaneläkelaitos (www.kela.fi) 
 

Voit hoitaa asioitasi verkossa 

• Tarkista omat etuustietosi 
• Hae etuutta 
• Lähettää liite 
• Ilmoittaa muutoksesta 

http://www.suomi.fi/
https://koski.opintopolku.fi/koski/
https://www.kela.fi/
https://www.kela.fi/
https://www.kela.fi/


• Seuraava maksupäivä 
• Muuttaa omia tietoja 
• Lähettää viesti Kelaan 

 

4. OMA KANTA (www.kanta.fi/omakanta) 

Kaikki reseptisi ja terveystietosi löytyvät yhdestä paikasta. 

Omakannasta näkee 

• reseptit 
• hoitoon liittyvät kirjaukset 
• laboratorio- ja röntgentutkimukset 
• alle 10-vuotiaan huollettavan tiedot. 

Omakannassa voi myös 

• pyytää reseptin uusimista 
• tallentaa oman hoitotahdon ja elinluovutustahdon 
• antaa suostumuksen omien tietojen luovuttamiseen tai kieltää luovuttamisen. 

Omakanta on kansalaisten verkkopalvelu, joka näyttää terveydenhuollon kirjaamia 
tietoja potilaasta ja hänen lääkityksestään. Palveluun pääsee Kanta-palvelujen 
verkkosivuilta sekä osoitteella omakanta.fi. 

Käyttö vaatii suomalaisen henkilötunnuksen ja tunnistautumisvälineet  

 

5. TE-palvelut 

TE -palvelut sisältää tietoa työnhakijalle ja työnantajalle esim. seuraavanlaisia 

• avoimet työpaikat 
• haussa oleva työvoimakoulutus 
• ilmoittaudu työnhakijaksi 

 

6. Poliisi 

Www.poliisi.fi -sivustolta löytyy mm. seuraavia tietoja 

• luvat kuten passi, henkilökortti, ampuma-aselupa jne. 
• rikokset kuten sähköisen rikosilmoituksen tekeminen 

http://www.kanta.fi/omakanta
http://www.te-palvelut.fi/te/fi/
http://www.poliisi.fi/


• turvallisuus ja valvonta 
• tietoja poliisista 
• verkkoasiointi 

 

7. Digi- ja väestötietovirasto (https://dvv.fi/) 

Digi- ja väestötietoviraston (entinen Väestörekisterikeskus) sivuilta löytyy mm. 
seuraavia aiheita 

• kansalaisvarmenne 
• henkilötunnus 
• tarkasta omat tietosi 
• kansalaisaloite 
• muuttoilmoitus 
• nimet 
• osoitepalvelut 
• tietosuoja 

 

 8. Kansalaisneuvonta (www.kansalaisneuvonta.fi) 

Kansalaisneuvonta ohjaa oikeaan julkiseen palveluun ja neuvoo palveluiden käytössä. 
Kansalaisneuvonnassa ei voi saada vireille viranomaisasioita - sen sijaan siellä 
opastetaan oikean viranomaisen luokse. 
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