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Esipuhe

Keuruun kaupungissa paivdhoidon esiopetuksen oppilashuoltosuunnitelma on kaikkien
esiopetusta jarjestavien pdaivahoitoyksikdiden yhteinen. Vastaavasti paivahoidon esiopetuksen
oppilashuoltoryhma on kaikkien esiopetusta jarjestavien paivahoitoyksikdiden yhteinen ja sita
johtaa  paivahoidon aluevastaava. Oppilashuoltoryhmassd on  jokaisen  paivakodin
esiopetusryhman edustus, paivahoidon aluevastaavat, erityislastentarhanopettajat seka
kuraattori, psykologi ja neuvolan terveydenhoitaja. Ryhmaan voidaan tarvittaessa kutsua myds
muita asiantuntijoita. Ryhma kokoontuu kerran lukukaudessa tai tarvittaessa useamminkin.

Oppilashuoltoryhman tehtaviin kuuluu suunnitella, kehittda, toteuttaa ja arvioida paivahoidon
esiopetuksen oppilashuoltoa. Tehtdviin kuuluu myds terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen ja
ongelmia ehkaiseva tyo.

Paivahoidon esiopetuksessa oppilashuoltoa toteutetaan sekd yhteisollisend etta yksilokohtaisena
oppilashuoltona. Yhteiséllisen oppilashuollon toiminnassa painopiste on lasten hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa. Oppilashuoltoa toteutetaan yhteistyossa lasten ja heidan huoltajiensa
kanssa.

Lapsiryhman opettajat ja tyontekijat voivat saada konsultaatiota oppilashuoltoryhmalta.
Konsultaatiossa opettaja voi halutessaan keskustella oppilashuollon henkiléston kanssa
esioppilasryhmda koskevasta huolesta nimelld tai nimettomasti. Tasa-arvoisen keskustelun
tavoitteena on l6ytaa uusia nakdkulmia ja keinoja ongelman ratkaisemiseksi.

Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhman kokoonpanosta ja aikatauluista tiedotetaan
lapsille ja huoltajille toimintakauden/lukuvuoden alussa jaettavassa tiedotteessa, kaupungin
kotisivuilla esiopetus-kohdassa, Tenavanetissd (paivakodit), vanhempainillassa ja/ tai muulla
sopivaksi katsotulla tavalla.

Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltosuunnitelma on sahkdisessa muodossa oppilashuollon
www-sivuilla sekd Keuruun kaupungin sivuilla kohdassa: varhaiskasvatus = esiopetus.

1. Pdiivihoidon esiopetuksen oppilashuollon kokonaistarve ja kéiytettdvissé olevat
oppilashuoltopalvelut®

a) Arvio pdivéihoidon esiopetuksen oppilashuollon kokonaistarpeesta

Keuruun kaupungissa padsdantoisesti kaikki esiopetuksen lisdksi hoitoa tarvitsevat lapset
sijoitetaan suorittamaan esiopetusta paivdkoteihin ja hoitoa tarvitsemattomat koulujen
esiopetusryhmiin. Paivahoidon esiopetusryhmissd on siten lapsia vuosittain n. 60—-80 riippuen
lasten hoidon tarpeesta. Padivahoidon esiopetuslapsista on keskimdarin vuosittain n. 5%
tehostetussa tuessa ja 2% erityisessa tuessa.

Osa paivakodissa esiopetustaan suorittavista lapsista on vuorohoidossa. Heilla pdivat voivat
olla pitkia vanhempien tyovuoroista johtuen. Vuorohoitolapset ovat ajoittain pois
esiopetuksesta mm. vanhempien vapaapaivien seka tyovuorojen takia.
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Keuruu on alueeltaan laaja ja etdisyydet ovat alueellisesti suhteellisen pitkia. Tama voi
aiheuttaa lapsille pitkidkin esiopetusmatkoja. Lasten esiopetukseen sijoittelussa pyritdan
huomioimaan lapselle mahdollisimman ldhelld kotoa oleva esiopetuspaikka, joka tayttaa
lapsen hoidon tarpeet.

b) Kdytettdvissd olevat oppilashuoltopalvelut

Keuruun kaupungin paivdahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhma kokoontuu vahintdan
kerran lukukaudessa yhteisélliseen ja aina tarvittaessa yksilokohtaiseen oppilashuoltoryhmaan.
Yksilokohtaisen oppilashuollon pohjana ovat esiopetuksen henkilokunnan arkipaivan
havainnot lapsista. Tarvittaessa henkilokunta pyytdd konsultaatioapua muilta oppilashuollon
asiantuntijoilta. Jokaiselle esiopetuksen lapselle tehddan esiopetussuunnitelmat wilma
tietokantaan henkildkunnan ja huoltajien havaintojen ja asiantuntemuksen pohjalta.
Yhteistyota tehdaan kasvatuskumppanuuden hengessa.

Yhteis6llinen oppilashuoltotyd nakyy mm. esiopetusryhmien toimintasuunnitelmien
tavoiteasetteluissa, yhteisollisissa palavereissa seka asiakastyytyvaisyyskyselyissa, jotka
toimivat samalla seurannan, arvioinnin ja kehittamisen valineina.

Keuruun kaupungissa neuvolan terveydenhoitaja seuraa esiopetusikdisen lapsen kehitysta,
kasvua, hyvinvointia ja oppimista vuosittain tehtdvissa neuvolan tarkastuksissa. Tarvittaessa
lapsen tilannetta seurataan tiiviimmin kontrollikaynneilla.

Psykologi- ja kuraattoripalveluja jarjestetaan tarvittaessa, kuitenkin siten, etta palvelut ovat
kaytettavissa seitseman tyopaivan kuluessa ja kiireellisessa tapauksessa saman tai viimeistaan
seuraavan tyopaivan aikana.

Asiantuntijoiden tyénkuvat oppilashuollon nakokulmasta ovat liitteena 1. Liitteessa on esitetty
oppilashuollon asiantuntijoiden tehtavat. Esiopetuksen vuosikellossa on kuvattu vastuunjako
toiminnan jarjestamisessa.

2. Yhteiséllinen oppilashuolto ja sen toimintatavat 2
e Yhteiséllisen oppilashuollon jérjestiminen ja sen toimintatavat esiopetusyhteison ja -
ympdriston terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistimiseksi

Yhteisollisen oppilashuollon jarjestaminen ja sen toimintatavat kuvataan vuosikellon
muodossa. Vuosikello sisaltdd esiopetuksen toimintakauden/lukuvuoden aikana tehtavan
yhteisollisen oppilashuoltotydn seka vastuut toiminnan jarjestamisesta.

Esiopetusyhteison terveellisyyden edistamiseksi tehtdavaa toimintaa ovat mm. neuvolakaynnit,
ja  tyoterveyden  tekemd  tyOpaikkaselvitys.  Kaytéssa on  myds  sapere -
ruokakasvatusmenetelma, jossa lapset tutustuvat ruokamaailmaan aistien valityksella.
Henkil6kunta on koulutettu sapere -menetelman kayttéon. Suun terveydenhuoltoon liittyva
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suuhygienistin antama valistus on osa terveellisyyden edistamista. Terveellisiin elamantapoihin
liittyvaa valistusta voivat antaa myo0s erilaiset jarjestot ja muut toimijat.

Esiopetustilojen turvallisuutta edistetdan mm. kiinnittamalla huomiota sisa- ja ulkotilojen
turvallisuuteen sekda esiopetuksen kuljetusten turvallisuuteen. Padivdkodeissa jarjestetdaan
henkilostolle vuosittain turvallisuuskdvely ja selvitetdaan leikkipaikkojen seka kuljetusten
turvallisuusohjeet. Lapset ja henkilokunta paasevat osallistumaan vuosittain pelastuslaitoksen
jarjestamaan pelastusharjoitukseen.

Hyvinvoinnin  edistdamiseksi kartoitetaan esiopetusyhteison hyvinvointia, toteutetaan
ulkoiluhetkien aikaisia ns. jarjestettyja leikkituokioita, mahdollistetaan pienryhmatoiminta,
tehddan vyhteisia retkid, osallistutaan erilaisiin  kulttuuritapahtumiin ja  vuosittain
jarjestettavaan Einari Vuorela -retkeen, hiihtokouluun, uimakouluun sekda motoriikkaryhmaan.
Terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmistda ovat myos erilaiset esiopetuksen
toimintakauden/lukuvuoden aikana toteutettavat teemat ja teemapaivat, tapahtumat seka
koulujen ja muiden esiopetusta jarjestdvien paivdkotien valinen yhteistyd, jotka sisaltyvat
yksikdiden esiopetussuunnitelmiin.

Paivahoidon esiopetuksen yhteisollisen oppilashuollon jarjestamista kuvaavasta vuosikellosta/
muusta suunnitelmasta tiedotetaan lapsille huoltajineen seka tarvittaville yhteistyétahoille
ensisijaisesti toimintakauden/lukuvuoden alussa jaettavassa tiedotteessa, vanhempainilloissa
ja/tai yksikon kotisivuilla/ Tenavanetissa.

e Pdivihoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhmdén kokoonpano ja toimintatavat
Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhmdia johtaa pdaivahoidon aluevastaava.
Oppilashuoltoryhmassa on jokaisen paivakodin esiopetusryhman edustus, paivahoidon
aluevastaavat, erityislastentarhanopettajat seka lisdksi kuraattori, psykologi ja neuvolan
terveydenhoitaja. Ryhmaan voidaan tarvittaessa kutsua myos muita asiantuntijoita.

Esiopetuksessa toimivilla lastentarhanopettajilla on lapsituntemuksensa takia tarkea rooli
tehda aloitteita oppilashuoltoryhmalle. Ryhman lastentarhanopettajat vastaavat useimmiten
myo6s suunnitelmien toteuttamisesta. Oppilashuollon asiantuntijoiden tehtdavd on ennen
kaikkea tuoda oppilashuoltoryhman tietoon esiopetusyhteisén tai lapsiryhman ilmioita, joita
he ovat havainneet, ja joihin halutaan kiinnittdd huomiota, sekd tuoda oma
asiantuntemuksensa ryhman kayttéon. Huoltajien ammatillista osaamista ja asiantuntemusta
hyédynnetdan  mahdollisuuksien mukaan sekd suunnittelussa ettd toimintojen
toteuttamisessa. Lapsille annetaan mahdollisuuksia vaikuttaa heita koskeviin asioihin.

Asiantuntijoiden tyonkuvat oppilashuollon nakdkulmasta ovat liitteena 1.

Oppilashuoltoryhman kokouksesta laaditaan muistio. Muistioon kirjataan my6s kokouksessa
kasiteltyjen asioiden aihe. Nain voidaan varmistua siitd, etta kaikki
oppilashuoltosuunnitelmassa  kasiteltaviksi  suunnitellut aiheet tulevat kasitellyiksi
nelivuotiskausittain. Oppilashuoltoryhmien kokousmuistiot ja vuosikellot tallennetaan
varhaiskasvatuksen tietojarjestelmadn sekd tulostetaan kirjalliset kappaleet omaan
oppilashuoltoryhman kansioon. Muistiopohja on liitteend 4.



Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhma laatii oppilashuollon nelivuotissuunnitelman,
joka sisdltdd ryhmadassa kasiteltavat aiheet ja suunnitelman niiden kasittelemisesta.
Lukuvuoden/toimintakauden aikana esille otettavat aiheet, niiden kasittelyajankohta,
toteutustapa ja vastuut kirjataan vuosittain laadittavaan toimintasuunnitelmaan.
Suunnitelman toteutumisesta raportoidaan kaupungin ohjausryhmalle toimintakertomuksen
muodossa syksyisin liitteena 5 olevalla toimintakertomuspohijalla.

e Oppilashuollon yhteistyé muun varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa sekd
erityisesti esiopetuksen siirtymdvaiheissa

Koulutuksen siirtymavaiheissa tehtava vyhteistyd on Keuruulla kuvattu nivelvaiheiden

vuosikellossa. Varhaiskasvatuksen monialaiset yhteiset palaverit ovat yksi foorumi lasten

kanssa tyota tekevien yhteistyolle, minka lisdksi kiertdavan erityislastentarhanopettajan seka

muiden asiantuntijoiden kartoitukset eri-ikdisista lapsista antavat tietoa tulevien vuosien

esiopetusryhmien haasteista ja toimivat siten suunnittelun ja kehittamisen ldhtékohtana.

e Yhteistyo esiopetuksen ulkopuolisten lasten ja nuorten hyvinvointia edistévien tahojen
kanssa yhteiséllisen oppilashuollon kehittéimisessd

Keuruun kaupungin paivahoidon esiopetuksen yhteistyotahoja ovat mm. seurakunnat,

jarjestot, kuten 4H ja MLL, kaupungin kulttuuri- ja liikuntapalvelut, Iso Kirja-opisto, partio,

poliisi ja pelastuslaitos.

e Tapaturmien ehkdiseminen sekd ensiavun jérjestiminen ja hoitoonohjaus
Esiopetusryhmien vaaratilanteet ja niihin puuttuminen seka toimenpiteet tapaturmissa
kuvataan pdivakodin turvallisuussuunnitelmassa, joka l|oytyy jokaisesta paivakodista sille
varatusta kansiosta. Jokaiseen paivakotiin on nimetty ensiapuvastaavat, jotka mm. huolehtivat
ensiapukaapin ja -laukun asian- ja ajanmukaisesta sisallostd. Myo6s muun henkilokunnan
ensiaputaidot pidetdan voimassa koulutusten avulla. Paivittdisestd turvallisuudesta
huolehditaan keskustelemalla asioista henkilékunnan ja vanhempien kesken seka tarvittaessa
turvallisuudesta vastaavien asiantuntijoiden kanssa. Vaaratilanteista sekd tapaturmista
raportoidaan kirjallisesti kaupungin antamien ohjeiden mukaan.

Retkilla ja matkoilla lapset ja aikuiset kadyttavat turvaliivia. Mukaan otetaan myds
ensiapulaukku pienia tapaturmia varten.

e esiopetuksen kuljetusten odotusaikoja ja turvallisuutta koskevat ohjeet
Ohjeistus l6ytyy osoitteesta:
http://www.keuruu.fi/images/Kuljetusperiaatteet Keuruunkaupunki netti2011.pdf

e suunnitelma lasten suojaamiseksi vikivallalta, kiusaamiselta ja hdirinndéltd sekd
Suunnitelma loytyy liitteena 6.

e toiminta dkillisissé kriiseissd ja uhka- ja vaaratilanteissa.

Suunnitelma loytyy liitteena 7.


http://www.keuruu.fi/images/Kuljetusperiaatteet_Keuruunkaupunki_netti2011.pdf

3. Yksilokohtaisen oppilashuollon jarjestaminen 3
e Yksilokohtaisen oppilashuollon jdrjestiminen lapsen kehityksen, hyvinvoinnin ja
oppimisen seuraamiseksi ja edistimiseksi sekd yksiléllisten tukitoimien toteuttamiseksi

Yksilokohtaiseen oppilashuoltoon kuuluvat yksittaiselle lapselle  jarjestettavat
terveydenhuollon, psykologin ja kuraattorin antamat oppilashuollon palvelut. Eri
ammattiryhmiin kuuluvien tyéntekijéiden keskindinen konsultaatio on tarkea tyomenetelma
oppilashuollossa. Konsultaatiossa ryhman lastentarhanopettaja voi halutessaan keskustella
oppilashuollon henkiléston kanssa lasta tai esioppilasryhmaa koskevasta huolesta nimella tai
nimettomasti. Tasa-arvoisen keskustelun tavoitteena on I6ytaa uusia nakoékulmia ja keinoja
ongelman ratkaisemiseksi.

Neuvolan terveydenhoitaja seuraa lapsen kehitystda, kasvua, hyvinvointia ja oppimista
vuosittain tehtdvissa neuvolan tarkastuksissa. Tarvittaessa lapsen tilannetta seurataan
tiiviimmin kontrollikdaynneilla.

Yksilotasolla kuraattori pyrkii lasten kehityksen ja oppimisen riskien varhaiseen
tunnistamiseen, tuen tarpeen arviointiin ja tarvittavan verkoston kokoamiseen. Kuraattori
antaa keskusteluapua lapsille ja tukea niin vanhemmille kuin esiopetusyksikon
esiopetushenkilostolle ja on mukana monialaisissa verkostopalavereissa.

Psykologin tyonkuvaan yksilotasolla kuuluvat psykologiset tutkimukset oppimisedellytysten ja
psyykkisen tuen tarpeen arvioimiseksi seka tarvittavien tukitoimien suunnittelu. Psykologi voi
tarjota lapselle myo6s keskustelutukea, jolla pyritaan I0ytamaan valineitd mm. itsetuntemuksen
ja eldmanhallinnan, motivaation seka sosiaalisen selviytymisen lisddamiseksi. Psykologin kanssa
voi selvittda esimerkiksi omaan jaksamiseen seka ihmissuhteisiin liittyvia pulmia. Yhteisotasolla
psykologi on osa monialaista oppilashuoltoryhmaa, konsultoi esiopetusyksikon henkilostoa ja
osallistuu kriisitydhon. Psykologi tekee tilannekohtaisesti monialaista tiimi- ja verkostotyota,
yhteisty6ta huoltajien kanssa ja ohjaa tarvittaessa lapsen tutkimuksiin ja/tai jatkohoitoon.
Lapsi voi tulla psykologin vastaanotolle esimerkiksi esiopetuksen tyontekijan tai vanhemman
ohjaamana.

Oppilashuoltoa toteutetaan yhteistydssa lapsen ja hanen huoltajansa kanssa. Lapsen omat
toivomukset ja mielipiteet on otettava huomioon hanta koskevissa ratkaisuissa hanen ikansa,
kehitystasonsa ja muiden henkilokohtaisten edellytystensda mukaisesti. Laissa ei ole saadetty
ikdrajaa. Alaikdinen voi, ottaen huomioon hanen ikdnsa, kehitystasonsa ja muut
henkilokohtaiset ominaisuutensa sekd asian laatu, painavasta syysta kieltda huoltajaansa
osallistumasta itsedan koskevan oppilashuoltoasian kasittelyyn seka kieltdd antamasta itsedan
koskevia salassa pidettdvia tietoja, jollei se ole selvasti hdanen etunsa vastaista. Viimeksi
mainitun arvion tekee oppilashuollon henkiléstoén kuuluva sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkild. Huoltajalla ei ole oikeutta kieltdd alaikdista kayttamasta oppilashuollon
palveluja.
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e Yhteistyo tehostetun ja erityisen tuen sekd sairaalaopetuksen yhteydessd
Esiopetusryhman opettajan on tarkea tietda, milloin han toimii opettajana ja milloin hanen
toimintansa on oppilashuoltoa, koska naita ohjaavat eri lait. Yhteisty0d tehostetun ja erityisen
tuen osalta on oppilashuollollista toimintaa opettajan toimiessa monialaisessa, yksilokohtaista
oppilashuoltoa varten kootussa asiantuntijaryhmassa. Oppilashuoltoa on myés psykologin,
kuraattorin ja/ tai terveydenhuollon konsultaatio. Sen sijaan esiopetuksen jarjestaminen,
kolmiportainen tuki, lapsen ohjaus ja kurinpitotoimet ovat perusopetuslain alaista opetusta ja
oppimisen tukea, ei oppilashuoltoa.

Oppilashuollon yhteistyd sairaalaopetuksen yhteydessa jarjestetdan tapauskohtaisesti ja on
esimerkiksi kouluterveydenhuollon, psykologin ja/ tai kuraattorin palvelujen jarjestamista.

Lapselle, joka on ohjautunut erityiseen tukeen psyykkisten ongelmien takia, ei voi antaa
oppilashuollon palveluja ilman lapsen omaa suostumusta. Oppilashuollon palvelujen
jarjestyminen edellyttaa hyvaa ja luottamuksellista suhdetta.

e Lapsen sairauden vaatiman hoidon, erityisruokavalion tai Iddkityksen jédrjestéminen
esiopetuksessa

Vanhemmat ilmoittavat paivakodille lasten erityisruokavalioista ja pitkdaikaissairauksista.
Erityisruokavalioihin  tarvitaan |3dkarin tai terveydenhoitajan todistus. Tarvittaessa
pdivdahoidossa jarjestetddn moniammatillinen yhteistyopalaveri lapsen hoitoon liittyvista
asioista.

e Esiopetuksen oppilashuollon tuki lapsen eldimdintilanteissa johtuvissa vaikeuksissa, kuten
perhe- ja léhisuhdeviikivalta tai pdihde- ja mielenterveysongelmat

Keuruun kaupungin varhaiskasvatuksen toimintatapakaavio perhe- ja

l[ahisuhdevakivaltatilanteessa |6ytyy liitteena 8.

e Asiantuntijaryhmdn kokoaminen ja suostumuksen hankkiminen sekéd ryhmdén yhtendiset
menettelytavat yksittdistd oppilasta koskevan asian kdsittelyssé

Asiantuntijaryhma kootaan vyksittdisen lapsen tai esioppilasryhman tuen tarpeen
selvittamiseksi ja oppilashuollon palvelujen jarjestamiseksi. Ryhman kokoaa se paivakodin
henkiloston tai oppilashuollon palveluiden edustaja, jolle asia tyotehtdvien perusteella ja
luontevimmin kuuluu. Ryhman monialainen kokoonpano perustuu tapauskohtaiseen
harkintaan ja kasiteltdvaan asiaan. Ryhmaan kootaan vain henkildita, joiden tehtaviin lapsen
asia kuuluu. Ryhma nimeda keskuudestaan vastuuhenkilon. Asiantuntijoiden nimedminen
ryhman jaseniksi ja muiden yhteistyd6tahojen tai lapsen ldheisten osallistuminen ryhman
tyoskentelyyn edellyttaa huoltajan tai lapsen suostumusta. Lahtokohtaisesti lapsi ja huoltaja
ovat lasna asiantuntijaryhméan kokouksessa. Lapsen/ huoltajan yksiloity kirjallinen suostumus
tarvitaan tilanteessa, jossa lapsen asian kasittelyyn osallistuu oppilashuollon yhteisty6tahoja
tai lapsen ldheisida. Jos huoltaja kieltda oppilashuollollisen tuen antamisen, on joissain
tapauksissa harkittava lastensuojeluilmoitusta.

e Oppilashuoltokertomusten laatiminen ja sdilytys
Asiantuntijaryhman vastuuhenkild kirjaa yksilokohtaisen oppilashuollon jarjestamiseksi ja
toteuttamiseksi valttamattomat tiedot oppilashuoltokertomukseen. Kirjauksia voivat tehda



tarvittaessa myOs muut asiantuntijaryhman jasenet. Oppilashuoltokertomus laaditaan
jatkuvaan muotoon, joka etenee aikajarjestyksessa. Oppilashuoltokertomus tallennetaan
oppilashuoltorekisteriin  ja se on salassa pidettdvd asiakirja. Salassapito koskee
asiakirjasalaisuutta, vaitiolovelvollisuutta ja hyvaksikdyttokieltoa. (Liite 2 ja 3.)

Oppilashuoltokertomukseen kirjataan seuraavat asiat:

- yksittdisen lapsen nimi, henkil6tunnus, kotikunta ja yhteystiedot seka lapsen huoltajan tai
muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot

- kirjauksen paivamaara seka kirjauksen tekija ja hanen ammatti- tai virka-asemansa

- kokoukseen osallistuneet henkilot ja heiddn asemansa

- asian aihe ja vireille panija

- lapsen tilanteen selvittdmisen aikana toteutetut toimenpiteet kuten arviot, tutkimukset ja
selvitykset

- toteutetut toimenpiteet kuten yhteisty0 eri tahojen kanssa sekd aiemmat ja nykyiset
tukitoimet

- tiedon asian kasittelystd ryhman kokouksessa, tehdyt padatokset ja niiden
toteuttamissuunnitelma seka toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot

Jos sivullisille annetaan oppilashuoltokertomukseen sisaltyvia tietoja, asiakirjaan on merkittava

mita tietoja, kenelle ja milla perusteella tietoja on luovutettu.

o Yhteistyo esiopetuksen ulkopuolisten palvelujen ja yhteistyokumppaneiden kanssa kuten
perheneuvola, lastensuojelu ja erikoissairaanhoito

Yksilon tasolla tehtdvaa yhteisty6ta voivat olla esim. palaverit, joissa ulkopuolisten palvelujen

ja muiden yhteistydkumppaneiden jarjestdjat ja edustajat ovat mukana.

- Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

- Neuvola yhteistyo

- Erikoissairaanhoito

- Puheterapeutti, toimintaterapeutti, fysioterapeutti, musiikkiterapeutti,

- KSSHP puheterapeutti/erityislastentarhanopettaja/kuntoutus- ja toiminnanohjaaja

- Psykologi

- Perhetyontekija

4. Oppilashuollon yhteistyon jdrjestéiminen lasten ja heiddn huoltajiensa kanssa 4

e Lapsen ja huoltajan osallisuus yhteiséllisen ja yksilokohtaisen oppilashuollon
suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa

Oppilashuoltotyd tavoitteena on tukea esiopetusyhteis6a, lisdta sen hyvinvointia, terveytta ja

turvallisuutta ja ehkdista naihin liittyvia ongelmia. Lasten ja huoltajien osallisuutta pyritdan

edistdmaan mm. vanhempainilloissa, erilaisissa perheille jarjestetyissa tapahtumissa seka

asiakaskyselyillda, mm. esiopetuksen asiakastyytyvaisyyskyselyilld esiopetusvuoden kevaalla.

Lapset ja heidan huoltajansa osallistuvat yksikkokohtaisen yhteiséllisen oppilashuollon
suunnitteluun ja toteuttamiseen kyselyiden yms. kautta.

4 Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 13 § 2 mom. 3-kohta



Yksilokohtaiseen oppilashuoltoon osallistuvat kootaan tarpeen mukaan lapsen laheisista ja
oppilashuollon asiantuntijoista. Huoltajalta pyydetdaan aina yksildity kirjallinen suostumus
yksilokohtaiseen oppilashuoltoon. Huoltaja ei kuitenkaan voi kieltdada oppilasta saamasta
oppilashuollon palveluja, jos oppilas itse niitd haluaa. Huoltajaa voidaan painavasta syysta
kieltaa osallistumasta oppilaan oppilashuoltoon ja/ tai olla luovuttamatta hanelle tietoja, jos se
on lapsen edun vastaista. Arvion tasta tekee sosiaali- tai terveysviranomainen.

e Yhteiséllisen ja yksilokohtaisen oppilashuollon periaatteista ja menettelytavoista
tiedottaminen huoltajille ja yhteistyétahoille

Oppilashuollon menettelytavoista tiedotetaan lapsille ja heidan huoltajilleen seka

yhteistyotahoille toimintakauden/lukuvuoden alussa jaettavalla tiedotteella, kunnan www-

sivulla ja vanhempainilloissa.

5. Oppilashuoltosuunnitelman toteuttaminen ja seuraaminen °

Opetuksen jarjestaja ja oppilashuollon ohjausryhma seuraavat yksikon
oppilashuoltosuunnitelman toteutumista. Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhma laatii
nelivuotissuunnitelman  oppilashuoltoryhmdssa  kasiteltavista  asioista ja  niiden
kasittelyaikataulusta.  Lukuvuoden/toimintakauden aikana esille otettavat aiheet, niiden
kasittelyajankohta,  toteutustapa ja  vastuut kirjataan  vuosittain  laadittavaan
toimintasuunnitelmaan. Suunnitelman toteutumisesta raportoidaan kaupungin ohjausryhmalle
toimintakertomuksen muodossa syksyisin liitteena 5 olevalla toimintakertomuspohjalla.

Jokaisesta oppilashuollon kokouksesta tehdadan muistiot, jotka toimivat toimintakertomuksen
perustana. Muistiot toimitetaan toimintakertomuksen liitteind opetuksen jarjestdjille ja
ohjausryhmalle, joka seuraa ja kehittdad oppilashuoltoryhmdn toimintaa niiden avulla.
Paivahoidon esiopetuksen oppilashuoltoryhman johtaja huolehtii toimintasuunnitelmien,
muistioiden seka toimintakertomusten laatimisesta ja niiden toimittamisesta opetuksen
jarjestajalle.

Oppilashuollon kokouksista tehtdavan muistion pohja on liitteena 4.
Huoltajille, lapsille ja  yhteistyotahoille tiedotetaan  ohjausryhman  toiminnasta

toimintakertomusten muodossa, jotka ovat luettavissa kaupungin internetsivuilla, esiopetus-
osiossa.

> Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 13 § 2 mom. 5-kohta



Oppilashuollon asiantuntijat ja tyonkuvat Liite 1

Keuruulla paivahoidon esiopetuksen oppilashuollon asiantuntijoina toimivat neuvolan
terveydenhoitaja, laakari, kuraattori ja psykologi. He toimivat oppilashuollossa omien
tyonkuviensa mukaisesti. Tyonkuvat on koottu seuraavassa.

Lastenneuvolan tavoitteena on turvata lapselle terve kasvu ja kehitys sekd edistda koko
perheen hyvinvointia tukemalla perhettd omaksumaan terveita elintapoja, lI0ytdmaan keinoja
ratkaista ongelmia ja luottamaan omiin kykyihinsa vanhempina vahvistamalla vanhempien
voimavaroja lapsilahtoisessa kasvatuksessa ja lapsen hyvassa huolenpidossa sekd oman itsensa
ja parisuhteensa hoitamisessa. Lisdksi neuvola on mukana tunnistamassa ja selvittdmassa
oppimisen, tunne-elaman  ja kayttaytymisen pulmia yhteistyOssa perheen,
oppilashuoltohenkilston ja paivakotien kasvatushenkildston kanssa.

Neuvolassa tehdaan kaikille 6-vuotiaille terveystarkastus. Erityisen tuen tarpeessa oleville
lapsille terveystarkastukset suunnitellaan yksilollisesti.

Neuvolan terveydenhoitajat ovat mukana moniammatillisessa oppilashuollon ohjausryhmassa.
tarvittaessa terveydenhoitaja osallistuu myos esiopetuksen oppilashuoltotyéhon.

Kuraattori on pdivihoidon esiopetuksen sosiaalityontekijé, jonka tavoitteena on lasten
hyvinvoinnin, sosiaalisen kehityksen ja esiopetukseen osallistumisen tukeminen seka
pdivakotiyhteison hyvinvoinnin edistaminen sosiaalitydon keinoin. Tyén painopiste on
ennaltaehkdisevissd tydssd. Kuraattori arvioi lapsen tuen tarvetta mm. kayttaytymiseen,
sosiaalisiin suhteisiin, perheeseen, tunne-elamaan, esiopetusjarjestelyihin ja oppimiseen
liittyvissa asioissa. Han tekee sosiaalisia selvityksia ja tarvittaessa ohjaa lasta sosiaalityon tai
terveydenhuollon piiriin. Kuraattorin puoleen voivat kaantya yksittdisen lapsen lisaksi lapsen
vanhemmat ja esiopetusryhman henkilékunta erilaisissa lasta koskevissa kysymyksissa, jotka
voivat liittyd mm. poissaoloihin, kdaytésongelmiin, kiusaamiseen ja jaksamiseen.

Yksilétasolla kuraattori pyrkii lasten kehityksen ja oppimisen riskien varhaiseen
tunnistamiseen, tuen tarpeen arviointiin ja tarvittavan verkoston kokoamiseen. Kuraattori
antaa keskusteluapua lapselle ja tukea niin vanhemmille kuin esiopetushenkilostélle, minka
lisaksi han on mukana monialaisissa verkostopalavereissa. Yhteisétasolla kuraattori
tyoskentelee lapsiryhmien kanssa seka osallistuu vanhempainiltoihin. Kuraattori on osa
monialaista opiskeluhuoltoryhmaa, konsultoi esiopetuksen henkildstda, osallistuu kriisityéhon
seka tekee yhteistyotd muiden lasten ja perheiden kanssa toimivien tahojen kanssa. Lapsi voi
hakeutua kuraattorin vastaanotolle itse tai tulla esimerkiksi esiopetuksen tydntekijan tai
vanhemman ohjaamana.

Psykologi on oppilashuollon tydntekija, jonka tyon tavoitteena on lasten esiopetukseen
osallistumisen ja psyykkisen hyvinvoinnin edistdminen sekd ongelmien ennaltaehkaisy yksil6-
ja yhteisotasolla. Psykologin puoleen voivat kdantya vyksittdisen lapsen lisdksi lapsen
vanhemmat ja esiopetusryhman henkilokunta erilaisissa lasta koskevissa kysymyksissa, jotka
voivat liittyd mm. oppimiseen, jaksamiseen, keskittymiseen seka psyykkiseen kehitykseen.

Yksilotasolla psykologin tyonkuvaan kuuluvat psykologiset tutkimukset oppimisedellytysten ja
psyykkisen tuen tarpeen arvioimiseksi seka tarvittavien tukitoimien suunnittelu. Psykologi voi
tarjota lapselle myds keskustelutukea, jolla pyritddan |6ytamaan valineita mm. itsetuntemuksen



ja elamanhallinnan, motivaation seka sosiaalisen selviytymisen lisaamiseksi. Yhteisttasolla
psykologi on osa monialaista oppilashuoltoryhmaa, konsultoi esiopetushenkildstda ja osallistuu
kriisitydhon. Psykologi tekee tilannekohtaisesti monialaista tiimi- ja verkostotyotd, yhteistyota
huoltajien kanssa ja ohjaa tarvittaessa lapsen tutkimuksiin ja/tai jatkohoitoon. Lapsi voi

hakeutua psykologin vastaanotolle itse tai tulla esimerkiksi esiopetuksen tydntekijan tai
vanhemman ohjaamana.



Liite 2

SUOSTUMUS LAPSENNE OPPILASHUOLLOLLISTEN ASIOIDEN
KASITTELYYN ASIANTUNTIJARYHMASSA

Keuruun kaupunki

Asiantuntijaryhmassa on lasna lapsen lisdksi asiaan kuuluvia oppilashuoltoryhman jasenia ja huoltaja(t) seka
tarpeen mukaan esiopetuksen henkilostda. Asioiden kasittely on luottamuksellista. Palaverista sovitaan
lapsen ja huoltajan kanssa talla lomakkeella.

Koulu/paivakoti

Lapsen nimi ja
ryhma

Lapsen opettaja/

lastentarhanopettaja

Palaverin
koollekutsuja (nimi
& puh.)

Palaverinaihe

Palaveriin
osallistujat ja
ammattinimikkeet

Palaverin aika ja
paikka

Lapsen allekirjoitus

. .20
paivamaara lapsen allekirjoitus
Huoltajan/huoltajien ) 20
allekirjoitus paivimaara huoltajan allekirjoitus
. .20
padivamaara huoltajan allekirjoitus

Palaverin
koollekutsujan

allekirjoitus pvm allekirjoitus ja virka-asema




Oppilashuoltokertomus

Keuruun kaupunki

Liite 3

1. Henkilotiedot

Lapsen / oppilaan

ps Sotu
nimi

Paivakoti / Koulu LZokka
Kotikunta

1. huoltaja

Osoite

Puh. koti Puh. tyS
2. huoltaja

Osoite

Puh. koti Puh. tyo
Muu perhe

2. Asiantuntijaryhman kokoontuminen

Aihe

ja koollekutsujan
nimi ja
puhelinnumero

Palaveriin
osallistuneet ja
heidan
ammattiasemansa




Lapsen tilanteen
selvittamisen aikana
tehdyt selvitykset ja
toimenpiteet

2.1. Asiantuntijaryhmassa tehdyt paitokset ja toteuttamissuunnitelma

Tilanteen kuvaus

Tehdyt paatokset

Toteuttamis-

suunnitelma




Toteuttamisesta ja
seurannasta vastaavat
henkilot

Kirjauksen
padivamaara, paikka,
kirjaaja ja kirjaajan
ammattiasema




YHTEISOLLINEN OPPILASHUOLTORYHMA Liite 4

Keuruun kaupunki

YKSIKKO Muistio /v
PUHEENJOHTAIJA Pvm / 20
SIHTEERI

Oppilashuoltoryhman jasenet:

nimi ammattiasema

10

Muut lasnaolijat:

nimi ammattiasema




Kasittelyssa olleet asiat, niista
tehdyt suunnitelmat, toteutus,
aikataulutus ja em. asioiden
seurannasta vastaavat henkilot

1 Aihe:

Tiedotus? Muuta?




Keuruun kaupunki

BToimintasuunnitelma kaudelle

BToimintakertomus kaudelta

OPPILASHUOLTORYHMAN KOKOONPANO

Liite 5

OPPILASHUOLLON TOIMINTASUUNNITELMA JA -KERTOMUSPOHIJA

Nimi Paivakoti/tyoyksikké Virka-/toiminimi
KAUDEN TAVOITEASETTELU

Tehtdva Tavoite Toimenpiteet Toteutuminen
Yhteison terveyden

edistdminen

Yhteison hyvinvoinnin
edistaminen

Yhteison ongelmia ennalta
ehkaiseva tyo




MUU KEHITYSTYO

Tehtadva

Tavoite

Toimenpiteet

Toteutuminen

Keuruulla

.20

Oppilashuoltoryhmén puolesta

Nimi ja virka-/toiminimi




Liite 6

Keuruun kaupunki

Varhaiskasvatus 2014


javascript:void(0)

1. Esipuhe

Varhaiskasvatuksen arvopohja nojaa YK:n lapsen oikeuksien yleissopimukseen, jonka artiklassa 2
todetaan, ettd kaikilla lapsilla on samat oikeudet ja he ovat samanarvoisia, eikd ketdan saa syrjia.
Artiklassa 19 mainitaan my0s, etta lapsella on oikeus suojaan fyysista ja psyykkistd vakivaltaa vastaan.
(YK 1998/2010.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa 2005 ei mainita kiusaamista, mutta
varhaiskasvatussuunnitelman perusteet sisdltavat periaatteita, joiden voidaan nadhda olevan
kiusaamista ehkaisevia tyotapoja. Niitd ovat mm. toiset huomioonottavien toimintatapojen
vahvistaminen, turvalliset ihmissuhteet seka hyva ilmapiiri, jossa lapsi saa kokea yhteisollisyytta ja
osallisuutta.

Taman suunnitelman pohjana on kdytetty Mannerheimin Lastensuojeluliiton julkaisua: Kirves L. &
Stoor-Grenner M.: “Kiusaamisen ehkaisy varhaiskasvatuksessa. Kiusaamisen ehkdisyn ja puuttumisen
suunnitelman laatiminen.”

2. Mité kiusaaminen on?

Kiusaaminen tarkoittaa eri ihmisille eri asioita, joten sen maaritteleminen ei ole helppoa ja yksioikoista.
Koulukiusaamisessa yleisesti kdytetyn maaritelman mukaan kiusaaminen maaritelldan seuraavasti:
"Henkil6 on kiusattu, kun han toistuvia kertoja ja tietyn ajan sisdlld joutuu negatiivisten tekojen
kohteeksi yhden tai useamman henkilon toimesta”.

Hamaruksen (2006) mielesta kiusaamisesta tulee kysya nuorilta itseltdan. Samalla tavalla asiaa voidaan
pohtia my6s pdivakoti-ikdisten lasten kanssa. Ndin varmistetaan, ettd aikuiset ymmartavat, mita lapset
tarkoittavat kiusaamisella tai millaisista asioista heille tulee paha mieli. Lisddntynyt tietoisuus ja
yhteinen ymmarrys kiusaamisesta saa varhaiskasvatuksen tydntekijan tarkastelemaan toimintaa uusin,
ehka kriittisemmin silmin kuin aiemmin. Kaikki lasten védlinen kielteinen kadytos ei ole kiusaamista.
Aikuisen tulee kuitenkin puuttua kaikkiin kielteisiin tilanteisiin niiden vaatimalla tavalla.

Kiusaamisessa luonteenomaista on toistuvuus, tahallisuus, valtasuhteiden epatasapaino ja kiusaamisen
kohdistuminen puolustuskyvyttomaan henkiloon. Yksittdinen hyokkayskin voi aiheuttaa uhrissa pelkoa
joutua myds myéhemmin kiusatuksi (Hamarus 2006). Pienten lasten parissa voidaan miettid, milloin
kielteinen toiminta on tietoista ja tarkoituksellista, ja milloin lapsi ymmartdd oman toimintansa
vahingoittavan ja loukkaavan toista. On kuitenkin tarkedaa muistaa, etta kielteisen toiminnan kohteeksi
joutuvalle loukkaus on joka tapauksessa suuri riippumatta siitd, onko toiminta tietoista tai tahatonta.

Kiusaamisen ja konfliktin valisend erona pidetdaan vallan epatasapainoa: konflikteissa osallisina ovat
suhteellisen tasavakiset henkilot, kun taas kiusaamisessa kiusatulla on vaikeuksia puolustautua itseensa
kohdistuvaa kielteista toimintaa vastaan. Vallan epatasapaino voi olla kiusaajan fyysistd vahvemmuutta
kiusattuun nahden. Kiusaaja voi myos olla verbaalisesti taitavampi, idltdan vanhempi tai hanelld on
enemman kavereita ja korkeampi asema ryhmassa. Kiusaaja usein myds tietdd uhrin heikkoudet ja saa
tukea ryhman muilta jaseniltd. Uhri voi aluksi olla suhteellisen tasavertainen kiusaajan kanssa, mutta
vahitellen kielteisen kaytoksen seurauksena hdan saa vihemman toimintatilaa. On kyse ns. valtapelists,
jossa sdaannot muuttuvat koko ajan kiusaajan eduksi. Tama nadkyy esim. leikissd, jossa kiusaaja
manipuloi saannagilla siten, etta kiusattu ei paase osalliseksi muiden leikeista. Paivahoidossa valtapelia
nakyy myos sosiaalisissa suhteissa: lapset maarailevat toistensa sosiaalisia suhteita mm. uhkailemalla,
etta ei ole enda ystava, jos toinen ei tee niin kuin toinen haluaa. (Kirves & Stoor-Grenner 2010.)



Kiusaaminen jaetaan useimmiten suoraan ja epasuoraan kiusaamiseen. Suoraa kiusaamista ovat suora
hyokkdys, kuten potkiminen, lyéminen, tavaroiden ottaminen, uhkaaminen ja nimitteleminen.
Epasuorana kiusaamisena puolestaan pidetaan juoruilemista, valehtelemista, selan takana puhumista ja
tietoisesti ryhman ulkopuolelle sulkemista. Epasuoran kiusaamisen tarkoituksena on vahingoittaa
toisten kaverisuhteita. Ajan myota kiusattu eristaytyy ryhmasta ja jaa lopulta yhteison ulkopuolelle.

Kiusaaminen voidaan jakaa myods fyysiseen, psyykkiseen ja verbaaliseen kiusaamiseen. Psyykkiselle
kiusaamiselle on tyypillista, ettd uhria kohdellaan kuin ilmaa tai hdanen lahestyessdaan kdaiannetaan
kiusatulle selka, ei vastata, kun han puhuu tai uhri suljetaan ryhmasta jollakin muulla tavalla. Fyysiseen
kiusaamiseen lasketaan kuuluvaksi fyysinen vakivalta, toisen tavaroiden rikkominen tai piilottaminen.
Verbaalinen eli sanallinen kiusaaminen pitada sisallaan toisen haukkumisen, juoruilemisen, harndamisen,
nimittelyn ja uhrin kustannuksella pilailun. Luokittelu voi olla osittain paallekkaistdkin, kun tietyt
kiusaamisen muodot voidaan liittdd useampaan kuin yhteen luokkaan (ks. kuva 1: Kiusaamisen
muodot).

eLydminen ja potkiminen
eKamppaaminen

FVVSiﬂeﬂ eEsteend oleminen
kiusaaminen *Vaatteiden repiminen
*Nipistely
e eikkinen sotkeminen

eHaukkuminen ja nimitteleminen
el dllattaminen

Sanallinen eHarnaaminen

kiusaaminen eVaatteiden, hiusten yms. kommentointi
*Selan takana puhuminen

eUhkailu ja kiristdminen
eManipulointi
ellveily ja ilmeil
Psyykkinen =1 NSy
*Poissulkeminen
klusaaminen el eikin saantéjen muuttaminen

eSeldn takana puhuminen
ePuhumatta jattaminen

Kuva 1: Kiusaamisen muodot

Kiusaaminen koskettaa muitakin lapsiryhman jasenia kuin vain kiusaajaa ja kiusattua. Kaikilla ryhman
lapsilla on omat roolinsa kiusaamisprosessissa. Nd&itda ovat avustaja, vahvistaja, puolustaja ja
ulkopuolinen. Avustaja auttaa kiusaajaa kiusaamistilanteessa, vahvistaja yllapitdaa kiusaamista esim.
nauramalla, puolustaja asettuu kiusatun puolelle ja ulkopuolinen ei halua sekaantua kiusaamiseen.
(Salmivalli 1998.) Pienten lasten parissa voi olla vaikeaa tunnistaa muuta kuin kiusaajan ja kiusatun
roolit, mikd voi johtua siitd, ettd roolit eivat ole pienten lasten parissa pysyvia ja vakiintuneita. Tama
nostaa kiusaamisen ehkdisemisen hyvin tarkedksi prosessiksi.



3. Kiusaamisen ehkdiseminen ja kiusaamiseen puuttuminen

Kiusaamisen ehkdiseminen on vaikuttamista lapsiryhman toimintaan, turvallisen ryhman luomista seka
vuorovaikutustaitojen vahvistamista. Kiusaamistilanteita tutkittaessa voi olla vaikeaa osoittaa se hetki,
milloin kiusaaminen on alkanut, milloin konfliktit ovat muuttuneet toistuviksi ja milloin voidaan alkaa
puhua kiusaamisesta. Toisaalta kiusaamisen ehkaisyn kannalta ei kannata odottaa, ettd negatiivisesta
kdytoksesta toista kohtaan muodostuu systemaattista kiusaamista, vaan ehkaisy tulee aloittaa ajoissa.
Riitojen ja konfliktien ratkaiseminen voidaan nahda kiusaamisen ehkdisemisena.

Kiusaamisen ehkdiseminen perustuu aikuisen omien asenteiden tarkistamiseen, omaan
suhtautumiseen jokaiseen lapseen, lapsiryhmaan ja tyoyhteis6on seka ymmarrykseen siita, etta aikuiset
voivat vaikuttaa kiusaamisilmion olemassaoloon. Aikuisten toiminta ja valinnat voivat yllapitaa
kiusaamistilanteiden jatkumista ja mahdollistaa kiusaamisen syntymista. Aikuisten tehtdvana on kantaa
vastuu kiusaamistilanteista, niiden ennaltaehkaisemisesta ja niihin puuttumisesta.

Kiusaaminen koskee koko ryhmaa, ei vain yhtd tai kahta lasta. Kiusaamisen ehkdiseminen ja
kiusaamiseen puuttuminen onkin nahtava laajemmin. Tarkeda on pyrkia vaikuttamaan koko ryhman
toimintaan. Lasten kanssa on opeteltava seka yksin ettd ryhmassa sellaisia taitoja, jotka lapsilta viela
puuttuvat tai jotka ovat uudenlaisia toimintatapoja esim. aggressiivisesti kayttaytyvalle lapselle.
Kiusaamisen ehkaisemisen tavoitteena on opettaa toisia kiusaavalle lapselle myo6nteisid tapoja toimia
vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Kiusaamisen ehkdisemisen kannalta on tarkeaa tunnistaa ja havaita
ne tilanteet, joissa lapselle on kehittynyt vaaranlaisia toimintatapoja tai hanen vuorovaikutuksensa
muiden kanssa ei ole tyydyttavaa. Aikuisen tulee ohjata ja opettaa lapselle sellaisia toimintatapoja, etta
jokainen lapsi saa kokemuksia myoOnteisestd vuorovaikutuksesta ja kokee tulevansa hyvaksytyksi
ryhmdassaan. Kiusaamisen ehkdiseminen tulisi kokonaisuudessaan ndahdd osana arjen pedagogiikkaa,
joka muuttuu ja muotoutuu ryhméan ja lasten taitojen mukaan. P&ivahoitoyksikon johtajan rooli
pedagogisen tyon johtajana ja ohjaajana on merkittava, kun kiusaamista ehkaisevia tyotapoja mietitdan
yksikon arkeen.

4. Paivahoitoyksikkokohtainen kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen suunnitelma

Varhaiskasvatuksessa tehddan kaytdnnossa paljon kiusaamisen vastaista, sitd ehkdisevaa ja siihen
puuttuvaa tyotd. Tama tyd on tirkedd saada dokumentoitua, jolloin siitd tulee suunnitelmallista ja
johdonmukaista. Paivdkodeissa tarvitaankin oma kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelma,
joka voidaan liittdd osaksi yksikdn varhaiskasvatussuunnitelmaa. Suunnitelmatyé0 on prosessi ja
suunnitelman tulee toimia henkiloston tyovalineena. Siten ei suinkaan riita, ettda suunnitelma on kerran
laadittu ja liitetty kansioon. Suunnitelman mukaista ty6ta tulee arvioida ja muuttaa tarpeen vaatiessa.
Jotta suunnitelmasta tulee yksikon henkiléston yhteinen tyovaline, tulee se laatia yhdessd koko
henkildston kanssa.

Kirjatun suunnitelman avulla henkil6std pystyy nakemaan kiusaamisen paremmin koko yhteisén asiana
ja kohdistamaan ehkadisemisen ryhmatasolle. Kirjallinen suunnitelma auttaa uusia tyontekijoitd seka
vanhempia tulemaan mukaan kiusaamista ehkaisevaan tyohon. Kirjallisesti laadittu suunnitelma myos
sitoo henkilokuntaa toimimaan sovitulla tavalla ja arvioimaan omaa toimintaansa. (ks. Kuva 2.)



- Tietoisuuden lisddminen N
kiusaamisilmiosta

- Kiusaamiseen liittyviin asenteisiin
vaikuttaminen )

- Suunnitelma laaditaan henkildston kanssa, onIoin\
henkilosto sitoutuu siihen paremmin

- Tyoyhteiso on tietoinen siitd, miten toimitaan
kiusaamisilmioon liittyvien asioiden kanssa )

- Ty6ta voidaan arvioida

- Jantevoitetdan vanhempien
kanssa tehtdvaa yhteistyota

Kuva 2: Yksikkékohtaisen kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen suunnitelman hyédyt

Paivahoitoyksikon kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen suunnitelmassa tulee nakya seuraavat

asiat:

- Mita laki ja valtakunnallinen varhaiskasvatuksen suunnitelma sanovat lapsen oikeudesta
turvalliseen paivahoitoon

- Péivakodin arvot ja ndakemys siitd, mita kiusaaminen on

- Kiusaamisen huomaaminen ja tunnistaminen

- Kiusaamisen puuttumisen keinot ja seuranta

- Kiusaamisen ehkaisemisen keinot

- Yhteisty6 vanhempien kanssa

- Dokumentointi ja suunnitelman arviointi

- Suunnitelman paivittdminen ja siitd tiedottaminen

4.1 Paivahoitoyksikon arvot

Kiusaamista ehkdisevd ty0 paivahoitoyksikdssd alkaa yhteiselld arvokeskustelulla siitd, millaisia
kasvatusarvoja yksikon varhaiskasvatussuunnitelmassa on ja kuinka ndma arvot nakyvat arjessa.
Arvokeskustelussa arvoja peilataan kiusaamisen vastaiseen tyohon. Miten esimerkiksi arvot turvallisuus
ja vastuu nadkyvat arjessa? Antavatko arvot lapsille mahdollisuuden turvalliseen kasvuun?
Arvokeskustelun avulla varmistetaan, etta kaikki tyontekijat ymmartavat kiusaamisen ehkaisemisen ja
puuttumisen suunnitelman tavoitteet ja ovat niista yksimielisia.

Tarkoituksena on, etta yksikdon suunnitelmaan kirjataan mahdollisimman konkreettisia tapoja siita,
miten arvojen mukaista toimintaa toteutetaan. Kun yksikdssa padatetdan kiusaamista ehkdisevista
menetelmistd, on hyva pohtia, vastaavatko yksikén arvot sovittuja menetelmia.

4.2 Paivahoitoyksikon nakemys kiusaamisesta

Kiusaamisen ehkaiseminen ja kiusaamiseen puuttuminen edellyttavat tietoa ja ymmarrysta
kiusaamisilmiostd, jotta toimenpiteet voidaan suunnata oikein. On tarkeda pohtia eri osapuolten,
lasten, vanhempien ja tyOntekijoiden, nakemyksia kiusaamisesta, jotta voidaan luoda yhteinen



ymmarrys siitd, mita kiusaamisella tarkoitetaan. Taman jalkeen ndakemys kirjataan yksikon kiusaamisen
ehkadisemisen ja puuttumisen suunnitelmaan.

Kiusaaminen sanana ja kasitteend on usein aika epamaardinen ennen kuin saadaan konkreettisia
esimerkkeja siitd, millainen toiminta ndhdddn kiusaamisena ja miten se ndyttaytyy.
Kiusaamisndkemystda pohdittaessa onkin tarkeda tarkastella ldhemmin myds muita siihen liittyvia
kasitteita, jotta ndakemys kiusaamisesta tarkentuu. Ihmisilla voi olla toisistaan poikkeavia kasityksia
esim. kasitteista riita, kina, vakivalta, ahdistelu ja konflikti. Yhdessda voidaan miettid, mita nama
kasitteet tarkoittavat, mita eroa kasitteilla on jne.

Esimerkki prosessista, jossa luodaan yhteistda ndkemysta kiusaamisesta:
1. Hankitaan tietoa kiusaamisesta esim. koulutuksen tai kirjallisuuden avulla
2. Kerataan tietoa omasta yksikosta. Kirjataan ylos lasten valisid negatiivisia tapahtumia ja tilanteita
sovitun pituisen ajan, esim. 3 viikkoa.
3. Havainnot kaydaan lapi koko tyoyhteisén voimin. Pohditaan, mitd tilanteissa tapahtui ja onko
kyseessa kiusaaminen, kiusaamisen esiaste vai konflikti.
4. Kysytaadn lasten kasityksia kiusaamisesta:
- Haastatellaan lapsia: mitad kiusaaminen sinun mielestasi on? Mista asioista sinulle tulee paha
mieli? jne.
- Luetaan kirjoja, joissa aiheena on kiusaaminen ja ystavyys. Keskustellaan kirjan pohjalta.
- Keskustellaan lasten kanssa siita, mitka asiat tekevat heidat iloiseksi hoitopaikassa. Kirjataan
asiat ylOs ja laitetaan esille esim. seindlle.
5. Kysytadan vanhempien kasityksia kiusaamisesta
- Pidetdaan vanhemmille vanhempainilta kiusaamisasiasta.
- Vanhempainillan jdlkeen kootaan vanhempien nakemyksia ja lisatdadn ne kiusaamisen
ehkdisemisen ja puuttumisen suunnitelmaan.

Vanhempainillan tavoitteet:
- aloitetaan yhteinen kiusaamista ehkdisevd tyé
- lisétddn vanhempien tietoisuutta kiusaamisesta
- vahvistetaan kasvatuskumppanuutta

Vanhempainillan kulku:
1. Tietoa kiusaamisesta pdivéhoitoikdisten lasten nékdkulmasta
2. Esitelldén pdivékodin ndkemykset kiusaamisesta
- henkilékunnan ja lasten ajatuksia kiusaamisesta ja sen ehkdisemisestd
- kerrotaan, miten ko. hoitopaikassa toimitaan kiusaamisen ehkdisemiseksi
3. Ryhmdtehtdvd: Vanhempien ndkemykset kiusaamisesta
- Vanhemmat miettivét pienryhmissd kiusaamista ilmiénd, sen ehkdisemistd ja
siihen puuttumista
4. Tehtdvdn purkaminen yhdessd keskustellen

4.3 Kiusaamisen huomaaminen ja tunnistaminen

Tilanteiden huomaaminen ja tunnistaminen on edellytyksena sille, etta kiusaamiseen voidaan puuttua
tilanteen vaatimalla tavalla. Pienet lapset kertovat asioistaan mielellaan aikuisille. Lapsia tuleekin
rohkaista siihen entistd enemman. Tarkedd on korostaa sitd, ettd lapsella on oikeus kertoa ja tulla
kuulluksi ilman, etta hanet leimataan kantelijaksi. Aikuisen tehtdavana on luoda ryhmaan niin
luottamuksellinen ilmapiiri, etta lapsi uskaltaa ja haluaa kertoa myo6s vaikeista asioista aikuiselle.



Kiusaamisen ehkaisemisen ja puuttumisen suunnitelmaan on kirjattava ne keinot ja menetelmat, joita
henkilokunta  kayttda huomatakseen ja  tunnistaakseen  kiusaamisen ryhmassdaan ja
paivahoitoyksikossaan.

Kiusaamisen huomaamisen ja tunnistamisen menetelmia ovat mm:

- lasten leikkia havainnoidaan sdanndllisesti

- lasten kanssa keskustellaan kiusaamisesta ja ystavyydesta

- lapsia rohkaistaan kertomaan asioista, jotka eivat tunnu mukavalta

- tehdaan yhteistyota vanhempien kanssa ja rohkaistaan vanhempia ottamaan yhteytta

- tarkkaillaan tai tutkitaan tarkemmin lasten yhteistoimintaa ryhmassa ja dokumentoidaan havainnot

4.4 Kiusaamisen puuttumisen keinot ja seuranta

Kiusaamisen ehkadisemisen ja puuttumisen suunnitelmaan on kirjattava se, miten kiusaamistilanteisiin
puututaan johdonmukaisesti. Kaikkiin lasten valisiin riitoihin ja konflikteihin tulee puuttua, mutta
puuttumisen keinot ovat erilaisia eri tilanteissa. Jokainen lasten véalinen kiusaamis- ja konfliktitilanne on
erilainen, minka takia on vaikeaa laatia sellaisia ohjeita ja ratkaisumalleja, jotka sopisivat kaikkiin lasten
valisiin kiusaamistilanteisiin. Oikeanlaiset toimintatavat ja -menetelmat edellyttdavat, ettd lapset
tunnetaan ja tilanteita havainnoidaan. Puuttumiskadytantoihin on luotava sellainen rakenne, etta kaikki
osapuolet tietdvat miten toimitaan kiusaamistilanteessa. Vanhempien tulee tietda, keneen he ottavat
yhteyttd, miten tilanne selvitetddan hoidossa, miten vanhemmille informoidaan, miten vanhemmat
osallistuvat selvittelyyn ja miten tilannetta seurataan jatkossa.

Suunnitelmassa voidaan selvittda seuraavat asiat:

- Kuka puuttuu kiusaamistilanteisiin?

- Kuka tai ketka hoitavat jalkikasittelyn?

- Miten asia kasitellaan lasten kanssa?

- Kuka vastaa seurannasta? Miten dokumentoidaan?

- Miten huolehditaan, etta kiusaamisessa mukana olleet lapset saavat tukea?

- Milloin ja miten kerrotaan vanhemmille? Kuka kertoo?

- Milloin on tarvetta ottaa yhteytta esim. kiertavaan erityislastentarhanopettajaan tai neuvolaan?

4.5 Kiusaamisen ehkadisemisen keinot

Kiusaamisen ehkdiseminen on tadrkedssa osassa kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen
suunnitelmaa ja ne taytyy kirjata yksikbn omaan suunnitelmaan. Kiusaamisen ehkdisemisen
padasiallisia keinoja ovat turvallisen ilmapiirin luominen, sosiaalisten ja emotionaalisten taitojen
opettaminen, itsetunnon vahvistaminen, tapa- ja moraalikasvatus, lasten osallisuuden ja tasa-arvon
edistaminen seka leikin havainnointi, ohjaaminen ja leikkiin osallistuminen.

Kiusaamisen ehkdisemisen tavat ja keinot valitaan kunkin lapsiryhman tarpeen mukaisesti. Ryhman ja
yksikon aikuisten on maariteltdava kuhunkin ryhmaan parhaiten sopivat keinot siten, ettd he huomioivat
ryhman kokonaisuutena. Nama kaikki yksikdssa kdytettavat keinot kirjataan yksikdn suunnitelmaan.



4.6 Yhteistyo vanhempien kanssa
Perheiden ja vanhempien rooli kiusaamisen ehkdisemisessa on yksi tarkeimmista. Vaikka kiusaaminen
tapahtuu hoitopaikassa, jossa akuutit tilanteet tulee ratkaista, on kiusaaminen aina myoés kodin asia.
Kodin kasvatusarvot nadkyvat lapsessa ja hdnen tavoissaan toimia vertaisryhmassa. Onnistunut
kiusaamisen ehkaiseminen vaatii onnistunutta kasvatuskumppanuutta sekd péivahoitoyksikon ja
vanhempien valisiad yhteisia arvoja.

Vanhempien sitouttaminen kiusaamisen ehkaisemiseen ja heiddn roolinsa kiusaamisen vastaisessa
tyossa on kirjattava yksikon kiusaamisen puuttumisen ja ehkdisemisen suunnitelmaan. Lapset kertovat
kotona kokemuksistaan vanhemmilleen ja vanhemmat voivat myds huomata lapsessaan oireita, jotka
voivat viitata kiusaamiseen, kuten haluttomuus ldhtea hoitoon, erilaiset kivut, univaikeudet tai lapsi on
voinut muuttua ilottomaksi ja aggressiivisemmaksi ldheisiddn kohtaan. Naitd huomioita henkildkunta
voi kayttaa hyvakseen lapsia havainnoidessaan ja pohtiessaan yhdessa vanhempien kanssa syyta lapsen
erilaiseen kadytokseen ja oireiluun.

Vanhemmat eivat valttdmatta huomaa niita tekijoita, jotka saattavat yllapitda kiusaamista. Niitad voivat
olla ne asenteet ja tavat, joita vanhemmat ovat antaneet lapselle ohjeeksi kiusaamista vastaan
puolustautumiseen. Toisaalta vanhemmat voivat keskustella toisista lapsista ja tyontekijoista siten, etta
lapsi kuulee keskustelun. Jos keskustelussa arvostellaan tai arvioidaan muita lapsia, vanhempia tai
henkilokuntaa, asenne tarttuu ja on mallina lapselle. Vanhemmat voivat siten huomaamattaan valittaa
lapselleen arvoja ja tapoja, jotka edesauttavat kiusaamista.

Vanhemmat tarvitsevat tietoa kiusaamisesta ja siihen liittyvista kasitteistd. Vanhempien tietoisuutta ja
hoitopaikan keinoja puuttua ja ehkdistd kiusaamista voidaan esitelld esim. vanhempainillassa.
Vanhempien kanssa olisi |6ydettdva yhteinen nakemys kiusaamisesta ilmiona, sen ehkdisemisesta ja
sithen puuttumisesta.

Vanhempien huoneentaulu

- Kuuntele ja kysele lapsesi ystédvyyssuhteista

- Kutsu lapsesi ystévid kylddn

- Ole yhteydessd lapsesi ystévien vanhempiin

- Lapsen kertoma pitdd ottaa aina vakavasti

- Kertominen ei ole kantelua

- Jos lapsi on haluton ldhtemddn hoitoon, selvitd, mistd se voi johtua

- Osallistu yhteisty6hdn hoitopaikan kanssa

- Tapakasvatus kotona

- Asenteet (miten lapsen kuullen puhutaan asioista/ihmisistd)

- Rajat (lapselle on asetettava rajat ja pystyttdvd sanomaan myés ei)

- Kannustus

- Jos lapsesi on kiusannut muita, kielld kiusaaminen, dld syyllistd, selvitd tilanne
- Sitoudu pdivdkodin kanssa yhteisiin sddntéihin esim. synttérikutsuista



4.7 Kiusaamistilanteiden dokumentointi

Kiusaamistilanteista seka siitd, miten niihin on puututtu ja kuinka niitd on ennakoitu ja seurattu, on
tehtava kirjallista dokumentointia. Ne ovat tdrkeita dokumentteja hoitoyksikolle etenkin silloin, kun
tilanteet vaativat seurantaa tai jos niistd ajaudutaan erimielisyyteen vanhempien kanssa.
Dokumentointia on tehtava silloin, jos vanhemmat ilmoittavat lapsensa tulevan kiusatuksi hoidossa
seka silloin, kun henkilékunta huomaa, etta joku lapsi on joutunut kiusaamisen uhriksi.

Kirjattujen dokumenttien avulla kiusaamistilanteita voidaan seurata ja niiden avulla voidaan osoittaa,
mita on tapahtunut eri osapuolten mielesta. Dokumenttien avulla paivakoti voi osoittaa, etta tilanteita
on seurattu ja niihin on puututtu.

YksikOssa on paatettava ja suunnitelmaan on kirjattava seuraavat asiat:
- Miten dokumentointia tehddan?

- Kuka kirjaa?

- Kenen vastuulla dokumentointi on?

- Missa dokumentit sailytetdan?

- Missa tilanteissa dokumentointi aloitetaan?

4.8 Suunnitelman arviointi

Kiusaamisen ehkaiseminen vaatii suunnitelmallista ja pitkdjanteista tyota, johon kuuluu suunnitelman
tekeminen ja toteuttaminen, mutta yhta lailla myds suunnitelman arviointi. Arvioinnin kautta
pohditaan, kuinka suunnitelma toimii kiusaamista ehkaisevan tyon tukena.

- Onko suunnitelma ollut henkilokunnalle avuksi tyovalineena?

- Onko hoitopaikkaan syntynyt yhteinen ymmarrys kiusaamisesta?

- Miillaisia kiusaamista ehkaisevia tyotapoja yksikkdon on syntynyt?

- Huomataanko kiusaamistilanteita paremmin ja enemman kuin ennen?
- Puututaanko kiusaamistilanteisiin johdonmukaisesti?

- Ovatko aikuisten asenteet muuttuneet?

- Ovatko vanhemmat tietoisia suunnitelmasta ja sen sisallosta?

- Tietdvatko vanhemmat, kuinka toimitaan, jos kiusaamista tapahtuu?
- Ovatko riidat ja konfliktit vdhentyneet?

- Ovatko lapset kokeneet viihtyvansa hoidossa?

- Onko lapsilla itsensa mukaan ystavia hoidossa?

- Onko hoidossa lasten mielesta pelottavia asioita?

4.9 Suunnitelman paivittiminen, suunnitelmaan perehdyttaminen ja tiedottaminen

Suunnitelmaan kirjataan, kuinka usein suunnitelmaa paivitetdan. Hoitoyksikossd sovitaan ajankohta,
milloin arvioiminen ja paivittdminen tapahtuvat. Arvioinnin pohjalta suunnitellaan seuraavan kauden
keinot ehkaista kiusaamista ja puuttua kiusaamiseen. Lisaksi ryhmat paivittdavat omat suunnitelmansa
lapsiryhman muuttuessa. Ryhmakohtaisen suunnitelman on tarkoitus toimia henkilékunnan
tyovalineenad ja sitad voidaan paivittda tarpeen mukaan esim. ryhmapalavereissa.

Suunnitelmaan perehdyttdminen tapahtuu aina uuden tyontekijan aloittaessa tyonsa ja vuosittain aina
toimintakauden alussa. Vanhemmille suunnitelmasta puhutaan esim. vanhempainilloissa.



Suunnitelmasta tiedotetaan vanhempia. Yksikdn on myoOs péaatettdva paikka, missa suunnitelmaa
sailytetadn seka miten vanhemmat saavat sen luettavaksi. Uusien tydntekijoiden perehdytyksessa on
huomioitava suunnitelman tiedottaminen.
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VARHAISKASVATUKSEN
KRIISISUUNNITELMA




1 Kriisi ja kriisiviestintd
Kriisit ovat lahes poikkeuksetta akillisia ja yllattavia tapahtumia, jotka heradttavat heti toimimaan.
Kriiseihin liittyy aina pelkoa, surua ja sekasortoa. Ihmisilla on kriisin keskelld poikkeuksellisen suuri

tiedonjano, johon pitda pystya vastaamaan. Tiedotustyhjidita ei saa syntya.

Kriisiviestintd on viestintda tilanteissa, joissa organisaation toimintaedellytykset tai maine on

uhattuna. Kriisi voi vaarantaa tarkeitd yhteiskunnallisia tai muita etuja ja jarkyttda normaalia

toimintaa, paatoksentekoa ja tiedotuskaytantda. Kriisi voi koskea itse organisaatiota (sisdinen kriisi)

tai sen toimintaa ja siihen liittyviad palveluja ja palvelujen tuottamisen nopeutta (ulkoinen kriisi).

Kriisiviestintaa vaativia erityistilanteita ja poikkeusoloja voivat olla esimerkiksi:

1)

Toimintaa  uhkaavat  erityistilanteet, kuten  erilaiset  onnettomuudet  (tulipalot,
lilkenneonnettomuudet, luonnon dariolosuhteet mm. myrskyt, tulvat ja
ymparistbonnettomuudet)

Hitaasti kehittyvdt kriisit (tartuntatautiepidemiat, ymparistéongelmat, tyotaistelutilanne, laaja-
alainen maahanmuutto)

Vikivallan teot tai uhkailut (terrorismi, vakivaltatilanteet, vakivallalla uhkailut)

Maineeseen liittyvdt kriisit (henkilosto- ja talouskriisi, organisaatioon tai sen johtoon kohdistuva
julkisuuskriisi)

Poikkeusolot (suuronnettomuustilanteet, sodanuhka tai sotatila, aseellinen hyokkays, sodan
jalkitila)

2 Kriisitilanteisiin varautuminen

Miten varaudutaan:

Ensimmaiset tunnit ovat ratkaisevan tarkeita
Tiedottajat tulevat mukaan halytysjarjestelmiin
Tilannekuvatoiminta ja viestintd hoidetaan tiiviissa yhteistyossa
Valmius hoitaa tilannetta ympari vuorokauden, tarvittaessa useita paivia
On varauduttava siihen, etta yleisimmat viestintavalineet (puhelin, verkkoviestintd) eivat ole
kdytossa, jolloin taytyy jalkautua. Tarvittaessa vieddaan esim. tiedotteita julkisille paikoille.
lImoitustaulut:
» Keuruun keskusta: Vanhan kirkon edusta, S-marketin parkkipaikan vierus,
kaupungintalon ilmoitustaulu ja Kamanan edusta
» Haapamaden keskusta: Haapamaen yhteiskoulun seina
» Keuruun kylat: alakoulut

3 Toiminta dikillisissé kriisi-, uhka- ja vaaratilanteissa

Valtakunnallinen onnettomuus
Seurataan tiedotusvalineiden antamia ohjeita ja luodaan toimintasuunnitelma tyOyhteison
jasenten kanssa. Puhutaan lapsille tarvittaessa kriisista.

Kuolema
Kuolemasta kertominen lapselle/lapsille

e Ennen tiedon kertomista on varmistettava, ettd se on oikea ja totta, ja ettd kuolemasta
kertomiseen on lupa



Asian kertomista ei siirreta

Uutinen kerrotaan sopivassa, hadiriottomassa paikassa luoden rauhallinen ja turvallinen
ilmapiiri

Asia kerrotaan avoimesti ja selvadsti huomioiden lasten ikd ja kehitysvaihe kayttamalla
tasmallisia sanoja esim. "kuolla” eikd “nukkua pois”

Varataan aikaa keskustelulle ja kysymyksille, kuunnellaan lapsia ja heidan ajatuksiaan
tapahtuneesta keskeyttamatta lasten puheenvuoroja

Palataan arkeen ja rutiineihin niin pian kuin mahdollista

Hoitolapsen kuolema hoitopaikassa/kotona

Hoitopaikassa tapahtuneesta lapsen kuolemasta perheelle ilmoittaa pappi, poliisi tai
sairaala

Tiedon saanut tyontekija informoi esimiestaan

Yksikon esimies informoi varhaiskasvatuspaallikkda ja aluevastaavia

Tiedottamisessa kunnioitetaan perheen toivomuksia

Kuolemasta keskustellaan muiden hoitolasten kanssa

Muistetaan omaisia

Hoitolasten mielenterveytta seurataan

Jarjestetdan hoitajalle/hoitajille mahdollisuus jalkipuintiin

Hoitolapsen Idhiomaisen kuolema

Yksikon esimies tiedottaa tapahtuneesta aluevastaavalle

Yksikossa keskustellaan tapahtuneesta lapsiryhman kanssa ja tyontekijoiden kesken
Tyontekijat seuraavat lapsen psyykkista hyvinvointia

Tiedottamisessa kunnioitetaan perheen toivomuksia

Tyéntekijéin kuolema

Yksikdbn  esimies tiedottaa asiasta henkilokunnalle ja aluevastaavalle seka
varhaiskasvatuspaallikolle

Henkilokunnalle jarjestetdan jalkipuinti

Yksikdssa keskustellaan asiasta lapsiryhman kanssa

Vainajaa kunnioitetaan hiljaisella hetkelld, liputtamalla ja osallistumalla omaisten toiveesta
hautajaisiin

Lasten hyvinvointia seurataan

Muistaminen

Lapsen tai hoitajan kuolema huomioidaan muistohetkelld, johon voi sisdltya esim. hiljainen hetki,

muistosanat, sopiva runo tai puhe ja laulua. Jos kuolemasta ilmoitetaan hoitopaivan aikana,

jarjestetaan suruliputus. Hoitolasten annetaan osallistua muistohetken suunnitteluun, jotta

lapset saavat opetella ilmaisemaan surua konkreettisesti.

Uhkaava henkilo

Jata uhkaavalle tilaa ja sailytd hanen reviirinsa
Puhu selkeasti, lyhyesti ja myotaile

Pida kadet nakyvissa

Pysy rauhallisena

Valta tuijottamista

Ala vahéttele uhkaajaa tai tilannetta



e Ole mieluummin joustava kuin jyrkka
e Ali kddnni selkaisi
e Vilta akkinaisia liikkeita

e Ali oikaise huumaantuneen tai muuten sekaisen henkilén harhoja

e Voita aikaa niin, ettd muita tulisi paikalle

e  Pyriilmoittamaan / hilyttamaan niin, ettad uhkaaja ei huomaa

e Tee tapahtumasta kirjallinen raportti ja muista mahdollinen lastensuojeluilmoitus
- Vdkivalta

Ennakkovarautuminen:
e Kartoita mahdolliset riskit ja ryhdy toimenpiteisiin havaittujen riskien vahentamiseksi
e Suunnittele toimintaymparisto ja tyotilat huomioimalla mahdolliset riskit
e Toimintojen ohjeistaminen yksikdssa
e Koulutus

Toiminta vakivaltatilanteessa:

o Al3 leiki sankaria!

e Toimi suunnitelmallisesti!

e Huolehdi aina ensin henkiloturvallisuudesta, ei omaisuudesta, ja yritd saada apua muulta
henkilokunnalta

e  Kutsu tarvittaessa paikalle poliisi

e |Imoita aina tapahtuma esimiehellesi, joka ryhtyy asianmukaisiin toimenpiteisiin

e Vikivallanuhkatilanteeseen joutunut ja tilanteen aiheuttaja tarvitsevat aina apua
tapahtuman jalkeen - muista jalkihoito!

e Tee tapahtumasta kirjallinen raportti ja muista mahdollinen lastensuojeluilmoitus

- Kiusaaminen
Katso kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen suunnitelma

- Toiminta- ja omaisuusriskit, muut uhat ja vaarat
Katso Keuruun kaupungin turvallisuussuunnitelma luku 5

4 Tyon- ja vastuunjako sekd yhteistyé kriisitilanteissa ja niihin varautumisessa

Kriisitilanteet vaativat aina johtajuuden ottamista. Johtaja on kriisitilanteen keulakuva. Myos
kriisitilanteessa viestinnan johdosta vastaa se henkild, jolla on vastuu toiminnan johtamisen
kokonaisuudesta. Paivdakodeissa turvallisuudesta vastaa kaytdannossa yksikon esimies eli vastaava
lastentarhanopettaja. On kuitenkin sellaisia kriisitilanteita, joiden laaja-alaisuuden tai vakavuuden
vuoksi on hyva keskittda tiedottamisvastuu varhaiskasvatuksen tai aina sivistystoimen ylimmalle
johdolle saakka. Tilanteissa, jotka edellyttdvat pelastus- ja poliisitoimen apua, he vastaavat myos
tiedottamisesta. Epailtdessa rikosta tiedottamisesta vastaa tutkintaa johtava poliisi.

Epidemioita koskevissa  tapauksissa  tiedottamisvastuu kuuluu  terveysviranomaisille.
Suuronnettomuustilanteissa tiedottamisvastuut on jaettu: terveysviranomaiset tiedottavat heidan
toimintaansa ja potilaiden hoitoon liittyvistd asioista, poliisi tai pelastusviranomaiset kertovat
varsinaisen onnettomuuden syista tai mahdollisista kuolonuhreista. Vainajien nimien antamisesta
julkisuuteen on aina poliisin tehtava.



5 Kriisitiedottaminen ja -viestintd

- Sisdinen tiedottaminen ja viestintd

Sisdinen viestinta hoidetaan aina ensin. Tarkeinta on saada tieto tapahtuneesta mahdollisimman

pian omalle esimiehelle ja yhta lailla esimieheltd henkilostolle. Tieto kulkee nopeimmin

puhelimitse. Jos yhteydet katkeavat, tieto tuodaan henkilékohtaisesti kaupungintalolle.

Sisdisen viestinnan kulku varhaiskasvatuksessa:

1) Yksikon sisdlla tieto heti vastaavalle lastentarhanopettajalle

2) Vastaava lastentarhanopettaja tiedottaa asiasta aluevastaavalle

3) Aluevastaava ilmoittaa asiasta varhaiskasvatuspaallikolle

4) Varhaiskasvatuspaallikkoé ilmoittaa kriisistd puhelinvaihteeseen seka sivistysjohtajalle

- Ulkoinen tiedottaminen ja viestintd

Tiedotusvastaavana varhaiskasvatuksessa toimii varhaiskasvatuspaallikkoé Marika
Savukoski, apuna péaivahoidon aluevastaava Paula Vulli

Puhelinkeskukseen tulevat kyselyt ohjataan varhaiskasvatuspaallikolle tai hdnen
ollessaan estynyt paivahoidon aluevastaava Paula Vullille

Lausuntojen sisalto sovitaan ja siitd pidetdan kiinni

Lausuntoja antaa varhaiskasvatuspaallikko, varalla paivahoidon aluevastaavat Ulla
Nybacka ja Paula Vulli

Kuljetusasioista vastaa kuljetussuunnittelija Janne Valiaho

Tilakysymykset hoitaa yksikon vastaava lastentarhanopettaja yhdessa oman yksikkonsa
paivahoidon aluevastaavan kanssa

Mediaa seuraa pdivahoidon aluevastaava Ulla Nybacka

Tapahtumat kirjaa muistiin toimistosihteeri Irmeli Hokkanen

Tiedotus aluehallintoviranomaisille (Avi): varhaiskasvatuspaallikko

Toimenpiteet:

> Rajattu tiedote lasten koteihin: vastaava lastentarhanopettaja yhdessa aluevastaavan
kanssa

> Valtakunnallinen tiedote: sivistysjohtaja, varhaiskasvatuspaallikko ja tarvittaessa
aluevastaava/vastaava lastentarhanopettaja

> Lehdistotilaisuus: sivistysjohtaja, varhaiskasvatuspaallikko, aluevastaava/vastaava
lastentarhanopettaja

» Kansainvalinen media: sivistysjohtaja ja varhaiskasvatuspaallikko

> Internet: paivdhoidon aluevastaava ja atk-tukihenkild (1) media keskeinen uutisvéline:
nopeus, laajuus ja paivitettavyys luovat reaaliaikaisen uutisvalityksen, 2) viranomaisten
omat verkkosivut, 3) keskustelupalstat, nettiyhteis6t, kansalaisten havainnot)

6 Jilkihoidon ja psykososiaalisen tuen jérjestdminen

Joskus adkillinen kriisi on niin suuri, ettd psykososiaalisen akuuttiavun lisdksi lasten ja paivdkodin

henkiloston tukea tulee rakentaa pitkalle aikavalille systemaattisesti ja lisaresurssein jalkihoidon

avulla. Tehtdvaa ei jateta alueen oman perushenkiloston varaan. Henkil6sto ei voi eikda sen kuulu

selvita yksindan tuen jarjestamisesta. Perushenkilostd on kuormittunut akuuttivaiheessa ja tarvitsee

itsekin tilaa palautumiseen ylimaaradisesta rasituksesta.



Jalkihoidon tavoitteet ovat samat kuin akuuttiavunkin. Sen avulla pyritdan auttamaan yhteis6a ja sen
yksittdisia jasenia toipumaan jarkyttavan tapahtuman seurauksista ja palautumaan mahdollisimman
hyvaan arkeen. Normaaliin, mutta samalla toipumisen tarpeiden mukaan joustavaan arkirytmiin
palautuminen on oleellista. Jalkihoidossa sijoitetaan arjen yhteyteen erilaisia tukitoimia vield
pitkdjanteisemmin.

Psykososiaalinen tuki ja palvelut kattavat kaiken sen toiminnan, jota jarjestetdan erilaisissa yhteisoja
koskettavissa onnettomuuksissa, suuronnettomuuksissa ja muissa akillisissa kriiseissa. Niilla pyritaan
torjumaan ja lievittdamaan tilanteiden aiheuttaman psyykkisen stressin vaikutuksia ihmiseen. On
tarkeaa, etta psykososiaalinen tuki saadaan kdynnistettya nopeasti.

Keuruun kaupungin varhaiskasvatuksessa jalkihoito jarjestetddn siten, ettd pienida henkilomaaria
koskevan onnettomuuden aiheuttamasta jalkihoidosta vastaa perusterveydenhuolto ja
tyoterveyshuolto. Esiopetuksen osalta myos oppilashuolto voi osaltaan olla auttamassa jalkihoidossa
ja psykososiaalisen tuen antamisessa. Isoissa onnettomuus-, uhka- ja vaaratilanteissa jalkihoidon
jarjestamisen vastuu ja organisointi jatetdan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille, jotka myos
vastaavat psykososiaalisen tuen ja palveluiden jarjestamisesta.

7 Kriisitilanteiden ehkdiseminen

Kriisitilanteiden ehkdiseminen ja kriiseihin varautuminen on osa varhaiskasvatusyksikdiden
huolenpito- ja turvallisuuskulttuuria. Terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistdminen on
samalla my0s kriisitilanteiden ennalta ehkaisya ja niihin varautumista. Turvallisuuskulttuuria edistaa
kaikki toiminta, joka tahtda myonteiseen yhteisollisyyteen ja hyvinvointiin: yksikén hyva ilmapiiri,
hyvat ja toimivat vuorovaikutussuhteet niin henkiloston kesken kuin huoltajien ja lasten kanssa seka
avoimuuteen ja luottamukseen perustuva kasvatuskumppanuus.

Kriisitilanteita ehkaisee myos turvallisuuskulttuurin edistdmistd ohjaava lainsdadanto ja normit seka
niiden perusteella laaditut suunnitelmat ja toimintaohjeet. Yhteisesti sovitut toimintamallit,
tavoitteet ja keskindinen vastuunjako kriisi-, uhka- ja vaaratilanteissa auttavat turvallisuuden
edistdmisessa ja yllapitdmisessa.

Jokaisen yksikon tulee huolehtia turvallisuussuunnitelmansa ajan tasalle ja paivittdd suunnitelmat
vuosittain toimintakauden alussa. Yksikdiden tulee valmistautua uhka- ja vaaratilanteisiin mm.
vuosittain jarjestettavalla turvallisuuskdvelylld sekd pelastustoimen jarjestiman pelastus- ja
poistumisharjoituksen avulla. Henkilostélle jarjestetaan ensiapukoulutusta.

8 Suunnitelmaan perehdyttéminen ja toimintavalmiuksien harjoitteleminen

Yksikoiden kriisivalmius edellyttda koko henkiloston perehdyttamista kriisisuunnitelmaan, koska kuka
tahansa voi kohdata kriisin ensimmaisena ja hanella tulee olla valmiudet toimia kriisitilanteessa.
Kriisisuunnitelmaan perehdyttdaminen voi tapahtua vyhteisissa palavereissa, kokouksissa tai
koulutusilloissa. Yksikon vastaava lastentarhanopettaja huolehtii siitd, etta henkilostélla on valmiudet
toimia kriisitilanteissa  suunnitelman mukaisesti. Yksikdissa tulee jarjestdaa vuosittain
turvallisuuskavelyt seka pelastus- ja poistumisharjoitukset.



9 Suunnitelmasta tiedottaminen henkiléstélle, lapsille, huoltajille ja yhteistyétahoille

Kriisisuunnitelmasta tiedotetaan henkilostolle yksikon sisdisissa palavereissa ja toiminnoissa.

Huoltajille, lapsille ja yhteistyotahoille tiedotus hoidetaan esim. tiedotteiden tai vanhempainiltojen

kautta.

10 Suunnitelman arvioiminen ja pdivittdminen
Kriisisuunnitelman sisdlté arvioidaan ja paivitetddan kerran vuodessa aina toimintakauden alussa.

Yksikdiden kriisisuunnitelmien paivittdmisestd vastaa yksikdon vastaava lastentarhanopettaja.

Kaupungin varhaiskasvatuksen kriisisuunnitelman paivittdmisesta vastaa varhaiskasvatuksen hallinto.

11 Tdrkeéit numerot

Yleinen hatdnumero

- ambulanssi 112
- palokunta
- poliisi
Myrkytyskeskus (09) 471 977

Keuruun terveyskeskus, puhelinvaihde (014) 269 0000 (K-S sairaanhoitopiiri)

Keski-Suomen Keskussairaalan yhteyspaivystys, puhelinneuvonta 0100 84 884

Ladkarinvastaanotto,
hoidon tarpeen arviointi

ma-pe klo. 8.00-15.30

Solu A (014) 2690 100
Solu B (014) 2690 110
Solu C (014) 2690 120

Ladkaripdivystys ilman
ajanvarausta,
kiireelliset tapaukset

ma-to klo.16-21
pe klo. 15-21
la-su klo. 10-17

(014) 2690 125

Mantan paivystys

ma-pe klo. 21 jdlkeen
la-su  klo. 17 jdlkeen

(03) 3116 8210

pe klo. 8-12

Keuruun hammashoitola ma-to klo. 8-16 Ajanvaraus
pe klo. 8-15 (014) 269 0355
Keuruun neuvola ma-to klo. 8-12 ja 13-15 Ajanvaraus

(014) 2690 070

Keuruun kaupunki

puhelinvaihde

020773 8738

Sivistysjohtaja

Kerttu Ruhanen

040 513 5820

Varhaiskasvatuspaallikko

Marika Savukoski

0407497718




Paivahoidon aluevastaava Ulla Nybacka 0400 429 543
Paivahoidon aluevastaava Paula Vulli 0400 785 572
Haapamaen paivakoti Maritta Ruokolainen 0400 308 047
vastaava lastentarhanopettaja e 42-paikkaa

Kuuselanrinteen paivakoti, Jaana Valkonen 0400 196 504
vastaava lastentarhanopettaja o 42-paikkaa

Lapin paivakoti, Eija Neijonen 0400 176 608
vastaava lastentarhanopettaja e 42-paikkaa

Seipon paivakoti, Anu Nikkila 0400 791 535
vs. vastaava lastentarhanopettaja e 45-paikkaa

Tuulensylin paivakoti, Maija Heino 040 5872 393
vastaava lastentarhanopettaja e 54-paikkaa

Varuskunnan paivakoti, Tuula Lehtonen 040 1860 608
lastentarhanopettaja e 21-paikkaa

Kivitaskun ryhmaperhepaivakoti Tuula Engman 040 8615 843
vastaava ryhméaperhepdivahoitaja e 24-paikkaa

Ty6suojelupaallikkod Teemu Pekkanen 040 0984 783

Ty6suojeluvaltuutettu
(toimihenkilot)

Vesa Leinonen

050 3412 205

Ty6suojeluvaltuutettu Reijo Kinnunen 0405467 931
(tyontekijat)

Terveystarkastaja Jarno Colliander 0400479 320
Terveystarkastaja Juha Korpela 0400970 099
Tyo6terveyshuolto ma-ti, to klo. 8.00-15.00 Ajanvaraus

ke klo. 8.00-12.30
pe klo. 8.00-11.00

(014) 266 8374

Tyo6terveyshuolto,
sairasvastaanotto

ma-pe  klo. 8.00-9.00

[lman ajanvarausta

Lastensuojelu,

johtava sosiaalityontekija

Alisa Veistamo

0400 428 013

Lapsiperheiden sosiaalityo A-L,

vs. sosiaalityontekija

Sanna Auvinen

0400 365 801

Lapsiperheiden sosiaalityd M-S,

vs. sosiaalityontekija

Krista Makitalo

0400795 634

Lapsiperheinen sosiaalityd T-O

vs. sosiaalityontekija

Anni Ekroos

040 8472 982

Sosiaalipaivystys,
Kriisikeskus Mobile

virka-ajan ulkopuolella

(014) 266 7150




Kaupungin tekninen paivystys

0400 245 615/ 24h

Keuruun veden vikailmoitukset

040 567 6868 / 24h

Kiinteistopalvelu,
kiinteistopaallikko

Hannu Pohjonen

0400 848 139

Kiinteistonhoito,
kiinteistonhoitajat

Erkki Heindnen
Matti Isojarvi
Risto Jyvasjarvi
Reijo Kinnunen
Ari Kakela

Eero Makiaho
Erkki Moilanen
Tomipekka Raaska
Tapani Rajala
Tero Sipponen

040 500 3653
040 510 3869
040 538 2783
040 546 7931
040 743 2181
040513 4762
0400 547 090
0400 594 337
040 547 0611
0400 542 439




Liite 8

Keuruun kaupungin varhaiskasvatuksen toimintatapakaavio vakivaltatilanteessa

VAKIVALLAM HAVAITSEMINEN/EPAILY

Epéily herdd lapsen puheiden tai seksualisoituneeksi ulkittavan kdyttaytymisen
perusteella, lapsi kertoo suorasti tai epasuorasti tai lapsessa on vakivallan jalkia

v

v

KIUSAAMINEN

v

LAHEISVAKIVALTA SEKSUAALINEN HYVAKSIKAYTTO

v

v

'

KIREELLISYYDEM JA VAKIVALLAN MUODON ARVIOINTI,
konsultointi esim. elto/ sosiaalityéintekijs tai perusterveydenhuolto

y

Y

Paivihoidon kiusaamisen puuttumisen
mallin mukaiset toimenpiteet
(linlkkiy

LASTEMSUCJELUILMOITUS
(linkki Keuruun ohjeisiin + lomake, pyyda sos.tydlta)
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