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HYVAN OHJAUKSEN PIIRTEITA .. (yksi
hahmotus)

Ohjauksen
menetelmat

vaikuttavat ja
kietoutuvat
toisiinsa
ohjaustilanteessa

Kaikki nama ovat -
tiiviissa Toimiva
yhteydessa verkostoty6
toisiinsa,




Sosiodynaamisen ohjauksen perustaja Peavy (2006) on todeni

Ohjaus on hyvaa, kun se

-Vahentaa tuskaa ja karsimysta

-Vahentaa julmuutta

-Parantaa ihmisten keskinaista ymmarrysta

-Auttaa toista kuvaamaan omaa elamankokemustaan
-Lisaa avunhakijan itsearvostusta

-Auttaa ihmista eteneméaan kohti itse valitsemaansa tavoitetta — kunhan tavoite
el tuota vahinkoa muille

-Auttaa avunhakijaa parantamaan sosiaalisessa elamassa menestymiseen
tarvittavia taitoja

-Tarjoaa sosiaalista tukea ja emotionaalista turvallisuutta

-Helpottaa avunhakijoiden vastuullista osallistumista sosiaaliseen elamaan
-Johtaa avunhakijoiden elaman aineellisten olojen parantamiseen

-Lis&a yksilon valinnanvapautta

-Johtaa ohjauksen tarpeen vahenemiseen



Edelleen Peavyn mukaan ohjaus on
prosessi, johon sisaltyy mm

e Valittamista........

e Selventamista....
e Aktivoimista.....



OHJAAJA IHMISENA

Erilaisissa auttamisammateissa tarvitaan erilaisia inmisia,
persoonalliset ominaisuudet ovat rikkaus ja voimavara. Lisaksi
vuorovaikutustyon tutkimuksissa toistuva tulos: Menetelmista,
|lahestymistavoista rippumatta keskeista on auttamisammattilaisen
AITOUS

LAMPO

EMPATIA

Miten siis pidat huolen itsestasi, etta pysyt “ihmisena”
haasteellisessakin vuorovaikutustydssa?



Hyva ohjaus edistda asiakkaan toivoa/toiveikkuutta. Ratkaisukeskeisessa
nakokulmassa ripotellaan toivon siemenia sinne, missa niita ei yleensa
nahda, ja uskotaan vahvasti, etta ihmiset voivat vaikuttaa omaan elamaansa
ja oman toimintansa kautta myds ymparistoon .

Muutamia perusasioita:
e PIENIN ASKELIN ETEENPAIN — huomio onnistumisen pilkahduksiin
« PALAUTTEEN MERKITYS (my0s pienista asioista)

e TUTKITAAN ENEMMAN MAHDOLLISUUKSIA JA KESKITYTAAN
VAHEMMAN RAJOITUKSIIN (n&kyy kielessa: enemman
"voimavarapuhetta”, vahemman "ongelmapuhetta”)

« ASIAKKAAN ARVOJEN MERKITYS - ihminen motivoituu siihen suuntaan,
mika on hanelle tarkeaa ja arvokasta

« TAVOITELAHTOISYYS JA TULEVAISUUTEEN SUUNTAUTUMINEN



RYHMATYO TOIVOSTA, TOIVEIKKUUDESTA
Pohtikaa ensin yksil6llisesti ja sitten yhdessa seuraavia asioita:

1. Miten toiveikas olet talla hetkella oman nuorten parissa tekemasi
tyon tavoitteiden suhteen. Arvioi toiveikkuuttasi asteikolla O ----- 10
siten etta nolla edustaa pahinta mahdollista toivottomuutta ja 10
huipputoiveikkuutta. Vertailkaa ryhmassa omaa
toiveikkuuslukuanne ja miettikda, miksi juuri tama luku.

2. Mitka asiat sinulle antavat toivoa ja ja miten yllapidat omaa
toiveikkuuttasi nuorten ohjaustydssa?

Kirjatkaa flapille mahdollisimman paljon toivon lahteita. Tuokaa
yhteiseen tilaan kaikille jakoon.
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TOIVON YLLAPITAMISESTA OHJAUSTYOSSA (ryhmityén satoa) 25.4.2013 MIKKELISSA

Onnistumiset pienissakin asioissa, positiivisten asioiden |6ytaminen, Verkostotyo & tiimityd, daneen
puhuminen, nuoren oma lahestyminen, nuoren sitoutuminen, ammattitaidon
kehittdminen/kehittyminen, nuoret ovat hyvia tyyppeja ja toivoa KITOKSELLA

(Ryhman toiveikkuuskeskiarvo 6.8), onnistuneet tapaukset, huumori, hyva tydyhteiso/verkostot (myos
vapaa-ajalla), luottamus, vuorovaikutustilanteet, hyvat valineet, omien harrastusten kautta

(Ryhman toiveikkuuskeskiarvo 8,5) Omat kokemukset elamasta, aina on uusia
mahdollisuuksia, luottamus verkostoon, usko tulevaan, tavoitteiden pitaminen pienené

Onnistumisen kokemukset + edelliset, nuorten voimavarojen |6ytaminen, oma jaksaminen “Jutan
superdieetti”, tavoite realistinen (nuorella seka ohjaajalla), verkoston tuki ja luottamus

Omana itsend ohjaaminen, huumori, onnistumisen kokemukset, toisten tyontekijéiden tuki,
yhteistybverkosto, nuori ©, palaute

Oivallukset, onnistumiset, toteutumiset, ymmartamattomyydesta kiinnostukseen, ilo, hymy ©, sanat,
palaute — inhimillinen yhteys, kontaktin syntyminen, luovuus — monialaisuus, sinnikkyys, armollisuus,
saa "epaonnistua”, rakkaus, verkoston tuki, jakaminen, oma eldamankokemus, oma elama (vapaa-aika,
laheiset ym)



OHJAUKSEN MENETELMISTA

-Ohjauksen menetelmia on lukuisia, riippuu kontekstista, tydn tavoitteista,
organisaation tavoitteista, omasta pohjakoulutuksesta , asiakkaan tilanteesta
....mitka menetelmat kulloinkin relevantteja: kysymistyypit, erilaiset visuaaliset
menetelmat (kuvat, kortit, miellekartat), mielikuvamenetelmat, kirjoittaminen,
metaforien kayttd keskustelussa, psykologiset testit, erilaiset sanalliset
kartoitukset, tydharjoittelut, tydkokeilut, dialektinen keskustelu, arvostava
haastattelu, motivoiva haastattelu, tunnekartoitus, palaute pienista askeleista,
reteaming, rentoutus- ja mindfulness —menetelmat...jne jne

MUTTA keskeisin kaikista , ja liséksi kaikille ohjaajille yhteinen menetelma on:

KUUNTELEMINEN

Peavyn (2004) mukaan "Kyky syvalliseen keskittyneeseen kuunteluun , jossa
yritetdan kaikin keinoin ymmartaa toisen sanojen merkitysta , on vakevin
yksittainen valine joka auttajalla on kaytettavissaan. Koko auttamisprosessi
perustuu kaikissa ohjausmenetelmissa yhteen perusviestintataitoon: kunnolliseen
kuuntelemiseen”



Isaacs (2001) ottaa esille mielenkiintoisia asioita kuuntelemisesta:

-Kuulo on aina toiminnassa, sita ei voi kytkea pois paalta

-Kuulo sijoittaa meidat kartalle ja saattaa meidat tasapainoon (ihmisen
tasapainoaisti liittyy l&heisesti kuuloon ja molemmat sijaitsevat samassa
paikassa)

-Kun kuuntelemme, saamme kasityksen maailmamme ulottuvuuksista ja
paikannamme aistimuksemme

-Nakoaistin valta-asema nykyisesséa yhteiskunnassa!

-Nakemisessa tarkeinta valo, joka etenee paljon aadntd nopeammin: valo
etenee 300 000 km sekunnissa ja aani 330 metrid sekunnissa. Siispa
kuuntelemisessa pitaa hiljentaa vauhtia ja sopeutua valon nopeuden
sijasta &anen nopeuteen.

Seikkula Jaakko (luento dialogisuudesta 2008)

" Kuulluksi tuleminen on jo sinallaan dialoginen suhde

- Ihmiselle ei ole mitdan kauheampaa kuin vastausta vaille jAadminen—
vastaus El OLE selitys tai tulkinta vaan vastaus on kuuleminen (kuulen mita
sanot ja sanomisesi on tarkeaa)



Dialoginen kuuntelu/aktiivinen kuuntelu/empaattinen kuuntelu
Koostuu Peavyn (2005) mukaan kolmesta aspektista:

-Sisdisesta rauhasta (vapaus hairitsevista tekijoista, hairitsevia
tekijoita voi esimerkiksi olla oman mielen sekava halina)

-Harmonisesta suhteesta (luottamus, kunnioitus ja tuen antaminen)

- Uudistavasta oppimisesta (nakdkulmien muutos—HUOM! MyG6s
ohjaajan)



TOIMIVAT VERKOSTOT

Martti Lindgvist (1990) verkostojen merkityksesta:

"Kaikki inhimillinen elama perustuu vuorovaikutukseen. liman sitd mikaan ei
voi syntya eika sailya. Lapsi siitetdan intiimissa vuorovaikutuksessa ja sen
syntyessa tarvitaan lapsenpaastajaa. Kukaan ei myoskaan kavele hautaansa
omin voimin vaan on oltava seka kantajia etta surijoita. Siind valissa on
ihmisenkokoinen elamé, joka kaikessa hyvyydessaan ja pahuudessaan
punoutuu kuin kirjava kangas monien ihmisten yhteistyénéa”

Tassa ratkaisukeskeisesti (ulkoistaen ) ilmaistuna:

"Ongelmat eivét tykkda ihmisten keskinéisestéa yhdesséaolosta ja hyvéasta
yhteistydsta”

Lisdnakdkulma verkostoihin: asiakkaan verkostot ( kartoitetaan ja ndhdaan
voimavarana, seka viranomais- etta "luomuverkostot)



Lopuksi:
Ihmisella on tarve kokea elamansa merkityksellisena.

Tahan sisaltyy inmisella tarve kokea tekeménsa asiat ja sen mukana myos
itsensa hyodylliseksi, tarkeaksi ja hyvaksytyksi

Milla tavalla voit ohjaustydssa tuoda esille sen, etta inmissuhteet ovat aina
kaksisuuntaisia? Kaksisuuntainen kasitys inmissuhteista korvaa "passiivisen
vastaanottajan” kasityksen omasta identiteetista ja korostaa keskinaisen
antamisen teemaa. Apukysymyksia:

Kenelle sina olet ollut tarkea? Kenelle olet edelleen tarkea? Missa ja miten
tarkeys nakyy ?



Ohjausosaaminen nakyvaksi —
jaettu asiantuntijuus

Pasi Savonmaki



Haastattelu heijastavan palautteen menetelmalla
(parityoskentely)

Haastatelkaa toisianne seuraavien kysymysten avulla samalla kirjaten
keskustelua.

TyOdsta yleenséa
Mita teet tyoksesi? Mika tyossasi on tarkeda? Mika siina on haasteellista? Mika

tuottaa iloa?

Osaamisista:

Mit& taitoja ja osaamisia tydsi vaatii?

Mista kaikkialta olet tatd osaamista hankkinut? (elaméankokemus, koulut, kirjat
jne..)

Voitko kertoa jonkun onnistumisen tyossasi, mita siina tapahtui? Miksi se
onnistui? Ketka auttoivat onnistumisessa?

Haastattelutilanteen jalkeen haastattelija tekee yhteenvedon ja toistaa
mahdollisimman sanatarkasti ne asiat mita tama on tuonut esille.

Vaihdetaan rooleja (15min+15min)



Ohjauksen strategiset tavoitteet

Ohjauspalveluja on tasapuolisesti saatavissa ja
ne vastaavat yksilon tarpeita

Yksilolliset uranhallintataidot vahvistuvat

Ohjaustyota tekevilla on tehtavien
edellyttama osaaminen

Ohjauksen laatujarjestelmia kehitetaan
Ohjaus toimii koordinoituna kokonaisuutena

(Elinikaisen ohjauksen yhteisty6ryhma, 2011)



Ohjausosaaminen:

1) Vuorovaikutusosaaminen
2) Ohjausteoreettinen osaaminen
3) Verkosto-osaaminen

4) Jatkuva oppiminen



OHJAAJAN TIEDON LAHTEET (Jaggar 1989, Kosunen 1994)

Havainnointi
-nakeminen
-kuuleminen
Teoreettinen tieto ) B
_|ukeminen :. KAYTTOTEORIA .:
-kuunteleminen . ’
Vuoropuhelu
-puhuminen

-kuunteleminen
-keskusteleminen

Kaytanto
-soveltaminen
-kokeileminen
-testaus



KOLLEGIAALISUUDEN TASOT

1. Tarinointi N\
-tyosta keskustelu
2. Dialogi
-kollegojen tyon seuranta ja
siita puhuminen Mita nama
3. Auttaminen > :?)ier;l?gtsa?t\;?)toina

-yhteinen suunnittelu ja ongelmien
ratkalseminen

4. Yhteistoiminnallisuus
-keskinainen
valmennussuhde D/

yhteistydssa?

(Sahlberg 1996)



OSAAMISYHTEISOON KASVAMISEN PROSESSI

ASIANTUNTUJA

A
I
I
I
I
I
I
I
I
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ALOITTELIJA

ASIANTUNTIJAKULTTUURIIN
INTEGROITUMINEN

YHTEISON TOIMINTAAN
OSALLISTUMINEN

YHDESSA TEKEMINEN,
VANHEMMALLA ASIANTUNTIJALLA

ENEMMAN VASTUUTA

TIKAPUIDEN RAKENTAMINEN,
HENKILOKOHTAINEN OHJAUS TYOHON

LAVE & WENGER (1998)



Unelmista tavoitteiksi -
tavoltteista toiminnaksi

Merja Niemi-Pynttari
Koulutus- ja kehittdmiskeskus Salmia
2013



UNELMISTA TAVOITTEIKSI —=TAVOITTEISTA TOIMINNAKSI

Joustavasti sovellettu lahteestd Reteaming-prosessi (Furman & Ahola)
Katso tarkemmin: www.reateaming. com

1.

Kuvaa unelmasi ja tulevaisuuden haaveesi.

Pelkka unelma ei riitd, mutta se on tarkea lahtékohta keskustelussa

Nuoren unelma (asiakastytdssa keskusteltua): haluan etta minulla on joskus hevostalli, haluan etta
minulla on joskus oma perhe ja lapsia, haluan ettéd on rahaa tehda mita haluan, haluan saada taman
lukion I&pi, haluan ettd vanhemmat muuttavat takaisin yhteen, haluan saada rakkautta, haluan loytaa
mukavan tybpaikan, haluan matkustaa Amerikkaan....

(tama vaihe voi olla taysin vapaamuotoinen, unelmia voi olla ihnmisella vaikka kuinka paljon, tarkoitus
on virittaa ajatuksia, vapauttaa mieli liiallisen jarjen kahleista, luoda hyva tunnelma ja yhteistyd)

Ohjaajana: tAhdenna unelmien merkitysta elamassa, kerro vaikka esimerkkeja omasta elamasta,
toisten asiakkaiden elamastq, kirjallisuudesta, elokuvista. Rohkaise unelmoimaan! Arvokeskustelun
merkitys: mik& on sinulle tarkeda? Mika saa sinut innostumaan? Milta haluat asioiden nayttavan
tulevaisuudessa? Mita on sinulle hyva elama? Toivo hyvasta elamasta?

Voit kokeilla myds ratkaisukeskeista ihme-kysymysta, vaikkapa nain: "jos tapahtuisi ihme ja kaikki
olisi parhaalla mahdollisella tavalla elamassasi vuoden tai viiden vuoden kuluttua niin miten asiat
olisivat (ilmaise tarkkaan ja konkreetisti)”


http://www.reateaming/

2. Aseta itsellesi tavoitteita, jotka voivat vieda kohti tatd unelmaa.

Pienten tavoitteiden merkitys, Kaikkea ei voi tehda kerralla.
Valitse tavoitteista yksi johon keskityt, anna sille nimi ja keksi jokin sille sopiva symboli

Tavoitteissa tarkeaa:
1. Tavoitteen sanamuoto on positiivinen (ei minkaan valttamista tai lopettamista...)

2. Tavoite kannattaa ilmaista niin etta voit itse kaynnistaa ja yllapitad sen saavuttamisen (ei ole
esimerkiksi riippuvainen jonkun toisen tekemisista)

3. Tavoitteesta kannattaa tehda mahdollisimman tasmallinen (milloin? Miss&? Kenen kanssa?
Mita?)

Ohjaajalle:
Auta asiakasta keksimaan tavoitteita, jotka voisivat olla pienia askelia kohti unelmia.
Auta konkretisoimaan. Auta muotoilemaan tavoite positiivisesti.



3. Tarkastele mita kaikkea hyotya sinulle on siita, etta saavutat tavoitteesi.
Listaa hyodyt sinulle ja laheisillesi?

Ohjaajan tehtava: virittele keskustelua kaikista mahdollisista hy6dyista

4. Hanki kannustajia. Mista loytyisi "ihmisresursseja” taman tavoitteen
saavuttamiseksi?

Ohjaajan merkitys: miettid yhdesséa nuoren kanssa ketka kaikki voisivat olla niitd ihmisia, jotka voisivat
olla tukena taméan tavoitteen saavuttamiseksi. Keita nuoren elaméaan ylipdansa kuuluu? Ja voiko ohjaaja
itse olla se kannustaja? Voiko ohjaaja |6ytda verkostostaan jonkun toisenkin hyvan kannustajan tai tuen
tdssé kohdassa?

5. Tiedosta jo tapahtunut edistys. Mita kaikkea olet jo tehnyt taman
tavoitteen suuntaisesti?

Yleensa edistysta on jo tapahtunut ainakin jonkin verran — ne odottavat vain esiin kaivamista.

Ohjaajan tehtava: nahda edistys, antaa palautetta siitd, kannustaa ja innostaa asiakasta ndkeméaan
edistysta itsekin. Palautteen merkitys voi olla ratkaiseva tassa.



6. Kuvittele tuleva edistys. Milta eteneminen kohti tavoitetta tulee
nayttamaan parhaassa tapauksessa?

Ohjaajan merkitys: muistuttaa haaveista, antaa rohkaisua unelmointiin

7. Huomaa esteet polullasi. Aina tavoitteen saavuttaminen ei ole helppoa.
Mitka ovat esteet oman tavoitteesi tiella? Mika on varasuunnitelmasi, jos
tavoite ei toteudu?

On vain realismia todeta, etta aina asiat eivat onnistu. Samalla on tarkedé pohtia toimintastrategioita
epaonnistumisen varalta - ja samalla pitaa toiveikkuutta ylla.

Ohjaajan rooli: ottaa asia puheeksi. Mutta ohjaajan tehtdvana on myds muistuttaa, etta on monia
mahdollisuuksia, laajentaa asiakkaan karttaa ja antaa uusia nakokulmia, tahdentaa
varasuunnitelmien tarkeytta.



8. Kasvata uskoasi siihen, etta voit onnistua. Mitka seikat puhuvat
onnistumisen puolesta?

Listaa mahdollisimman monta syyta siihen, miksi tulet onnistumaan. Mita sinulla on jo nyt? Miten olet
ailemmin onnistunut? Mita voimavaroja voisi I0ytya tavoitteen saavuttamiseksi?

Ohjaajan nakokulma: toiveikkuus. Rohkaisu ja kannustus.

9. Toiminta tavoitteen eteen - mita lupaat tehda?

Tee alustava suunnitelma ja kokoa kaikki tavoitteen etenemiseen liittyvat lupauksesi. Kerro
niista ainakin yhdelle inmiselle.

Ohjaajan rooli: se joka kuuntelee lupauksen? Se joka tarkentaa yhdessa nuoren kanssa mika
olisi seuraava askel?

10. Kiinnita huomiota edistykseen

Kirjaa tarkasti kaikki havaintosi edistymisesta

Ohjaajan tehtava: muistuttaa tasta!



11. Juhlista onnistumista ja edistymista ja kiita kaikkia niita
jotka ovat auttaneet ja tukeneet sinua

Ohjaajan merkitys: muistuttaa kiitoksen ja hyvan palautteen merkityksesta , muistuttaa
my0s siita ettd asiakas kiittaa itseaan. Jokainen on itsensa paras voimavara ja
kannustaja

+++++

HUOMI! Tasta prosessista voi irrottaa palasia ja ottaa sopivasti
kayttoon, jos ei ole mahdollisuutta kdyda kokonaisuutta lapi nuoren
kanssa.

Jo unelmista keskustelu voi joskus olla riittava. Unelmat liittyvat
arvoihin ja arvot ovat ihmisen ydinta !

olennaista on nuoren KUUNTELEMINEN! Tamakin on loppujen
lopuksi vain yksi kuuntelemisen apuvéline ©



UNELMATYOSKENTELYA — KOHTI NUORISOTAKUUN ONNISTUMISTA

Kuvatkaa lennokkain unelma mita keksitte tasta teemasta

Valitkaa yksi konkreettinen tavoite, joka vie unelman suuntaan

Tarkastelkaa mita hyotya taman tavoitteen saavuttamisessa on

Tiedostakaa edistys: mita kaikkea tavoitteen suuntaista on jo tehty

Kuvitelkaa tuleva edistys. Miltd eteneminen kohti tavoitetta tulee nayttamaan

parhaassa tapauksessa

Kartoittakaa riskit ja esteet. Mita ne voisivat olla? Miettikaa suunnitelmia

riskien ja vastoinkaymisten voittamiseksi.

7. Kasvattakaa uskoanne onnistumiseen. Pohtikaa mitka seikat puhuvat
onnistumisen puolesta

8. Mitd kaytannossa itsekukin osallisista lupaa tehda, siis KONKREETTI
LUPAUS poytaan

9. ldeoikaa miten onnistuminen palkitaan, millaiset juhlat pidetdan, keita

kiitetaan ©

abkowhE
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Kirjatkaa kaikki vaiheet flapille esim. vuokaaviona ja tuokaa yhteiseen tilaan



RYHMATYOSKENTELYN SATOA 25.4.2013

Nuorille mielekasta tekemista nopeasti "kaikki mulle heti tanne nyt”
Nuori tulee kuulluksi

Nuori motivoituu — sitoutuu innolla!

Koulutettu henkilosto

Nuoret paasevat minne hakeutuvat

Resurssit, 10ytyykd nuoret

Nuorten suunnittelema ja toteuttama valtakunnallinen mainonta
Pestaan korvat ja kaytetdan unelmamenetelmaa

Billeet !

©COoNOoOOGOkwWNE
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Mielekas tyo jokaiselle

Joustava koulutussysteemi

Yksil6llisyys, raatalointi

Erilaiset koulutusreitit

Yha useammalla nuorella mielekas opinahjo — ei keskeytyksia

Raha, yhteiskunnan tarjonta/tarpeet, yksilon toiveiden ja kykyjen ristiriita — OHJAUS
Ollaan oikealla tiella

Ohjaustal

Kaikille KIITOS!

©CO~NoOOGkWNE



NUORET haluavat koulutusta ja tyota

Rekry-bileet (idolit paikalla)

Nuoret ja tydnantajat kohtaavat Tuleeko ketaan paikalle? Tatit ja setat jarjesti
kivan tapahtuman jotta nuorisotakuu

toteutuu. EIl !

2. Yritys tapahtumalle : Nuoret mukaan jarjestelyihin (hakevat nuoria
paikalle, hakevat tybnantajia paikalle KYLLA!

KIITETAAN KAIKKIA JOTKA OLIVAT MUKANA! ©




LENNOKKAIN UNELMA: Kaikki nuoret I6ytad paikkansa Etela-Savossa
Kynnyksetdn alkupolku

Yksilon/yhteiskunnan hyoty kun nuori ei syrjaydy

Etsiva nuorisotyd ym hankkeet

Yhteinen tahtotila. Rahoitus

Tiedonkulun estyminen

Kansallisella tasolla myds huomattu tarve

Uskotaan ainakin yhden nuoren unelmaan viikossa

Kiitetddn yhteistybkumppaneita, stipendi oman elamansa sankareille

©CONOoOOGORAWNE
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%%%%

KUKAAN EI TIPU
* Oppiminen
« Omat vahvuudet

Palvelut/tuki nuoren oman tarpeen mukaan

22222272

Luvataan luvata myéhemmin



=

Unelma: nuorisotyottomyys 0 %

Tavoite: lisaa tyopaikkoja, lisda koulutuspaikkoja, lisda tyopajoja (lisdé toimintaa nuorille)

3. Hyddyt: nuorisoty6ttomyys vahenisi. Ei aikaa pahuuksille. Yhteiskunnan tila paranisi.
Syrjaytyminen vahenisi. Tukien varassa elaminen vahenisi. Nuoret: osallisuus

4. Nyt jo tehty: nuorisotakuu. Lisda koulutuspaikkoja. Nuoret duuniin. Tydvoimahallinnon
toimet. Yrittajyyskasvatus.

5. Tuleva edistys: kaikki nuoret saa koulutuspaikan ja paasee toihin. Tukijarjestelma
selkeytyy niin ettei nuoren tarvitse valttaa téita missaan tilanteessa

6. Riskit: tukiviidakko. Nuori ei halua. Ulosottovelat. Mielenterveysongelmat. Jos

tyOnantajat ei lahde mukaan.

Yhteiskunnallinen tahtotila. Nuoria tarvitaan tdihin. Kissa on jo pdydalla. Elakadityminen.

Lupaukset:

a) vetoaminen yrittajiin. Suhteilla

b) suosittelen tybpajaa nuorelle

c) tybvalmennuksen koulutuksessa tiedottaminen

d) vien nuoria tydpaikoille tutustumaan

9. Valtakunnallinen juhlapaiva. Vapaa paiva kaikille!
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Huokoinen jarjestelma

Opintojen keskeyttajan ei tarvitsis
erota kokeillakseen muita
mahdollisuuksia

Nuorella olisi rauha pyséahtya.
Taloudellinen hy6ty. Mahdollisuus
etsia omaa juttua.

Yksittaisid hankkeita tahan
suuntaan tehty (esim avoin
ammattiopisto). Yksil6lliset
ratkaisut

Paussi-passi —jarjestelma.
Yrityksid mukaan! Sis. Rahallinen
tuki, mahdollisuudet, ohjaus
Edellyttaa tiivista yhteistyota,
rakenteiden muuttamista
Yksinkertainen jarjestelma




VOIMAVARA- JA RATKAISUKESKEISEN HAASTATTELUN RAKENNE
(koulutuksessa 26.4.2013 Mikkelissa), vapaamuotoinen sovellus ns reflektiivisen
tiimin periaatteesta

1. Haastattelu: ohjaaja ja ohjattava, jolla oma asiakastapaus, mukana kuulijakuntaa vaihtelevan kokoinen
ryhmé

Kaytetaan flappitaulua (ohjauksen visuaalinen muoto) + tussia

Haastattelussa asetetaan tavoite (mihin pyrit taman asiakkaan kanssa), ohjaaja kirjoittaa tavoitteen
flapille, kayttaa tilanteeseen sopivia erilaisia ratkaisukeskeisia kysymyksia (avoimet kysymykset,
parjaamiskysymykset, asteikkokysymykset jne)

Osa kuulijoista seuraa ohjattavan taitoja, osaamisia ja voimavaroja ja kirjaavat niita ylos

Osa kuulijoista kuuntelee mita voimavaroja ilmenee ohjattavan asiakkaalla haastattelun aikana
Osa kuulijoista pohtii uusia ideoita tilanteeseen

Haastattelun jalkeen ohjaaja kirjaa flapille eri kuulijaryhmien tuotokset, mahdollisesti tulee uusia
tarkentavia lisdkysymyksia (jotka kasitellaéan joustavasti tadssé)

8. Ohjaaja ja ohjattava kayvat lyhyen keskustelun kuulijoilta saadusta materiaalista

9. Ohjattava saa flapin mukaansa

10. Kiitokset kaikille osallistujille!
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No obh

Miksi nain?

- Tuo avoimeksi seka ohjaajan tyéskentelya etta ohjattavan tydskentelya oman asiakkaansa kanssa

- Kirkastaa ratkaisukeskeisen tyoskentelyn erilaisia tapoja (kysymisen muodot, osaamisiin keskittyminen,
tahanastiset onnistumiset — mité on jo tehty)

- Palaute ja sen merkitys

- Vertaistyoskentelyn tarkeys (verkostojen voima!) — kaikki yhteisella asialla

- Visuaalinen tydskentely ohjauksessa (flappitaulu)

-  Tavoitteiden asettaminen

- Lisaksi: yleensa voimavarojen tutkiminen tuo hyvaa tunnelmaa seka ohjaajalle etta asiakkaalle (jolloin
my0s ongelmat on helppo ottaa kasittelyyn)
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VALITEHTAVA:

Perehdy haluamallasi tavalla jonkun toisen nuorten parissa
tyoskentelevan ammattilaisen tydhon, mieluiten sellaisen
jonka tyota et entuudestaan tunne. Kirjaa muistiin mm.
seuraavia seikkoja:

emika yllatti?

emika hyodytti omaa tyota?

emika yhteys talla on omaan kaytannon tyohon?

emita uusia kaytantoja opin tai voin soveltaa omaan tyohoni?

Voit halutessasi tehda taman tehtavan myos jonkun toisen
kanssa parina.

Tuo muistiinpanot mukanasi toukokuun jaksolle.



