TOIMINTA AKILLISISSA KRIISEISSA JA UHKA-JA VAARATILANTEISSA
SISALLYS
Johdanto
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4.3 Vakava sairaus, vamma, poikkeavuus

4.4 Avio- ja avoero

4.5 Lapsen seksuaalinen hyvaksikéyttd, perhevékivalta, paihteiden kayttd
perheessa

4.6 Onnettomuus tai sen uhka varhaiskasvatusyksikossa tai l&hiymparistossa
4.7 TyOyhteison jasenen kuolema

4.8 Lapsen lahiomaisen kuolema

4.9 Lapsen kuolema

4.10 Luonnon katastrofi, mielenosoitus, terroriteko ja sodanuhka (uutiset)
5 Toimintaohjeita/-malleja lapsen tukemisesta surussa

5.1 Lapsen suru ja sen kohtaaminen

5.2 Kuolemasta kertominen lapselle

5.3 Lapsen ja vanhempien kayttaytyminen

6 Tietoa ongelmien/oireilujen tunnistamiseksi

7 Tietoa lapsen/tyontekijan tukemisesta traumaattisissa tapauksissa/tilanteissa, kohtaamisesta
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8 Arviointi kriisitilanteen jalkeen

9 Kriisivalmiuden yllapito



JOHDANTO

Tama on Karstulan varhaiskasvatuksen kriisisuunnitelma. Tata suunnitelmaa noudatetaan
varhaiskasvatusyksikoissa.

Kriisisuunnitelman tarve
1. kun jotain tapahtuu (valmius toimia)
2. varhaiskasvatus voi antaa mallia lapsille ja aikuisille, miten toimia ja selviytya
vaikeista tilanteista
3. varhaiskasvatuksen velvollisuus on auttaa lasta kohtaamaan kriisid, kasittelemdén sita
ja selviytya siita
Kriisitilanteet eivét hoidu itsestddn — aina tarvitaan apua
auttaa toimimaan &arimmadisen vaikeissa tilanteissa
tukea seka lasten etté aikuisten toipumista
Kriisitoiminnan suunnittelu luo mahdollisimman hyvan pohjan kriisitilanteiden
hallintaan. Kriisisuunnitelma sisaltaa selkedt ja tarkat toimintaohjeet

No ok

1. PUHELINNUMEROT ERITYISTILANTEITA VARTEN
YLEINEN HATANUMERO 112
TERVEYSKESKUS PAIVYSTYS 014 266 3051
KESKI-SUOMEN KESKUSSAIRAALA Pdivystysapu 116117
MYRKYTYSKESKUS 0800 147 111 /09 471 977
SOSIAALI JA KRIISIPAIVYSTYS: 014 266 0149

1.2 TOIMINTAYKSIKON POHJAPIIRUSTUS, HATAPOISTUMISTIET JA
TOIMINTAOHJEET LOYTYVAT TURVALLISUUSSUUNNITELMASTA
HATAENSIAPU (Turvallisuussuunnitelma)

2. Tiedottaminen

Kaikki tiedottaminen ulkopuolelle tapahtuu péivakodinjohtajan kautta!
Paivakodinjohtajan tehtavat:

- informoi tapahtuneesta asianosaisille

- on tukemassa yhteistyota

- henkild, joka on saanut tiedon tapahtumasta/kriisistd, tiedottaa paivédkodinjohtajalle

3. Tietoa Kkriiseisté/traumoista

3.1 Miké on Kriisi?

Kriisi voi olla kehitys- tai traumaattinen kriisi. Kehitykseen ja kasvuun kuuluvia kriiseja on
esim. uhmaika, paikkakunnalle muutto. Traumaattinen Kriisi jakaa elama kahtia- ennen ja
jalkeen ja ne aiheuttavat pelkoja, kauhua, inhoa sek& avuttomuuden tunnetta. Se aiheuttaa
vammauttavaa vaikutusta ihmisen psyykeen.

3.2 Traumatisoiva tilanne



Tulipalo, vakivaltatilanne, liilkenneonnettomuus, perhevakivalta, vakava sairaus, laheisen
akillinen kuolema, henked uhkaava tilanne, seksuaalinen hyvaksikayttd, avo- ja avioero,
odottamattomat tapahtumat ja menetykset

3.3 Traumaattisen kriisin vaiheet

Kriisireaktiot ovat normaaleja reaktioita ylivoimaisiin tilanteisiin.
1. Shokkivaihe (ei voi olla totta!)

2. Reaktiovaihe (mit& tapahtui?)

3. Kasittelyvaihe (miten tasta selviaa?)

4. Uudelleen suuntautumisen vaihe (elama voittaal)

1) Sokkivaihe, joka kestdd muutamasta sekunnista vuorokausiin. Sokkivaiheessa ihminen
pitaa todellisuutta etdalld, ja hanen tietoisuutensa on usein hamartynyt.

2) Reaktiovaihe, joka kest&& usein joitakin kuukausia. Reaktiovaiheessa ihminen alkaa
kohdata tapahtunutta, ja sen aiheuttamat tunteet heraavat.

3) Korjaamisvaihe

4) Uudelleen suuntautumisen vaihe

3.4 Posttraumaattinen stressihairio

Traumatisoiva tapahtuma on mika tahansa yksilon kokema uhkaava tilanne, joka aiheuttaa
epatavallisen voimakkaita, normaalia elama& hairitsevié reaktioita. Traumatisoiva tapahtuma
voi koskettaa yhté henkil6a tai vaikutuksen piiriin voi joutua perhe, ryhma tai yhteiso.
Traumaattinen kriisi on psyykkinen tilanne, jossa yksilo kohtaa ulkoisen tapahtuman, joka
uhkaa hanen ruumiillista olemassaoloaan, sosiaalista identiteettiddn ja turvallisuuttaan tai
tyydytysmahdollisuuksiaan.

Traumaperdinen stressihdirio (PTSD) siséltéda seuraavat osatekijat:

1) traumatisoiva tapahtuma

2) tapahtuman tunkeutuva uudelleenkokeminen ja uudelleenkuvittelu (esim. takaumat,
toistuvat ajatukset ja unet)

3) tapahtumasta muistuttavien paikkojen, ihmisten, keskustelujen ja muiden tekijoiden
jatkuva valttely ja yleinen psykologinen turtuminen, lisdksi voi esiintyd ulkopuolisuuden
tunteita, mielenkiinnon véhentymista arkisiin toimintoihin ja tunne tulevaisuuden
lyhentymisesté

4) jatkuvia ylivireysoireita, kuten keskittymisvaikeuksia, unihairioitd, artyisyytta, kiukkua,
vahvoja sapséhtamisreaktioita ja toimintakyvyn huononemista

Traumaattisessa Kkriisisséd ihmisen aikaisemmat selviytymiskeinot eivat riitd muuttuneessa
tilanteessa. Stressistéd voi selviytya tehokkaimmin kohtaamalla ja l&pitydskentelemalld
traumaattiset kokemukset. N&in ihminen palauttaa menetetyn eldménhallinnan tunteen ja
kehittad uusia selviytymiskeinoja.

Traumaperéisen stressihdirion oireet:
Tunne- ja impulssisdatelyn muuttuminen, tunnesaately, vihan séately, itsetuhoisuus,
korostunut riskinotto, huomio- ja keskittymiskyvyn muutokset, muutokset minékasityksessa,



tehottomuus, syyllisyys ja vastuu, hdped, véhattely, muutokset suhteissa toisiin, kyvyttomyys
luottaa, psykosomaattiset oireet, epatoivo ja toivottomuus, aikaisempien uskomusten menetys

4. Toimintaohjeita/-malleja eri kriisitilanteissa

4.1 Kiusaaminen
Kiusaamiseen puututaan heti (Kiusaamisen ehkaiseminen ja siihen puuttuminen)

4.2 Tyopaikkakiusaaminen
Kts Karstulan kunnan tydsuojeluohjeet 2023

4.3 Vakava sairaus, vamma, poikkeavuus

Laakehoitosuunnitelma, perehdyttdminen, ilmoitus johtajalle, tyoterveys, vanhempien kanssa
sovitaan, miten kerrotaan muille lapsille ja aikuisille. Lapselta my6s pyydetéan lupa kertoa
muille lapsille ja aikuisille.

4.4 Avo- ja avioero
Kuunteleminen, keskustelu, ilmoitus johtajalle

4.5 Lapsen seksuaalinen hyvaksikayttd, perhevékivalta, paihteiden kéayttod perheessé
Kuunteleminen, lastensuojelutarpeen tai lastensuojeluilmoituksen tekeminen, rikosilmoitus,
ilmoitus johtajalle

4.6 Onnettomuus tai sen uhka varhaiskasvatusyksikossa tai lahiymparistossa

IImoitus johtajalle, joka selvittaa tilanteen

Johtaja informoi henkil6kuntaa seka huolehtii tyonjaosta ja toimenpiteista seka kutsuu
tarvittaessa Keski-Suomen Hyvinvointialueen asiantuntijoita, poliisin, palokunnan ja
seurakunnan edustajat

Johtaja tiedottaa vanhemmille

Johtaja huolehtii jalkipuinnista ja mahdollisesta Kriisiavusta

Kuuntele lapsia, varaa aikaa asian késittelyyn

4.7 TyOyhteison jasenen kuolema
Keskustelu, kriisiapu, esimiehen tuki, perheen toivomuksia kunnioitetaan, johtaja jarjestaa
omaisten muistamisen, kutsuttaessa voi menna hautajaisiin, jarjestetddn hiljainen hetki

4.8 Lapsen lahiomaisen kuolema

Kuolemasta keskustelu vanhempien luvalla, johtaja tiedottaa henkilokunnalle, perheen
toivomuksia kunnioitetaan, lapsen hyvinvointia seurataan, johtaja jarjestad omaisten
muistamisen

4.9 Lapsen kuolema
Johtaja tiedottaa henkilokunnalle, kuolemasta keskustellaan, vietetdan hiljainen hetki, lasten
hyvinvointia seurataan, perheen toivomuksia kunnioitetaan, omaisia muistetaan, jarjestetaan



tarvittaessa kriisiapua ja jalkipuinti, hautajaisiin voi osallistua kutsuttuna

4.10 Luonnon katastrofi, mielenosoitus, terroriteko ja sodanuhka (uutiset)
Kunnan kriisisuunnitelmassa on ohjeet, noudata niita



5. Toimintaohjeita/-malleja lapsen kohtaamiseen ja tukemiseen surussa

5.1 Lapsen suru ja sen kohtaaminen
Varaa aikaa asian késittelyyn, kerro avoimesti, hyvéksy lasten leikit, ndyt& omat tunteesi,
rohkaise tunteiden kasittelyd, ole lasné

5.2 Kuolemasta kertominen lapselle

Kerro kuolemasta vanhempien kanssa sovitulla tavalla, varaa aikaa lapsen kanssa olemiseen,
ole avoin, tutuin ja turvallisin henkild kertoo asiasta lapselle, pidé hiljainen hetki, muista
omaisia. Keskustele ja kuuntele lasta

5.3 Lapsen ja vanhempien kayttaytyminen

Lapset arvailevat, mita tapahtui, varttuvat liian nopeasti, tukevat ja lohduttavat vanhempiaan
Vanhemmat aliarvioivat lapsen ymmarrysté ja reaktioiden syvyytta ja kestoa, tulevat
ylisuojeleviksi tai laiminlydvat lasta, ovat oman surunsa vallassa, ovat artyneita ja
jannittyneita

6. Tietoa ongelmien/oireilujen tunnistamiseksi
ahdistuneisuus ja pelko

suru ja ikévointi

univaikeudet ja painajaiset
syyllisyys, itsesyytokset
vetdytyminen ja eristdytyminen
keskittymisvaikeudet
yliaktiivisuus

taantuminen

psykosomaattiset oireet

viha, arsyyntyvyys

kaytoksen muuttuminen
ahdistavat ajatukset ja mielikuvat

7. Tietoa lapsen/tyontekijan tukemisesta traumaattisissa tapauksissa/tilanteissa ja
kohtaamisesta ja jalkihoito

laheisyys (turvallisuus)

kuunteleminen

ymmartaminen ja tukeminen

keskustelu, aiheeseen sopiva Kirjallisuus
Jélkihoito

psykososiaalinen tuki

tilanteen l&pik&dyminen

rauhoittaminen

ala jata yksin, turvallisuuden luominen

8. Arviointi kriisitilanteen jélkeen
kriisiyhmén kanssa arviointi tilanteesta ja sen hoitamisesta
avoin keskustelu tapahtuneesta henkilokunnan kesken



Kriisisuunnitelman arviointi ja muuttaminen

9. Kriisivalmiuden yllépito

palo- ja pelastusharjoitukset

riskien ja uhkien kartoitus

kriisinhallinta

henkildston koulutus ja perehdyttdminen
tiedottaminen

Kriisisuunnitelman arviointi ja kehittdminen

Lahteet
Saarijarven kaupungin Kriisisuunnitelma



