Karriarkompetenser

Forslag till en nationell referensram
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Referensramen for karriarkompetenser

Vad?

Referensramen for
karriarkompetenserbeskriver vad som
avses med karriarkompetenser, hur man
lar sig dessa kompetenser och i vilka
livssituationer de i synnerhet behovs. Det
centrala innehallet i karriarkompetenser
beskrivs nu for forsta gangen i Finland
som en referensram pa nationell niva.

Varfor?

En referensram behovs for att vagledare
anordnarna av vagledningstjanster och
aktorer som utvecklar vagledningen
ska ha en enhetlig helhetsbild av
karriarkompetenserna. Referensramen
stodjer det langsiktiga malet av
strategin for livslang vagledning om
att var och en har mojligheter och
kunskapsmassiga fardigheter att
medvetet gora upp planer och fatta
beslut om sin utbildning och karriar

| en varld dar arbetet kontinuerligt
forandras.

Hur?

Inom projektet for framjande av
karriarkompetenser bildades en
arbetsgrupp som stod for det
nationella arbetet for specificering

av karriarkompetenser. Sakkunniga
fran olika organisationer med

olika arbetsuppgifter deltog

| arbetsgruppens arbete fran

maj till oktober 2023. Arbetets
interimsresultat kommenterades ocksa
| samarbetsnatverk sasom LIV-forumet
for livslang vagledning och dess
arbetssektion.



Bakgrunden till referensramen

For referensramen har man utnyttjat en utredning om

karriarkompetenser samt Bill Laws nya "DOTS™-modell som

presenterats 1 utredningen. | DOTS-modellen ses individen
och de val hen gor i en bredare samhallelig kontext.
Kunskapsmalen enligt DOTS-modellen ar:
1) okad sjalvkannedom (S5=Self-awareness,
2) medvetenhet om mojligheterna i arbetslivet och det
omgivande samhallet (O=0Opportunity awareness),
3) att lara sig fatta beslut (D=Decision learning),
4) att lara sig hantera forandringar i livet (T= Transition
learning). Den gradvis fordjupande inlarningsprocessen
enligt DOTS-modellen handlar om att observera, sortera,
precisera och forsta information

(Law 1999, Vuorinen et al. 2023).

Bakgrundsinformation och kallor

e Definitionen av livslang vagledning (Europeiska unionens rad, 2004)

e Principerna far livslang vagledning (ELGPN, 2015)

e Urasuunnittelutaitoja jasentava selvitys ja nakokulmia jatkokehittamista
varten (Utredning om karriarkompetenseroch synpunkter pa vidare
utveckling, pa finska, Vuorinen et al. 2023)

» Strategin for livslang vagledning 2020-2023

» Nyckelkompetenser for livslangt larande
(Europeiska unionens rad, 2018)

Var och hur kan referensramen tillampas?

Referensramen for karriarkompetenserkan tillampas till exempel i
foljande sammanhang:

e Vid genomforande av sysselsattnings- och vagledningstjanster
samt vid definiering av kvaliteten och verksamhetsprinciperna

| olika vagledningen enligt individens aldersniva och
livssituation

e Vid upprattande av laroplaner och examensgrunder samt vid
genomforande av omfattade kunskapsmal

e | grundlaggande utbildning och fortbildning av yrkespersoner
Inom vagledningsbranschen

e | kriterierna for god vagledning och i beskrivningen av
vagledningskompetens.

Referensramen har upprattats pa en allman niva. Dess innehall kan
anpassas till de olika tjansterna och situationerna. Referensramen ger
friheten att faststalla de centrala inlarningsmalen, inlarningsmetoderna
och bedomningen av den individuella utvecklingen vad galler malen pa ett
andamalsenligt satt.



Vad ar karriarkompetenser?

Med karriarkompetenser avses
kompetenser (kunskaper, fardigheter
och attityder) genom vilka individer i
alla aldrar och i olika livssituationer
kan forbattra sin formaga att

planera sina egna utbildnings-

och karriarvagar. Dessa kunskaper,
fardigheter och attityder anknyter till
planeringen av studierna och karriaren
samt till den personliga utvecklingen
(ELGPN, 2015).

Dessa

1. Alla kan lara sig karriarkompetenser

Karriarkompetenser kan laras ut och alla
kan lara sig dessa kompetenser. Alla kan
utveckla sina egna karriarkompetenser,
och alla har nytta av att utveckla dessa
kompetenser.

2. Individerna ar aktiva i planeringen

Aktorskapet forknippas med tanken om
att ha kontroll over sitt eget liv, upplevd
delaktighet samt paverkansmojligheter.

3. Karriarplanering betyder livsplanering

Karriarplanering handlar inte enbart om arbete
eller studier, utan forknippas med hela livet.

4. Karriarplaneringen paverkas av strukturer

Samhallets och verksamhetsmiljons strukturer
paverkar individens syn pa sina mojligheter att
planera och ha kontroll over sitt liv ur sitt eget
utgangslage.

5. Karriarplanering kraver interaktion

Karriarplanering utgar fran individen, men

sker i interaktion med narstaende, natverk och
samhallet. Dialog fors till exempel om individens
varderingar och styrkor och mojligheterna i studie-
och arbetslivet.

6. Karriarkompetenser behovs under hela livet

Alla har nytta av karriarplanering oavsett
livssituation. Karriarplanering innefattar ocksa
alltid tre tidsperspektiv pa samma gang: varifran
jag kommer, var jag ar just nu och vart jag ar pa
vag.



| vilka livssituationer har karr
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kompetenser sarskilt stor betydelse?

Aven om man kan ha nytta
av karriarkompetenser i alla
livssituationer finns det anda
vissa situationer dar de har
sarskilt stor betydelse. Dessa
situationer forknippas ofta
till olika overgangar och
forandringar i livet.

| arbetslivet

Nar man funderar pa att byta bransch
Vid permittering eller uppsagning
Nar arbetsformagan forsvagas eller
paverkar arbetsprestationen

Nar man planerar att byta arbetsplats
Nar man narmar sig pensioneringen
Nar man vill avancera i karriaren

Utanfor arbetslivet

e Som arbetssokande

e Som rehabiliteringsdeltagare

e Som uppsagd

e Som pensionar

e Pa vard- eller foraldraledighet

e Som nyanland

e Som arbetsoformogen

e | behov av multiprofessionellt stod

e Nar man funderar pa sin relation till
arbetslivet

Inom studier

Nar man avlagger en examen

Vid fortbildning

| grundskolan och gymnasiet

| den grundlaggande utbildningen for vuxna
Nar man funderar pa att avbryta sina studier
Nar man ar en internationell studerande
Nar man funderar pa sina fortsatta studier

Som foretagare

Nar man overvagar foretagande

Nar man utvecklar sig som foretagare
Nar man blivit foretagare mot sin vilja
Nar man planerar sluta med sitt
foretagande

Nar man planerar forandringar i
foretagsverksamheten

Det ar inte mojligt att uppratta

en heltackande lista over olika
overgangsskeden i livet. Olika
overgangar kan ske nar som helst i livet.

Livssituationer sker oftast inte separat
fran varandra, utan de brukar overlappa
varandra. En person kan alltsa vara bade
foretagare och anstalld eller studerande
och arbetslos pa en och samma gang.

Livssituationer som har betydelse ur
perspektivet for karriarkompetenser,
men som inte entydigt forknippas med
arbetslivet, arbetsloshet, studier eller
foretagande ar aven:

o nar man flyttar till Finland eller till
utlandet

e nar man utfor militar- eller civiltjanst

e | plattformsarbete

e nar studierna avbryts

e nar man haller sabbatsar

e vid korttidsjobb

e nar man funderar pa att utveckla sin
kompetens



Karriarkompetenser

Pa bilden bredvid har vi specificerat olika
karriarkompetenser, alltsa kunskaper, information,
fardigheter och attityder som ar sarskilt nyttiga
vid planering och genomforande av utbildnings-
och arbetskarriarer. De olika kompetenserna far
olika tyngd i olika livssituationer och kontexter,
och man behover inte kunna allt. Syftet med
karriarplanering ar att ta reda pa hur man bygger
en karriar och ett liv som har betydelse for en
sjalv och att borja utveckla de fardigheter som
man behover for att uppna detta.

En del av dessa kompetenser har samband

med formagan att definiera hurdan man ar

som individ. Dessa kompetenser har listats pa
bildens ovre del och fordelats i kompetenser som
forknippas med sjalvkannedom, eget kunnande,
framtid och planering. Nar man utvecklar dessa
kompetenser starker man aven sin positiva
sjalvbild.

Karriarplanering sker dock i interaktion med
andra manniskor. Individerna speglar ocksa sin
situation mot mojligheterna i samhallet. En
del av karriarplaneringen ar att man forstar de
olika satten med vilka en individ kan vara en
del av sina egha samfund och samhallet. Dessa
kompetenser har listats pa bildens nedre del.

Sjalvkannedom
Den egna livshistorian

Resurser och arbetsformaga

Kanslor och agerande
Varderingar
Motivationsfaktorer
Intressen

Installning till arbete och
studier

Kannedom av verksamhetsmil-

jon

Mojligheter och yttre villkor
Arbetsmarknaden
Utbildning och studier
Samhallsstrukturer
Ekosociala faktorer

Vem ar jag som individ?

Att bygga upp sin kunskapsidentitet
Kunnande och styrkor

Tillampning av kunskaper
Utvecklingsobjekt

Uppfattning om det egna larandet
Att lara sig nya fardigheter

Interaktion och samarbete

Att uttrycka sina kunskaper i ord
Kommunikation

Interaktion i arbete, studier och de
egna natverken

Att be och fa hjalp

Samhallets tjanster
Jobbsokningsfardigheter

Framtid och forandringsformaga

Drommar
Problemlosningsformaga
Kreativitet
Beslutsfattande

Mal

Beredskap

Resiliens

Tolerans for osakerhet

Verksamhetsmiljons framtid
Alternativa stigar
Forandringar i samhallet
Globala forandringar

Vem ar jag som en del av mina samfund och samhallet?



Karriarkompetenser
som inlarningsmal

Karriarkompetenser ser olika ut for olika manniskor.
Vi har samlat exempel pa hur man kan fordela
karriarkompetenser som olika inlarningsmal.
Inlarningsmalen ar exempel och dessa listor

tacker inte alla situationer. Man kan anvanda
inlarningsmal som stod vid tillampning av
referensramen for karriarkompetenser i olika
sammanhang.

Sjalvkannedom

Jag har en klar bild av min hittillsvarande
livshistoria.

Jag kanner till mina granser och resurser.

Jag kanner till de bakomliggande faktorer som
paverkar min arbets- och studieformaga.

Jag vet vilken betydelse arbete och larande har |
mitt Liv.

Jag vet vad som ar viktigt for mig.

Jag vet vad som motiverar mig.

Jag kan skilja pa interna och externa
motivationsfaktorer.

Jag vet vad som intresserar mig.

Jag kanner till mina styrkor.

Jag vet hur jag lar mig bast.

Jag vet vilka faktorer som gor det svarare for mig
att lara mig nytt.

Att bygga upp sin kunskapsidentitet

Jag vet vad jag redan har bra kunskaper i.
Jag vet var jag behover utveckla mig mer.

Jag forstar vilka av mina kunskaper jag kommer att

ha nytta av i framtiden.

Jag vet vilka nya kunskaper jag skulle vilja lara
mig.

Jag vet hur jag kan anvanda mina kunskaper i
olika sammanhanag.

Framtid och forandringsformaga

Jag kan forestalla mig hur min egen framtid
kommer att se ut.

Jag vagar dromma.

Jag vet vad jag vill bibehalla oférandrat.

Jag vet vad jag vill ska andras.

Jag vet hur jag kan forbereda mig for
forandringar.

Jag vet hur jag kan klara av osakerhet.

Jag kan soka och skapa mojligheter som passar
mina egna mal.

Kannedom av verksamhetsmiljon

Jag kan bedoma den nuvarande situationen i en
bransch som intresserar mig.

Jag jamfor olika alternativ.

Jag vet vilka mojligheter mina resurser racker till.

Jag kanner till olika levnadssatt och olika satt att utfora
arbete.

Jag kanner till hur strukturerna paverkar min egen
karriarplanering och kan granska dem kritiskt.

Jag observerar olika yrken och hurdana kunskaper som
forknippas med dem.

Interaktion och samarbete

Jag kan beratta om mig sjalv och om mina kunskaper for
andra.

Jag kan beratta om mina drommar och 6nskemal infor
framtiden.

Jag kan ge och ta feedback.

Jag kan agera i natverksbildnings- och
jobbsokningssituationer.

Jag kan uppratta ansokningar, portfolior och
meritforteckningar.

Jag vet vilka mina egna natverk ar.

Jag utvidgar mina natverk vid behov.

Jag vet hur jag ska agera i mina egna natverk.

Jag vet vilka tjanster som tillhandahalls av samhallet jag har
tillgang till.

Verksamhetsmiljons framtid

Jag kan uppskatta hur mitt eget arbete eller branscher
som intresserar mig kommer att andras i framtiden.
Jag kan foregripa forandringar i branscher som
intresserar mig och forbereda mig for dem.

Jag ar medveten om samhalleliga och globala
utvecklingsgangar som paverkar framtiden.

Jag forstar vilka nya kunskapsbehov forandringarna i
samhallet for med sig.



Hur lar man sig karriarkompetenser?

Nar man lar sig karriarkompetenser behover
man olika fardigheter for att soka och processera
information och for att kunna arbeta malinriktat.
Dessa fardigheter ar allmanna metafardigheter
som kan tillampas till allt larande, men de ar
anda sarskilt viktiga for karriarplaneringen.
Fardigheter i inlarning och malinriktat arbete ar
grunden for all karriarplanering.

Nar en manniska lar sig nytt ror hen sig flexibelt
mellan de olika faserna. Larandet fordjupas med
processeringen. Utvardering, reflektering, larande
tillsammans med andra och att man ber om hjalp
vid behov ar en del av larandeprocessen under
alla dess faser och har darfor placerats | mitten
av bilden bredvid.

Man kan satta upp inlarningsmal aven for
dessa fardigheter. Vi har listat exempel pa
inlarningsmal pa foljande sida.

Jag arbetar
aktivt for att
uppna mina
mal

<

Jag satter upp
mal for mig
sjalv

Jag bedomer
och reflekterar
over mitt eget

tankande och
agerande

det

Jag fattar
medvetna
beslut pa
basis av mina
observationer

och tolkningar.

Jag lar mig
tillsammans
med andra och
ber om hjalp
nar jag behover

Jag iakttar mig

sjalv och min

omgivning

och soker

information

Jag analyserar
och tolkar
mina
observationer



Att genomfora, granska och andra planen:

e Jag genomfor min plan steg for steg.Jag
bedomer min egen utveckling regelbundet.
e Jag kan andra riktning vid behov.

Att forsta forutsattningar for planens
genomforande:

e Jag forstar vad som kravs av mig for att jag
ska kunna genomfora planen.

Att vara beredd pa konsekvenserna av testning
och risktagning:

e Jag vagar prova pa nytt.
 Jag tar kalkylerade risker.

Att satta upp mal:

e Jag gor upp en plan for att uppna mina
drommar.

e Jag delar upp min plan i mindre mal.

 Jag kan satta upp bade kortsiktiga och
langsiktiga mal.

Att bedoma sina egna resurser:

e Jag kan bedoma huruvida mina
resurser racker till att uppna mina mal.

Att identifiera alternativa planer:

e Jag vet hurdana vagar jag kan ta for att
uppna mina drommar.

Att bedoma faktorer som paverkar engagemanget:

 Jag forbinder mig till att genomfdra mina
egna beslut.

Jag arbetar
aktivt for att
uppna mina mal

Jag satter upp
mal for mig
sjalv

Jag bedomer
och reflekterar
over mitt eget

tankande och

agerande

det

Jag fattar med-
vetna beslut pa
basis av mina
observationer
och tolkningar

Jag lar mig
tillsammans
med andra och
ber om hjalp
nar jag behover

Jag iakttar mig
sjalv och min
omgivning och

soker information .

Jag analyserar
och tolkar
mina
observationer

Att notera det som har betydelse:

e Jag observerar mina egna kanslor och tankar.

Att soka och sammanstalla information:

e Jag vet var det lonar sig att soka information.
e Jag kan soka information om olika alternativ

och mojligheter.
e Jag kan soka information om samhallet,
studiemojligheter och arbetsmarknaden.

Att jamfora och prioritera olika alternativ:

 Jag analyserar och bedomer informationskallor
och relevant information som ar tillamplig for

min situation.
e Jag jamfor och prioriterar alternativen utan

forutfattade meningar.

Att granska alternativ:

 Jag funderar pa vad de olika altenativen
betyder for mig.
 Jag forstar vad som paverkar mina tolkningar

och val.
e Jag vet vad jag kan och inte kan paverka.

Att forsta sitt eget satt att fatta beslut samt vad som
paverkar beslutsfattandet:

e Jag forstar hur jag fattar beslut och vilka
faktorer som paverkar mitt beslutsfattande.
 Jag forstar vad jag baserar mina beslut pa.

Att bedoma konsekvenserna av de egna besluten:

e Jag forstar hur mina beslut paverkar mig sjaly,
mina narstaende och samhallet.
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Ideer for vidare utveckling av
referensramen

Arbetet for att utveckla en nationell referensram for
karriarkompetenser fortsatter. De slutliga material som utarbetats
Inom projektet for framjande av karriarkompetenser kommer

att publiceras senast ar 2025. Den modell som beskrivits |

denna presentation ger riktlinjer for de foljande stegen av
utvecklingsarbetet. Under utvecklingsarbetet identifierade
arbetsgruppen faktorer som bor uppmarksammas under den
fortsatta utvecklingen.

1. Guider och verktyg som stod for tillampningen

Under de foljande stegen bor man fokusera pa material som kan utnyttjas
brett i vagledning. Sadana material ar till exempel.:

e Material som forknippas med bedomningar
e Guiden for vagledning
e Verktyg for kunderna (inklusive sjalvutvardering)

Vid upprattande av verktygen ska man fasta sarskild uppmarksamet pa ett
tydligt och forstaeligt sprak, visualitet och konkreta exempel for de olika
malgrupperna.

2. Planen for det praktiska genomforandet av referensramen

Inte ens den basta referensramen kan fungera om den inte blir kand. Under de
foljande stegen bor man ocksa planera atgarder med vilka referensramen im-
plementeras i olika sammanhang. Planen bor atminstone innehalla atgarder
som forknippas med kommunikation och utbildning.

3. Att inspirera till bredare diskussion

Genom vidare bearbetning av materialet kan vissa formuleringar |
referensramen annu preciseras. | arbetsgruppen funderar vi till exempel

pa hur ordet planering styr vara uppfattningar om hur vi navigerar de olika
overgangarna i livet. A andra sidan forknippas ordet karridr ofta i princip med
arbete aven om karriarplanering handlar om att fundera pa flera parallella
"karriarer” i livet. Arbetsgruppen vill ocksa uppmana alla som arbetar med
karriarplanering att diskutera termer och formuleringar som forknippas med
temat pa olika forum!



Arbetsgruppen:
Leena Itkonen, Helsingfors universitet
Laura Metsanen, Helsingfors sysselsattningstjanster
Nina Hirsiaho, Jyvaskyla sysselsattnings-/AN-tjanster
Hanna Gustafsson, NTM-centralernas samt AN-byraernas utvecklings- och
forvaltningscenter (UF-centret)
Harry Pulliainen, NTM-centralernas samt AN-byraernas utvecklings- och
forvaltningscenter (UF-centret)
Marja Pakkanen, NTM-centralernas samt AN-byraernas utvecklings- och
forvaltningscenter (UF-centret)
Hanna Salminen, utbildningscentret Salpaus
= |da-Maria Volturi, LUT-universitetet
a C t I a a Raetsaari Kirsi, Merikoski gymnasium
Riittamaija Pulli, Omnia
~ ~ Tiina Karkkainen, Utbildningsstyrelsen
Petri Niemi, Utbildningsstyrelsen
s o m d e lta g I t I Leena Stahlbeg, Suunta-tjansterna
Katri Sillanpaa, Tammerfors universitet
Panu Patsi, AN-kundservicecentret

a rb EtEt ' Otto Pankkonen, Arbetshalsoinstitutet
® Marjaana Herlevi, Urataival

Kicki Higgblom, Abo akademi

Facilitering av arbetet:

Tuire Suihkonen, HAUS kehittamiskeskus Oy
lda-Susanna Pollanen, HAUS kehittamiskeskus Oy

Layout: Tuire Suihkonen, HAUS kehittamiskeskus Oy
ILllustration pa omslaget: Aura Korhonen, HAUS kehittamiskeskus Oy

Vi vill rikta ett sarskilt tack till alla som intervjuats och lamnat kommentarer samt
till dem som lamnade sina synpunkter under det inledande webbinariet!



