Nuorisotakuu — yhteistyolla tuloksiin

B Elinkeino-, likenne- ja f/‘\\// Sa[m]a

ym périStékeSkus KOULUTUS- JA KEHITTAMISKESKUS



Mika Salmia?

Salmia on ty0- ja elinkeinoministerion (TEM) alaisuudessa
toimiva alue- ja paikallishallinnon valtakunnallinen
henkiloston koulutus- ja kehittamiskeskus.

Keskeisimpia asiakkaitamme ovat
— ty06- ja elinkeinotoimistojen (TE-toimistot) henkil6stot
— elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten (ELY-keskukset)
henkilostot.
Koulutus- ja kehittamispalvelumme edistavat tyo- ja
elinkeinopolitiikan toimeenpanoa seka tukevat TE-
toimistojen ja ELY-keskusten toimintaa ja tuloksellisuutta.

Koulutus- ja kehittamiskeskus Salmia sijaitsee
Jyvaskylassa.
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g / Rovaniemen toimipiste, Lapin ELY-keskus:
1 * 1 kehittamisasiantuntija

W’r\ Kuopion toimipiste, Pohjois-Savon ELY-keskus:

« 1 kehittamisasiantuntija

Jyvaskylan toimipiste:

* Rehtori

* 4 kehittdmisasiantuntijaa

* 2 suunnittelijaa

* toimistosihteeri

* kiinteistonhoitaja

* projektihenkilostda 3 henkiloa

Tampereen toimipiste, Pirkanmaan ELY-keskus:
« 1 kehittAmisasiantuntija



NUORISOTAKUU — OHJAUSYHTEISTYOLLA TULOKSIIN

Koulutuksen tavoitteet
Tavoitteena on kehittda yhteistoiminnallisesti tieto-, neuvonta- ja ohjaustydn perusosaamista seka tuottaa uusia ideoita
nuorten palvelujen ja ohjauksen saatavuuden turvaamiseksi. Tavoitteena on myds lisata ymmarrysta ohjauspalveluista eri
toimintaymparistdissa yhteistyon edellytysten parantamiseksi.
* Auttaa nuorisotakuun toimeenpanoa alueellisena tehtavana.
» Tukea moniammatillista ja -hallinnollista verkostoty6ta.
* Vahvistaa elinikaisen ohjauksen (ELO) verkoston toimintaa maakunnassa.

Kohderyhma
Koulutus on tarkoitettu nuorten ohjaus- ja neuvontatyén avainhenkildille eri organisaatioissa eli ohjauksen suunnittelusta,
organisoinnista ja toteutuksesta vastaaville. Osallistujat voivat tydskennelléd esimerkiksi tyo- ja elinkeinohallinnossa,
perusopetuksessa, toisen tai kolmannen asteen oppilaitoksissa, kuntien nuorisotoimessa, etsivassa nuorisotydssa, sivistys-
ja sosiaali- ja terveystoimessa, seurakunnissa, projekteissa, tydpajoissa ja jarjestoissa.

Koulutuksen sisall6t
Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut: Mitd? Miten? Kenelle?
*TNO -palvelujen tavoitteet, muodot ja kasitteet
*Nuorisotakuun tydmuodot: opinto-ohjaus, urasuunnittelun- ja ammatinvalinnan ohjaus, koulutusneuvonta ja
nuorisotyo
*Ohjaajan osaamisalueet ja ohjausosaamisen kehittaminen
*Alueen koulutustarjonta, tydmarkkinoiden tarpeet ja tydnantajayhteisty6

Nuorten kohtaaminen ja ohjauksen menetelmat
*Hyvan ohjauksen piirteet ja vaikuttavuus
*Ohjausvuorovaikutuksen valineet
*Ohjausprosessi nuoren urapolulla

Verkostot ohjauksen elementtina asiakastydssa
*Verkostojen ymmartaminen
*Verkostojen rakentaminen
*Verkostotydn vahvistaminen
*Verkostojen johtaminen ja alueellisen strategian luominen



Nuorisotakuu — yhteistyolla tuloksiin

Keskiviikko 24 .4.

9.00-10.30

10.30-10.45
10.45-12.00

12.00-13.00
13.00-14.30
14.30-14.45
14.45-16.00

Torstai 25.4.

9.00-10.30

10.30-10.45
10.45-12.00
12.00-13.00
13.00-14.30
14.30-14.45
14.45-16.00

Tervetuloa!

Keta taalla on? Yhteiset teemat nuorten ohjauksessa

TAUKO

Yhteiskunnan muutos ja ohjauksen tehtavét

TNO -palvelut ja yhteistyo nuorten ohjauksessa: Mita? Miten? Kenelle?
LOUNAS

Nuorisopolitiikka ja nuorten arki (Katja Komonen, MAMK)

TAUKO

Etela-Savon tydmarkkinat ja nuorten tilanne (Merja Toijonen, Etela-
Savon ELY)

Hyvan ohjauksen piirteita

TAUKO

Ohjausosaaminen nakyvaksi — jaettu asiantuntijuus
LOUNAS

Unelmista tavoitteiksi — tavoitteista toiminnaksi
TAUKO

Yhteistydlla ratkaisuihin (case): kohti verkostoty6ta



ENNAKKOTEHTAVA:

Mika on oma tehtavasi nuorten ohjaamisessa kohti koulutusta ja ty6elamaa?
Pohdi omaa asemaasi nuorten ohjauksen verkostossa.

Tehtdvaa ei tarvitse lahettaa etukdteen, mutta sita kasitelldaan pienryhmissa.

Pienrynmatyoskentely ennakkotehtavan pohjalta

1. Kuuntele ja tule kuulluksi
Jokainen valitsee yhden kortin, joka kuvaa omaa tydta nuorten
ohjauksessa ja osana verkostoa. Jakakaa aika siten, ettd jokaisella
ryhman jasenelld on sama, sopiva aika (esim. 5 min) esittaytya ja
kertoa toisille omasta tydstaan kortin avulla — muut kuuntelevat ja
tarkentavat kysymyksin.

2. Etsikaa yhteista ymmarrysta
Keskustelkaa edellisen pohjalta, mita yhteisia kysymyksia ja
teemoja lI0ydéatte toistenne toista.

3. Tuokaa ajatukset yhteiseen jakoon
Tiivistakaa keskustelunne yhteen lauseeseen, mottoon, metaforaan,
sananlaskuun tms. Kirjoittakaa se muistiin ja valmistautukaa
kertomaan ryhmanne ty6skentelysta muille.



VIHREAT

Pirkko Naukkarinen Koulutuskeskus Agricola
Sanna Hamalainen ,Sulkavan kunta

Juha Intke, Suur-Savon 4 h —piiri, Mikkeli

Matti Vesterinen, Mantyharjun nuorisotoimi
Mirva Holopainen Eteld-Savon TE-toimisto, Mikkeli
Annu Hankilanoja, Pieksamden nuorisotoimi

VAALEANRUSKEAT

Regina Saarela, Heindveden 4 H-yhdistys

Eeva-Riitta Hirvonen, Mikkelin nuorten tydpajat
Tiina Cederstom, Linnalan nuoret ry

Tarja Himanen, Juvan kunta

Otto Lepp3, Ita- Pohjois Suomen rikosseuraamusalue
Arja Liimatainen, Esedu

VIOLETIT

Kati Pirhonen, Joroisten 4H-yhdistys

Marjut Levanen, Keskuspuiston ammattiopisto
Malla Laamanen, Eteld-Savon TE-toimisto
Paivi Kosonen, Mikkelin nuorten tyopajat

Paul Jaadskeldinen, Kytkin/Ohjauskeskushanke
Tiina Heinila, Mikkelin olkkari

TUMMANRUSKEAT

Tarja Kauppinen, Mikkelin 4H — yhdistys
Juha Kanerva, Mikkelin nuorten tyopajat
Ulla Malkidinen, Kalevankankaan koulu
Eija Selkamo, Mikkeelin olkkari

Tanja Vaisanen, Savonlinnan seudun
Nuorisotoiminnan Tuki ry

Kirsi Pulkkinen, Eteld-Savon TE-toimisto

VAALEANPUNAISET

Riikka Muukkonen, Mikkelin nuorten tyopajat
Vesa Marttinen, Mikkelin nuorten tyopajat
Jari Marttinen, Hirvensalmen kunta

Jaana Volanen, Pertunmaan kunta

Veera Suomalainen, Savonlinnan kaupunki
Erja Karjola, Urheilupuiston koulu

VAALEANSINISET

Mika Lang, Mikkelin nuorten tyopajat

Leena Laitinen, Joroisten nuorten tydpaja

Juha Jappinen, Nuorten tyopaja Potku

Tiina Komu, Savonlinnan seudun Nuorisotoiminnan
Tuki ry

Heidi Nironen, Hirvensalmen kunta

Seija Huotari, Olkkari-hanke

Emmiina Tuutti, Ristiinan yhtenaiskoulu ja lukio

PUNAISET

Tenho Palm, Mikkelin nuorten tydpajat
Kepa Laitsaari, Mikkelin nuorten ty6pajat
Pasi Romo, Joroisten nuorten tyopaja
Katja Saukkonen, Olkkari-hanke

Maarit Heinikainen, Opin Ovi Eteld-Savo
Tea Raatikainen, ELy-keskus, Eteld-Savo



Yhteista tavoitetta kohti nailla ajatuksilla, ryhmatyon koostetta 25.4.2013 Mikkeli

*TYOTA TEHDAAN SIELLA MISSA SITA TARVITAAN JA SILLOIN KUN SITA TARVITAAN

*KYNNYKSET MATALIKSI

*OHJAUKSESTA VALO, VOIMA JA ENERGIA ETELA-SAVOON

*KOHTI AARETONTA JA SEN YLI

*SINNIKKAASTI ETEENPAIN VAIKEUKSISTA HUOLIMATTA

*TASTA NOUSTAAN

*YHDESSA JA YHTEISTYOSSA



Yhteiskunnan muutos ja ohjauksen
tehtavat: Mita? Miten? Kenelle?

Pasi Savonmaki



"Nuorisotakuu
edellyttaa uutta

ajattelua” T

\ TyOelamasta?

Nuorista?

- Koulutuksesta?

Ohjauksesta?

v Ohjauksen
Yhteistyosta? organisoinnista?



TyoOn yhteiskunta
Vanha ty0

Kansallinen
Teollinen
Keskitetty
Saannelty
Suojattu
Kollektiivinen
Rutiinimainen
Paikkaan sidottu
Toistava
Materiaalinen

Eristetty

Uusi tyo

Kansainvalinen

Jalkiteollinen

Hajautettu

Saantelematon

Prekaari

Yksilollinen

Joustava

Mobiili

Luova

Immateriaalinen

Vuorovaikutuksellinen
(Julkunen 2008)



Koulutus- ja osaamisyhteiskunta

 Koulutususko

« Koulutuksen merkitys ja arvo
(yksil6lle & yhteiskunnalle)

« Koulutustason nousu

« Koulutuksen kasautuminen
 Siirtymat ohjauksen kohteena
* Riskina syrjaytyminen



Miksi TNO -palvelujen kehittaminen kiinnostaa?
Elinikaiset tydelamavalmiudet nahdaan omana itsenaisena
kompetenssina osaamisyhteiskunnassa — opittavissa oleva

kompetenssialue

Ammatin hankkiminen - Oman osaamisen jatkuva
paivittaminen ja yllapito

Koulutus ja opetus - Oppiminen

Uranvalinta - Ura jatkuvina valintoina

Elinikainen oppiminen & Elinikainen ohjaus



Ohjauksen yhteisty0?

Korostuu oppilaitos- Korostuu tyo- ja
ymparistossa <:,l> elinkeinohallinnossa
Ohjauksen lisaarvo yksilolle Ohjauksen lisaarvo

 Valintojen tukeminen yhteiskunnalle
s Ammatilliset unelmat > Tyollistyminen

** Henkilokohtaiset » Kilpailukyky
% Aktiivinen

tavoitteet
kansalaisuus

Korostuu nuorisotyossa ja
sosiaali- ja terveyspalveluissa

(4

L)

L)

OHJAUS
yhteisena

(4

L)

L)

asiana

* Hyvinvointi
+»» Osallisuus

(Vuorinen 2013)



Julkinen paatoksenteko

Tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelujen organisointi

Asiakaspalvelujen toteutus



Tulokset
erl
tasollla?

Taloudellinen
Kilpailukyky
Aktiivinen
kansalaisuus

Koulutus- ja
tyomarkkinoiden
toimivuus

Oppimistulokset
TyOelamavalmiudet



Ohjauksen strategiset tavoitteet

Ohjauspalveluja on tasapuolisesti saatavissa ja
ne vastaavat yksilon tarpeita

Yksilolliset uranhallintataidot vahvistuvat

Ohjaustyota tekevilla on tehtavien edellyttama
osaaminen

Ohjauksen laatujarjestelmia kehitetaan
Ohjaus toimii koordinoituna kokonaisuutena

(Elinikaisen ohjauksen yhteisty6ryhma, 2011)



Yhteistyon haasteita ELY-aluellla

(LAITURI-projektin tuloksia, A. Laitinen 2013)

+ Paljon aktiivisia palveluntuottajia > parempi tietoisuus toimijoista tarpeen
” ... miten Kkaikki tarvittavat toimijat saataisiin mukaan tyéhén?”

* Yhteisen ymmarryksen, kielen ja kasitteiden I6ytyminen
” mité ohjauksella tarkoitetaan, mikd on ohjauksellisen tyén tarve ja paikka?”

% Uudenlainen ajattelutapa ohjaukseen; prosessindkokulma

”ymmarrys ohjaajille nédhda eléamanpolku laajempana kuin téassé ja nyt eli ei
aina lahdeta ratkomaan vain sita yhta tilannetta”

s Paallekkaisten palvelujen karsiminen
” yhteistydn tiivistaminen ja toimintojen paéallekkaisyyksien karsiminen”

% Monikanavaisuus
” tarkeaa olisi saada valtakunnalliset jarjestelmét toimimaan yhteen”



Onnistumisen edellytyksia

< TyoOnjaosta > yhteistyohon
<« "Unohdetaan” oma palkanmaksaja

<« Qrganisaation sijasta ajatellaan laajempaa
verkostoa, josta tarvittava asiantuntemus
asiakkaan hyvaksi loydetaan ja

» Nahdaan etta palvelutarve on "meidan
yhteisilla asiakkailla”



