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Informationsanskaffning ar en process ddr den studerande sdker vasentlig och
tdckande information fran olika informationskdllor for att  tillfredsstdlla  sitt
informationsbehov.

En informationskalla ar till exempel en bok, en tidning, en person, ett @mnesregister,
en databas eller en webbplats dar det kan finnas svar for informationsbehovet.

Informationssokning i sin tur &r sdékning av en enskild information fran olika
informationskdllor. Detta forutsatter att man kdnner igen olika informationskallor och
ocksa tekniskt kunnande att anvénda till exempel databaser samt en férmaga att pa
ett mangsidigt satt sdéka information frdn webben. Informationssdékning ar att
forsoka, missta sig, soka igen och slutligen att lyckas.



PRECISERING OCH AVGRANSNING

AV AMNET

Vilka fragor séker du svar till och
hurdan information behovs |
uppgiften?




PRECISERING AV AMNET, SOKORD OCH TANKEKARTA

Den forsta och den viktigaste saken under informationssokarens rutt ar att precisera och avgrdnsa
amnet.

Genom att precisera och avgrdnsa d4dmnet preciseras samtidigt sattet for hurdan
informationssokning du ska géra och hurdana informationskallor det [6nar sig att anvanda.

Borja alltsd med att fundera: Vad behdéver du informationen till? Vad hadller du pa att gbéra och
vilken &r uppgiftens exakta dmne? Till vilka fragor séker du svar?

TANKEKARTA

Du kan gora en tankekarta, det vill sdga en mind map, av
studiens dmne. Tankekartan  uttrycker tankar och
uppfattningar om faktahelheten och hjdlper dig att gestalta

_
ditt Gmne som mindre faktahelheter. Tankekartan Idmpar sig \L
ocksa for planeringen av informationssékningen. Med hjélp av
tankekartan kan du producera sokord som du kommer att

anvdnda i informationssokningen.




SOKORD = NYCKELORD OCH AMNESORD

PA webben kan du sjdlv precisera vilket det bésta sdkordet skulle kunna vara. Sékord inom
ett naturligt sprak kallas fér nyckelord.

Amnesordsregistret som allménna bibliotek anvénder kallas ALLFO (allmdn finlédndsk
ontologi). ALLFO hittar du i ontologiservicen Finto p& adressen https://finto.fi/yso/sv/

Amnesorden dr alltsd sddana ord som plockats ur dmnesordsregister och med vilka
materialets dmne har beskrivits. Amnesorden fungerar som hashtaggar #fotboll
#informationssokning #vanskap #Hungdomslitteratur. Det Ionar sig att kontrollera
dmnesordens rdtta form fére sokningen. Vissa ord i dmnesordsregistret ar i singularis,
andra i sin tur i pluralis.

DU HITTAR BAST INFORMATION MED
- AMNESORD!


https://finto.fi/yso/sv/

UPPGIFT 1.

Ga till Finto-service for dmnesord och kolla vilket ord som anvédnds i ALLFO
https://finto.fi/yso/sv/

Abiturient eller abiturienter?
Stjarna eller stjarnor?

Kolla ocksa vilken ordform som anvdnds fér 80-talets kérnkraftsolycka?
Tjernobyl, TSernobyl eller Tshernobyl?


https://finto.fi/yso/fi/

VAR HITTAR DU INFORMATION?

Valj de informationskadllor som
lGmpar sig for uppgiften och kom
ihag kallkritik.



INFORMATIONSKALLOR

Efter att du preciserat och avgransat dmnet kommer det andra skedet av informationsanskaffning,
vilket ar att fundera var du hittar information. Nar du vadljer den Idmpliga informationskallan ska du
fundera hurdan information du behover for att géra just den hdr studieuppgiften. Behdéver du allmdn
eller vetenskaplig information? Och var far du de informationskallor till ditt férfogande som du behdver?

Informationskdllor &r olika skriftliga (tryckta eller elektroniska) eller muntliga informationskdllor. D& man
studerar kan man soéka information frdn flera olika informationskdllor — sGsom bdcker eller webben, antingen
med sd6kmaskiner, fran ladnkbibliotek, &mnesregister eller databaser.

Tryckta informationskallor dr till exempel bécker, tidningar och kartor.

Elektroniska informationskallor kan i sin tur vara e-tidningar, e-bécker, webbsidor, webbibliotek
(i Lovisa Helle-Finna) samt évriga databaser.

Av personer kan du fa information genom intervjuer, att géra en webbenkdét eller genom att observera
deras verksamhet. Anteckna observationerna eller anvdnd till exempel en videoinspelare eller en
bandspelare. Kom ihdg att alltid be om tillstand fér inspelning!



UPPGIFT 2.

e Fundera over vilka informationskallor du sjalv
anvadnder mest | dina studier och skolarbeten.
Varfor?

e Och hurdana informationskdllor anvdnder du
under din fritid?

e Foéljer du nyheter? Varifran ser du dem?



SOK INFORMATION FRAN OLIKA

INFORMATIONSKALLOR

SOk pa ett mangsidigt satt information fran
webben, bocker, webbiblioteket eller
iIntervjua manniskor.

N—

BEKANTA DIG MED
INFORMATIONEN SOM DU HITTADE

Utvardera hur laslig, tidsenlig och
omfattande informationen ar.



UTVARDERING AV INFORMATIONSKALLOR

e N&r du har preciserat och avgrdnsat dmnet och funderat fran vilka informationskdéllor du finner
information &r det dags att séka information fran de olika informationskdallorna.

e Undersdk hurdan information du hittar pd webben, gér sékningar pd webbibliotek eller i databaser.
e GOr avgransningar i sékningarna, bryt av sokord och kombinera olika dmnesord.
e Bladdra i bocker och tidningar eller e-material.

* Intervjua madnniskor, spela in intervjun eller gor anteckningar.

e Du kan ocksd séka information fran Ldankbiblioteket. Léankbiblioteket d&r ett Idnkregister som de
allmdénna biblioteken i Finland producerar. Lankbiblioteket innehadller pdlitliga informationskdallor pa
ndtet. Innehdllet &r ordnat enligt &mne, sékningarna fungerar mangsidigt och det ar latt att félja
med nya informationskallor. | Ldnkbibliotekets samlingar har vi samlat material kring aktuella teman.

e Framfor allt — kom till biblioteket!


https://finto.fi/fi/
https://www.makupalat.fi/sv/etusivu
https://finto.fi/fi/

BEKANTA DIG MED INFORMATIONEN SOM DU
HAR HITTAT

Nér du har sékt information fran olika informationskdllor ér det dags att bekanta dig med
informationen du hittat och att utvérdera hur anvéndbar informationen ar. Bladdraq, 1és, se, lyssna
# och gor anteckningar. Jamfér informationen du hittat om dmnet och utvdrdera innehdllet i

informationskdllorna som du valt.



KALLKRITIK

Kallkritik innebdr en bedomning av hur tillforlitlig en informationskalla ar, det vill
sdga att utvardera om informationen du hittat stdmmer. | det nuvarande
informationsfiodet dar det ofta utmanande att utvdrdera om informationen
stdmmer. Ibland kan kdllan innehalla felaktig eller féraldrad information.

Det I6nar sig att undersoka informationskallan i mer detalj:

Tillforlitlighet. Ar innehdllet fakta eller fiktion?

Tidsenlighet. N&r publicerades informationskallan?

Forfattare. Vem skrev innehadllet? Finns det kdllh&nvisningar?

Utgivare. Vem publicerade informationskdallan? Informationskallans sakknnedom.
Opartiskhet. Varfér har kéllan gjorts, vilket var férfattarens motiv?

Sanningsvdrde. Ar det frdga om forskningsinformation eller dsikter?



INFORMATIONSSOKNING PA WEBBEN

PA webben finns en massa information som inte ar
organiserad. Det kan vara svart att séka
information. Informationen pa webben dndrar
kontinuerligt. En informationssékning som gors idag |

ger inte samma resultat imorgon. Ocksa apparaten P& webben finns
som anvdnts och sidorna som tidigare besokts
inverkar pa sékresultatet.

information i olika
former:

e WWW-sidor

e pdf-dokument

e pbilder och videor

De d&r ocksd vart att observera att en stor del av
informationen pa webben dr kommersiell. Undersdk
sOkresultatet noga. De forsta lankarna behover inte

nédvandigtvis vara de bdsta informationskdallorna. e applikationer
e diskussionsforum,

chattar och sd
vidare.
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4 UPPGIFT 3.

Kommer du ihdag vad Lankbiblioteket &r?

Bekanta dig med inhemska bibliotekens Lénkbibliotek pd adressen
https://www.makupalat.fi/sv/

Hittar du dar tips pad Iénkar till din hobby? Hittar du fran de allmdnna
reseguiderna uppgifter om natur- och vandringsdestinationer i olika
delar av Finland?


https://www.makupalat.fi/sv/

= EFFEKTIV ANVANDNING AV GOOGLE

Mdanga anser Google vara den bdsta sékmaskinen. Kring den har det under de senaste tva
drtiondena utvecklats serviceutbud av mdnga slag, bland annat Google News fér att félja
nyheter och Google Scholar for att hitta forskningslitteratur.

Man litar pd att Google hittar vilken information som helst. Det I6nar sig dock att komma ihag
att Google och andra ordsékningsmaskiner hittar endast en del av sidorna pd webben. Ocksad
det med vilken apparat du gér sékningen inverkar pa sékresultatet.

Det finns manga slags Googlesdékningar. Med Google kan du séka bilder, kartor, videor, bloggarr,
diskussioner. Det IOnar sig att utnyttja dessa olika sokmaojligheter ndr man gor sina sékningar.


https://news.google.com/home?hl=en-US&gl=US&ceid=US%3Aen
https://finto.fi/fi/
https://finto.fi/fi/
https://scholar.google.com/

BRA ATT VETA!

For att fa  bra  sbékresultat  ska
informationssokningen vara planerad och
systematisk. Det ar bra att avgransa eller
utvidga sokningen, anvdnda Booleska
operatorer i sOkningarna och
ordavbrytningar.

Pa féljande sidor finns exempel med vilka det
ar |attare att sOka information.



NYTTIGA TIPS FOR GOOGLESOKNINGAR

Frass6kning Jokertecken

Anvénd citattecken: ” " D& séker Jokertecknet (?) ersdtter vilket Trunkering

s6kmaskinen enbart ord som atfdljs annat tecken som helst Det mest anvanda

av varandra i den givna ordningen. trunkeringstecknet ar
Jokertecknet kan du anvanda dé& asterisk: *

Med citattecken kan du soka ett du inte exakt kanner till hur
visst ord, ndgra vissa ord eller en ndgonting skrivs. Med tecknet kan Det mest anvanda
fras eller till exempel ord i en sdng. du ersatta ord som saknas. trunkeringstecknet ar
"Vain se miké& muuttuu voi sdilyd” asterisk: *
t.ex. organisation -> organi?ation

- Emmi Itdranta: Teemestarin kirja (2012)




- EFFEKTIVERAD ANVANDNING AV GOOGLE

Med verktygen kan du avgrdnsa sokningarna.

Vid komplexa sokningar kan det vara behovligt att anvanda Googles avancerade sokning.
Klicka pd Instéliningar = Avancerad sékning.

| avancerad sékning kan du filtrera bland annat med dessa filter: sprdak, region, senaste
uppdatering, webbplats eller domdn, soékord som visas, SafeSearch, filtyp,

anvandningsrdttigheter.

Du hittar fler tips pa Yles Digitréning: Digitréning: Fem tips fér battre sékningar pd Google



https://finto.fi/fi/
https://svenska.yle.fi/a/7-1082524
https://svenska.yle.fi/a/7-1082524

UPPGIFT 5.

Gor foljande test med ett par:

Oppna Google med era egna apparater
och skriv i sdkfdltet ordet: Musik.

Jamfor sOkresultaten som  Google
foresldr. Ar de olika med olika
apparater?

Detta d&r ett bra exempel pd att
apparaten och sidorna man tidigare
besokt inverkar pd sékresultatet.

musiikkil

musiikkiopisto loviisassa lukukausi alkaa
Musiikkitalo

- Live music venue - Mannerheimintie 13 A, Helsinki

b il musiikkikeskus kuopio
Kuopio Music Centre - Kuopio

musiikki

musilikkimuseo fame
Finnish Music Hall of Fame - Fredikanterassi & A, Helsinki

musiikkia

 musiikkiteatter kapsakki
9 Kapsdkk Music Theatre - Helsinki

musiikki fazer
musiikkitalo lounas

£ # Musiikki-Kullas Oy
! Music shop - Oulu


https://finto.fi/fi/

.

BOOLESKA OPERATORER (AND, OR, NOT)

Booleska operatorer mojliggor anvandningen av flera soktermer samtidigt
eller att avgrénsa nagon soékterm fran sdkresultaten.

Hund OR katt

Google: hund OR katt

Sok vilketdera ordet som helst. Om du sdker pd Google med
tva ord, visar sékmaskinen vanligtvis i resultaten de sidor
som innehdller bada termerna. Om du vill séka sidor ddér det
kan finnas endast en av flera ord, l&dgg dd till OR (med stora
bokstéver) mellan sékorden.

Operatoren ELLER [/ OR anvdnds d& man vill till exempel séka
liknande termer samtidigt. Den I6nar sig att anvénda dd
man vet att antalet sdkresultat dr fa. Med denna sdkning
kan man gora antalet sokresultat storre. Till exempel hund
OR katt.



hund AND katt

Google: hund katt

Operatoren AND / OCH anvénds d& man
vill séka sidor som innehdller alla
sOktermer. Vanligtvis minskar
anvandningen av operatoren OCH antalet
sOkresultat. Till exempel hund OCH katt. D&
sbker man resultat som innehdller alla
soktermer.

hund NOT katt

Google: hund-katt

Operatoren INTE [/ NOT anvdands for
att avgrdnsa en viss sdkterm frdn
sOkresultaten. Om man alltsd vill
sdka information om hundar men
inte om katter.



INFORMATIONSSOKNING PA BIBLIOTEKET, NATBIBLIOTEKET OCH E-MATERIAL (HELLE- FINNA)

Man kan soka information i bibliotekets bocker, tidningar samt databaser och nattjanster.

Biblioteken i Lovisa dr en del av biblioteksnétverket Helle, som bestar av biblioteken i 12 olika kommuner. | Helle-
bibliotekens gemensamma ndétbibliotek kan man sdéka och reservera material fran alla bibliotek som hér Hill
natverket och hédmta dem pa det verksamhetsstdélle som passar en bdst.

Helle-nétbiblioteket

En samling med over en miljon bocker och annat material star till buds! | natbiblioteket finns ocksa ett
omfattande urval e-material, sdsom e-bdécker, ljudbdcker och filmer.

Du kan séka och bléddra i natbibliotekets material utan att logga in. Om du vill anvénda andra tjédnster, sdsom
reservera material, férnya Ian eller administrera dina egna uppgifter, behéver du logga in dig i tjdnsten med ditt
bibliotekskorts nummer och pinkod. Besdk biblioteket fér att fa en pinkod.

E-press Tjdnsten kan endast anvéndas i biblioteket. Tidningarna kan Iésas i sin
helhet och ePress innehdller bland annat Helsingin Sanomat, Hufvudstadsbladet,
Uusimaa, Loviisan Sanomat och Ostnyland. Tidningarna kan lésas genast dd de
ges ut och de arkiveras i 90 dagars tid.

L&s PressReader hemifrdn Innehdller tidningar och tidskrifter fran 120 I&énder och
pa 60 olika sprak.



https://helle.finna.fi/?lng=sv
https://www.epress.fi/
https://www.epress.fi/
https://www.epress.fi/
https://www.epress.fi/
https://www.pressreader.com/
https://www.pressreader.com/
https://www.pressreader.com/
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FALSKA NYHETER

Falska nyheter ér en form av misinformation. De sprids pd webben som virala
fenomen. Falska nyheter fokuserar inte alltid pd politisk nyhetsféring, utan
deras dmnen kan vara av manga slag. Den vanligaste orsaken till falska
nyheter ar insamling av reklaminkomster med klickningar. Begreppet falsk
nyhet har enligt manga redan bérjat mista sin betydelse i och med att man
har bérjat kalla allting som man ar av olika dsikt om till falska nyheter. Déarfér ér
det mer rekommenderbart att anvdnda ordet misinformation.

Falska medier omger och bakgrundsforser ofta nyheter med osakligt eller
syftessokande sdtt. Falska nyheter ar endast synbarligen nyheter, det vill sdga
de har strukturen av nyheter (rubrik, ingress, illustration), men de har inte gjorts
enligt anvisningarna for journalister. Man kan skapa uppfattningen av
tillforlitighet genom att  efterfélja namn och utseende av riktigo
nyhetsorganisationer.

Man kan s@ga att det viktigaste kriteriet fé6r en nyhet ér att journalistkarens
etiska principer efterfoljs.

@ 7 min
UPPGIFT 6.

Titta pd videon om
falska nyheter
bakom den har
lanken



https://finto.fi/fi/
https://svenska.yle.fi/a/7-10011924

MIS-, DES- OCH MALINFORMATION

Med misinformation avses felaktig, bristféllig eller starkt férvréngd
iInformation. Den som delar ut informationen anser dock sjalv att den ar
korrekt. Den som delar ut misinformation har inte som avsikt att
vilseleda. Ofta &r det frdga om brist pd information, ibland d&ven ett
slarvfel.

| desinformation d&r det fraga om illvilligt ljugande och felaktig
information, vars motiv kan bland annat vara:

e politisk och samhadllelig paverkan

e ekonomisk nytta (klickningar, vilseledning av konsumenten)

e ofog eller skdmt.

Malinformation i sin tur betyder att korrekt information delas ut i illvilligt
syfte.

@ 8 min
UPPGIFT 7.

Titta pd videon om
desinformation
bakom den hdar Idnken



https://finto.fi/fi/
https://www.youtube.com/watch?v=jwE0MePQ6rI
https://finto.fi/fi/

DEEPFAKE

| och med att artificiell intelligens utvecklats har sa kallad deepfake det vill sGga djupfejkvideor
blivit vanligare. Med hjdlp av artificiell intelligens och maskininlarning bearbetas ursprungligt
bild- och/eller ljudmaterial till videon/ljudinspelningar som man létt kan missta sig vara ékta.
Deepfakevideon har i huvudsak varit harmlésa skdmt, men de kan ocksa anvéndas fér
tvivelaktiga, till och med hotande syften. Ofta innefattar faktiskt begreppet deepfake tanken
om illvilja.

Nuvarande deepfakevideon ar praktiskt taget omojliga att kdnna igen, men
identifieringsteknologi utvecklas hela tiden. Man dr mycket medveten om mojligheterna att
bearbeta bilder och medvetenheten vad gdller videomanipulation har ocksa ékat. Goda
medieldskunskaper hjdélper i att kdnna igen férfalskningar. Var aktsam pd webben!



@ 15 min
UPPGIFT 8.

Titta pd videon om deepfake bakom den hdér Idnken och svara pa féljande fragor.

1.Vad ar deepfake?

2.Hur kan man kdnna igen en deepfake?

3.F6r hurdana dndamal kan deepfakes anvéndas?

4.Har du stott pd en deepfake pd internet eller missténkt att det varit frdga om en
sadan?

Videon har utarbetats av Joonas Jutila som Iardomsprov vid yrkeshogskolan Karelia i
samarbete med utvecklingsprogrammet Nylitteracitet.


https://youtu.be/ByTdr45K_pQ
https://www.mediataitokoulu.fi/sv/tehtavapankki/bekanta-dig-med-fenomenet-deepfake/6177/
https://uudetlukutaidot.fi/sv/

@ 10 min
UPPGIFT 9.

Ar du en hejare pd att identifiera légner pd natet — eller gér du i
fallan gang pa gang?

Testa pd dina formdgor:  https://svenska.yle.fi/a/7-10012157


https://finto.fi/fi/

GOR EN EGEN HELHET AV INFORMATIONEN

Kom ihdg
upphovsmannaratterna och
anteckna kallorna.



KALLFORTECKNING

Informationskdallorna som man anvdnt skao

ATT ANTECKNA KALLOR

antecknas | studiearbeten. Kallforteckningen Normalt ska féliande saker framg& av

kommer i slutet fére bilagorna. Ocksa webbkdllor kallférteckningen

antecknas i kallférteckningen. o forfattare/forfattarna eller
redigeraren/redigerarna

Genom hela texten bér du anvdnda samma stil * publiceringsdr

for kallhanvisningar och det &r bra att vara * namnet pa artikeln

e tidningen, boken eller till exempel
webbplatsen

e utgivaren

e kostnadsplatsen

e vid behov webbplatsens adress och datumet
da informationen sdgs pd webbplatsen.

omsorgsfull med kallhdnvisningarna. Skolorna
och ldroanstalterna har ofta egna anvisningar
om hur kadllférteckningen ska se ut och for
ordningen av uppgifterna som ska anges dar.

Till exempel ndatbiblioteket Helle hittar du ocksa

referensuppgifterna i bokens uppgifter. Dar kan Se Kopiraittilan koulus anvisningar for
du se modell for hur du kan gora en - anteckning av kdllor bakom denna I&nk.

kallforteckning.


https://kopiraittila.fi/wp-content/uploads/2017/03/Kopiosto_lahteiden_merkitseminen_8-9_sv.pdf
https://finto.fi/fi/

HUR LYCKADES DU?

Hittade du information som du
behovde och hur lyckades
sammanfattningen?



Licens:
CC BY-NC-SA 4.0

Kdallor:

https://evaitaopiskeluun.fi

Oulun kaupunginkirjasto



https://evaitaopiskeluun.fi/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode

